NOC SALE A
DOMICILIO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA o2l
I b _gi
AMAZONIA PERUANA o &by, 19
AR

FACULTAD DE AGRONOMIA

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION
ACTUAL DEL MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS MUNICIPALES EN IQUITOS

Paré Optaf el Titulo Profesional de
INGENIERO EN GESTION AMBIENTAL

Presentado por el Bachiller en Gestion
Ambiental

JORGE ALBERTO MANZUR SOTO

DONADO ot | IQUITOS - PERU
Ve AR Humguar S5
| auicon,05 de [ & 402040 - 2010
s e . m—




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA
FACULTAD DE AGRONOMIA

Tesis aprobada en sustentacion publica el 09 de febrero del dos mil diez, por el

jurado Ad-Hoc nombrado por la Escuela Profesional de Gestiéon Ambiental, para
optar el titulo de:

INGENIERO EN QN AMBIENTAL

Jurados:

Miembro




DEDICATORIA

A mi mama Bertha que esta en el cielo, por su amor inmenso que nos dio; a
mis hermanos: Carlos, Patricia, Rocio, Jenny, Liliana, Pedro y Nadir por
todo su apoyo moral y econémico, a Guillermo y Nelson, que son mis

amigos incondicionales en mis buenos y malos momentos.



AGRADECIMIENTO

A Dios todopoderoso, el cual me protege y me da fuerza para seguir
adelante; a mi familia y a mis companeros por haberme brindado su apoyo
incondicional en todo el tiempo que curse mis estudios superiores, hacerme
hombre y por haber contribuido a mi desarrolio profesional.



iNDICE GENERAL

Pag.
INDICE GENERAL............ooiiietiii ittt en e e ea s ©
INDICE DE CUADROS...........ooiiiti et e e e e eeene e ©
INDICEDEGRAFICOS. ... e et 10
INTRODUCCION.... ..ot ittt s e 11
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.................... e - 13
1.1 PROBLEMA, HIPOTESIS Y VARIABLES. .. ... .ee et teenieceeeee e cee e eneeee cee e eneeees. 13
1.1.1 Descrpicién delproblema..................coiiii e 13
1,1,2. HIPOLESIS. .. oo et et e e et e 13
1.1.3 Identificacion de las variables..................ccooo e 13
1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION. .. .....oiniitiiteee e eee e i eeeaaeeeaeee e 1D
1.2.10bjetivogeneral.............c..iiii i e e e eeeeeeen,. 1D
1.2.2 Objetivo eSpecifiCo... ... ..o iin e e e eaeee e aa, 1D
1.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA .. ...t iii ettt iiees eae e et et et aee aee e e 16
CAPITULO ll. METODOLOGIA..........c..oiieiirie et e AT
2AMATERIALES. .. ..ottt et et eee e e vee cneenneee 1T
2.1.1. Ubicacion del areaen estudio. .. ... .........ccocivi it eeeenns. 17
21.2. Caracteristicasde'!azonaenestudio.......'.._.............................._...... 17
2.1.2.1. Topografiay Clima............cc.cooiiiiii e e e e AT
2.1.2.2. SUEIOS. ... ittt et e e aeeee tne eeeeeneenen e e 1T
2.2.1. Reconocimiento eXPIOratonio. .. ... ....e.vov.eeeee e e e e eeeeee e 19

2.2.2 Ubicacion del areade estudio.............cooovin e e, 19



2.2.3. Acceso alainformacion... ............cceoiiiii i e e 19
2,24 MUBSIIAS. ...t et et s et et e iee eeeein e een nan e arnenees 1D
CAPITULO lll. REVISION DE LITERATURA ... ....coooiiiiiie i 22
3. T MARCO TEORICO ..ttt ettt et et e s e eee e aes eee ees ene eaeven eenennsnn e annens 22
3.2 MARCO CONCEPTUAL ... vt e eaeene vee e samaas com s saemaaaeeans aen eeeaennes O
CAPITULO IV. ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS ...... 35
4.1 CONOCIMIENTO DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS.................... 35
4.1.1 Diferencia entre basura y residuos sélidos...............................ccee..... 36
4.1.2 Diferencia entre relleno sanitario y basurero y/o botadero...................... 37
4.1.3 Existencia de un botadero municipal...................c.ccooii i 39
4.1.4 Tiempo de funcionamiento del botadero municipal ............................. 40
4.1.5 Instituciones relacionadas con el manejo de residuos sélidos ............... 41
4.1.6 Segregacion de desechos domesticos .............cooooiiiiiiiiiiiiiiieenn ... 43
4.2 CONOCIMIENTO DE LA CALIDADDELOSSERVICIOS ............ ... 44
4.2.1 Recoleccidn de los residuos solidos............ccooov i e 44
4.2.2 Horarios establecidos.............c.cc.coii i 45
4.2.3 Destino final de los residuos solidos...........c oo oeecciiriiiiee e eeeaee.. 46
4.3 CONOCIMIENTO DE GESTION AMBIENTALLOCAL ..........coccvvneeen... 48
4.3.1 Conoce el significado CAM. ... e, 48
432 Integrantesdela CAM... ... i e vvriie e e eee. D0
4.3.3 Conocimiento sobre temas ambientales ... B
4.3.4 Responsables de manejo de residuos sblidos municipales ................... 52
| 4.3.5 Conoce que municipio recibi6 certificacion ambiental .......................... 53
4.3.6 Concientizacion de funcionarios sobre €l plan de gestion ambiental ....... 54
4.3.7 Poblacioén y conciencia en temas ambientales .................................. 55

4 3.8 Participacion personal en temas ambientales........................ccceee e 56



4.4 PERCEPCION DE LA POBLACION..........oooiioiiiiiiiee e

44.1Creequelquitos es impia...........coooinieiniin i e e
442 Creequeesmejorquemariabasura................coounieiiinciieeaee e
4.4.3 Sabe como se clasificalabasura..............................ci
4.4.4 Sabe del trabajo que se esta realizando con los residuos sélidos ...........
4.45lLaciudad y el botadero municipal... ...
4.5 INDICADORES DE GESTION ACTUAL. .. ..ottt e e e

4.5.1 Caracterizacion del sistema de manejo de residuos sélidos...................

4.5.2 Aspectos técniCoSs OPerativos. .. ... ....ouueoeeee e e e e

453 Aspectos de 1a gestion..........c.oi it e e e

4.5.4 Cuadro de resumen algunos indicadores de gestién ambiental ..._..........

CAPIiTULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.........................

5.2 RECOMENDACIONES ... ...ttt i cie eiies e e rearsene et re e s e ree renaen e e

. 57

57
58
58
59
60
61
64
64
64
65
67
67
70
72

74



iNDICE DE CUADROS

Cuadro general: Resumen del conocimiento del manejo de residuos sélidos .... 36

Cuadro N° 01.
Cuadro N° 02.
Cuadro N° 03.
Cuadro N° 04.
Cuadro N° 05.

Cuadro N° 06.

Gréfico N° 01.
Grafico N° 02.

Gréafico N° 03.

Gréficb N° 04.
Gréfit_:o Ne° 05.
Grafico N° 06.
Gréfico N° 07.
Grafico N° 08.
Grafico N° 09.
Gréafico N° 10.

Gréfico N° 11.

Grafico N° 12.

Diferencia entre relleno sanitario y botadero municipal ............ 38

Conoce el tiempo de funcionamiento del botadero municipal .... 40

Recoleccién y transporte de resduos ...........cccceeeevevvvnene ... 44

Horarode reCojo .......cocoeiiiiii i e, 4B

Unidades vehiculares .................cccooeeei i i, 62

Resumen de algunos indicadores de gestion ambiental ....... .. 65
INDICE DE GRAFICOS

Conocimiento de la diferencia entre basura y residuos sélidos .. 37
Conoce la existencia de un botadero municipal en lquitos ...... 39

Conoce las instituciones que estan relacionadas con el manejo de

residuos SOdOS ... ..ot e 42
Separasubasuraencasa..................ccceiiiiiiiiine e eennnn ... 43
Conoce el destino final de los residuos ........................ .. ... 47
Conoce el significadodel CAM ..........c..coiieiveiiieiie .. 49
Quienesintegranel CAM ..................ccoiiiieiceeeeeeee el B0
Escuché noticias medioambientales .................................... B
Conocimiento del manejo de residuos sélidos en la ciudad ...... 52
Municipalidad que recibié un premio de certificacion ............. 53

Concientizacion de los funcionarios municipales en temas
ambientales. .............c.ccoiii i i aaae. D4

Poblacion concientizada en temas ambientales ..................... 55



Grafico N° 13.
Gréfico N° 14,
Grafico N° 15.
Gréfico N° 16.

Grafico N° 17.

Grafico N°18.

Participacién en alguna accién ambiental ............................
lquitos es limpia ...

Esmejorquemarlabasura ..................o

Sabe como se clasificalabasura ..................

Sabe del trabajo que se esta realizando con los residuos

SONAOS. oo e e e e

La ciudad y el botadero municipal ...

56
57
58

58

59

60



INTRODUCCION

La situacién del manejo de residuos sélidos en Iquitos, por lo general, se halla en
un estado critico. Los residuos se acﬁmulan en las orillas de las carreteras, en las
calles y en las quebradas o se queman a cielo abierto sin control y los equipos de
recoleccion muchos de ellos se encuentran en condiciones deplorables. Los sitios
de disposicion final son inadecuados’ y las operaciones ineficientes. Ademas, las .
municipalidades cuentan con limitados fondos para gerenciar este sector. La
produccién diaria de basura por persona y el porcentaje de los residuos no
biodegradables generados por persona se estd incrementando. Esto. indica un
mejoramiento de la calidad de vida en nuestro pais, sin embargo, este cambio
positivo agrava la situacidon de! saneamiento basico y degrada los recursos
naturales.

El buen manejo de los residuos sélidos es responsabilidad de todos. Sin embargo,
por las leyes establecidas en nuestro pais, pasan a ser responsabilidad de los
gobiernos locales. La responsabilidad principal de los municipios es de organizar y
manejar el sistema de limpieza publica, incluida la provision de infraestructura para
el servicio de recoleccién y disposiciéh final de los residuos soélidos.

El mal manejo de los residuos sélidos tiene un impacto negativo en la salud de la
poblacién, en los ecosistemas y en la calidad de vida. Los impactos directos sobre
la salud afectan principalmente a los recolectores y recicladores formales e
informales. Estos impactos se agrévan cuando los desechos peligrosos no se
separan en el punto de origen y se mezclan con los desechos municipales, una
practica comun en la regiéon. Algunos impactos indirectos se deben a que los

residuos en si y los estancamientos que causan cuando se acumulan en zanjas y
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en drenes, se transforman en reservorios de insectos y roedores. Los insectos y
roedores son causantes de diversos tipos de enfermedades como el dengue,
malaria, parasitismo y las infecciones de la piel. Ademas, la quema de basura a
cielo abierto, en el campo y en los botaderos aumenta los factores de riesgo de las
enfermedades relacionadas con las vias respiratorias, incluido el cancer. Ademas,
los residuos acumulados atraen aves de rapifia y otros animales no deseables, y
deteriora el valor estético de los hogares y de los paisajes.

En el pais y nuestra regién se estd despertando la conciencia con respecto al
ambiente y al mejor manejo de los residuos soélidos. Las comunidades estan
exigiendo que las autoridades municipales mejoren el manejo de los residuos
sélidos y los actores clave estan ofreciendo su colaboracion. Ahora es el momento
de ofrecer un liderazgo capacitado para mejorar la situacion de la gerencia de los
residuos soélidos. No es necesario esperar que los organismos externos realicen el

diseno y financiamiento de un proyecto urbano de alto costo.



CAPITULO 1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Problema, hipétesis y variables

1.1.1 Descripcién del problema.
¢ La evaluacion de la situacion actual sobre el manejo de residuos en la
ciudad de Iquitos, podria contribuir a mejorar esta actividad, haciéndola mas

efectiva en beneficio del ornato de la ciudad y mejora del ambiente?.
1.1.2 Hipétesis.

Las técnicas actuales de manejo y sistemas de recojo de residuos en la
zona de estudio, son los mas adecuados que pueden garantizar la obtencion

de beneficios positivos para la poblacién.

1.1.3 Variables en estudio

1.1.3.1 Variables independientes (X)-Explicativo
X4 :Conocimiento del manejo de residuos sélidos.
X, : Conocimiento de la calidad de los servicios..
X3 : Conocimiento de la Gestion Ambiental Local.

X4 : Percepcion de la poblacién local.
1.1.3.2 Variables dependientes (Y) Explicada.

Y; : Sistema de gestion de manejo de residuos soélidos

implementados por el municipio de Maynas.
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Operacionalizacién de las variables.

Variable independiente(X)

Indicadores:

X4: Conocimiento del Manejo de residuos sélidos.

X2:

X3:

Y4.1: Diferencia entre basura y residuo sélido.

Y12: Relleno sanitario y basurero.

Y3: Ubicacién del relleno sanitario.

Y1.4: Tiempo de funcionamiento.

Y15 Instituciones relacionadas con el manejo de RES.
Y.6. Tratamiento de desperdicios caseros. |
Conocimiento de la calidad de los servicios.

Y2.1: Recoleccién de basura.

Y2.2: Horario establecido.

Y23 Destino final de la basura generada.
Conocimiento de la Gestion Ambiental Local.

Ya.4: Significado de CAM

Ys2: Integrantes.

Y33: Difusién de temas ambientales y relleno municipal.
Yaq ‘Responsabilidad del manejo de la basura.

Y3s: Concientizacion de funcionarios municipales.

" Y36: Concientizacion de la poblacion.

Y37 Participacién personal en temas ambientales.
Percepcion de la poblacién local.
Y441: Tenemos una ciudad limpia.

Y42 Mejoramiento de servicios.
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Y43: Depésitos de basura doméstica.

Y44 Sobre quema de la basura.

Y4s: Clasificacion de la basura.

Y46: Colaboracién personal para mejorar el servicio.
Y47: Conocimiento sobre el manejo de RES.

Y43 Cambios antes y después del relleno municipal.

Variables Dependientes. (Y)

Y,: Sistemas de gestiéon del municipio

1.2 Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo general
Diagnéstico sobre el manejo de residuos sélidos, en el area de
influencia de la ciudad de Iquitos y sus distritos, producidos como

consecuencias de actividades domésticas industriales y de servicios.

1.2.2 Objetivos especificos
- Evaluar las carencias y deficiencias del sistema de recojo y manejo
de residuos sélidos

- Determinar el impacto del manejo de los residuos sélidos.

1.3 Justificacion e importancia
El conocimiento y entendimiento de los componentes y problemas del manejo
integral de los residuos sélidos por parte de la comunidad son clave cuando se

quiere que esta se involucre y participe en las actividades de manejo de
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residuos solidos. Por ello es necesario conocer todos los aspectos que
involucra la recoleccién de los desperdicios en lé ciudad de lquitos, con la
finalidad de educar y concienciar a la comunidad, a colaborar con la misma a
fin de tener un ambiente sano y propicio para el desarrollo y bienestar de las
personas.

La educacién sobre los residuos solidos debe empezar con los conceptos
basicos y necesidades del manejo de residuos sélidos y se debe explicar
claramente cémo la comunidad puede participar. Desde luego, hay que motivar
efectivamente a la comunidad para que tenga el deseo de cambiar su actitud

en relacién con el manejo de residuos sélidos.

La importancia del trabajo radica en que este, nos permitird generar
conocimientos acerca de los riesgos a los que estd propensa la poblacion
asentada en Iquitos con la problematica del recojo de residuos sélidos, asi
como revelar las consecuencias que se manifiestan por no realizarse un trabajo
adecuado del mismo en el botadero. Ademas permitira hacer
recomendaciones especificas, con el fin de crear posibilidades que favorezcan

a mantener un equilibrio ambiental para el beneficio de toda la poblacion.



2.1

CAPITULO 2

METODOLOGIA

Materiales
2.1.1Ubicacién del area en estudio

El area de estudio se encuentra ubicada dentro del ambito del Municipio
Provincial de Maynas y sus distritos, en la cuenca del rio Amazonas.
Localizado entre los meridianos 72°50’ y 73°40’ de Longitud Oeste y los
paralelos 3°34’ y 4°53’ de Latitud Sur. El 4rea se encuentra ubicada en la
parte nororiental del Pert, en la regién natural denominada selva baja o
omagua, que se sitia por debajo de los 400 m.s.n.m. Politcamente se

encuentra en la provincias de Maynas, de la Regiéon Loreto.

2.1.2 Caracteristicas de la zona de estudio
2.1.21 Topografiay clima
La ubicacién corresponde a la zona de vida Bosque Humedo
Tropical, donde las precipitaciones anuales en promedio son superiores
a 2 400 mm y la temperatura media mensual supera los 24°C.
El tipo de clima es catalogado como muy lluvioso, debido a la intensidad
y distribucién de las precipitaciones anuales, y la humedad relativa

toma valores entre 82 y 86% a lo largo de aio.

2.1.2.2 Suelos
Segun ONERN (1981) en el area de estudio predominan tierras
con aptitud para la produccién forestal de calidad agrondmica alta, con

limitaciones asociadas a erosion.
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En menor proporcién se encuentran tierras de calidad agronémica baja
con limitaciones por erosion, y también se encuentran areas aptas para
pastos y cultivos permanentes de calidad agronémica media, con
limitaciones de suelos y erosién. Gran parte del area de estudio esta
considerada dentro de un area ambiental critica, la que presenta
desequilibrios evidentes por la alteracién producida por asentamientos

humanos y los recursos fisico-biolégicos {agua, suelo, fauna).

2.2 Métodos
a) Caracter de la investigacion
El método utilizado es el evaluativo, porque pemite la evaluaciéon simple,
basado en la recoleccion sistematica de datos numéricos, que hara posible
realizar el analisis mediante procedimientos estadisticos directos para sacar

informaciones validas.

b) Diseiio de la investigacion
El disefio sera no experimental. Es NO EXPERIMENTAL, por que estudiara
una situacidbn dada sin introducir ningun elemento que varie el

comportamiento de las variables en estudio.

c) Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Se utilizé las encuestas estructuradas con preguntas y respuestas cerradas

para obtener datos reales.
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2.2.1 Reconocimiento exploratorio
Antes de abordar el trabajo de campo, se realizé el reconocimiento del

area en forma exploratoria dias antes de la evaluacion.

2.2.2 Ubicacion del area de estudio
La Ubicacion del area de estudio, estara centralizada en los mercados de

abastos de {a ciudad.

2.2.3 Acceso a informacion
a) Acceso a informacion primaria
La informacién primaria se recolecté de los actores involucrados, en
los servicios que brinda la empresa recolectora de desperdicios
domésticos, en cuanto al recojo, almacenamiento, transporte y

tratamiento/eliminacion.

b) Informacion secundaria
Se tomaran los datos estadisticos registrados en la comuna de
Maynas y sus distritos, estadisticas, bibliografia especializada, para

hacer los comparativos necesarios y el anélisis de esta problematica.

2.2.4 Muestra

Para el desarrollo del trabajo se determino puntos criticos de recojo de
desperdicios domésticos, ios cuales se constituyen en lugares adyacentes a los
mercados:

- Mercado Belén.
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- Mercado de Productores.
- Mercado Central.

- Mercado Modelo.

- Mercadillo Nortefita.

- Mercadillo San Juan.

- Mercadillo de Nanay (baineario).

Se consider6 a estas personas, por estar mas familiarizados con los temas de
recojo, almacenamiento, tratamiento, etc., de los residuos soélidos.

Para el tema del recojo de los residuos, en la ciudad se tomard una Muestra
de Conveniencia, es decir se encuestd personas al azar en diversos puntos de
la ciudad, hasta hacer un total de 105, puesto que todas estas personas hacen
uso diario del servicio de recojo de residuos, que ofrecen los municipios.

La otra poblacién de muestra se ubica en todas los trabajadores pertenecientes
a la empresa recolectora de residuos domésticos de la ciudad de Iquitos
(M&P). Se tomd exclusivamente a los trabajadores de esta empresa por que
conocen toda la actividad que realizan a diario, incluye a las personas que

barren las calles en horario noctumo.

Comunidad ] N° de trabajadores
_ Trabajadores 30 por tumo
Vendedores mercados 7 por cada mercado (105)

a) Disefo del muestreo
El disefio adecuado de encuestas por muestro permitird maximizar la

cantidad de informaciéon para un costo dado y teniendo en cuenta las



NO sSaALRE A
DOMHCHLHO
21 -

caracteristicas del estudio y las condiciones ecoldgicas de la regién, se

eligié el muestreo simple, porque es una poblacién homogénea dentro de si.

b) Disefio de la entrevista

Se adopté el procedimiento de entrevista abierta, por ser una técnica util
para obtener informaciones practicas mas relevantes.

Para obtener evidencias empiricas de la forma y cantidad en que la
poblacién en estudio accede, dispone y utiliza los servicios de recojo de
residuos y piensa sobre sus aspiraciones para con el medio ambiente, se'
recurrié a encuestas estructuradas con preguntas y cerradas para el
diagnéstico. Se observara “in situ” el proceso de recogido, barrido,
eliminacion y tratamiento de los residuos sélidos como forma de trabajo de

la empresa encargada.

c) Técnicas de anadlisis estadistico empleado
Para el procedimiento estadistica se empleo la hoja de calculo Excel y el
analisis estadistico se realizara por medio de calculos porcentuales y de

estadisticas de tendencia central.

BIBLIOTECA
., CENTRAL

Qi . pes>




CAPITULO 3

REVISION DE LITERATURA

3.1 Mafco teérico
a) Diagnéstico para el manejo de residuos sélidos

ACURIO et al (1998), afirma que la planificacion del sistema de residuos
sdlidos nace de la necesidad de reestructurar el servicio existente o modelo
tradicional de ofrecer el servicio. Como primer paso se requiere conocer el
estado actual del mismo, a través de un diagnéstico de las condiciones
actualesv. El diagndstico debe de incluir: encuestas; caracterizacion del area
de estudio; proyecciones demograficas; generacion de los residuos;
caracterizacion de Ibs residuos; cobertura del servicio; estado de los equipos
de recoleccién, barrido y disposic_:ién final; caracteristicas de los-recdrsos
humanos; mercados disponibles para los materiales reciclables; y aspectos
institucionaies, gerenciales, financieros' (incluido el costo actual del servicio y
los ingresos) y administrativos. La caraéterizacién de los residuo's es
importanté para planificar ampliaciones y mejoras de los servicios y
programas de reciclaje. En los paises de Centroamérica,‘ frecuentemente los
municipios generan un promedio de 40 a 70% de materia organica; el resto
de materia inorganica, con un promedio de 0,3 a 1,4 kg/hab/dia, tiene 25 a
50% de residuos de origen comercial e industrial.

Las encuestas son instrumentos que las municipalidades pueden usar péra
evaluar, diagnosticar y hacer proyécciones para el manejo de los residuos
sOlidos. Las encuestas pueden determinar tanto una tendencia de
disposicion de los residuos soélidos coh el propésito de definir el método de

recoleccion, como la voluntad de pagar por los servicios del manejo integral
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de los residuos sélidos. Generalmente, en el sector de residuos sélidos, las
encuestas son conducidas para obtener datos de generaciéon y disposicion

en las residencias, comercios, industrias y centros de salud.

PORTAL AMBIENTAL (2002), nos refiere que, la Gestion Integral dé los
Residuos Sélidos Urbanos constituye una preocupacion permanente en los
distintos ambitos sociales y politicos'del pais, que demandan soluciones
efectivas ante los efectos perniciosos que su mal manejo provoca en la
poblacion y en el ambiente. En la actualidad, la gestion de los Residuos
Sdlidos Urbanos que realizan los municipios, dependiendo de su tamario y
de los recursos con que cuentan, se reduce generaimente a la recolecciéon
domiciliaria, barrido y limpieza de calles y disposicién final en basurales
generalmente incontrolados y a'cielo abierto, situacion que se agrava
cuando los sitios en los que se instalan basurales no tienen las aptitudes
ambientales minimamente requeridas para este uso. Lo que corresponde es
el tratamiento, reciclado, y disposicion final en sitios de disposicion final de
residuos soélidos urbanos como indican las normativas vige_ntes. La
correccion de este déficit se debe efectuar mediante la elaboracién y
ejecucion de un correcto Plan Integral de Tratamiento de Residuos Sélidos
Urbanos, que contempla entre otras cosas la capacitacion de la poblacion en
técnicas de reciclado, ordenamiento y separacién de residuos, disposicion
correcta, calculos ingenieriles, analisis del tipo de basura generada y
formulacion de anteproyectos de sitioé de disposicién final de residuos
solidos urbanos, con todos los estudios técnicos de base y de evaluacion de

impactos ambientales. Para los Municipios la elaboracion de un correcto
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Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos, no sélo soluciona el problema
ambiental sanitario, sino que genera gran nimero de puestos de trabajo que
en algunos casos pueden ser autofinanciados parcialmente, o es un destino

clasico para planes de promocién de empleo para desocupados.

ARMIJO (2005), el manejo de los residuos soélidos municipales bajo una
vision de responsabilidad compartida. Nos dice que los residuos destinados
a disposicién final son un indicador del desperdicio de recursos que estan
siendo extraidos de la naturaleza para fabricar bienes que terminan
desechandose aun cuando pudieran ser valorizados, lo cual amenaza con el
agotamiento a dichos recursos. Esta generacion de residuos proviene de
diversas fuentes y procesos: extraccidbn de recursos, transformacién y
produccién de bienes, servicios, tfanspoﬁe, importacion y exportacion, etc.
Anteriormente la responsabilidad el manejo de los residuos no peligrosos
recaia en los gobiernos. En la actualidad esta responsabilidad debe ser
compartida por todos los generadores de residuos. Esto quiere decir que los
productores, importadores, distribuidores deben responsabilizarse de sus
productos a lo largo de su ciclo de vida integral, incluyendo cuando se

convierten en residuos.

La Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de Residuos de
México, que entré en vigor en enero 2004, se basa en la responsabilidad
compartida, pero diferenciada, de todos los sectores de aplicar sus
~disposiciones para el logro de sus objetivos. Asimismo, la Ley establece

como uno de los instrumentos para lograr dichos objetivos, a los planes de
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manejo que deberan formular y ejecutar productores, importadores,
distribuidores, consumidores, generadores de residuos y autoridades de los
tres 6rdenes de gobierno, segun corresponda, con el fin de evitar o reducir la
generaciéon de residuos y de valorizar los que se generen. Con ello se
busca, ademas, disminuir la cantidad de residuos destinados a ser tratados
para reducir su volumen y peligrosidad o a ser confinados en rellenos
sanitarios o en confinamientos controlados. Lo anterior significa Que las
personas fisicas o morales a las que aplica la obligacion de desarrollar los
planes de manejo de los residuos solidos urbanos, de manejo especial o
peligrosos (biolégico-infecciosos y quimicos), sean éstas del sector
productivo, del sector pablico o del sector sdcial, deben darse avla tarea de
diagnosticar los tipos y volumenes de residuos que generan, a fin de disenar
dichos planes de acuerdo coh sus necesidades, circunstancias y

obligaciones legales particulares.

LEY GENERAL DEL AMBIENTE (Ley N° 28611)

La Ley General del Ambiente establece principios y normas basicas para
que se asegure el derecho a un. ambiente saludable, equilibrado y adecuédo
para el desarrollo de la vida, y el deber de contribuir a una correcta gestion

ambiental, proteccion y conservacion del ambiente.

Articulo 66: DE LA SALUD AMBIENTAL
1: La prevencioén de riesgos y dafios a la salud de las personas es prioritaria
en la gestion ambiental. Es responsabilidad del Estado, a través de la

Autoridad de Salud y de las personas naturales y juridicas dentro del
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-territorio nacional, contribuir a una efectiva gestion del ambiente y de los

factores que generan riesgos a la salud de las personas.

2: La Politica Nacional de Salud incorpora la politica de salud ambiental
como area prioritaria, a fin de velar por la minimizaciéon de riesgos
ambientales derivados de las actividades y materias comprendidas bajo

el &mbito de este sector.

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE RESIDUOS SOLIDOS (Ley N°
27314).

El Reglamento de 'Ia Ley General de Residuos Sélidos establece los
derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en
su conjunto, para asegurar una gestion y manejo de los residuos sélidos,
sanitaria y ambientaimente adecuada, con sujecion a los principios de
minimizacion, prevencién de riesgos ambientales y proteccion de la salud y

el bienestar de la persona humana.

Articulo 18: Prohibiciébn para la disposicion final en lugares no
autorizados.
Esta prohibido el abandono, vertido o disposicion de residuos en lugares no

autorizados por la autoridad competente o aquellos establecidos por ley.

Articulo 69: Requisitos para la presentacion de proyectos de
infraestructura de residuos.
La aprobacién de proyectos de infraestructuras de transferencia, tratamiento

y disposicion final de residuos de ambito de gestion municipal y asi mismo
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de los del ambito de gestiéon no municipal que se construyan fuera de las

instalaciones productivas, concesiones de extraccién o aprovechamiento de

recursos naturales, deberan cumplir con los siguientes requisitos.

1.

Resolucién Directoral de aprobacién del Estudio de impacto Ambiental
emitida por la DIGESA en aplicacion a lo establecido en el articulo 71
del Reglamento.

Opinién técnica favorable del proyecto por parte de la DIGESA y de la
Oficina de Medio Ambiente del Ministerio de Vivienda, Construccion y

Saneamiento.

Titulo de propiedad o documento que autorice el uso del terreno para su

operacion.

Su ubicacion debe establecerse de modo tal, que su operacién no

cause riesgo a la salud, el ambiente y el bienestar de la poblacién en

general, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a) Planta de transferencia y tratamiento:
No-debera ubicarse en areas de zonificacion residencial, comercial o
recreacional.

b) Rellenos sanitarios y rellenos de seguridad:
Deberan ubicarse a una distancia no menor de mil (1000) metros de
poblaciones asi como de granjas porcinas, avicolas, entre ot_ras. ‘
Por excepcion y de acuerdo a lo que establezca el respectivo Estudio
de Impacto Ambiental, la DIGESA podrd autorizar distancias
menores o exigir distancias mayores, sobre la base de los
potenciales riesgos para la salud o la seguridad de la poblacién, que

pueda generar el relleno sanitario o relleno de seguridad.
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Debera contar con una barrera sanitaria natural o artificial en todo el
perimetro de la infraestructura de disposicién final y para las otras
infraestructuras, cerco perimétrico de material noble.

El drea ocupada y proyectada para operar la infraestructura debera
cumplir con lo sefialado en el articulo 66 del Reglamento.

No debe afectar la calidad del ambiente en su ambito de influencia, y
debera contar con los dispositivos de control y monitoreo ambiental,
segun lo indicado en este Reglamento y las normas emitidas al amparo
de éste.

La infraestructura sera administrada de forma tal que se tenga, un
control permanente del volumen y tipo de residuo que ingresa al lugar.
La vida util debe justificar los costos de habilitacién e instalacion y debe
ser compatible con el Plan Iniegral de Gestion Ambiental de Residuos
Solidos de la provincia. Para las infraestructuras de disposicién final la
vida util no sera menor de 5 anos.

El personal encargado de la operacién debera contar con el equipo de
higiene y seguridad ocupacional adecuédo, y estard debidamente
instruido de las practicas operativas y de los procedimientos para actuar
frente a emergencias o‘accidentes;v

El proyecto deberéa contar con un plan de cierre y post-cierre.

E! proyecto debera ser formulado y firmado por un ingeniero sanitario
colegiado. Los estudios especificos que lo componen, indicados en el
Reglamento y en las normas especificas, seran suscritos por los

respectivos profesionales.

13. Otros requisitos mencionados en el Reglamento y normas vigentes.
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Segun el “Diagnostico de la situacion del manejo de résiduos sélidos
municipales en América Latina y el Caribe”, realizado por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS) en 1994-1998, las debilidades principales de la gerencia de
los residuos sélidos se pueden agrupar en cuatro categorias: 1)
institucionales y legales, 2) técnicas y operativas, 3) econdémicas y
financieras, y 4) socialés y comunitarias. Dentro del area institucional y legal,
la falta de reconocimiento como sector formal de residuos sélidos y la falta
de prioridad del sector son problemas clave. No hay politicas para reducir ia
generacion de residuos y faltan recursos humanos capacitadds y calificados
en todos los niveles del sector.

En el area técnica y operativa, los residuos éspeciales y peligrosos
generalmente se mezclan con los résiduos sélidos municipales. La cobertura
de recoleccion es reducida en las ciudades intermedias y menores, asi como
en los asentamientos marginales urbanos. Existen altos niveles de quema
de los residuos sélidos dentro y fuera de los botaderos.

En el area econémica y financiera, la mayoria de los gobiernos no han
cuantificado los costos y posibles valores de los residuos y particularmente
los municipios medianos y pequefios tienen dificultades para acceder a los
créditos. Los ingresos son bajos porque las tasas y las tarifas no existen o
son minimas.

En el area social y comunitaria, la participacibn comunitaria es muy
reducida, lo que trae como cohsecuencia una actitud negativa respecto al

pago por el servicio. Otro problema social no resuelto es la presencia de
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segregadores como resultado de la desocupacién elevada y la extrema

pobreza.

Segun DIAZ et al (1996), la situacion del manejo de residuos sélidos de
Latinoamérica refleja los problemas que también ocurren en Centroamérica.
Sin embargo, existen municipalidades que han resuelto la mayoria de estos
problemas y se han establecido .algunos modelos de procesos y pasos hacia
la sostenibilidad que se pueden replicar, por ejemplo: mayor participacion
del sector privado (Villa Nueva, Guatemala) kpara aumentar la eficiencia;
cobro por el servicio de aseo con una tasa de impuestos general. La falta de
prioridad del manejo de los residuos sélidos y la falta de recdnocimiento

como sector formal son problemas clave.

FUNDACION NATURA (1994)

El manejo de los residuos sélidos municipales (RSM) es complejo y ha
evolucionado'paralelamente a la urbanizacién, al crecimiento econdmico y a
la industrializacién.

Para abordar el manejo de los residuos solidos municipales no es suficiente
conocer los aspectos técnicos de la recoleccion, limpieza de calles y
disposicién final. Se requiere también aplicar los nuevos coriceptos
relacionados al financiamiento de los servicios, los enfoques de
descentralizacion y mayor participacion del sector privado, los factores
concomitantes de salud, del ambiente, de pobreza en areas marginales

urbanas y de educacién y participacion comunitaria.
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Aunque el problema de los residuos solidos municipales ha sido identificado
desde hace varias décadas, especialmente en las areas metropolitanas, las
soluciones parciales que hasta ahora se han logrado no abarcan a todos los
paises de la Region ni a la mayoria de las ciudades intermedias y menores,
convirtiéndose en un tema politico permanente que en la mayoria de casos
genera conflictos sociales.

Por otra parte, la generaciéon y manejo de residuos sélidos especiales, como
los residuos de hospitales y los industriales peligrosos, estéh afectando en
mayor 0 menor grado la administracion de los residuos sélidos municipales.
Esta ultima se ha visto comprometida con la recepcion, tolerada o ilegal, de
cantidades apreciables de desechos nocivos para la salud humana y el

ambiente, cuyo manejo tiene caracteristicas mas complejas.

RIBEIRQ et al (1989), afirma que, la escasa planificacion, la distribuciéon
poco uniforme de la poblacion, la desordenada ocupacién de los territorios,
el empobrecimiento, el crecimiento acelerado de las poblaciones urbanas,
principalmente en las areas marginales son algunos los problemas que
afectan directamente al sector. La escasa coordinaciéon efectiva en la
formulacibn de planes, ‘programas y proyectos de nivel nacional,
departamental y municipal, con la debida armonizacion y compatibilizacién'
entre ellos, es una de las causas de la persistencia de problemas
organizacionales, técnicos y operativos para resolver sanitaria vy
ambientaimente la problematica de los residuos sélidos. Especialmente si no

se posee una "estructura institucional formal" en lo que se entiende
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usualmente como "sector de residuos sélidos”. La responsabilidad de todo el

sistema de gestion de los residuos recae actualmente en el fuero municipal.

La responsabilidad total de los municipios en el manejo de los residuos, no
significa que necesariamente deban operar el sistema. Pueden diligenciar
los servicios de recoleccion como de disposicion al sector privado
(Empresas y Cooperativas). Ningun municipid posee en la fecha_un sistema
de recoleccion selectiva, aunque existan programas de reciclaje en algunas
ciudades. El servicio de limpieza y barrido es la actividad‘ que mas
municipios ejercen, alcanzando el 60% del total. Dicho servicio, por lo
general, lo ejecutan en forma directa las municipalidades, que para el efecto
cuentan con cuadrillas conformadas por 2 a 6 personales. En cuanto a la
disposicion final de los RSU la situacién es critica: cerca del 72% de los
residuos sdlidos son dispuestos en vertederos a cielo abierto; 24% en
vertederos controlados y 4% en. vertederos controlados operados
manualmente. En el pais no existen rellenos sanitarios que cumplan
estrictamente los criterios técnicos como tal y con lo establecido en la Ley
General de Residuos Sdélidos. Los municipios no poseen un desglose de sus
presupuestos, por tanto se hace muy complicado conocer los costos que
poseen los servicios. No existen estudios epidemiolégicos de causa-efecto
de las enfermedades (infecto contagiosas, laborales, crénico degenerativas,
accidentes) relacionadas a residuos sélidos de la poblacion en general ni de
los trabajadores formales e informales. El Gobiemo Nacional debe asumir el
papel que le corresponde y proporcionar el marco institucional y legal para
aumentar la cobertura de los servicios_publicos mediante su ordenamiento y

la regulacion adecuada. A traves de las estrategias de fortalecimiento
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institucional del sector, de la coordinacion y acuerdos interinstitucionales e
intersectoriales y el fortalecimiento del Sistema de Gestidon Municipal, se
proponen entre otras las siguientes acciones, (i)institucionalizar la funciones
rectora y reguladora del sector de residuos sélidos; (i) crear en los
municipios, una Unidad de gestion integral del sistema de manejo de los
residuos solidos; (jii) fortalecer institucionalmente las unidades municipales
de gestion (incluye operaciéon) de residuos sdlidos; (iv) impulsar la
participacion del sector privado en la gestion de los residuos soélidos; (v)
fortalecer/desarrollar mecanismos de coordinacién Inter-municipal, para la

gestion y manejo de los residuos sélidos municipales.

MINSA (2004), reporta sobre manejo de residuos solidos hospitalarios y
afirma que estos se encuentran dentro de los residuos sélidos municipales,
sin ningun tratamiento; el manejo de los residuos sélidos hospitalarios, es un
sistema de seguridad sanitaria que se inicia en el punto de generacién, para
continuar su manejo en las diferentes unidades del hospital, hasta asegurar
que llegue a su destino final fuera del establecimiento, para su tratamiento o
disposicion adecuada. El manejo sanitario y ambiental de los residuos
solidos en el pais, es una tendencia cada vez mas creciente que se verifica
en la conciencia ambiental de la comunidad, los gobiemos locales y las
diversas instituciones que tienen responsabilidad directa, como es el caso
del Ministerio de Salud que tiene un rol importante en el esquema

institucional definido en la Ley N° 27314. Ley General de Residuos Sdlidos.
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3.2 Marco conceptual

> Residuo sélido. Todo material descartado por la actividad humana que no
teniendo  utilidad inmediata se transforma en  indeseable.
(TCHOBANOGLOUS, 1993).

» Residuos urbanos o municipales. Son los generados en los domicilios
particulares, comercios, oficinas, servicios, asi como todos aquellos que no
tengan la calificacion de peligrosos y que por su naturaleza o composiciéon
puedan asimilarse a los producidos en los anteriores lugares o actividades.
(PLEGADIS 2006).

» Vertedero. Instalacion de eliminacién que se destine al depésito de residuos
en la superficie o bajo tierra. (PLEGADIS 2006).

» Gestion. La recogida, el almacenamiento, el transporte, la valorizacion y
eliminacién de los residuos, incluida la vigilancia de estas actividades, asi
como la vigilancia de los lugares de depésito o vertido después de su cierre
(PLEGADIS 2006).

» Reciclado. La transformacion de los residuos, dentro de un proceso de
produccion, para su fin inicial o para otros fines, incluidos el compostaje y la
biometanizacion, pero no la incineracibn con recuperacidon de
energia.(PLEGADIS 2006).

» Residuo sélido inorganico. Residuo sélido no putrescible (por ejemplo
vidrio, metal, plastico, etc.) (ALEGRE 2004).

» Residuo sélido organico. Residuo sélido putrescible (por ejemplo cascaras

de frutas, estiércol, malezas, etc.). (ALEGRE 2004).



CAPITULO 4

ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Luego del estudio realizado sobre el manejo de residuos soélidos municipales en
lquitos, el cual constituye en la actualidad los primeros intentos por desarrollar la
participacion de la ciudadania en esta situacidony después de realizado el analisis

de los datos colectados, se tienen los siguientes resultados.

4.1 Conocimiento del manejo de residuos sélidos
La educaciéon sobre los residuos sélidos debe erhpezar con los conceptos
basicos y necesidades del manejo de residuos sélidos y se debe explicar
claramente cémo Ia' comunidad puede participar. Desde luego, hay que
motivar efectivamente a la comunidad para que tenga el deseo de cambiar su

actitud en relacién con el manejo de residuos sélidos.

La Iegislacién peruana considera la participacidén de la ciudadania en el
manejo de los residuos sélidos, sin embargo esta practica es aun muy limitada.
En muchos vcentros poblados se aprecia una disposicién inadecuada de los
residuos sélidoé, lo que genera la presencia de botaderos, canales cubiertos
de basura asi como las calles y lugares publicos. Estos comportamientos
denotan falta de conocimiento acerca de su derecho a vivir en un ambiente
saludable y de la obligacién que tienen de contribuir con el mantenimiento y

preservacion del mismo.

Los ciudadanos debidamente informados y capacitados deben participar en la
vigilancia del fiel cumplimiento de los acuerdos, mediante sus canales de
organizacion establecidos, por lo que presentamos el siguiente cuadro, para su

discusion.
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Resumen del conocimiento del Manejo de los Residuos Sélidos

Diferencia Diferencia Existenciade | Tiempode Instituciones Separa su TOTAL
N° entre entre Relleno unbotadero | funcionamiento | Relacionados basura en encuestados
MERCADOS Basuray Sanitarioy municipal y botadero en ¢l manejo casa por mercado
RR.SS Basurero donde queda municipal deR.S
7 S { NO| Si NO S NO| S | NO S NO | Si NO
NANAY 31121 3 12 4 1] 0o 15 5 0 101l 15 15
NORTENITA 6 9 2 13 1 4 1 1 14 8 7 0 15 15
BELEN 5 10 8 7 8 2 13 7 8 0 16 15
PRODUCTORES | 10 | 5 9 6 10 5 2 13 6 9 0 15 15
MODELO 1" 5 | 10 10 1 14 4 1" 0 15 15
CENTRAL 7 | 8 8 7] 4 | n ] 7 |8 o] ® 15
SAN JUAN 5 10 12 31 2 13 9 6 0 15 15
SUBTOTAL 42 163 39 66 57 | 48 | 12 93 48 59 0 105 105
TOTAL % g 371 629 | 543 457 | 114 886 | 438 562 | 0 100
TOTAL 105 105 105 105 105 105 105
Fuente: Encuesta-tesis. Elaboracién J. Manzur.
En la encuesta realizada en siete mercados de nuestra ciudad, las personas

entrevistadas respondieron lo siguiente:

4.1.1 Diferencia entre basura y residuo sélido.

De un total de 105 encuestados se tiene que el 40% conoce la diferencia

que existe entre basura y residuo solido y un 60% no precisa la diferencia entre

estos.

Las personas manifiestan que basura es todo lo que se genera en los hogares

u otras partes con actividades productivas y que ya no sirvan para una utifidad

futura, mientras que el residuo sélido lo caracterizan por su propio nombre, de

tener el objeto algtin componente de dureza.

Como se observa en el Grafico 01, el conocimiento sobre estos conceptos no

esta muy bien definido, por tanto es necesario difundir lo necesario para tener
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una poblaciéon informada y sensibilizada a la vez identificada en el tema de
residuos sélidos que es la mejor ayuda para llevar adelante cualquier plan de
desarrollo, y lograr en plazos medianos la sensibilizacién adecuada que es una

actitud que empieza desde la familia y mas aun cuando el individuo es nifio.

Grafico 1. Conocimiento de la diferencia entre basura y residuos sélidos.

Diferenciaentre basura y RRSS

40%

0 5i

aNo

Fuente: encuesta tesis. Elaboracion: J. Manzur.

4.1.2 Diferencia entre relleno sanitario y basurero (botadero municipal)
Esta definicibn muchas veces encuentra cierta contradicciéon en cuanto a

su definicién, las personas en su totalidad manifiestan que el botadero

municipal son sitios donde se depositan los residuos sobre o debajo de la

tierra, mientras que relleno sanitario obedece a areas de manejo de residuos

solidos técnicamente, sin contaminar el ambiente.
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Cuadro N°1. Diferencia entre relleno sanitario y botadero municipal.

[ N° | Diferencia entre
MERCADOS Relleno Sanitario y
Botadero Municipal
‘ 7 -8l NO
NANAY 3 12
NORTENITA 2 13
BELEN 8 7
PRODUCTORES 9 6
MODELO 5 10
CENTRAL 7 8
SAN JUAN 5 10
SUBTOTAL 39 66
TOTAL % 371 2.9
TOTAL 105

Fuente: encuesta-tesis. Efaboracién: J. Manzur.

En el cuadro 1, se reporta el conocimiento que puedan tener las personas
sobre estos términos, observandose que el 62,9% de los mismos no conoce la
diferencia y un 37,1% si, lo que conlleva a suponer que la desinformacion que
tienen las personas es por la falta de foménto de hébifos’ positivos en cuanto al
manejo de residuos sélidos y limpieza urbané por parte del ente municipal. El
mejoramientd del manejo de residuos sélidos debe empezar con un plan de
accion que incluya el mejoramiento del sistema existente y una planificacion
con vision dé futuro. Por lo general, los municipios en la regién, al igual que en
otras regiones en vias de desérrollo, han operado sistemas de aseo con poca
planificacion, lo cual se refleja en sus bajos niveles de recaudacion, de
eficiencia, de calidad y de cobertura. Por consiguiehte, tienen una ciudadania
inconforme y poco sensibilizada con respecto'al servicio publico de aseo; la
planificacion y gerencia de recursos para inversiones necesarias debe prever

la adquisicion de terrenos y la construccién de un relleno sanitario.
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4.1.3 Existencia de un botadero municipal

La disposicién final en rellenos sanitarios es la practica mas comun y
aceptada y permite disponer los distintos tipos de residuos que se encuentran
en las ciudades pequenas y poblados rurales. Este método se puede aplicar en
ciudades grandes y hasta en pequenios bloques de viviendas o familias
individuales. El municipio debe tener un sitio adecuado para la disposicién final
de aquellos residuos que al momento de la disposicion no tienen valor
econémico. Este sitio debe ser evaluado técnicamente y ser el resultado de un
andlisis de alternativas que llene las condiciones y requisitos ambientales para
no alterar el ecosistema y especialmente para no contaminar los cuerpos de

agua.

Grafico 02. Conoce la existencia de un botadero municipal en lquitos

' Conocede la existencia de un botadero - - -
municipaly donde queda

msi
mNo

Fuente: encuesta tesis. Elaboracion: J. Manzur.

Al respecto de esta variable, las personas encuestadas coinciden en un
54,30% de que si existe el relleno sanitario e inclusive donde queda (Km 31,5
carretera lquitos-Nauta), y donde se vierte actuaimente o se deposita los

residuos municipales; consideran que esta area no es la mas propicia y



[40]

tampoco se maneja técnicarﬁente los residuos con los problemas ambientales
que se tienen. En la actualidad esta area de terreno se sigue considerando
como botadero municipal, es decir que los residuos se depositan en la misma y
solo se cubren con capas de tierra lo que se vierte, sin drenes para los liquidos
contaminados, tratamientos de lixiviados, etc., por lo que se considera como

técnica, econémica y ambientalmente no factible.

4.1.4 Tiempo de funcionamiento del botadero municipal

El proceso de seleccién de sitio para el vertido de residuos sélidos debe
ser participativo para que la oposicidén publica al sitio finalmenté recomendado
sea minima. También debe ser desarrollado segun las leyes del pais e
idealmente en cooperacion con el Ministerio del Ambiente, ente responsable de
aprobar los sitios para rellenos sanitérios en el pais. Cada sitio de disposicién

final tiene una vida ideal de 20 a 30 afios. (UMANA et al 2003).

Cuadro 02. Conoce él tiempo de funcionamiento del relleno sanitario y/o

'botadero municipal.

N° Tiempo de
MERCADOS funcionamiento
: botadero municipal
7 S NO
NANAY 0 15
NORTENITA 1 14
BELEN 2 13
PRODUCTORES | . 2 13
MODELO 1 14
CENTRAL 4 11
SAN JUAN 2 13
SUBTOTAL 12 93
TOTAL % 11.4 88.6
TOTAL 105

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur
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En este cuadro, se observa que el 88,6% de los encuestados no conoce 0 no
tiene referencia del tiempo de funcionamiento del nuevo botadero municipal, lo
que significa la poca participacion de la comunidad en el problemé que significa
el manejo de residuos sélidos o falta de campanas de sensibilizaciéon, para
disminuir esta situacion. La base del estudio se sustenta en un diagndstico del
manejo de reéiduos sélidos en nuestra ciudad, el cual consiste en conocer los
problemas y potencialidades que posee nuestra comunidad para recolectar,
tratar y disponer los residuos sélidos. El diagnéstico no es un objetivo en si
mismo, debe servir de base para crear consenso en ia propia comunidad a fin
de preparar el camino para implementar las soluciones més eficaces. El
diagnostico incluye una revision completa del ciclo de los residuos solidos,
desde que se generan hasta que se disponen y debe identificar los principales

riesgos para la salud y el ambiente local. (UMANA et al 2003).

4.1.5 Instituciones rela.cionadas con el manejo de residuos sélidos

Las municipalidades provinciales y distritales, son los responsables de
asegurar el desarrollo de un adecuado sistema de gestion de residuos solidos;
la municipalidad provincial debe desarrollar participativamente el PIGARS
(Planes Integrales de Gestion de Residuos Sélidos) y remitir al Ministerio del

Ambiente sus informes de Gestién Ambiental de Residuos Solidos.
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Grafico 03. Conoce las instituciones que estan relacionadas al manejo de

residuos sdlidos.

Sabe que instituciones estan
relacionados en el manejo de RR.5S

S

B No

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion J. Manzur.

En el cuadro observamos que la relacién de que conocen la institucién (es)
vinculadas a este sector, no es muy variable puesto que el 56,20% de las
personas encuestas manifiestan que si saben, como ejemplo el Municipio
Provincial de Maynas y los Distritales, mientras que el 43,8% afirma no
conocer, pero por las areas jurisdiccionales, no imaginan diferencias entre el
municipio provincial y los distritales. CADPERU (2008), refiere que, es
importante conocer que el manejo de los residuos sélidos del ambito municipal
son de responsabilidad del municipio desde el momento en que el generador
los entrega a la entidad responsable de la prestacion del servicio de residuos
solidos. Del mismo modo, la entidad prestataria del servicio asume la
responsabilidad del manejo de los residuos desde el momento en que el

generador le hace entrega de los mismos.
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4.1.6 Segregacion de desechos domésticos
Esta separacién o clasificacion de los desperdicios domésticos es la
etapa ligada directamente a acciones que realiza la poblacion dentro de sus

domicilios, o desde el momento en que estan siendo generados.

Grafico 04. Separa su basura en su casa

Separasu basura encasa
osi
100% O No

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

La separaciéon de basura o desperdicios domésticos dentro del hogar no es una
actividad desarrollada por las personas en la ciudad, manifiestan que todo se
deposita en un solo lugar o compartimiento y se entrega al servicio recolector.
Este aspecto representa un punto muy importante para tomar en cuenta debido
a que es la etapa en la cual se tiene contacto con la poblacién e incluso se
puede tomar .adciones mas efectivas para disminuir los riesgos asociados al
almacenamiento de productos. Al respecto SAKURAI (1995), nos dice que la
caracterizacién de los residuos es la herramienta y dato de entrada mas
importante para poder realizar cualquier plan de gestién y consta en resumidas

cuentas de conocer cual es la composicion de los residuos, obteniendo una
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cantidad porcentual de cada tipo de residuo presente en una muestra de una

zona especifica.

Conocimiento de la calidad de los servicios

- El conocimiento y entendimiento de los componentes y problemas del manejo

integral de los residuos sélidos por parte de la comunidad son clave cuando se
quiere que esta se involucre y participe en las actividades de manejo de

residuos sélidos. Por ello es necesario educar a la comunidad.

4.2.1 Recoleccion de residuos

Cuadro 3. Recoleccidén y transporte de residuos

N° | Pasa el carro por
MERCADOS . Su casa
7 Si NO
NANAY 15 0
NORTENITA , 15 0
BELEN 15 0
PRODUCTORES 15 0
MODELO 15 0
CENTRAL 15 0
SAN JUAN 15 0
SUB TOTAL 105 0
TOTAL % 100 0
TOTAL 105

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J.Manzur.

Los resuvltados del presente cuadro, sobre la recoleccién de los residuos,
llamada recoleccién domiciliaria, casa por casa (parada fija) o acera, conocida
también como el recojo de residdos tradicionales, nos muestra que esta si
sucede con frecuencia es decir a diario (100%), se apartan de su lugar de
origen con la finalidad de alejarlos del contacto o influencia de la comunidad. El

mantenimiento de la maquinaria se considera como el punto mas sensible de
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manejar si se desea prestar un adecuado servicio de manejo de residuos
solidos. La distribucion de las viviendas y otras fuentes de produccion de
residuos incidira en las rutas y el tipo de vehiculo a emplear. La ruta debe ser
simple, con trazos rectos y debera terminar lo mas cerca al lugar de disposicion
final. CADPERU (2008), reporta que la recoleccién de los residﬁos sélidos y su
transpofte a las areas de tratamiento o destino final, son las actividades de
mayor porcentaje presupuestal (alrededor del 80% del presupuesto total) de las

empresas de aseo publico representadas por las municipalidades o empresas

prestadoras de servicio.

4.2.2 Horarios establecidos

Los horarios que se establecen para el recogido de los residuos, se
constituye en otro elemento clave péra mantener a la ciudad libre de puntos
criticos de acumulacion de basura, hace que la poblacién se acostumbre a una
hora definida y se prepara anticipadamente para sacar los residuos de los

domicilios y entrega o deposita en el carro recolector.

Cuadro 4. Horario de recojo de residuos

N° Tiene un horario

MERCADOS estabiecido

7 Sl NO

NANAY 5 10
NORTENITA 9 6
BELEN 6 9
PRODUCTORES 11 4
MODELO 6 9
CENTRAL 9 6
SAN JUAN 8 7
SUB TOTAL 54 51
TOTAL % 514 48.6

TOTAL 105

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.
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Sobre el horario establecido para el recojo de los residuos, se muestran en el
cuadro 4, donde se observa que el 51,4% afirma, que existe una hora fija que
no cambia con los dias para el recojo de los desperdicios, inclusive los
domingos; otro porcentaje de encuestados (48,6%) manifiestan que no hay
“horario fijo para el recojo de residuos, pudiéndose realizar cualquier hora del
dia. Tener horarios establecidos o fijos, evita riesgos potenciales de
contaminacion y son los que estan ligados directamente a acciones realizadas
por la poblacién dentro de sus domicilios 0 desde el momento en que estan
siendo generados, como por ejemplo los olores que son capaces de causar
dafos y malestar en la poblacién debido a un proceso de descomposicion de
los residuos del tipo 6rgénicos presentes en los residuos en genera_l, como
consecuencia de la fermentacion de los mismos y pueden causar aféccidnes

respiratorias.

4.2.3 Destino final de los residuos

En esta etapa se realizan procesos u operaciones para tratar o disponer
los residuos sélidos, e inclusive los residuos previamente tratados y consta de
cdmo ultima etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y

ambientalmente segura.
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Grafico 5. Conoce el destino final de sus residuos

Conoce el destino final de fa basura

0 Si

55.7? o

/

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. manzur.

El grafico nos muestra que, el 66,70% de los encuestados si conoce donde se
disponen finalmente los residuos generados, mientras que el 33,30% afirma no
conocer, esta heterogeneidad de respuestas se deben a que ias personas no
saben en cual de los botaderos ubicados en la carretera lquitos-Nauta se hace
la disposicion final. Los residuos recolectados son dispuestos por la empresa
privada en un botadero localizado en el km. 31 de ia Carretera iquitos - Nauta.
No disponen de una balanza para €l pesaje de los residuos que ingresan al
botadero. Los residuos son dispuestos en celdas que fueron habilitadas sin
considerar criterios de ingenieria y las normas previstas en la Ley General de
Residuos Sélidos y su reglamento y las normas emitidas por el Ministerio de
Salud. Las celdas no presentan geomenbrana en la base y las pozas para
lixiviados, tampoco; se o‘bservan‘ chimeneas colapsadas; se observa que
periédicamente se entierran los residuos. Se observé segregacion y
recuperacion informal de residuos sin las minimas condiciones de seguridad y
proteccién de los trabajadores. Se observé que los vehiculos recolectores

trasladan los residuos recuperados hacia la ciudad. MDSJ, 2008).
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Técnicamente los botaderos y/o rellenos sanitarios deben ubicarse en las
proximidades de la cigdad, pero no tan cerca a zonas habitadas porque el
tratamiento de residuos sélidos puede causar molestias a los vecinos. Una
distancia razonable del RSM a la vivienda mas préxima es 200 metros. De
preferencia los rellenos sanitarios deben tener facil acceso y material de

cobertura disponible en el mismo lugar.

Conocimiento de la Gestién Ambiental local.

Dentro de la Ley Orgéanica de Mun_icipalidadés, Ley N° 27972, publicada el 26
de Mayo del 2003, sobre la Cogestion local en el manejo de residuos solidos,
Titulo Preliminar, Articulo 1 dice: Los Gobiernos locales son entidades basicas
de la organizacion territorial del estado y canales inmediatos de participacion
vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con
autonom_ia los intereses propios de las correspondientes colectividades siendo
elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacién y la

organizacion.

Articulo IX. El proceso de planeacién local es integral, permanente y
participativo, articulando a las municipalidades con sus vecinos. El sistema de
planeacion tiene como principio la participacion ciudadana a través de sus

vecinos y organizaciones vecinales.

4.3.1 Conoce el significado de C.A.M.
La gestion ambiental local esta inmerso en el problema que significa el

servicio de recojo de los residuos segregados por la poblacién local, como el
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conocimiento sobre temas ambientales y la problematica actual que ocasionan
los residuos soélidos al deterioro del medio ambiente y de los entes encargados,

que estan a cargo del manejo de estos.

Grafico 6. Conoce el significado de C.A.M.

Sabe que significa CAM

asi
1.00% 0 No

Fuente: encuesta-tesis. Efaboracion: J. Manzur.

Segun lo que se muestra en el grafico 6, el 100% de las personas encuestadas
no conoce lo que significa C.A.M. (Comision Ambiental Municipal); 1a C.A.M.
implementado en todas los municipios provinciales y distritales tienen como
funcion, priorizar los objetivos de la Gestion Ambiental Local, en funcion de
los dafos o riesgos ambientales que se estdn generando o pueden
generarse en la localidad como son el control, reduccion y prevencién de la
contaminacion generadas por actividades productivas , la reduccion de la
contaminaciébn  por gases, particulas, electromagnetismo, olores, ruidos,
tratamiento de las aguas residuales, abastecimiento de aguas potables y
desagues, manejo adecuado de los residuos sélidos, {ucha contra la tala ilegal,
la proteccién de los recursos hidrobiologicos, fluviales y extraccién controlada

de los mismos y la educacién ambiental desarrollado en todo nivel.
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4.3.2. Integrantes de la Comisién Ambiental Municipal.

Grafico 7. Quienes integran la C.A.M.

Sabe guienes integran el CAM

o Si
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

En cuanto a esta variable, sobre quienes integran la CAM, nuevamente
prevalece la desinformacién en las personas encuestadas, quienes manifiestan
no saber, en su totalidad los integrantes de esta comisiéon (100%). Las CAM,
estan conformados por personas naturales y juridicas, Instituciones Publicas,
Privadas y/o de la Sociedad Civil organizada, organizaciones representativas
de sectores econémicos 0 sociales y, eventualmente, por personas designadas
por sus cualidades profesionales y personas o por otra institucion que a
solicitud propia quiera conformar. Actualmente los municipios distritales y el
provincial cuentan con esta comision, resumidamente esta formado por el
Alcalde Provincial de . Maynas, representantes de las oficinas de salud
ambiental de los municipios distritales, representante del Ministerio del
Ambiente, representante del GOREL, DIREPRO, MINAG, Camara de comercio,
Universidades, Electro oriente, colegios profesionales, SENAMHI, AP, Empresas
de servicio de recoleccion, ONGs, Ministerio de Salud entre otros. La CAM es
una conformacion multisectorial que busca el desarrollo y la visibn compartida
del desarrollo sostenible regional, abordando de manera integral los problemas

ambientales priorizados.
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4.3.3 Comunicacion sobre temas ambientales
Los medios de comunicacion inciden fuertemente en la opinidn publica y
constituyen aliados indispensables para abordar los temas de la educacion,

debate y difusion.

Grafico 08. Escucha noticias medioambientales

Escuchd noticias relacionados a temas
ambientales )
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39.10% osi

60.90% D No

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

En el grafico 8, se observa que el 60,90% de personas escucha o escucho
alguna vez noticias sobre los peligros que significa la contaminacion ambiental
y su repercusion sobre la supervivencia del pianeta. Actualmente dentro de los
Planes Integrales de Gestion Amb‘iental de Residuos Sdlidos (PIGARS), los
municipios son entes encargados de conocer con detalles los problemas que
acarrea el manejo de residuos solidos, en los colegios el Ministerio de
Edyggcion promueve la celebracién de fechas claves en defensa del ambiente
(Dia Mundial del Ambiente, Dia Forestal Nacional, etc.), las ONGs suscitan el
desarrollo de temas de conservacién de recursos, SPDA fomenta el
conocimiento de leyes ambientales, el HAP promueve y difunde tecnologias
nuevas, UNAP con su participacion integradora en las diferentes facultades con

E QUIPUNAP, jévenes en defensa del planeta, programas en la television, etc.,
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hace pensar que en estos momentos se trata de cambiar la actitud y
pensamientos de las personas en pro de un ambiente sano para el beneficio de

las poblaciones.

4.3.4 Responsables del Manejo de residuos sélidos municipales

Grafico 09. Conocimiento del manejo de los residuos sélidos en la ciudad

Sabe de qguién es responsabilidad el
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Fuente: encuesta-Tesis. Elaboracion J. Manzur,

El grafico 9 muestra que el 97,10% de los encuestados conoce quien es el
responsable del manejo de la basura en la ciudad (los Municipios), esto como
consecuencia caracteristica de que los problemas de una ciudad siempre se

ocuparan de solucionarlos las municipalidades a través de sus Alcaides.

La Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos, en su articulo 9) establece
que las Municipalidades Provinciales son responsables por la gestion de los
residuos solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas actividades que

generen residuos similares a éstos, en todo el ambito de su jurisdiccion.

El Consorcio “Maxima Potencia, Construcciones y Servicios S.R.L”, Empresa
Prestadora de Servicios MP construcciones y Servicios S.R.L. es la encargada

del servicio de recoleccion y tratamiento de los residuos sélidos en Maynas.
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4.3.5 Conoce que municipio recibié una Certificacion ambiental

Grafico 10. Municipalidad que recibié un premio de certificaciéon
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

Para determinar si la poblacion local conoce sobre que municipio regional recibié un
premio de certificaciébn ambiental, se hizo esta pregunta, notandose que el 100%
desconoce sobre el rubro, pudiendo parecer que este tipo de logros no se difunde
como ejemplo a imitar en otros municipios; el CONAN hoy Ministerio del Ambiente
ha otorgado a la Municipalidad Distrital de Nauta el premio de entregar la
Certificacion Ambiental por el trabajo realizado con el apoyo de la ONG espafiola
AECI-ARAUCARIA, en esta ciudad por la correcta aplicacién del Plan de Gestion
Ambiental y el manejo adecuado de los residuos sélidos con el cual se ha logrado la
implementacién del Relleno Sanitario de esa ciudad, siendo técnica y

ambientalmente aceptable.
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4.3.6. Concientizacion de funcionarios sobre el Plan de Gestion Ambiental.

Grafico 11. Cree Ud. Que hay concientizacion de los funcionarios municipales,

en temas ambientales.

Cree que los funcionarios municipales
entan codentizados en temas
ambientales

. : 23,80%
IR

O No

76,20%

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion J. Manzur.

Las personas encuestadas en un 76,20% consideran que los funcionarios
municipales no se encuentran concientizados o inmiscuidos en su totalidad en
temas ambientales, pues se observa mucha desidia de parte de ellos en
solucionar problemas menores de la ciudad, ponen como ejemplo la
acumulacion de basura en las calles, no cumplimiento de los horarios del carro
recolector, etc.; para el cumpiimiento de objetivos, especialmente sobre el
cuidado del ambiente la formacién, cambio de actitudes y aptitudes como
persona debe ser el comienzo para el mejoramiento de nuestro entomo, luego
hacer conocer a la demas personas sobre lo poéitivo que significa manejar los
residuos, conservar los recursos, etc. Los nifios deben constituir la principal
fuente de recepcion de nuevos pensamientos que involucren actividades no
antrépicas, favoreciendo el desarrollo humano y en salvaguarda de la vida en

nuestro planeta.
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4.3.7. Poblacion y conciencia en temas ambientales.

Grafico 12. Cree Ud. Que la poblacién esta concientizada en temas

ambientales.
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion J. Manzur.

La poblaciéon es la contribuye sustancialmente en la generacion de residuos
sélidos y el mantenimiento de las condiciones de limpieza en la ciudad, se
observa en el grafico 12 que el 74,30% de las personas consideran que la
poblacion no estd concientizada con temas ambientales, puesto que directa o
indirectamente contribuyen con la contaminacion del ambiente o la no
conservacion de recursos, como ejemplo se tiene botar la basura en las calles
o fuentes de agua, quema de basura, uso indiscriminado del agua potable, etc.
Para la concientizacion de las personas se deben establecer objetivos y metas
de largo plazo, desarrollar planes de accién de corto y mediano plazo con la
finalidad de establecer sistemas de organizacién tipica de las personas,
educacionales o de informacién que involucre la participacién masiva de los
mismos, de manera de lograr cambios de habitos e influir positivamente en el

pensamiento de los actores principales (la poblacion).



[56]

4.3.8 Participacion personal en temas ambientales

Grafico 13. Participo Ud. en alguna accién ambiental
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion J. Manzur

El 81,90% de la poblacién encuestada refiere no haber participado en alguna
accion ambiental, mientras que un 18,10% dice que si, en casos de limpieza de
mercados o reciclaje de residuos, aprendiendo manualidades, o contribuyendo
a aceptar jomadas de . motivacibn como “unidos contra el ruido”; el
desconocimiento en que se encuentra la poblaciéon en nuestra ciudad obliga a
los sectores inmersos en este problema, a desarrollar acciones de difusion,
fomento o0 cobertura de ideas innovadoras, conceptos de contaminacién, de
modo de evitar dafos o riesgos para la salud publica y la seguridad
minimizando los impactos ambientales. Mediante la participacion se generan
espacios de didlogo, de confrontacion de ideas y de concertacion para
fortalecer lazos de unidn y organizaciéon y emprender proyectos que apunten a

la mejora de la calidad de vida.
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4.4 Percepcion de la poblacion

4.4.1 Grafico 14. Cree Ud. que Iquitos es limpio
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur

Las personas del estudio (71,40%) consideran que Iquitos no es una ciudad
limpia, puesto que se encuentran puntos criticos de acumulacién de basura en
diversos zonas de la ciudad, especialmente en los alrededores de los
mercados de abastos, donde si el recolector de basura deja de recorrer por un
dia, el ambiente se vuelve irrespirable ocasionando malestar en las personas
circundantes a estos; el 28,60% refiere que se observa orden y limpieza en las
plazas publicas y que algunas calles se mantienen limpias especialmente por
donde se esta implementando jardines. La MDSJB (2008) al respecto nos dice
que, “Ciudad limpia no es la que mas se limpia sino la que menos se ensucia”,
por ello, la reduccién de residuos sélidos en el origen (sea en las viviendas o
los establecimientos comerciales, industriales y de servicios) es la forma mas
eficaz de reducir la cantidad de los mismos, reducir los costos asociados a su

manejo y reducir los impactos negativos al ambiente.
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4.4.2 Grafico 15. Cree que es mejor quemar la basura
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

A pesar de que pueda ocasionar contaminacién del ambiente el 43,80% de la
muestra considera como opcién la quema de la basura como una forma de no
almacenar esta y no preocuparse si el carro recolector pase o no, pero también
existen personas que consideran no propicio la quema de la basura (56,20%).
La incineracion es un proceso que se lleva a cabo en los lugares en que no se
cuenta con grandes espacios para colocar un relleno sanitario o en su defecto
cuando los residuos tienen gran capacidad calorifica y se los utiliza como
combustible para la generacion de energia eléctrica, su desarrollo depende en

gran parte de la calidad de los residuos. CADPERU 2008.

4.4.2, Grafico 16. Sabe como se clasifica la basura
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Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion J. Manzur.
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Sobre la clasificacion de la basura, el 76,20% reconoce que no sabe en su
totalidad sobre esta situacion, mientras que un 23,80, afirma que si conoce
como clasificar la basura, como residuos organicos e inorganicos, es decir
sobre aquellos residuos que descomponen y los que no. Actualmente la Ley
General de Residuos Soélidos, en su articulo 15 clasifica a los residuos
solidos segtin su origen en: residuos domiciliarios, residuos comerciales,
residuos de limpieza de espacios publicos, de establecimientos de atencién de
salud, residuos industriales, de actividades de construcciéon, agropecuarios, de
instalaciones o actividades especiales. Los residuos del ambito municipal estan
constituidos por los domiciliarios y comerciales; y los residuos del ambito no
municipal, por los industriales, de centros de atencion de sa‘ldd, agropecuarios,
de actividades especiales, de actividades de construccién y de limpieza

publica.

4.4.3 Grafico 17. Sabe del trabajo que se esta realizando con los residuos

sdlidos.
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O No

94,30%

Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur,
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El trabajo que desempefian los municipios sobre las actividades que se
realizan en el tratamiento de residuos sélidos, no se fomentan ni se hacen
conocer a la poblacién, constituyendo un sesgo en las pretensiones de
concientizar a las personas; se observa en el grafico esta situacion, donde el
94,30% de la muestra no conoce de esta labor el 5,79% manifiesta conocer el
tratamiento de residuos soélidos con la transformacién o produccion de compost.
Dentro del aspecto ambiental se lograra un compromiso autentico y un amplio
apoyo de la comunidad si los compromisos planificados son acompanados por
un proceso de educacion participativa y de una amplia base de apoyo de la

comunidad en la adopcién de decisiones desde el comienzo.

444 Grafico 18. La ciudad y el botadero municipal

Mejoré la ciudad con el botadero

municipal
150% 7

0 Si
O No

7 98,10%
Fuente: encuesta-tesis. Elaboracion: J. Manzur.

Segun las respuestas de los encuestados, estos manifiestan (98,10%) que la
ciudad con el “relleno sanitario” en cuanto a limpieza no mejoro por factores
como la ubiéécién del mismo, la forma como se trata a los residuos, deficientes
unidades de recoleccion, entre otros. Dentro de la gestion integral de los
residuos solidos, se tiene la Jerarquia Integral de Residuos, de acuerdo a los
principios de la Cumbre de Rio (1992), que contiene la prevencion y

minimizacion; reutilizacion y reciclaje, tratamiento y disposicion final. En este
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sentido para manejar los residuos sélidos se debe tener en cuenta aspectos
politicos, institucionales, sociales, financieros, econémicoé, técnicos,
ambientales y de salud, empleando tecnologias especificas en cada operaciéon
y para cada componente del sistema de aseo o limpieza publica. Tres
componentes importantes confluyen en la gestién integral de residuos sélidos;
_ N
los interesados (agencias internacionales, gobiermno local, 'gobierno central,
sector privado, ONGs, sector formal, cémunidad, generadores)ﬁ etapas
(generacion, minimizacion, recoleccion, transferencia, reciclaje:_v_i tr_étamiento,
disposicién final); impactos (salud, ambiente, econémico:,'"w seguridad,
politica).PLANING FOR SUSTAINABLE AND INTEGRATED _SdLID WASTE

MANAGEMENT (2000).

Indicadores de gestion actual

La gestion de un sistema de manejo de residuos necesita saber como se
desarrolla el sistema, si funciona correctamente e inclusive si se cumplen los

objetivos trazados.

a) Municipalidad Provincial de Maynas. Sub Gerencia de Saneamiento.
Barrido. Son tecnologias convencionales en el manejo de residuos sélidos,
para el manejo de los barrios; estan conformados por la utilizacion de vun.
carro (carretilla) con un recipiente de recoleccidn en la cual se introducen
bolsas de color negro para que los residuos ingresados no contaminen la
basé del recipiente, asi como incrementa su facilidad para el vaciado y
eliminacién, a su vez esta compuesto por el uso de escobas, recogedores y

los implementos de seguridad.



[62]

Total barredores. Total calles barridas.

105 ' 675 cuadras.

Nota: El barrido de calles se realiza en la provincia de Maynas y para
calles empistadas. Abarca el barrido de vias, cunetas y dreas verdes. La

hora de trabajo es de 7 pm a 12m.

Cada trabajador recibe quincenalmente 3 escobas, 1 de piazaba y 2 de

tamshi, 1 pala, 1 carretilla, uniformes e implementos de seguridad.
Rango éceptable: 1,3 a 1,5 km lineales/barredor/dia.

Rango municipio Maynas. 0,7 km lineales/barredor/dia aproximadamente.

Cuadro 5. Unidades vehiculares:

Unidad Personal Auxil‘iares

6 compactadoras 1 chofer 2 recolectores
4 volquetes 1 chofer 3 recoiectores
1 camién 1 chofer 3 recolectores

Total: 11 unidades moviles.

10 toda la ciudad. 01 Para el area monumental (hasta las 9 am.).

El rango aceptable de habitantes por vehiculo de recoleccion es de 29000
hab./vehiculo.

lquitos cuenta con 250 000 habitantes aproximadamente, necesitandose
aproximadamente 9 carros para cumplir con el servicio de recoleccién. Los
horarios de recoleccion en Iquitos, Belén y San Juan son desde las 6,30 am

hasta acabar. En el Distrito de Punchana el servicio de recoleccién es por
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las noches desde las 7,00 pm hasta acabar. Se genera en lquitos
aproximadamente de residuos 0,73 kg/hab/dia.
Se produce compost de material organico que se recicla en el botadero

municipal y se utiliza para venta y uso en las areas verdes de Iquitos.

. Municipalidad Distrital de San Juan

Se conoce que la generacidén per capita de residuos sélidos domésticos es
0.517 kg/habitante-dia. Estimando un crecimiento del 1% en la generacién
per capita, la poblacién al 2008 viene generando 44.28 ton/dia de residuos
solidos domésticos; y los sectores comercio, servicios, mercados, industrias
y similares, 19.93 toneladas por dia; en total se tiene una generacién de
64.20 toneladas por dia.

El barrido de calles se presta a través de una empresa privada:

11 trabajadores mantienen 28,93 km lineales de calles, avenidas y espacios -
publicos, como el personal resulta ineficiente se contrata 18 tfabajadoras
barredoras mas (29 personas).

Para 28,73 km lineales se necesitan alrededor de 23 pefsonas, con la
contratacion de personal ée mantiene los rangos aceptables, para la
limpieza publica.

MP Construcciones y Servicios SRL. También presta los servicios de
recoleccion de residuos en este distrito.

Destina 4 unidades moviles para el recojo de residuos, dos compactadoras,
1 camién volquete y un camién de baranda.

Por informacion de la empresa (M&P) utilizando el sistema convencional

podrian recogerse 189 m3 de residuos sélidos, es decir hasta 127,065
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toneladas por dia. En este distrito solo se tiene un 30 % de pistas asfaltadas
lo que constituye un problema el momento del recojo de los residuos.

No se dispone de programas de reciclaje de los residuos sdlidos.

4.5.1 Caracterizacion del Sistema de Manejo de Residuos Sélidos

Las municipalidades distritales, cuentan con estudios de caracterizacion
de residuos sdlidos, sin embargo carecen de catastro actualizado (solo tiene
lquitos) y en cuanto a estructura de costos y ordenanzas de arbitrios de
limpieza bublica recién se encuentran en ejecucién, encontrandose como

principal problema la falta de cultura de pago por el mencionado servicio.

4.5.2 Aspectos técnicos operativos

Se cuenta con los servicios de una empresa privada para prestar el
servicio de limpieza publica, sin embargo es inadecuado el manejo de los
residuos solidos, es decir, faltan programas de minimizacién, recoleccion
selectiva, tratamiento y reaprovechamiento de residuos solidos
reaprovechables y, finalmente, de un relleno sanitario para la disposicion de los
resid.uos sélidos no reaprovechables. La cobertura del servicio de recoleccion
de residuos soélidos es bastante precaria por el uso de tecnologias inadecuadas
para realidades urbanas que dificultan la operacién de vehiculos recolectores:

compactadoras y volquetes.

4.5.3 Aspectos de la gestion
La Comisién Ambiental Municipal debe ser un espacio para garantizar

una gestiéon participativa y concertada de los servicios ambientales. Ademas,
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pueden constituirse en espacios para garantizar una evaluacién y monitoreo
permanente de los servicios de limpieza publica. Complementariamente, la
mejora continua del servicio de limpieza publica solo sera posible en tanto se
realice un programa de sensibilizacibn ambiental dirigido a la poblaéién, en

especial, la poblacién escolar.

4.5.4 Cuadro 06. Cuadro resumen de algunos indicadores de gestiéon

ambiental.
COMO COLABORARIA PARA
QUE FALTA MEJORAR EN LA CIUDAD | DONDE BOTA SU BASURA MEJORAR LA CIUDAD :
El sistema de recojo de basura. Si Exterior del mercado. Participando en programas de
51,4% Si 100% sensibilizacion. 100%

La conciencia de la poblacion. Si solo
25,7%

Deposita a fuera de su casa.
50%

Sacando la basura en la hora
establecida. 100%

Arreglo de calles inaccesibles. Si 100%

Saco cuando pasa el carro.
50%

Participando en actividades
municipales. 100%

implementacion de mas unidades de
recojo. Si 100%

En el punto establecido por
€l municipio. 50%

No botando la basura en la via
piblica. 100%

Mejorar [a refacion entre autoridades. Si
100%

En la esquina. 50%

Trabajando conjuntamente con el
municipio. 100%

El omatoy la limpieza. St 100%

Cerca al mercado. 50%

Separando la basura. 100%

Mas responsabilidad municipal conla Participando en programas
bastura. Si 28,6% ambientales. 100%

Informacion en temas ambientales, Si Ayudandonos entre ciudadanos.
18,1% 100%

Mas horarios de recojo de basura. Si
48,6%

Difundiendo temas ambientales.
100% )

Cambiar las Autoridades. 50%.

Dando el ejemplo. 100%

Colocar tachos de basura en la ciudad.
Si 100%

No contaminando. 100%

Incentivar a la poblacion. 100%

Incentivando a la poblacion con
talleres. 100%

Colocar tachos de basura en los
mercados. Si 100%

No botando la basura en el
mercado. 100%

No saben. Promedio 50%

Este cuadro se muestra con referencia a lo que se tiene, lo que se hace y lo
gue se busca; en los quehaceres de la vida la oportunidad de mejorar nuestra
calidad de vida y mantener nuestros recursos o aprovecharios sosteniblemente

depende de nosotros y de lo que podamos hacer en relacién con la poblacién
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con nuestros cambios de habitos y actitudes hacia nuestro ambiénte; no
preguntemos que hacen por nosotros si no que hacemos nosotros por el
cuidado de nuestro ambiente, por ello solo queda decir “que nuestro grandeza
crecera con un juventud responsable y respetuosa de sus recursos y la calidad

de su ambiente.”



CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Se lleg6 a las siguientes conclusiones en el presente trabajo:

> La educacién sobre los residuos sélidos debe empezar con los conceptos
basicos y necesidades del manejo de residuos sélidos y se debe explicar
claramente como la comunidad puede participar. En cuanto al conocimiento
sobre las definiciones o conceptos basicos de residuos sélidos, las personas
encuestadas refieren que un 40% conoce la diferencia entre basura y
residuo sélido; entre basurero y relleno sanitario el 62,9% manifiesta no
conocer la diferencia en términos conceptuales. Sobre la existe'nciav del
relleno sanitario o botadero municipal el 54,3% conoce de la existencia del
mismo, mientras que el 88,6% no sabe_ el tiempo que viene funcionando; se
observa asi mismo que el 43,8% sabe la institucidén résponsable del aseo de
la ciudad, sindicando al municipio como entidad comprometida. En cuahto a
la segregécién 0 separacion de basura dentro de los domicilios, el 100%
afirma no realizar esta practica.

» En cuanto al conocimiento de la calidad de los servicios de limpieza, el
1-00%‘ refiere que los carros recolectores pasan con frecuencia por sus
predios, cumpliendo solo un 51,42% con el horario establecido, pudiéndose
notar que se sabe el destino final de los residuos sélidos (66,7%).

» Con respecto al conocimiento sobre la Comision Ambiental Municipal (CAM)
quien prioriza los -objetivos de la Gestion Ambiental Local, en funcion de
los daflos o riesgos ambientales que se estan generando o pueden

generarse en la localidad como son el control, reduccidn y prevenciéon de
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la contaminacion generadas por actividades productivas , la reduccion de la
contaminacion por gases, el 100% de los encuestados desconoce sobre el
funcionamiento de esta comisidén, asi como las personas o instituciones que
lo integran. En cuanto a los procesos de comunicacion como herramienta
del conocimiento el 60,9% refiere escuchar sobre temas medioambientales y
ademas de conocer quiénes son los responsables de esta difusion (97,1%).
En cuanto a conocer sobre premios de certificj,acién ambiental a municipios
regionales, los encuestados afirman no conocer sobre esta situacion
(100%). Como poblacién preocupada por la limpieza y el ornato de Ia
ciudad, manifiestan que falta concientizar a los funcionarios publicos
relacionados con el area ambiental (76,2%) y ademas consideran que la
falta de informacion, capacitacion y sensibilizaciéon de la poblacién hace
pensar que esta no esta imbuida en el problema del manejo de residuos
(74,3%), por lo que se considera que no hay participacion de la misma en
cuanto a practicas o .temas ambientales (81,9%).

En cuanto a la percepcion de la poblacion sobre la limpieza de la ciudad,
consideran a la nuestra como no limpia (71,4%); pero tienen en cuenta, no
quemar la basura para evitar mas contaminacion (81,9%). Para un mejor
tratamiento de los residuos sélidos, se debe empezar por clasificar la basura
de acuerdo a su composicion, pero el 76,2% no considera esta practica por
desconocimiento de los esquemas de clasificacion, reportan también que no
saben el trabajo que se realiza con los desperdicios domésticos (94,3%). La
muestra del estudio opina que con el nuevo botadero municipal la ciudad no

" mejora en cuanto a este servicio (98,1%).
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> Sobre la gestién de los municipios, la Municipalidad de Maynas cuenta con
105 personas en el barrido de las calles, para un total de 675 cuadras;
técnicamente para el barrido de calles se tiene rangos establecidos de 1,3 a
1,5 km lineales/barredor/dia, este municipio tiene al personal que trabaja
para un total de 0,7 km lineales/dia/dia. Cuenta con 11 unidades méviles, 10
para toda la ciudad y 01 para el area monumental. Los rangos técnicos
aceptables de habitantes/vehicuilo es de 29 000 hab/vehiculo, necesitandose
aproximadamente 9 unidades para cubrir el servicio.

> Se génera en lquitos aproximadamente 0,73 Kg/hab/dia de residuos sélidos.
El municipio de Punchana tiene recojo de residuos en horarid nocturno con
unidades moéviles de MP Maynas.

» La Municipalidad de San Juan, cuenta con 4 unidades mévilés, que
abastece todo el distrito cuyo prinéipal problema radica en que solo tiene un
30% de pistas asfaltadas, dificultdndose la recoleccién de los residuos.
Genera 0,517 Kg/hab/dia de residuos/hab/dia. Para el barrido de calles
cuenta con 11 personas y mantiene 2973 km lineales; considerado |
insuficiente por lo que se confrata 18 personas mas, para la optimizacién del
servicio.

» La caracterizacion de los residuos solidos, es un tema planteado dentro de
los municipios, no cumpliéndose muchos de las ideas sustentdndose en el
documento. Se tiene ademas el manejo inadecuado de los residuos sélidos,
donde programas de minimizacién, recoleccion selectiva, tratamiento y
aprovechamiento de los residuos solidos reaprovechable's y finalmente falta
el relleno sanitario. La cobertura del servicio de recoleccion es precario por

el uso de tecnologias inadecuadas para realidades urbanas. La CAM debe
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ser un espacio para garantizar una gestion participativa concertada de los
servicios ambientales y debe contemplar una mayor participaciéon de la

sociedad organizada.

5.2 Recomendaciones

1. Promover la constitucion de microempresas de limpieza publica locales

posibilitando su registro como Empresas Prestadoras de Servicios de
Residuos Solidos (EPS-RS) ante la Direccién General de Salud Ambiental.
El prbpésito es organizar sistemas integrales para el manejo de los residuos
solidos: promover la reduccion de residuos sélidos en el origen, la separacion en
la fuente, la recoleccion selectiva de los residuos sélidos, alentar la recuperacion
de los residuos reciclables, producir composta a partir de los residuos organicos
y disponer los residuos no reaprovechables en un rellenp sanitario.

2. Realizar programas de sensibilizacion y educacion a la poblacién para el
cambio de actitudes. Este programa tendré tres componentes: (1)
sensibilizacion a través de medios de comunicacidén masiva estimulando
practicas adecuadas de manejo de residuos sélidos; (2) sensibilizacion
ambiental en instituciones educativas.que comprenda Ié capacitacion de
docentes, trabajadores y estudiantes. (3) campanas de sensibilizacion, que
comprendera la organizacién y realizacion de pasacalles festivos en
celebraciones ambientales tales como “Dia del Medio Ambiente”, “Dia del
Agua”, “Dia del Arbol”, “Dia Interamericano de la Limpieza” -DIADESOL-; asi
también la elaboraciéon de murales y la distribucién de materiales educativo

en la poblacion.
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. Fortalecimiento de las instancias muni_cipales para asegurar la adecuada
gestion y manejo de los residuos sdlidos, acorde a la Ley General de
Residuos Sélidos N° 27314 y su Respectivo Reglamento.

. Desarrollar. brogramas de generacion de empleo en todo el ciclo de vida de
los residuos sélidos, incorporando como parte del sistema a las familias
segregadoras que realizan esta labor en los Distritos.

. Implementar sistemas de vigilancia ciudadana ambiental que permita la
efectiva participacion ciudadana en la prestacion del servicio de residuos
sélidbs.

. Participacién activa y comprometida de la sociedad civil, de sus instituciones
publicas y privadas, de los gremios empresariales y de las organizaciones
sociales de base y de la poblacién en general en la gestion y manejo. de los

residuos soélidos.
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ENCUESTA: SITUACION DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS Y LA GESTION
AMBIENTAL EN LA CIUDAD DE IQUITOS.

Datos Generales

N (o] 1 1] o) (= PO
B8 e SO ) (M)

[ foTor=Te (=T o Vot - L
Grado de instruccién

Piensa quedarse o salir de la ciudad

ceeenn .. .CoOnocim

iento del manejo de los residuos soélidos

¢ Reconoce cual es la diferencia entre basura y residuos sélidos

¢ Sabe que es un relleno sanitario y que es un botadero

e Sabe Ud. que existe un botadero municipal en la ciudad y donde queda

e Sabe hace cuanto tiempo esta funcionando el botadero

* Que instituciones estan relacionados y trabajando con el manejo de de los residuos
solidos en la ciudad.

o Usted separa su basura en su casa/como 1o hace.

Conocimiento de la calidad de los servicios

e Pasa el carro recolector por su casa, junta vecinal o barrio (Sl) (NO) donde

deposita SUDASUIA. ...........ooiiiiiit i e e e
e El carro recolector tiene un horario establecido para el recojo de basura (Sl) (NO),

cumple con el horario establecido. ..................o
e Conoce el destino final de la basura generada en la ciudad (Sl) (NO) donde.

Conocimiento de la Gestién Ambiental Local

e Sabe que significa el CAM
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Quienes lo integran

Ha escuchado alguna vez en la radio o television noticias referidas al botadero
municipal y temas medioambientales.

a) Continuamente

b) De vez en cuando

¢) Nunca

De quién es responsabilidad el manejo de la basura en la ciudad

Conoce Ud. si fa municipalidad ha recibido un premio de certificacion ambiental y
quién lo otorgd.

Cree que los funcionarios municipales estan concientizados en temas ambientales.
Cree Ud. que la poblacién esta concientizada en temas ambientales

Usted alguna vez ha participado en alguna accién referente a temas ambientales
(con que institucién, campanas, etc.).

Percepcion de la poblacion local

Nota:

Usted cree que iquitos es una ciudad limpia

Qué cree usted que falta mejorar en la ciudad para que sea ciudad modelo en el
manejo de la basura.

Doénde bota usted su basura

Sabe como se clasifica la basura

Como usted podria colaborar para mejorar la ciudad

Tiene conocimiento del trabajo que se esta realizando con el manejo de los residuos
sélidos en la ciudad.

Antes y después de la implementacién del botadero municipal en la ciudad cree
usted que se produjo algun cambio con lo que respecta a la limpieza publica ¢ por

qué?.

encuesta semi  estructurada de preguntas indirectas y de conversacién informal




1.- Conocimiento del Manejo de los Residuos Soélidos
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N° Diferencia entre Diferencia entre Existedncia de un Tiempo de Instituciones Separa su basura TOTAL
MERCADOS Basuray RRSS | Relleno Sanitarioy | Relleno Sanitarioy |  funcionamiento Relacionados en el en casa encuestados por
N ~ Basurero donde queda | Relleno sanitario mangjode RS ) mercado
7 Sl ~ NO sl NO Sl | NO Sl __NO 8l NO St NO
NANAY 3 12 3 12 4 11 0 15 5 10 0 15 15 -
NORTENITA 6 -9 2 13 11 4 1 14 8 7 0 | 15 15 )
BELEN 5 | 10 8 7 7 8 2 _13 7 8 0 15 15 B
PRODUCTORES _ 0 | 5 9 6 10 5 2 | 13 6 9 0 15 15
MODELQ 4 | N 5 10 5 10 1 14 4 11 0 | 15 15 )
CENTRAL 6 9 7 8 8§ 7 4 N 7 8 0 15 15
SAN JUAN 8 + 7 5 10 12 3 | 2 13 9 6 0 15 15
SUBTOTAL 42 63 -39 66 57 12 93 46 59 0 | 105 105
TOTAL % 40 60 3711 629 543 45.7 114 886 438 562 0 100 _
TOTAL 105 105 105 105 105 105 105
» - _ 100%
10577 - 88.6%
004 f
g 56.2%
7 43.8% @ sl
i :
ONO
% ,
i oY 50 0% 195
tiempo instituc separa




2.- conocimiento ds | calidad de los servicios
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N° Pasa el cafro por su casa Tiene un horario sstablecido Conoce el destino final de la Total encusstados por mercado
MERCADOS o o B basura
7 - K] ~ NO Sl "NO 8l NO
NANAY 15 0 5 10 8 7 15
NORTENITA 15 _ 0 B 9 6 10 5 - 15
BELEN 15 0 6 8 I 10 B 5 15
PRODUCTORES 15 0 1M 4 13 2 15
MODELO 15 0 B 6 9 9 B 6 15
CENTRAL 15 1 0 9 6 8 B 7 15
SAN JUAN . 15 0 8 7 12 i 3 15
SUBTOTAL 105 0 54 51 70 3B - 105
TOTAL % 100 0 5.4 48.6 ~ 66.7 | 333 B
TOTAL 105 ~ 108 105 105
105+ —
9017
754 —88 1% —
604‘/ £1.4%. AB 8% = ‘
~ Osi
45171 : 33.3% Ono
3017 | g
15171 54| 61 [ 70 |35 |
0‘(@ £ . 2

destino final




3.- Conocimiento de la Gestion Ambiental local

[79]

N°® MERCADOS Significa Quienes Escucho noticias Conoce quienf Conoce Funcionarios Poblacion Participacion Total de
CAM integran medio s responsable | sobreel concienti concienti temas encuestados
B ambientales o | premio zados ~ Zados ambientales p/mercado
7 | SI | NO|SI| NO St | NO | S NO | Sl | NO Sl | NO St | NO| S NO
NANAY 0 15 10| 15 9 | 6 15 0 0|15 ] 5 10 4 | N 4 1 15
NORTENITA 0 15 ] 0] 15 9 6 15 0 0| 15 4 1 2 13 0 15 15
BELEN 0 15 107 15 10 -5 15 0 0] 15 4 | N 4 | N 3 12 15
PRODUCT 0 1 {0 15 12 | 3 13 2 (015 3 12 S | 10 4 11 15
MODELO 0 % |0 15 5 10 14 1 0| 15 1 14 3 12 3 1277 15
CENTRAL 0 % |0} 15 1 4 15 0 0 15;7 2 13 7 8 3 12 15
SAN JUAN 0 15 {0 ) 15| 8 7 15 0 |0} 15 6 9 2 | 13 2 13 15
SUBTOTAL 0 | 105 0 105 | 64 - ) 102 3 | 0] 105 25 80 277_ 78 19 8§ 105
TOTAL % 0 100, 0 100] 609 391 971 29 | 0 100 | 238 762 |257 743 | 1841 81.9 7
TOTAL 105 105 105 - 105 105 105 105 105 105
100%_ 100% 97.1% 100%

05 ‘

90+ | 7622 74.3%

75417 |

 — 6 ; ‘

60-/__1 DOsi

4517 - " Ono

3017 |

151 | : 29% ., .

0l 108 ala o , ¥ -

CAM integran noticias  rerspons. premio funcion. poblacion particip.
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4.- Percepcion de la poblacion

Ne Jquitos es limpia Cree que es mejor Sabe como se clasifica | Sabe del trabajo que se | Mejoro ia Ciudad con el Total de mercados
MERCADOS quemar la basura la basura realizando sobre el relleno sanitario encuestados
) _ L manejo de los RR,SS
7 Sl NO S| NO Sl NO 8l NO Sl NO B
NANAY 4 1 5 10 4 11 0 15 0 15 B 15
NORTENITA 6 9 0 15 3 12 0 15 1 14 - 15
BELEN 4 11 1 14 4 11 1 14 0 15 B 15
PRODUCTORES _ 5 10 2 13 5 10 0 15 0 15 o 15
MODELO 3 12 2 13 0 15 1 14 0 15 15
CENTRAL ) 6 9 3 12 3 12 4 1M 0 15 ~ 15
SAN JUAN - 2 13 6 9 6 9 -0 15 1 14 , 15
SUBTOTAL 30 75 19 86 25 80 6 99 2 103 , 105
TOTAL% 28.6 714 181 81.9 23.8 76.2 5.7 94.3 19 981

TOTAL | 105 105 . 105 ) 105 105 105

105~ - . —. , : o43% s.s,Jf/..

: . 81.9% , -
%0 7.4% | 78.2%
75
60 -
, . . . ] Osi
45 K ; ono
30 16 N ' - B - |
Ll ; A 5.7% 1.9%
15
old=is0 [18 h 1o ss | 26] 80 _____f& 99 2] 10

limpia quemar clasifica manejo mejoro
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Foto N° 1. Acumulacion de basura en el Mercadillo La Nortefiita
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Foto N° 3. Acumulacién de basura en el Mercadillo de Nanay
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Foto N° 5. Acumulacién de basura en el Mercado Belén
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Foto N° 7. Acumulacion de basura en el Mercado de Productores




