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INTRODUCCION

Desde el afio 2008 aproximadamente el CONAPAC (Conservacion de {a Naturaleza
Amazonica del Pertl) promueve programas que apoyan la educacion y el desarrollo
sostenible en comunidades rurales, en convenio con la Direccién Regional de
Educacion de Loreto (DREL); dentro de estos programas se encuentran la
implementacion de letrinas y centros de tratamientos de agua, con el fin de mejorar
la calidad de vida de estas poblaciones; se espera que la participacion de la
poblacion involucrada en el uso de los servicios basicos de saneamiento, genere
beneficios en estas situaciones, para lograr con elio el avance de la comunidad
dentro de la mejora de ia calidad de vida, por mas que estas no tengan desarrolio
economico ailto. En comunidades rurales menos desarroiladas tienden a ser mas
reacios a cambios de modos de vida y, en este sentido, tienden a asimilar menos
nuevos proyectos. Asimismo, al ser menos desarroliadas podemos encontrar menor
capital social y menor habilidad para capacidad de organizacion. Pero a pesar de
ello, se puede esperar que la participacion de los beneficiarios en estas
comunidades sea mas efectiva y esperariamos observar una correlaciéon positiva
entre el nivel de desarrollo de una comunidad y ia magnitud de los efectos de la
participacion en el éxito del proyecto. La necesidad de estudiar, en detaile, que
condiciones y practicas fomentan el relativo éxito de ios programas propuestos es
lo que motivo este estudio.

ALEGRE (2007), afirma que, ia promocion del saneamiento basico, ¢apacitacion y
educacion sanitaria debe ser una actividad continua a fin de mantener los logros de
salud publica. En esencia, se trata de cambiar hébitos y costumbres negativas y

también de desarrollar la capacidad local para establecer una organizacion comunal
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para la gestion de los servicios. Para cambiar efectivamente el comportamiento de
la poblacién, se debe comprender cabalmente las practicas y percepcion que tiene
la poblacién sobre el manejo de los residuos sélidos. Toda comunidad, de alguna
manera, dispone sus residuos sélidos y posee una visién particular a nivel individual
y colectivo sobre esta actividad. Muchas veces los habitos sanitarios, positivos o
negativos, se encuentran arraigados en las personas.

Por este motivo, el cambio de comportamiento puede tomar un tiempo
considerable, incluso una generacién. La pobiacién infantii es una audiencia
objetivo prioritaria en los programas de educacion sanitaria.

Los pobladores rurales de diferentes comunidades de nuestra zona sé abastecen
de agua de rio en forma general y en menor proporcion de pozos artesanales, en
cualquiera de los casos sin recibir ningun tratamiento. Asimismo la poblacion en su
mayoria dispone las excretas al aire libre generando contaminaciéon ambiental en el
entorno; la participacion de la comunidad es un objetivo que los proyectos que
intervienen en las comunidades buscan, en un esfuerzo por lograr el
empoderamiento de la poblacion y por asegurar una estructura orientada desde la
demanda. Adicionalmente, se cree que abordar el desarrolio de un proyecto de
forma participativa ayudard a establecer tradiciones de participacion en las
comunidades y, de esta manera, incrementara su capital social. Adicionaimente, la
participacion de la comunidad en la implementacion del proyecto esta ideada para
incrementar los niveles de compromiso de la comunidad e incrementar asi la

probabilidad de la sostenibilidad del proyecto.



CAPITULO i
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Problema, hipotesis y variabies
1.1.1 Ei problema
¢La evaluacion de la situacién actual sobre la adopcion de tecnologias y
costumbres e identificacion de la problematica del saneamiento basico (centros
de tratamiento y letrinas ecologicas) en comunidades rurales, podria contribuir
a mejorar esta actividad en el futuro, haciéndola mas efectiva en beneficio de la

salud de ias poblaciones y mejora del ambiente?.

1.1.2 Hipotesis
El efecto de la implementacion de servicios de saneamiento basico nos

permitira planificar mejor estas actividades en otras zonas de la region.

1.1.3 Variables en estudio
Variabies independientes (X)-Expiicativo
i. Consideraciones generales.
ii. Participacion de la comunidad.

iii. Gestion institucionai.

Variable dependiente (Y)

i. Aspectos sociales.
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Operacionalizacién de las variables.
Variable independiente(X)
Indicadores:
¢ Consideraciones generales

a) Consumo de agua.

b) Servicio de saneamiento.

¢) Causas de morbilidad.

d) Problemética del servicio.

e) Extraccion de agua.

f) Tratamiento de residuos organicos.

e Participacion de la comunidad
a) Formas de organizacion.
b) Seleccion del proyecto.
¢) Opinion sobre el proyecto.
d) Consideraciones sobre el proyecto.
e) Cuidado y mantenimiento de los servicios.
f) Mejoramiento de la calidad de vida.
g) Durabilidad del proyecto.
h) Aspiraciones de la comunidad.
i) Conocimiento de la contaminacién.
j) Conocimiento del uso de la letrina.

k) Importancia del tratamiento de aguas.



(12]

o Gestion institucional.
a) Presencia de instituciones.
b) Formas de capacitacion.
c) Tiempos de capacitacion.
d) Frecuencia de la supervision
e) Distancia de los centros interventores.
f) Disposicién a trabajar
g) Tipos de proyecto que financia las instituciones.
h) Destino de la capacitacion

i) Capacitacion

Variable dependiente (Y)
e Aspectos sociales.
a) Actividad principal.
b) Tenencia de la tierra.

¢) Grado de instruccion.

1.2 Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo general
Evaluar el impacto social y cultural de la implementaciéon de letrinas
ecolégicas y centros de tratamiento de aguas en comunidades rurales de las

cuencas de los rios Napo y Amazonas.
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1.2.2 Objetivos especificos
- Evaluar el impacto social y cultural de la gestion comunal en el
funcionamiento del saneamiento basico en tres comunidades de las
cuencas del Napo y Amazonas.
- Determinar las limitaciones y potencialidades de la organizacién
comunal en obras de saneamiento basico ambiental en comunidades de

la zona de estudio.

1.3 Justificacion e importancia
La finalidad del estudio se encuentra en evaluar si la participacién de la
comunidad dentro de la gestion de proyectos de saneamiento basico ambiental
tiene el efecto de incrementar la probabilidad de éxito de los mismos. Para
resaltar esto es caracteristico conocer, la magnitud de este efecto que
depende de las caracteristicas de la comunidad y del proyecto (el nivel de
desarrollo de la comunidad, el nivel de capital humano de los participantes, y la
inclusion de programas de capacitacion a la comunidad sobre el proyecto). En
algunos casos extremos, inclusive, la ausencia de condicionantes positivos
puede resultar en que el "costo" de la participacion de la comunidad podria ser
mayor que los "beneficios".
La importancia del trabajo radica en que el mismo generara el conocimiento
necesario para planificar proyectos a futuro, donde se verificara si la
capacitacién y gestién adecuada de las comunidades son factores importantes
para asegurar el éxito de este tipo de proyectos u otros que se puédan
implementar. Finalmente, el estudio pretendera encontrar si la existencia de
organizaciones privadas en la comunidad  juega un rol importante en el

incremento de la probabilidad de éxito de los proyectos, aunque los resultados
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no sean concluyentes en cuanto al efecto de la existencia de organizacion
privada de la comunidad. Sin embargo, este efecto es no linear, lo que sugiere
que puede existir un numero Optimo de organizaciones e instituciones por

encima del cual los efectos en el éxito del proyecto son negativos.



CAPITULO i

METODOLOGIA

2.1 Materiales
2.1.1 Ubicacion del area en estudio
El &rea de estudio se encuentrara ubicada dentro de las jurisdicciones del
Distrito de Indiana (Rio Amazonas) y el Distrito de las Amazonas (Rio Napo),
en comunidades asentadas en ambas cuencas y que reciben apoyo del

CONAPAC.

2.1.2 Caracteristicas de ia zona de estudio
~ a) Clima

El clima de esta zona es propia de los Bosques Himedos Tropicales
{BH-1), calido y Huvioso. Segun datos proporcionados por € SENAMHI
de Tamshiyacu los afios comprendidos entre el 2005-2007, indica las
siguientes caracteristicas:
- Temperatura media mensuai: 27°C
- Temperatura extrema central: 30,6°C — 20,3°C
- Precipitacion media anual: 2937,47 mm

- Humedad relativa: 85%

2.1.3 Suelos

Segun ONERN (1981), en el area de estudio predominan tierras con
aptitud para fa produccion forestal de calidad agronémica alta, con limitaciones
asociadas a erosion.
En menor proporcion se encuentran fierras de ca!idad agrondémica baja con

limitaciones por erosién, y también se encuentran areas aptas para pastos y
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cultivos permanentes de calidad agronémica media, con limitaciones de suelos
y erosion. Gran parte del area de estudio esta considerada dentro de un area
ambiental critica, la que presenta desequilibrios evidentes por la alteracién
producida por crecimiento poblacional y los recursos fisico-biolégicos (agua,

suelo, fauna).

2.2 Métodos
a) Caracter de la investigaciéon
El método ha utilizarse es el evaluativo, porque permite {a evaluacion
simple, basado en la recoleccion sistematica de datos numeéricos, que hara
posible realizar el andlisis mediante procedimientos estadisticos directos

para sacar informaciones validas.

b) Disefio de la investigacién
El disefio de la investigacion pertenece a una investigacion descriptiva; se
aplicara una evaluacién estatica, en un tiempo dado, sin introducir ningan

elemento que varie el comportamiento de las variables en estudio.

¢) Procedimiento, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
1. Reconocimiento exploratorio
Antes de abordar el trabajo de campo, se realizo el reconocimiento del

area en forma exploratoria, dias antes de la evaluacién.

2. Ubicacion deil area de estudio La ubicacion del area de estudio, para
obtencion de datos sera dentro de las comunidades escogidas para el

estudio.



3. Acceso a informacioén

e Acceso a informacion primaria.
La informacion primaria se recolecto de los actores involucrados, es

decir de la poblacibn que radica en estas comunidades, y de los

(7]

profesionales encargados de la actividad.

+ informaciéon secundaria

Se tomaron datos estadisticos registrados en archivos del CONAPAC,

estadisticas, bibliografia especializada, para hacer los comparativos

necesarios y el analisis de esta problematica.

4. Muestra

Se tomaran datos estadisticos registrados sobre la zona de estudio para
ver el comportamiento demografico, salud, etc., bibliografia especializada,
de otras zonas involucradas en esta actividad para hacer los
comparativos necesarios y el andlisis de esta problematica. La poblacion

sobre la que se ha tomado la muestra se ubica en todas las familias que

actuaimente residen en esas comunidades.

Se tomé una Muestra de Conveniencia del 30% de la poblacién total de

las comunidades puesta que todas accedieron a estos servicios basicos.

‘Comun'|Qaq (rio N° de | N°. de Cuenea
Amazenas) | familias | encuestas
Llachapa 40 | 12 Napo.
San Luis 28 Q8 Amazonas
San Pedro de Mangua 30 10 Napo.
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« Disefio dei muestreo
El disefio adecuado de encuestas por muesfro permite obtener
informacioén de los actores involucrados en €l uso de estos servicios y
teniendo en cuenta las caracteristicas del estudio y las condiciones de
vida de estas poblaciones, se eligid el muestreo simple, porque son

poblaciones homogéneas dentro de si.

+ Disefo de la entrevista

Se adoptd el procedimiento de entrevista abierta, por ser una técnica
atil para obtener informaciones practicas mas relevantes.

Para obtener evidencias reales de {a forma como la poblacion del
estudio previa sensibilizacion accede, dispone y utiliza los servicios de
saneamiento basico, asi como la forma como se organizan para las
capacitaciones y gestion para el manejo de los servicios, se recurrié a
encuestas estructuradas con preguntas abiertas y cerradas para el
diagnostico. Se observd dentro de las comunidades el uso de estos

servicios.

o Técnicas de anaiisis estadistico empleado
Para el procedimiento estadistica se empleo la hoja de calculo Excely
el anaiisis estadistico se realizara por medio de caiculos porcentuales

y de estadisticas de tendencia central.



CAPITULO lif

REVISION DE LITERATURA

2.3 Marco teérico

Los fondos sociales

Los organismos internacionales han contribuido tremendamente al estudio de
los Fondos Sociales (FIS). Asi, existen estudios del Banco Mundial y del Banco
Interamericano de Desarrollo que explican el rol de los FIS en el alivio de ia
pobreza (IADB 1998; Bigio 1998); y la importancia de la participacion en
general (Schmidt y Alexyre 1995; Watson y Vijay 1995; Colietta y Perkins
1995; World Bank Website ); y de ia existencia de una tradicion participativa
en la comunidad en las probabilidades de ésta de beneficiarse de los proyectos
de los FIS.

Sin embargo, existen pocos estudios empiricos sobre el tema. En uno de
dichos estudios, Finsterbusch y Van Wicklin {1589) investigan los efectos de
la participacion en el éxito de 52 proyectos de desarroiio de USAID en un corte
transversal de paises.

Usando reportes de evaluacidn ex-post de los proyectos de USAID, ellos
construyen medidas de {a participacion de la comunidad y del éxito de los
proyectos, y calculan fos coeficientes de correlacion entra ambas variables. Los
autores concluyen que la participacion, como regla general, beneficia el éxito
del proyecto y deberia ser fomentada en los proyectos de desarrolio. Elios
encuentran ademas que la participacion no es siempre iguai de beneficiosa y
que los diferentes niveles de desarrollo econdmico, tamano del proyecto, y
sofisticacion tecnolégica explican las variaciones de los efectos de la

participacion en el éxito del proyecto.
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ALEGRE (2007), afirma que, la promocion del saneamiento basico,
capacitacion y educacion sanitaria debe ser una actividad continua a fin de
mantener los logros de salud publica. En esencia, se trata de cambiar habitos y
costumbres negativas y también de desarrollar la capacidad local para
establecer una organizacién comunal para la gestién de los servicios. Para
cambiar efectivamente el comportamiento de ia poblacion, se debe comprender
cabalmente las practicas y percepcion que tiene la poblacion sobre el manejo
de los residuos sélidos. Toda comunidad, de alguna manera, dispone sus
residuos solidos y posee una visién particular a nivel individual y colectivo
sobre esta actividad.

Muchas veces los habitos sanitarios, positivos o negativos, se encuentran
arraigados en las personas.

Por este motivo, €l cambio de comportamiento puede tomar un tiempo
considerable, incluso una generacién. La poblacion infantil es una audiencia
objetivo prioritaria en los programas de educacion sanitaria. En muchos casos,
este segmento de la poblacion participa directamente en la limpieza del hogar y
del barrio y puede influir en el comportamiento de {os mayores; las mujeres y
grupos femeninos organizados constituyen otro grupo importante en los
programas de educacion sanitaria, pues ellas desempefan las actividades
caseras y se preocupan por la salud de fa familia.

La participacion de la comunidad es un objetivo que los FIS buscan, en un
esfuerzo por lograr el empoderamiento de {a poblacién y por asegurar una
estructura orientada desde la demanda (“demand-driven”). Adicionalmente, se
cree que abordar el desarrolio de un proyecto de forma participativa ayudara a
establecer tradiciones de participacion en las comunidades y, de esta manera,

incrementara su capital social. Adicionalmente, fa participacion de la comunidad
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en la implementacién del proyecto esta ideada para incrementar los niveles de
compromiso de la comunidad e incrementar asi la probabilidad de fa

sostenibilidad del proyecto.

TANAKA (2001), sefala la importancia de, por ejemplo, analizar que se
entiende por comunidad en cada caso, en qué consiste la participacién, en qué
se participa, quiénes participan y, en particular, el grado de complejidad de la
comunidad que participa. Asi, aunque, por lo general, el consenso de la
literatura (“conventional wisdom” parece basicamente ser que la participacion

es siempre “buena’”.

FONCODES (2004), sobre la participacion de ia comunidad en los proyectos de
desarrollo refiere que, ef efecto de la participacién en el éxito del proyecto sera
mayor, cuanto mayor sea el nivel de desarrollo econémico de la comunidad
participante.

Se espera que la participacibn genere menores beneficios en situaciones
donde la comunidad es menos desarrollada. Las comunidades mas
desarrolladas tienden a ser mas educadas y a tener una historia de cambios
mas larga y, en este sentido, tienden a asimilar mejor nuevos proyectos.
Asimismo, en comunidades mas desarrolladas podemos encontrar mayor
capital social y mayor habilidad para capacidad de organizacion. Asi, se puede
esperar que la participacion de los beneficiarios en las comunidades mas
desarrolladas sera mas efectiva y esperariamos observar una correlacion
positiva entre el nivel de desarrolio de una comunidad (tomando como proxy un
indice del nivel de pobreza) y la magnitud de los efectos de la participacion en

el éxito del proyecto.
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SANBASUR (2007), referido a la capacitacion de recursos humanos en temas
de saneamiento basico ambiental que, en el Penl, el tema de ia capacitacion
de los recursos humanos en las instituciones del sector de agua y
saneamiento, y especiaimente en los gobiernos municipales distritales es un
tema de gran importancia. Sobre todo teniendo en cuenta los procesos de
descentralizacion que se implementan en el pais, ligados con ia blsqueda de la
sostenibilidad de las inversiones y de los servicios realizados en el sector. Esto
ha sido demostrado en el Gitimo semestre de 2006 de manera directa, ante las
limitaciones que tuvo el Gobiemo central para implementar {as inversiones
asignadas con el denominado “shock de inversiones”. Se cbservé que en los
distintos niveles de la administracion publica, especiaimente en ios gobiernos
locales, no se contaba con el conocimiento y las herramientas administrativas
basicas para disenar, presentar y ejecutar proyectos de inversion sostenibles.
Se demostré que, ademas del engomroso procesc administrativo que predomina
en determinadas areas del Estado, se requeria personal o recursos humanos
capacitados y empoderados con un nuevo concepfo de ia inversion social, el
cual esta referido principalmente a garantizar una gestion eficiente en la
aplicacion de los servicios que financia el Estado a nivel central o focal. En ese
sentido, 10s gobiemos locales requieren de un especial apoyo en la
capacitacion de los recursos humanos relacionados con ia provisidn de
servicios de agua y saneamiento a ias comunidades ruraies y a las pequenas
ciudades, que no estén administrados por una Entidad Prestadora de Servicios

(EPS).
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Sobre FONCODES
QOrigen y Objetivos
E! Fondo Nacional de Compensaciéon y Desarrollo Social (FONCODES) del
Perti fue establecido en 1991 como una agencia temporal, autdbnoma y
descentralizada que dependia directamente del Poder Ejecutivo. Fue disefiada
para mejorar las condiciones de vida de los mas pobres, generar empleo,
atender las necesidades basicas en salud, nutricion, saneamiento y educacion,
y promover la participacion de los pobres en fa administracion de su propio
desarrolio. FONCODES aparece en medio de un momento critico para el Perq,
tanto econémico como politico. Los programas de ajuste estructural, adoptados
para poner fin a ia hiperinflacion y a la crisis macroeconémica, crearon la
necesidad de un instrumento de politica que ayude a contrarrestar los efectos
negativos de dichas reformas en ios sectores mas vuinerables de la poblacion:
los pobres. FONCODES financia proyectos de infraestructura social, asistencia
~social, infraestructura economica, asi como también proyectos productivos. Los
proyectos son identificados y desarroliados por la comunidad en cooperacion
con ONGs, gobiernos locales, y el Poder Ejecutivo. Los tipos de inversion estan
mayormente relacionados con agua y saneamiento, rehabilitacion de la
infraestructura existente, caminos e imrigacion, educacion primaria,
reforestacion, puentes, red secundaria de electrificacion y actividades

productivas.

- LEY GENERAL DEL AMBIENTE (Ley N° 28611)

La Ley General dei Ambiente establece principios y normas basicas para que

se asegure el derecho a un ambiente saiudable, equilibrado y adecuado para
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el desarrollo de ia vida, y ei deber de contibuir @ una comecta gestion

ambiental, proteccién y conservacién del ambiente.

Articulo §6: DE LA SALUD AMBIENTAL

1: La prevencién de riesgos y dafios a la saiud de las personas es proritaria
en {a gestion ambiemnal. £s responsabilidad del Estado, a través de la
Autoridad de Salud y de las personas naturales y juridicas dentro del
territorio nacional, contribuir a una efectiva gestion del ambiente y de los

factores que generan riesgos g la salud de las personas.

2: La Politica Nacional de Sailud incorpora ia politica de salud ambiental como
area prioritaria, & fin de velar par la minimizacion de riesgos ambientales
derivados de las actividades y materias comprendidas bajo el ambilo de

este sector.

Sobre gestidon ambiental.

Gestion ambiental se refiere al conjunio. de_aﬂﬁzcidades encaminadas a procurar
una ordenacion del ‘medio ambiente y contribuir al -establecimiento de un
modelo de desarrolio sustentable. Asimismo, la gestion ambiental implica una
industria concientizada -con {a proteccion y conservacion del medio ambiente
(SALOMON y ESPINCZA, 2005).

La gestion ambiental debe ser simplemente 1a gestion del impacto de una
organizacion o compafiia sobre el medio ambiente (ROBERTS, 1998).
Asimismo, la gestion ambienial se traduce en un conjunio de actividades,

medios y técnicas tendientes a conservar los elementos de los ecosistemas y
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las relaciones ecoldgicas entre &lios, en especial cuando se producen
alteraciones a la accion del hombre (CONESA, 1987).

Dicho de otro modo, e incluyendo el concepto de desarrollo sostenible, es la
estrategia mediante la cual se organizan las actividades antripicas que afectan
el medio ambiente, con el fin de lograr una adecuada calidad de vida,
previniendo o mitigando los problemas ambientales (FOY, 20601).

Segun EGOCHEAGA, 2000. Lejos de ser una restriccibn, una gestion
ambiental eficiente ayuda a las organizaciones a obtener ventajas competitivas
en el mercado: identifica oportunidades en ahorro de los costos.

Puede ser un factor clave en el posicionamiento de mercado de una

organizacion y darle una ventaja competitiva real.

3.2 Marco conceptual
Zona rural. Area donde se establece una poblacion dispersa, sin trazo urbano
definido que alberga a menos de 5000 habitantes. ALEGRE 2004.
Letrina. Es un lugar apropiado donde se depositan los excrementos o
deposiciones para que los rmicrobios queden aislados o encarcelados y no
contagien enfermedades. DIRESA (2609).
Gestion. Es el proceso emprendido por una o mas para coordinar las
actividades laborales de otras personas con la finalidad de lograr resultados de
alta calidad la que cualquier otra persona, trabajando. sola no podria aicanzar.
PHILIP B. CROSBY {2005).
Participacion ciudadana. Es el proceso porel cual, los ciudadanos, individual
o colectivamente tienen el derecho y la oportunidad de manifestar a través de

actos, actitudes y dentro del marco legal sus intereses y demandas, a fin de
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influir en la formulacién y toma de decisiones gubemamentales. INRENA-
GTZ/PDRS. 2008.

La participacion ciudadana resulta prioritaria para: facilitar la prevencion y
resolucion de los conflictos; contribuir 2 una mayor transparencia en la toma de
decisiones sobre fas acciones humanas, y permitir que ellas se concilien con la
proteccion del medio ambiente, con la calidad de vida y con los intereses de la
comunidad. Basicamente, la -ciudadania debe informarse, consultar, participar y
verificar las decisiones émbientales.

Participacion. Es la capacidad de los actores sociales que intervienen en un
determinado proceso para identificarse y comprometerse con el mismo, para
asumir el compromiso y empoderarse de ese proceso. INRENA-GTZ/PDRS.
2008.

Residuo soélido organico. Residuo s6lido putrescible (por ejemplo cascaras de

frutas, estiércol, malezas, etc.). (ALEGRE 2004).



CAPITULO IV

ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Luego de la recoleccion de datos concemiente a la gestion de obras de

saneamiento basico en comunidades de las cuencas del Napo y Amazonas por

parte del CONAPAC (Conservacion de la Naturaleza Amazonica del Perd) quienes

es una asociacion civil sin fines de lucro que apoya la educacion y el desarrolio

sostenible de comunidades rurales ern las cuencas mencionadas en Loreto, Perd.

4.1 Consideraciones generales para impiementar servicios basicos

4.1.1 Consumo de agua

Para las tres comunidades del estudio se tuvieron en cuenta que los
mismos acarrean el agua directamente del rio o de los pozos artesanales e
inclusive de lluvia; considerando el recojo directamente dei rio se tiene. lLos

datos que se consignan son antes de la intervencion.

Cuadro 1. Consumo de agua por las poblaciones del estudio

Consumo “N° viajes B Tiempo de acarreo |
150 litros/familia 04 30" .2horas/diaffamilia
| 4,50 m°/vivimes | Costo: S/. 13,33/m® Total S/. 59,99/mes

Fuente: Expediente Técnico CAPECC

El precio por acarreo se considera como valor social en consecuencia se fiene
S/. 13,33. Se sabe que ias personas acarrean baldes de agua que suman 150
itffamitia y realizan 4 vigjes por dia por familia, ademas ei fiempo de acarreo es
de aproximadamente 30 minutos por vigjes de ida y vuelta entonces el tiempo
de acarreo serd de 2 horas/familia. Un balde contiene aproximadamente 37,5

fitros que equivale a un metro cibico. Se tiene un costo total de S/. 59,9%/mes
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aproximadamente. En las viviendas se depositan el agua acarreada en baides
y cilindros que no tienen condiciones higienices adecuadas, debido a que los
mantienen sin tapas expuestas a caidas de particulas, manipuleo de los nifios
con las manos, etc. Asimismo el transvase de agua del agua se realiza con
recipientes (jarras © jarrones) que no prestan condiciones de salubridad. No

hay cloracién del agua ni otro tratamiento.

4.1.2 Servicio de saneamiento

Para implementar este servicio se tuvo en cuenta que las familias no
disponian de un sistema de eliminacién de excretas, generaimente lo hacen a
campo abierto, generando contaminacién en las areas cercanas a las viviendas
generaimente destinadas a las huertas familiares o de cultivo.
- Letrinas ecoldgicas, de saturacién simple implementadas en cada familia.
- Excretas depositas en pozos sépticos, evitando malos olores y contaminacion

del ambiente.

4.1.3 Causas de morbilidad en las poblaciones del estudio.

Cuadro 2. Principales enfermedades presentes en Ias zonas del estudio

Enfermedadés fi _ %

Diarrea aguda acuosa. | 30 | 20,69
EDAS

Disenteria 22 15,17
Parasitosis intestinal 28 19,32
Conjuntivitis 16 v 11,03
Malaria 25 17,24

_ Tubercuiosis I g 00
Infecciones respiratorias 24 16,55

Neumonia ‘ 0 ‘ 00

Total 145 100,0

Fuente. Puestos de Salud.
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En el cuadro que se presenta, se tiene las principales enfermedades que
aquejan a estas poblaciones donde los indices mayores corresponden a
enfermedades diarreicas agudas con parasitosis intestinal y disenteria en estas
localidades, generalmente debido a la inexistencia de agua potable, disposicion
de excretas al aire libre y el mas comun deficiente conocimiento de educacion

sanitaria.

4.1.4 Problematica de servicio basico antes de la intervencion
Cuadro 3. Problemas de las comunidades en cuanto a servicios de

saneamiento basico.

Comunidad o Si No
Se cuenta con rellenc sanitaric? X
Se cuenta con alcantarillado? X

Las aguas servidas son tratadas

Se consume agua potable?

Existe control de calidad agua?

Rix | Ix

Se usan letrinas?

Fuente. CONAPAC.

La problematica presentada en el cuadro corresponde al comin denominador
de todas las poblaciones amazénicas que no cuentan con servicios basicos de
saneamiento, lo cual hace propicio el aumento de enfermedades digestivas en
su mayoria, por lo que corresponde a las instituciones que pudieran trabajar en
las mismas propiciar proyectos que logren el mejoramiento de la calidad de

vida y la conservacion del ambiente en estas poblaciones.
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Cuadro 4. Extraceién de agua antes de ta intervencion.

Lugar de exracctn del agua para e | Salis  fanPedrodeangid  TOTAL
| G, DR R IR IR
Oros I R
fig BRI E
botg T BT Y T Y Y
Quehrada 1 a3 @ 0 o 00 1 1
T o ma ¢ my @ w3 im0

Fuente. Encuesta. Tesis.

Como se observa en el cuadro, las personas extraian agua para su consumo
del rio (80%), otros 13,3% (lluvia), en consecuencia la calidad de agua
consumida por estos pobladores, antafio era dudosa y esta se agudizaba

debido a que no se realizaba el proceso de desinfeccion.

Grafico 01: Lugar de extraccion de agua antes de la intervencién

Grafica 1: Lucar de oxtraccitn de agus antes de
ia intervension
80.0 -
60.0 -
R 400 4
70.0 3 35
/
0.0
Rio Qteas Pazo Quelbrada

Fuente: Encuestas. Tesis
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La falta de servicios basico en las comunidades (agua potable, desagle, luz), y
sobre todo agua ha ocasionado que las personas extraigan de fuentes de
mayor disposicion y que se encuentra a su alcance como &l rio, sin ningun tipo

de tratamiento.

Cuadro 5. Conoge el tratamiento final de los residuos de las letrinas.

 Tatamiemofnaldelosresiduosde | Ushapa | Sl banPedrodeVangid  TOTAL -

s [ R | b | fF [hG R [ WpA [ f b
Se quema 8 500 i 15 8 &0 I 500
Paraabing I3 X! An SR @ 1 5. 6k
Se entierran 2 W7 noony A 0 3 18]
Nada 1 om0 o o0 of 0o 3 100
No sabe/No opina /T 1 so o o o 6

B T TN

Fuente. Encuesta. Tesis.

En las poblaciones del estudio FONCODES, implemento letrinas para el uso de
las comunidades con todas las capacitaciones programadas, pero la falta de
costumbre en el uso y al no haber monitoreo de la actividad este proyecto
fracaso: en el cuadro se presenta los resultados respecto al tratamiento final de
los residuos organicos provenientes del uso de las letrinas y se observa que
las personas manifiestan que estos se queman y solo algunos le dan el uso
respectivo como bioabono. El uso continuado y prologado de las mismas no
se dio por otras situaciones relacionadas con la construccion de estos servicios
y refieren que estas deben ser cémodas y agradables a la vista, atractiva de

ser usada, asi mismo debe durar muchos anos.
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Grafico 2: Tratamiento final de los residuos de 1as letrinas

., Grafico 2: Tratamiento final de los residuos de
= letrinas

O Se quema
1 Para abono
0O Se entierran

O Nada

0 No sabe/No opina

Fuente: Encuesta.Tesis

En este gréfico se puede observar que desde la implementacion de letrinas
ecologicas en comunidades le da un tratamiento final, 50% lo quema, un 16%

lo usa como abono, 17% io entierra, y 17% otros.

4.2 Participacion de ia comunidad
La organizacion de las comunidades para participar en diferentes proyectos es
el principal logro que se puede tener para alcanzar los objetivos frazados

cuando se hacen intervenciones en cualiquier iocaiidad.

4.2.1 Cuadro 6: Forma de organizacion de ia comunidad, para con ef

proyecto.
. . Uachapa Sanluis  panPedrode Mangu] TOTAL
~ Tipode orgaizactn 6 | N | fi || F || 6| il |
Por comités o 1 9L S| 65 8 900 25 83
Porgrwpos 1 0y 83 3 IS 1 WO 5 167
Otros , 0 0.0 ol o0 o 00 0 00
TOTAL 12 100.0 8 1000 10, 1000 30, 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.
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En el cuadro 4, se presenta las formas de organizacion de la comunidad para
trabajar con el proyecto de saneamiento basico, el 83,3% manifiesta que estos
estan organizados por comités de trabajo referidos a la actividad a desarrollar.
Los proyectos que se ejecutan dentro de comunidades rurales, siempre cuenta
con un comité que se forma para un determinado fin. La dotacién de servicios
de saneamiento sostenibles a la poblacion rural constituye un reto en el Peru,
sin embargo no basta ampliar la cobertura mediante la construccién de
infraestructura, con lo que se logra escaso impacto de los proyectos, sino se
debe tener en cuenta el concepto de sostenibilidad de los servicios y los
procesos complementarios para promover el cambio de habitos en la poblacion

con el fin de elevar su calidad de vida. {(VERA 19899).

Grafico 3: Tipo de Organizacidn de las comunidades

%

Por comités Por grupos Otros

Fuente: Encuesta. Tesis



[34]

4.2.2 Eleccion del proyecto en las comunidades

Grafico 4. Seleccidon del proyecto en las comunidades

Ouns Pordecisidn

propia

En comunidades rurales los proyectos que pueden contar con aprobacion de los
mismos, se realizan en asamblea comunal (96,7%), maximo ente rector de manejo
de recursos en las comunidades rurales. En la asamblea comunitaria se elige a las
personas que pudieran hacerse cargo de las coordinaciones con la institucion
presente en el momento de la concepcién del proyecto. Desde entonces, éste esta
activamente involucrado en la preparacién de la propuesta del proyecto y de la

documentacion necesaria, asi como la organizacion comunal.

Grafico 5. Opinion de las perscnas del estudio sobre el proyecto.
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Sobre esta situacion particular, se encuentran manifestaciones diversas en
cuanto a la opinion sobre el proyecto dentro de las comunidades, el 53,3% lo
considera excelente, el 33,3% importante por el tema de salud y el 13%
restante como bueno o interesante. La idiosincrasia de las personas en estas
areas hace que muchas veces este tipo de proyectos no Qenere expectativas,
pues no se conceden créditos, alimentos u otro tipo de ayudas que beneficien
en la alimentacién de las personas, y resaltan ayudas de otras instituciones en
otras actividades mas productivas como lo flaman. Al respectc ALCAZAR Y
WACHTENHEIM (2003), reporta trabajos realizado por FONCODES en el pais
y manifiesta que, se encontré también que [a participaciéon en los proyectos de
agua y saneamiento es mas beneficioso que la participacién en otros tipos de
proyectos. Este resultado podria ser parciaimente explicado por el fuerte
énfasis de FONCODES en ia capacitacion de la comunidad en este tipo de
proyectos, sugiriendo un tratamiento diferenciado a los proyectos de agua y

saneamiento.

Cuadro 7. Organizacién de la comunidad para el cuidado y mantenimiento de
los servicios de saneamients.

Omaniacénpaaclcuidadodecontros | Uachapa | Smluis  SonPedrodeMangd  TOTAL
detratamicnios agua y ieirinas i i (%) §oLa D f T hE O§
Grupal 9 750 78S 3 A0 15 600
Mingas b 3 ome i ns a1 @
O ol ma o 8 mo s wmesl w10

Fuente. Encuesta. Tesis.

La organizacion mas importante es del trabajo en grupos, puesto que se
concientiza mas a las personas a desarroliar esta iabor en pro de cuidar la

salud y el ambiente. Los trabajos de las mingas generaimente se propician para
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actividades productivas. Esto se podria deber, de acuerdo con la literatura

revisada sobre el tema (ALCAZAR Y WACHTENHEIM (2003), a que los

grupos pequefios son mas faciles de organizar y supervisar, asi como al hecho

de que comunidades pequefias tenderian a ser mas cohesionadas

Grafico 6: Organizacion para el cuidado de centros de tratamientos de agua

y letrinas

Grafico 6: Organizacion para el cuidado de
centros de tratamientos de agua y letrinas

Q Grupal
0 Mingas

Fuente: Encuesta. Tesis

Cuadro 8. Opinién sobre mejora el proyecto la calidad de vida.

Opinidn sobre mejora de calidad de vida ~ Uachapa Sanluis  Ban Pedro de Mangu TOTAL
con el proyecto i | hi(%) fi hi(%) | fi hi (%) hi (%)
Mejor salud 6 50.0 3 315 3 300 12 400
Ingerir agua limpia 3 25.0 1 12.5 4 00 8 26.7
No opina/No responde 1 83 4 50.0 1 10.0 6 20.0
Disminuyd enfermedades 2 16.7 0 0.0 2 200 4 133
TOTAL 12 100.0 8] 1000 10 1000 30{ 100.0

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las personas del estudio manifiestan que estos proyectos mejoran la salud con

repercusion en la disminucion de enfermedades por ingerir agua limpia y una

disposicion de excretas en lugares cerrados que benefician grandemente la

limpieza de las comunidades. Al respecto DIRESA (2009), reporta que, las

practicas de eliminacion de excretas son cruciales para elevar los niveles de
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Grafico 7: Opinién sobe mejor calidad de vida con el Proyecio
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Cuadio 5. Sobre ia durabilidad del proyecio.

Opinién sobre la perduracién-del tiachapa SanLais n Pedro.de M: ' TOTAL.
proyecto fi hi (%) fi hi (%) fi hi{%) fi hi{%) |
Buena organizacién s, 47 6 70 St 500 16] 533
Buen mantenimiento: 7 583} 1 125 4 400} 12 40.0
No opina/No responde - 0 0.0 1 125 1 10:0 2 6.7}
- TOTAL - - - 12 100.0} 8 - 1000 10] 1000} 30] - 100:0]

Fucnte. Encussta. Tesis.

Sobie 13 Guracibn Gel proyecio se Consicera, Segun ias personas el estudio
que e mismo. par 12 buens organzacion v el mamenimienio e 10S Servicios

-pueden ser Sosienibles Dara o beneficio de 1as poblaciones. Ei -eshidio
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encuenita gue a participacitn de la comunidad fiene el efeclo de incrementar

la probabitidad de éxito de los pmgac.@s sif embaigo, o magzétué ge este

elecio depende de ias Caraclerisiicas de ia comunidad y del proyecio {el nivel
de desarniolio de la comunidad, el nivel de capital humano de los participantes,

¥ ia inclusion de programas de capacifacion a la comunidad sobre el proyecto).

VESCO Y CARRILLO (1888}, reporian que, para garantizar la sostenibilidad a

ia7go plazo es imprescindible que da comiunidad asuma da responsabilidad por

ey v e e =

1 P Y gy P o — 4 - -
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Grafico 8: Opinion sobre la perduracion det
proyecto
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Cuadro 10. Aspiraciones de las comunidades.

Opinidn sobre aspiraciones de las Hachapa | " Sanluis  ponPedrodeMongug  TOTAL
Ccomunidades [ & [ W@ 8 [E@mP S TwE[ F [awpl

{Energia elécirica T SR I I
Mejorar calidad devida 3 By 1S 4 400 8 267
Mejorar servicios basicos HIE | 4 500 1 100 6 200
Prsbmidica A B & 46 3 W/ 4 133
TOTAL 2 1000 g 1000 10 1006 30| 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las comunidades del estudio fuera de estos proyectos ejecutados, consideran
que la energia eléctrica podria generar mas desamollo en las mismas. Fuera de
las ONGs presentes en la zona de estudio hay instituciones del estado como
FONCODES, que financia proyectos de infraestructura social, asistencia social,
infraestructura econdmica, asi como también proyectos productivos. Los
proyectos son identificados y desarrollados por la comunidad en cooperacion
con ONGs, gobiernos locales, y el Poder Ejecutivo. Los tipos de inversion estan
mayormente relacionados con agua y saneamiento, rehabilitacion de la
infraestructura existente, caminos e irrigacion, educacién primaria,
reforestacion, puentes, red secundaria de electrificacibn y actividades

productivas.
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Grafico §: Opinién sobie aspiraciones O i8S COMUBIZages

Grafico-9: Opinion sobre aspiraciones de las.
comunidades

O Energia-eléctrica.
O Mejorar calidad de.vida

O Mejorar servicios
bdsicos

Cuadre 11. Sobre o gconocimiento de {2 coptaminacion del subsueio.

Conocimiento sobre fa contaminaciondel|  Uachapa Sanluis  BanPedodeMangu  TOTAL
subsuelo por escreta o6 pohif Lo e | & | nfe ] i | h |
No'conoce : 12) 1000} 6] 750 1 100 19 633
Si conoce ' 0| 00 d B 9 900 1 367
TOTAL - 2] 1008 - 8 000 . 1] 1000 30 1000

Fuante Encuecta Tesis,

Soebre esta situacion, las personas manifiesian el 63,3% que no conooe ios
alcances de 'la: contaminacién del subsuelo por excretas por i2 utilizacion de
{etrinas @ nivel del suelg; en ia comunidad de San Pedro de Mangua &sia
gesventaja del no uso de lelrinas ecolagicas se conece por las capacitaciones

U T TTE

recibidas por otfas instituciones deniro de esta comunicad.
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Gréfico 10: Conocimiento sobre la.
contaminacion del subsuelo por escreta

O No conoce

O Si conoce

Lugdre 12, Congcimionto sohre el use de iotrings.

- | Uachapa Sanituis  BanPedrode Mangus TOTAL
Conocimiento sobre el uso de letrinas - . :

i hif) | fi hi (%) fi hi (%) fi hi (%) |
Si conoce 12 100.0 5 625 10} 1000 0 %00
No tiene 0 00 d x00  of o0 d 67
No conoce : 0 0.0} § o125 0 00 1 33
TOTAL 12 1000 8 1000 1] 10000  30] 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.

ias ielnnas €coiGgicas Son i8S gue se ofentan como Iecnoiogias nuevas para ia

disposicién de excretas, con ias capaciaciones recibidas las personas del
estudio en un 50% manifiestan gue si conoten € funcibhamienito de ias
mismas. En las tres comunidades det estudio el 100% de los encuesiados,
sefialan Gue se obsernvo disminucion de ia -coﬂiamiﬁaciénﬁor excretas en ias
parcelas y sitios ce la cqmuz&daﬁ»,-, la consiruccion de lelrinas ecolégicas
propicio estiategias como ferma de miligar acciones directas de-contaminacion

sobre el ambiente v las personas.
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Grafico 19 Concoimionio sohre £ usd de ibirinas

Grafico 11: Conocimiento sobre el uso de fetrinas

100.0 1
}2‘
80.0 -
60.0.
40'.0 1
20.0 . S 7 - ",
L o iy
0.0
Si conoce No tiene No conoce
Fuente: Encuesia. Tesis
Greafico 12. Letring ecoléaics

Fuente: DIRESA.
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Este tipo de letrinas consta de pozos “ciegos” o sépticos asentados sobre el
suelo, los cuales cuando alcancen su nivel maximo se cierran, y la caseta se
puede trasladar a otro sitio, posteriormente este pozo puede tratarse para
obtener material organico (bioabono), para mejorar la estructura de los suelos y

hacerlos mas productivos.

Cuadro 13. Sobre la importancia del tratamiento de aguas.

Conctimientosobrelaimportanciadel | lachaps | Snflub  KanfidiodeMangud  TOTAL
O tatmitodeagis | G ) WiE | R WP LB QMR 8 ) WE)
Siconoce bW o s esl o weg e eedl
No conoce 1 83 | T A 0 00 4 133

o | on med ¥ mwel  w med 3. 100

Fuernte. Encuesta. Tesis.

La labor que desarrollan las organizaciones dentro de comunidades rurales y la
interaccion con las pobladores de las mismas hace suponer que el mensaje
que se queria transmitir sobre el mejoramiento de la calidad de vida de las
personas esta llegando en forma 6ptima, lo que muestra como resultado, que el

86,7% si tiene conocimiento sobre la importancia del tratamiento del agua.

Grafico 13. Sobre la importancia gel tratamiento de aguas.

Gréfica 13: Opinidn de ia importancia del
tratamiento de aguas

flimnina microbBnev

Fuente, Encipestz Tesis.
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La concientizacion para el cambio de actitudes y pensamientos de {as personas

para mejorar su calidad de vida y conservar sus recursos, viene dando

resultados positivos, como se observa en el cuadro, que tratar el agua previene

enfermedades porque elimina microorganismos de manera de lograr buena

salud en las personas.

4.3 Gestion institucional

En cuanto a la gestion del proyecto, corresponde a la institucion encargada de

ejecutar la misma, desarroliar el correcto funcionamiento de este. Sin una

buena gestion, las probabilidades de éxito de los proyectos se reducen.

Cuadro 14. Instituciones presentes y capacitadoras.

e e SR | SRS il WA
LR T A T T I

(ONPAC g omg 1 @ o 0 M9 83
CARITAS 0 19 1 1y W m iy 37
W ] W W 5 W W e % W

Fuente. Encussta, Tesis.

La institucion presente en las tres comunidades es la CONAPAC y CARITAS

solo en dos comunidades, perc con planes de intervencién parecidos tanto en

aspectos productivos, como de asistencia social, que conlleven al desarrolio de

la persona como ser humano y se capaciten para mejorar su situacion

econdmica. Las instituciones involucradas han asumido un rol de facilitadores

y/o asesores considerando que los pobladores como usuarios o socios del

proyecto tomen las decisiones, que debe partir desde el reconocimiento de las
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capacidades locales de varones y mujeres en la planificaciéon de la solucién de

sus problemas.

Grafico 14: Institutos que han brindado capacitaciones a comunidades

Grafico 14: Institutos que han brindado
37% capacitacion a comunidades

0O CONAP...
O CARITAS

Fuente: Encuesta. Tesis

Grafico 15. Formas de capacitacion.

Grafico 15: Capacitacion de personas, segiin
comunidades

o Llachapa

\ 0 San Luis

O San Pedro de Mangua

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las capacitaciones se realizaron en forma grupal, puesto que el objetivo del
proyecto es llevar estos servicios a todos los pobladores. Las poblaciones
como beneficiarios directos son los que se organizan y piden el apoyo a sus
autoridades locales, asi como el apoyo técnico y financiero a las entidades no

gubernamentales presentes en la zona de estudio. Las autoridades locales
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recogieron la informacién de campo sobre la necesidad de contar con un
proyecto de agua y saneamiento basico que satisfaga sus expectativas en
relacion a la escasez de estos servicios que ocasionan impacto en la

proliferacién de enfermedades endémicas y prevalentes como EDAS e IRAS.

Gréfico 16. Tiempo de capacitacion

Gréfico 16: Tiempo de capacitacion que

3% ecibieron las comunidades

O Un dia
O Tres dias

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las personas del estudio manifiestan que el tiempo de capacitacién recibida, Ip
realizaron en un dia, pero posterior a la construcciéon e implementacién de la
planta de tratamiento y la instalaciéon de las letrinas; durante el tiémpo de
instalacion del proyecto se interactué con las personas de las poblaciones del
estudio e indirectamente se capacité y sensibilizo a las mismas sobre el uso de

estos servicios y lo que obtendrian a cambio.
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Grafico 17. Tipo de proyectos financiados por las instituciones

Grafico 17: Tipo de proyectoé financiados por las
instituciones presentes

@ Ambiental y
social

1 Ambiental, socia
I y productivo

Fuente. Encuesta. Tesis.

Los proyectos financiados por las instituciones contemplan aspectos
ambientales, sociales y productivos. Por ejemplo agua segura para la
poblacién, con la implementacion de plantas de tratamientos, farmacias verdes
con la siembra y recoleccion de plantas medicinales, programas de educacion
ambiental con talleres integrales para docentes, autoridades y lideres
comunales, desarrollo de proyectos sociales para el intercambio cultural entre
los pobladores riberefios y turistas extranjeros; productivos como chacras

integrales, manejo de rodales naturales de camu camu, siembra de hortalizas,

etc.
Cuadro 15. Frecuencia de capacitacion.
. o Liachapa Sanluis  BanPedro de Mangud TOTAL
Frecuencia de capacitacion e ' —
P R R AERE AR
Trimestral 10 833 1 125 0 0.0 1 36.7
Mensual 0 0.0 5 62.5 3 300 8 26,7
Semestral 1 83 0 0.0 700 8| 267
No sabe/No opina 1 83 A 5O 0 0.0 3l 100
TOTAL 12 1000 8 1000 10 1000 30, 100.0)

. Fuente. Encuesta. Tesis.
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La implementacién de los servicios obliga a un monitoreo de la actividad, el
36,7% afirma que estas se realizan trimestraimente, 26,7% en forma mensual y
un 26,7% semestralmente. El actuar de las instituciones en las comunidades es
constante con otros proyectos como los productivos (chacras integrales,
hortalizas, manejo de rodales de camu camu), proyectos ambientales (farmacia
verde, jardines ornamentales, orquidearios, reforestacion), proyectos sociales
(parques infantiles, malocas, letrinas ecolégicas, apoyo en la remodelacién de
infraestructura escolar, plantas de tratamiento de aguas), y educacion
ambiental a los nifios en los colegios de las comunidades; por tanto el actuar
de los profesionales que trabajan en la institucion es en forma constante, lo que

garantizaria la sostenibilidad de los proyectos.

Grafico 18: Frecuencia de Capacitaciones que recibieron las comunidades.

Grafico 18: Frecuencia de capacitacion que

10% rgcnb!eron las comunidades

0 Trimestral

0 Mensual

0 Semestral

O No sabe/No opina

Fuente: Encuesta. Tesis
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Grafico 19. Disposicién para capacitacion y control del proyecto

Grafico 19: Disposicion para capacitacion
3% control del proyecto

M Existe disposicion

O No existe
disposicion

Fuente. Encuesta. Tesis.

En las instituciones presentes del estudio, hay mucha disposicion para la
capacitacion y control del proyecto, puesto que estan comprometidos con los
pobladores de estas comunidades para lograr su desarrollo; la CONAPAC
(Conservacion de la Naturaleza Amazdnica del Pertl) es una asociacién civil sin
fines de lucro que apoya la educaciéon y el desarrollo sostenible de las

comunidades rurales en las cuencas de los rios Napo y Amazonas.

Gréfico 20. Destino de la capacitacion

Gréafico 20: Opinién del destino de la

3% capacitacion

W Toda la familia

O A los padres

97%

Fuente. Encuesta. Tesis.
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La capacitaciéon a las personas es realmente necesario y esencial para lograr
niveles de formacion y desamolio de la conciencia ambiental, asi como cambiar
actitudes y generar en ellos pensamientos nuevos, en pos de lograr su
verdadera mejora como persona y para toda su familia. Las capacitaciones se
dirigen a la familia (87%) donde la participacion de ellos es valiosa, porque se
trata de integrar a los mismos como una unidad funcional que propicio el

desarrolio de sus comunidades.

Cuadro 16. Distancia de la oficina capacitadora a las comunidades del

estudio.

o e L Uachapa Sanluls - BanPedrodeMangua - TOTAL
Lejania de las oficinas capacitadoras g - - — ——
e e ek ey B p BB Y B L BEE L R O Bl
9 horas 11 917 0 0.0 5 500 0] 667
4 horas i o HIEEE B 0.0 LI
6haras 1 83 0 0.0 0 00 1 33
8 iaras ] 6 & o 6o if 100} i 33
No sabe/No opina 0 0.0 i 125 0 0.0 1 33

TOTAL 12 100.0 . 8 16000 - 10] 3600 30, 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las oficinas principales de las instituciones presentes en la zona de estudio, se
localizan en la ciudad de lquitos por tanto las distancias se contabilizan por
horas, asi se muestra que la comunidad mas lejana es Llachapa y San Pedro
de Mangua (9 horas) en la cuenca del Napo, San Luis se localiza en la cuenca
del Amazonas y se encuentra 4 horas de Iquitos. La distancia a los centros de
intervencion es importante de acuerdo a ia premura con la que se quiera estar
en .Ia comunidad para desarroliar diferentes actividades inherentes a la

institucion.
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3o, Gréfico 21: Lejania de las oficinas

3 V\ capacitadoras
4% 0 ‘I

09 horas
14 horas
1 6 horas
[ 8 horas

o No sabe/No

opina

Fuernte: Encuesta. Tesis

4.3.1 Actividades de capacitacion

Cuadro 17. Mantenimiento de las letrinas

_— o Uachapa |  Santus  fanPedodeMangug ~ TOTAL
| Estado de mantenimiento de Ietflnas : ey P W | 6 ey P e |
Limpias y tratadas 12 100.0 4 50.0 100 1000 26 86.7
Notiene o -0 gof 3} 35 0 000 31 100
Nosabe/Noopina o oo oy 15 o oo 1 33

TOTAL 12 1000 g 1000 10 1000 30| 1000

Fuente. Encuesta. Tesis..

Para la duracién de las letrinas ecolégicas es necesario que esta se rija a

cuestiones técnicas que permita su operatividad y cumpla los objetivos para los

cuales fueron instaladas; en el caso de estas comunidades los pobladores

manifiestan que esta debe ser limpiadas diariamente y tratadas con esa

frecuencia y son consientes que la labor debe ser realizada con mucha

responsabilidad. Las personas encuestadas opinan que 96,2%, sabe o

supieron dar mantenimiento a las {etrinas y afirman dentro de su mantenimiento

a arrojar los papeles usados en el foso. Vaciar cada semana el equivalente a

un vaso de cal si hay presencia de mosquitos. Si nota mal olor, afiada estiércol
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de aves 0 una taza de kerosene o también cenizas de la “tullpa” o cocina de

lefia o carbén.

Cuando no esta en uso, manteneria siempre bien aseada, no deteriorar la tapa.

No se pare sobre la taza, siéntese en ella para no usarla. Como ya se preciso

la falta de habitos y costumbres condicionaron al uso correcto de este servicio.

La altura prevista en la construccion de este tipo de letrinas no excede de 0.60

a 0.80 m., pero en las comunidades del estudio estas pasan mas del metro de

altura dificultando el acceso hacia eilos.

Grafico 22: Estado de Mantenimiento de Letrinas

10%

letrinas

3%__Grafico 22: Estado de mantenimiento de

B Limpias y tratadas
3 No tiene
B No sabe/No opina

87%

Fuente: Encuesta. Tesis

Cuadro 18. Mantenimiento de la planta de tratamiento de agua

Estado de mantenimiento de la planta de LUachapa San Luis ban Pedro de ManguJ TOTAL
tratamiento de agua fi hi (%) i | onige) | A | nie) | 6 | ni(®)
Limpieza diaria 8 66.7 4 50.0 3 30.0 15 50.0
Buen estado 4 33.3 0 0.0 4 40.0 8 26.7
No sabe/No opina 0 0.0 4 50.0 0 0.0 4 133
Arregladas 0 0.0 0 0.0 2 20.0 2 6.7
Limpieza interdiaria 0 0.0 0 0.0 1 10.0 1 33
TOTAL 12 100.0 8 100.0 10] 1000 30 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.
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La limpieza y mantener en buen estado los accesorios de las plantas de
tratamiento es la base para mantener la operatividad del mismo, puesto que el
servicio es diario y el agua como elemento basico para mejorar la calidad de
vida de estas poblaciones, siempre debe estar con las condiciones bésicas de

higiene para su consumo sin inconvenientes.

Grafico 23: Estado de Mantenimiento de la planta de tratamiento de Agua

3% —_Grafico 23: Estado de mantenimiento de la planta
2% de tratamiento de agua

13%

50%

O Limpieza diaria

D Buen estado

1 No sabe/No opina
0 Arregladas

A Limpieza interdiaria

Fuente: Encuesta. Tesis

Cuadro 19. Numero de centros de tratamientos de agua/comunidad

Conocimiento del nimero de centros de Uahapa |  Sanluis  PanPedrodeMangu  TOTAL
tratamiento de aguas fi | hife) | fi | Rk} | fi | ohi(e) | fi | hifk)
Un centro ] 1000 1|83 9 00 8 93
No sabe/No opina 0 00 I 15 1100 4 67
~ TOTAL 1000 8| 100, 10] 1000, 30 1000

Fuente. Encuesta. Tesis.

Las comunidades del estudio en {a actualidad cuentan con un centro de
tratamiento de agua, el mismo que sirve a toda la poblaciéon. Produce

actualmente 3000 It/dia aproximado de agua potable con lo que se asegura el
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abasiecimienio paMA CORSUMD NGMmD de ias peblaciones de asie diguido

elemento. Las familias reciben por dia 2 baldes (40 .} para sy consumo como

Grafico 24: Conocimiento det nimero de centros de Tratamientos de agua.

Grafico 24: Conocimiento del nimero de.
79 ___centros de tratamientos de agua

0 Un-centro.

01 No sabe/No opina

93%

T A LB o W NPT ArPnEF BT

Eaznnis Daeireeda {@3@3

Cuadio 20. Lewinas [pOF Cominiasg.

Conocimierto del niimero de letrinaspor|  Uachapa San s Kan Pedro de Mangu TOTA
 comunidad fi_ | hige) | G P hipe | i | ohil) [ fi ] hi(%)
22 letrinas 10 83 of 00} 0 00, 100 33
15 letrinas: 0 0.0} 0] 0.0 8 80.0 8 267
No sabe/No opiria- o 0.0 4  s00f 1 100] 5| 167
Wletrinas 0 0.0[ A 0.0 3 100
10 letrinas 1 83 o o0 1 100 2 6.7
23 letrinas 0} 0.0} 1 125} 0 00 1 33
30 letrinas e 1 83 0 0o o 00 1 33

TOTAL 0l 1000 8| 1000 10/ 1000 30| 1000
Fuente. Eﬁﬁm ‘Ecszsk
£n cuanio A €sia SiusGion, ios pobladores de Liathapa dabajan £n fomma mas

ofganizada y conocen el nimero de lelrinas de ias DEfsONaS usuanas del
sernvicio, s menester /eGaicar Gue 1385 poblaciones usuadias del Senvicio Como
requisito para acceder al mismo deben esiar organizadas v no tener conflictos.

internos entre 408 miembios de {3 poeblagion.
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Grafico 25: Conocimiento del numero de jeirinas por comunidad

Gréfico 25: Conocimiento del nimero de letrinas
por comunidad

0 22 letrinas
0 15 letrinas
0 Ne sabe/No opina
o 25 letrinas
0 10 letrinas
O 23 letrinas:

0O 30 letrinas

Fuente: E

Guadro 21. Lugar donde reslizan sus actividades fisiologicas

Lugar donde realiza sus necesidades. tachapa San Luis KanPedrodeMangud ~ TOTAL.
fisioldgicas fi hi (%) i | W) | fi | W | 6 | hi{%)

Letrinas 12] 100.01 2 25.0( 10 100.0 24 80.0
Otros 0 0.0 5| 625 0 0.0 5 167
Monte 0 00 1] 15 0 00f 1 33
Quebrada 0 00 o] o0 of o0] o 00
Rio 0 0.0(. 0 0.0 0 0.0 0 0.0

TOTAL T ) 1004 8, 1000 10] 1000 30 1000}
Fuente. Encuesta, Tesie.

En ios actuales momentos desde ia intervencidn del proyecio en el 2010 das
personas afirman gue en cuanto las necesidades fisioldégicas estas lo realizan
€n ias letrinas implemeniadas para este fin {(80%:), con {0 gue i iogro de dos
objetivos. propuestos se consiguio para el bien de la comunidad y el ambiente

qaue los rogea.
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Grafico 26: Lugar donde realizan sus necesidades fisiolégicas

Grafico 26: Lugar donde realizan sus necesidades
80.0 fisioldgicas
80.0 -
60.0 -
R
40.0 1
16.7
20.0 - 3.3 0.0 0.0
00 4 P -
Letrinas Otros Monte Quebrada Rio

Fuente: Encuesta. Tesis

4.3.2 Efecto social y cultural en las personas por la implementacion de

servicios basicos, en las comunidades del estudio.

Cuadro 22. Efectos sociales y culturales.

EFECTO . DETALLES

Previene enfermedades diarreicas. §3,3%. Consumo de agua tratada.
| Baja contaminacion por excretas. 70,0%. Uso de letrinas.

Conocen disposicion final de letrinas. _ 70,0%. Composteras.

Capacitacion a toda la familia. B 96,7%

Disposicion para capacitacion. 96,7%

Conoce el manejo de planta tratamiento. 50%.

Conoce el uso de letrinas. , 90%

Elaboracién propia.
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4.4 Aspectos sociales de las poblaciones.

Cuadro 23. Actividades principales

tividades nrincinales -~ cllachaps ~ Sanluls  Kan PedrodeMangué TotTAL
e fi | WP ) i Wps ) 6 ) mPs) 8 ) W
Agricola 12 28 8 .y 0] 47 3 4Ly
Pecuaria ' 1) 429 CEER 0] 417 T
Transformacion ‘ 2 11 4 19.0 2 83 & 1.0
Caza 1 36 ol 00 {42 L IEX
Pesca 0 00 1] 48 4 2 27
Forestal 4 3% o oy 0 % 00 ¥ L
TOTAL B 100] 0 21 1000 24 16000 73 1000

Fuente, Encuesia. Tesis.

Las poblaciones del estudio manifiestan dedicarse a actividades agricolas y
pecuarias 82,2% y de transformacién 11,0%. La caracteristica principal de las
pobiaciones riberefias es dedicarse a estas actividades que proveen de
alimentos a las familias para su supervivencia, muchas veces la actividad es de
autoabastecimiento y solo algunos excedentes lo comercializan. Este tipo de
vida hace que las poblaciones sean vulnerables, por la pobreza que
manifiestan, y la ayuda que reciben de estas instituciones favorece en mejoras

de su calidad de vida y aspiraciones a futuro como personas y su familia.
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0 Agricola

O Pecuaria:

0 Transformacién.
O Caza

O Pésca-

O Forestal:

Caadre 24. Tenencia defa tierra

Uachapa  Sanluls  panPedrodeMangud  TOTAL
Tenenciadela tierra: ‘ ‘

i oni | 6 [ hen | & | med | & | higw

Ninguno__ | 1w00] 1] 15| 10| 00 23] 767
Reconocida. 0 0.0} 7 87.5: ] 0.0 7 233
T«tulada" 0l 0.0 of 0.0y of 0.0 0 0.0
T 2] 1w0] 8 1000 10 1000 30 1o0g]

Fuenta, Encuesta. Tesis.

= mamu a ia tensncis g2 o Herrs e 76,7% manifiests sor comwsles,
mientias gue el 23,3 se7 DOSeSionanses, 48 iencncia e ia terra conslilisye
jurigicamente ta seguiidad Gue lienen jas Personas para el use, gisfrute ge los
mismos ¥ garantia para acceder a oréditos 4-olias ayudas e nstiuciones. £S5

bueno resaiiar que €S NECESaNo garamizas e uso de iz teria pafa quien iz

trabaie.
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Grafico 28: Situaciéon de tenencia de las tierras

Grafico 28 : Situacion de tenencia de las
76.7 tierras
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Fuente: Encuesta. Tesis

Grafico 29. Grado de instruccion

Grafico 29 : Grado de instruccion de
3%.__personas entrevistadas

40%
M Primaria
0O Secundaria
i | M Ninguno

Fuente. Encuesta. Tesis.

57%

El grado de instruccion prevaleciente en estas comunidades corresponde a
secundaria (57%) y primaria (40%); como parametro el grado de instruccién
para intervencion de proyectos es necesario para el tipo de herramientas de
extension se puedan utilizar para la capacitacién de las personas, sean charlas
técnicas, seminarios, ayudas audiovisuales, parcelas demostrativas entre otros;
como formas de organizaciéon empresarial también es necesario realizar el

diagndstico para determinar el grado de instruccion en estas poblaciones.



CAPITULO YV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones.

Se lleg6 a las siguientes conclusiones en el presente trabajo:

e La implementacion de servicios de saneamiento basico como los centros de
tratamiento de agua y letrinas ecolégicas, con la participacién de la
comunidad y ONGs en la zona de estudio, tiene un efecto social y cultural
positivo, puesto que la sostenibilidad del proyecto existe por la organizacion,
funcionamiento y monitoreo del mismo, desde sus inicios estos participaron
activamente para la peticion y desarrollo del proyecto por acuerdo de
asamblea comunal. Para garantizar la sostenibilidad a fargo plazo es
imprescindible que la comunidad asuma la responsabilidad por la operacién
y mantenimiento, asi como establecer mecanismos para sufragar gastos de
operacién y mantenimiento de tal manera que se disponga de la
organizacion, los conocimientos practicos, las piezas de repuestos y

herramientas disponibles.

o Antes de la intervencién del proyecto, las comunidades del estudio no
contaban con estos servicios exceptuando el uso de letrinas implementadas
por FONCODES que fue un fracaso; se extraia agua para consumo de las
fuentes cercanas como el rio y la disposicion d excretas se realizaban a
campo abierto produciendo contaminacién en areas cercanas a la casa o en

las chacras y huertos de las comunidades.
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e Sobre la gestidon institucional, el CONAPAC, cuya oficina zonal es en la
ciudad de Iquitos se desplaza entre 9 y 4 horas de viaje hacia las
comunidades, tiene presencia Optima para capacitar a las familias en el uso
del servicios de letrinas y mantenimiento de los centros de agua, pues se
mantiene en las comunidades en forma permanente monitoreando otras
actividades por tanto la funcionabilidad de estos servicios esta garantizado

por largo tiempo.

¢ Los pobladores consideran actualmente que el efecto positivo valorado es el
conocimiento, de la contaminaciéon por excretas, utilizando las letrinas en
forma constante (90,0%) se tienen niveles bajos y no se ensucia el ambiente
(70,0%); consumir agua tratada mejora la calidad de vida y se previene de
enfermedades diarreicas, ademas supone que aprendieron el mantenimiento

para el funcionamiento constante del servicio.

5.2 Recomendaciones:
1. La educacién sanitaria y el saneamiento deben ser parte del mismo proyecto,

puesto que la capacitacion esta inmerso dentro de estos programas.

2. Los proyectos deben incluir el aspecto de género, puesto que ellas son las

usuarias y pueden ayudar a la sostenibilidad y operatividad del proyecto.

3. Continuar con el seguimiento y monitoreo e inclusive la evaluacién del proyecto,
sea por instituciones del estado u otras, aunado a la asistencia técnica son

claves para la sostenibilidad del proyecto.
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4. Realizar un plan de asistencia técnica que requiera resolver el problema de
la financiacion o el pago de los servicios de los usuarios por lo tanto se debe

incluir la participaciéon de los gobiernos locales.

5. Fomentar programas de sensibilizacion y educacién a la poblacidén para el
cambio de actitudes. Este programa tendra tres componentes:. (1)
sensibilizacion a través de medios de comunicacion masiva estimulando
practicas adecuadas de manejo de los servicios de saneamiento basico (2)
sensibilizacion ambiental en instituciones educativas que comprenda la
capacitacion de docentes, trabajadores y estudiantes. (3) campafias de
sensibilizacion, que comprendera la organizacion y realizacion de pasacalles
festivos en celebraciones ambientales tales como “Dia del Medio Ambiente”,
“Dia del Agua”; asi también la elaboracidon de murales y la distribucion de

materiales educativo en la poblacion.
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ANEXO



Planta de tratamienio de agua de 1a Comunidad de San Pedro de
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