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RESUMEN

El principal motivo del presente estudio ha sido determinar la relacion entre el
cyberbullying y el desarrollo de la socializacion en estudiantes de educacion
inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades en la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana ubicada en la ciudad de Iquitos
en el 2021. Como metodologia se ha utilizado como tipo de investigacion al
relacional, por medio de un disefio de campo, transversal, y bivariado. La
poblacién estuvo conformada por 192 estudiantes de educacion inicial, la
muestra fue censal, es decir los 192 estudiantes. Se aplico la encuesta como
técnica de recoleccion de datos y dos cuestionarios como instrumentos, los
que fueron validados en su oportunidad por juicio de jueces. Al establecer la
relacion entre las variables cyberbullying y desarrollo de socializacion
mediante la prueba chi-cuadrado se tiene que es = 228,85, con p=0,000 lo
cual indica que existe relacién entre las variables cyberbullying y desarrollo de
la socializacion; ademas el coeficiente Tau-b de Kendall= -0,775 muestra que

la relacién es directa, fuerte y significativa.

Palabras clave: Cyberbullying, desarrollo de socializacion, estudiantes.



ABSTRACT

The main reason of this study has been to determine the relationship between
cyberbullying and the development of socialization in initial education students
of the Faculty of Education Sciences and Humanities at the National University
of the Peruvian Amazon located in the city of Iquitos in in 2021. As a
methodology, the relational type of research has been used, through a field,
cross-sectional, and bivariate design. The population consisted of 192 initial
education students, the sample was census, that is, the 192 students. It was
applied to the survey as a data collection technique and two questionnaires as
instruments, which were validated at the appropriate time by the judgment of
judges. When establishing the relationship between the variables
cyberbullying and the development of socialization through the chi-square test,
it is found to be = 228.85, with p=0.000, which indicates that there is a
relationship between the variables cyberbullying and the development of
socialization; In addition, Kendall's Tau-b coefficient = -0.775 shows that the

relationship is direct, strong, and significant.

Keywords: Cyberbullying, socialization development, students.
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INTRODUCCION

A pesar de la pandemia generalizada por el Covid 19, el mundo atraviesa por
conflictos internos y externos entre los diferentes paises, estos conflictos
influyen en las sociedades, no hay paz, no hay tranquilidad, el cual ademas
repercute en las familias, en la comunidad y en la escuela. Las familias se
aislan y ahora las instituciones educativas no atienden en forma personalizada
o presencial a sus estudiantes, por lo que los espacios de socializacién se han
reducido a las redes sociales.

En definitiva, el ser humano siempre esta en constante comunicacion, pero no
siempre se produce de buenas formas, y entre las actividades dafinas de
comunicacién con violencia tenemos al bullying, y ahora que se ha adaptado
los procesos de formacion académica al internet tenemos formas de violencia
comunicativas mediante las aplicaciones y dispositivos digitales, a otras
personas el cual es conocido como cyberbullying.

Ademas, se tiene por efecto del aislamiento social, una disminucién de
socializacion del estudiante en el grupo académico que trae como
consecuencias, por ejemplo: estudiantes timidos, poco participativos,
impulsivos, etc., reflejada en una conducta antisocial y a ello se auna el
cyberbullying por lo que el escenario que se presenta no es favorable para el
aprendizaje del estudiante en los espacios educativos.

En la escuela profesional de inicial de la facultad de educacion y humanidades
se ha observado bajo nivel de socializacion entre estudiantes y docente
debido al distanciamiento social que se informa que no les aceptan con
facilidad en el grupo de WhatsApp, u otras formas de participacion en modo

virtual, incluso han informado la aparicion de mensajes ofensivos que indican



agresividad, violencia, discriminacion entre ellos lo que genera dificultades
para el desarrollo de sus aprendizajes.

No le importan los compafieros y los que manejan algunos aplicativos se
burlan de los que no muestran las habilidades digitales, esto trae como
consecuencia el maltrato verbal y/o escrito en los medios existentes de
comunicaciéon que utilizan entre ellos. Esto evidencia carencia de habilidades
sociales en la institucion.

Por eso es conveniente conocer cOmo se relaciona el cyberbullying con las
habilidades sociales en el estudiante de la escuela profesional inicial, de
manera que los hallazgos ayuden a establecer estrategias metodologicas que
le permita al estudiante integrarse al grupo. Por lo cual se formulé la siguiente
pregunta de investigacion: ¢Cual es la relacibn que existe entre el
cyberbullying y el desarrollo de la socializacion en estudiantes de educacion
inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 20217, como objetivo
principal: Determinar la relacién entre el cyberbullying y el desarrollo de la
socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias
de la Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana Iquitos 2021.

La investigacion se justifica porque ha sido necesario contar con evidencias
concretas de como se relaciona el cyberbullying con la socializacion en los
estudiantes de la escuela profesional inicial de manera que esas evidencias
pueden determinar mejoras en la planificacion de actividades curriculares en
beneficio de los estudiantes y se cuente desde su formacion con mejores

ciudadanos en busca de una sociedad justa y pacifica.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1.Antecedentes

Internacional

En el afio 2015, se realiz6 una investigacion en Espafia sobre
Cyberbullying, una nueva forma de Acoso escolar. El objetivo de la
investigacion fue encontrar la prevalencia del Cyberbullying en su
contexto urbano y comparar con el bullying tradicional. La muestra
estuvo conformada por 594 estudiantes de ambos sexos con edades
de 14 y 15 afos de 3 colegios madrilefios. El disefio fue mixto de tipo
exploratorio confirmatorio. Para la aplicacion de la prueba se utilizé el
“Cuestionario Cyberbullying” (Ortega, Calmaestra y Mora Merchan,
2007), Cuestionario padres y madres (AMPA) y la entrevista. Los
resultados fueron que se encontré diferencias significativas segun el
perfil sociodemografico es decir la problematica de cyberbullying se
encuentra mas en los colegios nacionales también se estudi6 el rol de
las familias respecto a la investigacion que tienen sobre el fenémeno y
mas de la mitad indicaban que la informacion que tenian era escasa,
en cambio aumentaba dicha informacién cuando se conversaba de
acoso tradicional.

Nacional

En el 2019, la tesis titulada la socializacion de los estudiantes a través
de los juegos tradicionales en la I.LE N° 256 San Pablo —Ayacucho,
concluye con que el pujllay o juego en el mundo andino, es una
actividad innata del estudiante y una fuente permanente de

socializacion, toda vez que al poner en practica los juegos tradicionales



gue fueron trasmitidos por sus padres, se integran de manera activa
respetando los valores colectivos y el sistema de creencias que forman
parte del acervo cultural andino. La familia junto a las instituciones
educativas, cumplen un rol socializador en contextos bilingties y en
correspondencia con su bagaje cultural andino, de ahi que cuando
juegan imitan los quehaceres de sus padres, a los personajes de las
fiestas tradicionales, cantan y bailan al compéas de su musica autdctona
apoyandose de instrumentos manuales del momento, el estudiante
como social, se integra con dinamicidad a un grupo social, se identifica
con ella y comparte sus expectativas con los demas, sus alegrias y
tristezas son elementos comunes de su grupo social. Los juegos
tradicionales cumplen una funcién integral porque coadyuva a la
formacion integral del estudiante, su incorporacion en las actividades
de aprendizaje de la Educacion debe darse bajo el enfoque de la
Educacioén Intercultural Bilingle, porqué a través del juego, el salto, la
risa, el baile, la imitacion, etc. se fortalece los vinculos de socializacion
gue los prepara para afrontar un futuro cada vez mas precario debido
a sus actividades econdémicas escasamente rentable, que los
configuran como una zona de extrema pobreza econdmica social. La
relacion que establecen las nifias y los estudiantes nace a través del
procedimiento de la socializacion asi mismo alcanza la variedad de
vinculos que se dan a conocer en la dinamica interpersonal. La sonrisa
inocente de un estudiante del ande garantiza la continuidad de la
cultura andina, de los juegos tradicionales; porque va transmitiéndose

de generacion en generacion y las familias extensas son los guardianes



de la existencia de las creencias, juegos Yy tradicionales que se
mantienen vivas y forman parte de la cultura popular (Yllanes 2019,
pags. 60 - 61).

Local

No se dispone de antecedentes de cyberbullying.



1.2 Bases teoricas
1.2.1 Cyberbullying

Smith (2006) define el Cyberbullying como comportamientos
agresivos premeditado que se da en un grupo de personas,
valiéndose de las redes sociales para atacar a su victima que no
sabe cdmo defenderse por si misma. Las redes sociales vendrian a
ser las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) las
cuales son una herramienta principal en la actualidad y su uso es
necesario para trabajar y comunicarse (Li, 2006).

Aftab (2010) identificé al cyberbullying como una amenaza, acoso,
chantaje que sufre un estudiante o adolescente por medio del
internet donde se encuentra inmersos las redes sociales como el
chat, E-mail, mensajeria instantdnea y paginas Web seguido por los
medios digitales donde se encuentran los teléfonos y celulares.
Alvares, Dobarro y Nufiez (2014) la definen como una forma de
violencia mas perjudicial que la habitual ya que los jovenes ingresan
al mundo virtual a edades temprana y la agresion se puede realizar
en cualquier instante por medio de un aparato tecnolégico y estos

ataques podran influir de manera negativa en la victima.

1.2.1.1 Caracteristicas de Cyberbullying

El cyberbullying comparte algunas caracteristicas del bullying o
acoso escolar, como la agresividad en el actuar del agresor, el
poder que infringe el agresor con la victima y por ultimo la

continuidad en el tiempo que se va ejerciendo la agresion al



acosado. (Smith, 2006) pero contando con algunas
caracteristicas especificas como: La amplia audiencia esto se da
al momento de subir a una red social cualquier foto o video de
un sujeto con el propédsito de lastimar o dafiarlo se podra hacer
debido que el publico en la red social es mas grande y la
agresion que sufrira la persona sera mayor que la agresion de
un bullying o acoso escolar. (Heirman y Walrave, 2009).

El anonimato y sensacién de impunidad que se sucedera no
siempre de manera presencial, por eso el agresor no sentira
sentimientos de culpa por su victima y mucho menos sentira
empatia. Este anonimato se dard con mayor facilidad debido a
gue pueden emplear cuentas falsas y convertirse en personas
invisibles generando angustias y desconcierto en las victimas.
(Willard, 2006). En cualquier lugar y momento el internet
funciona las 24 horas del dia y es de facil acceso para las
personas y una fuente principal para acosar e incomodar a la
victima a diferencia del bullying que el acoso escolar solo se da
en la Institucién educativa.

(Li, 2008). Imperecedero la red almacena y guarda a largo plazo
todo lo que una persona sube al internet y a sus redes sociales
por eso las imagenes o videos alojados en la red es dificil de
borrarlo y solo se podra eliminar a peticion de la victima con la
ayuda de las autoridades adecuadas.

Rapidez y comodidad el uso de los TIC facilita al acosador él

envio de imagenes y mensajes instantaneos por lo que se puede



compartir y reenviar mensajes fotos y videos por varias redes
sociales, a diferencia del bullying tradicional que si el agresor
guiere incomodar 0 acosar a su victima empleara la violencia
fisica. (Smith, Mahdavi, Carvalho y Tippet, 2006).

El acosador no margina en el bullying o acoso escolar el agresor
puede tener una personalidad agresiva e indisciplina teniendo
asi una mala imagen social a diferencia del cyberbullying donde

los agresores pueden tener una imagen impecable.

1.2.1.2 Dimensiones del Cyberbullying

En las investigaciones cientificas sobre el fendmeno de
cyberbullying se pueden encontrar dos modelos principales:
segun la via por la que se produce la agresion (Smith, 2006) y
dependiendo del tipo de conducta que se desarrolle (Kowalski,
Limber y Agatsto, 2010). Para efectos del presente trabajo de
investigacion, se le asigna dos dimensiones: a) segun el agente
gue provoca la agresion y b) segun el agente que recibe la
agresion, dentro de ambas circunstancias podemos encontrar a
muchos autores que las clasifican de diversas formas, tipos o
maneras.

Segun la via por la que se produce el acoso podemos subdividir
el cyberbullying en 6 subtipos (Smith, 2006): EIl primero,
denominado Cyberbullying a través de SMS corresponde a
mensajes de texto desagradable o dafino, enviados por un

teléfono movil; el segundo, llamado Cyberbullying a través de



fotografias o videos; estos se grabaran a través de un dispositivo
movil y serdn usadas para amenazar o chantajear a la victima
en subir su video a las redes sociales si no cumplen lo que les
pide su agresor; el tercero, nombrado Cyberbullying a través de
llamadas de teléfono acosadoras; donde la persona victimaria
recibira llamas telefénicas acosadoras y amenazantes; el cuarto
indicado como Cyberbullying a través de e-mails acosadores, se
da cuando la victima recibe mensajes amenazantes enviados
desde un correo electronico; el quinto elegido como
Cyberbullying a través de las salas de chat, donde en las redes
sociales hay un monton de grupos en el cual las personas
pueden acceder gratuitamente, estos espacios serviran para que
los agresores atormente o ridiculicen a su victima delante de los
demas usuarios pertenecientes al grupo o red social y por altimo
el Cyberbullying en péaginas web; ahi se ridiculizara a las
victimas utilizando su informacion personal y a su vez se hara
concursos burlandose de la victima, estos concursos se haran a
través de paginas Web, foros o redes sociales como el Facebook
donde la informacion se compartira con varios usuarios.

Kowalski, Limber y Agatston (2010) identifican ocho tipos de
acoso cibernético segun la conducta de los implicados: El
primero designado como Insultos electronicos (PO), Peleas
online o flaming; se da en discusiones o peleas entre dos 0 mas
personas en una red social por medio del chat estas discusiones

se daran utilizando un lenguaje vulgar y ofensivo. El segundo



llamado Hostigamiento se dara atreves de la eleccion de una
persona que sera el punto de burlas. Se le ridiculizara a través
de mensajes ofensivos.

Estos mensajes ofensivos se realizaran a través de las redes
sociales (como foros publicos grupos de chat) mensajes de texto
y llamadas a su celular, este hostigamiento se realizara en un
periodo largo donde la victima se sentird acosada por todo el
grupo. El tercero denominado como Denigracién (D); en este
punto se buscara denigrar a una persona por las redes sociales
difundiendo informacion falsa de esta forma buscaran dafiar su
reputacion.

Esta informacion lo difundird por e-mails, grupos de chat,
mensajes instantaneos, etc. En el cuarto indicado como
Suplantacion (S); en este punto el agresor suplantara la cuenta
de la victima o creard una cuenta con los datos personales de
esta. Por consiguiente, se hara pasar por él o ella y tratara de
hacerle quedar mal frente a sus amistades enviando mensajes o
correos con insultos o con contenido sexual. El propésito del
agresor sera dafar la reputacion de su victima. En el quinto
denominado como Desvelamiento y sonsacamiento (R) o
Revelacion; se denigrara a una persona a por medio de sus
secretos o informacion embarazosa que le haya 9 sucedido. Esta
informacion se difundira por medio del internet donde se
encuentran inmersas las redes sociales y a su vez por medio de

mensajes al celular. En el sexto indicado como Exclusion (E); se

10



da cuando un grupo de sujetos no dejan participar a una persona
en una red social o de un grupo online especifico. En el séptimo
elegido como Ciber-persecucion o ciber-acoso (CA); se envia a
una persona mensajes hostigadores y amenazantes haciéndole
sentir mal. Y por ultimo el Paliza alegre (Happy Slapping) (PA);
se da cuando graban o toman fotos en una camara de celular a
un grupo de personas infringiendo violencia contra un sujeto.

Estas imagenes se viralizan en las redes sociales.

1.2.2 Desarrollo de la socializacion

Es un proceso por el cual las personas intercambian conocimientos,
pensamiento y comportamientos con sus semejantes, este proceso en
efecto no solo se da en la infancia y la vejez, durante este proceso
aprende como convivir en el entorno social al aceptar
el comportamiento y de adaptarse a otros individuos a partir de sus

ideales y relaciones interpersonales (Flores, 2016, pag. 6).

1.2.2.1 Etapas y agentes de la socializacion

Los seres humanos desde su crecimiento aprenden los elementos
socioculturales de su medio ambiente mientras se relacionan con los

demas. Se divide en dos etapas principales:

La socializacion primaria

En este periodo de vida del individuo, es el primer contacto es su

entorno familiar que lo compone. En esta fase el estudiante/a adquiere
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1.2.2.2

habilidades basicas de la convivencia como el amor, la confianza, el
respeto, la honestidad y con ellos desarrollara sus primeros lazos
afectivos.

Las guarderias o jardines de infancia. La escuela es otro agente
social primordial del estudiante. Al relacionarse diariamente con
amigos e iguales, haciendo consciente de que pueden existir
diferencias en la manera de actuar y pensar de los otros. También los
medios de comunicacion como: la television, la radio; el Internet y las
redes sociales esta ejerciendo un importante efecto sobre la manera

de socializar las personas.

La socializaciéon secundaria

Mediante este proceso la persona se incorpora en otros sectores de la
sociedad y realidades. Asimismo, los valores adquiridos desde el
hogar sufren, es decir, es momento de descubrir nuevos mundos mas
alla de la familia y comenzar a comprender el sistema de jerarquia (se
lleva a cabo principalmente por la escuela y otras instituciones) (Zanz,
2019).

Conductas propias de los estudiantes de relacionarse con los

demas

Todos surgen de forma natural y espontanea fruto del desarrollo y
crecimiento de los estudiantes.

Las conductas interactivas estan orientadas a la consecucion y
desarrollo de vinculos afectivos, a la adquisicién de conocimientos y

la conformacion de hébitos deseados por los padres y educadores y

12



al control de las emociones. Por este motivo, los aspectos
relacionados con la educacion de la socializacion cobran especial
relieve. En los primeros afos, el estudiante va a pasar de una
dependencia total del adulto en su cuidado, higiene y salud, a ser
parcialmente ayudado por éste y terminar siendo relativamente
auténomo en el desempefio de estas actividades.

1.2.2.3 Dimensiones de la socializacion

Integracion

Es una forma de integracion que implica ser aceptado como una
persona activa, productivo, y capaz de expresar sus ideales y
conocimientos dentro de una sociedad compartiendo ciertas normas,
valores, bienes y servicios de la misma. Es decir, satisfacer las
aspiraciones y necesidades, tanto personales como sociales,
asumiendo la responsabilidad y las obligaciones que como miembro
de una sociedad le corresponde.

La integracion del estudiante resulta significativa para su correcta
adaptacion en el entorno. Por ejemplo, a través del juego, los
estudiantes iran conociendo el nombre de sus comparieros e ira
aprendiendo hacer nuevas amistades. Es asi como el estudiante va
aprendiendo a asociarse con los demas.

Adaptacion

La adaptacion supone que el estudiante aprende a ir movilizandose
de manera independiente, a utilizar su lenguaje, controlar sus
esfinteres, capacidad de ir al bafio y comer sin ayuda, incorporandose

a un nuevo ambiente, va aceptando a los demas, aprende a
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relacionarse con los demas y va logrando ejercer un cierto control
sobre sus impulsos y deseos.

Adaptacion es la afinidad del estudiante con el contexto institucional,
de adecuarse su mundo interior al personal docente y al grupo de
coetaneos, interviniendo activamente en la vida de los otros y en el
contexto.

Aceptacion

La aceptacion es la funcion de agradar y pertenecer a un grupo social,
gue es una de las necesidades basicas del ser humano. En los
estudiantes, la aceptacion implica la disponibilidad para establecer
relaciones agradables con sus iguales, sobre todo en la etapa de la
escolarizacion.

Comunicacion

La comunicacion es un proceso innato en el ser humano, es una
necesidad béasica, en el que dos 0 mas participantes intercambian un
mensaje mediante un lenguaje o forma de expresion (Acaro, 2016,

pags. 28 - 30)

1.3 Definicién de términos basicos.

Bullying

Es el acoso “cara a cara”, que produce algun tipo de violencia, que tiene
un periodo de tiempo determinado, es decir, duraba el tiempo que
victima y agresor coinciden en un espacio comun y el cual se diferencia

del ciberacoso que puede darse en cualquier momento esté la persona
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en linea 0 no y en cualquier lugar ya que la conectividad de las nuevas
tecnologias favorece que se traspasen los limites temporales y fisicos.
Cyberbullying

Esta violencia es ejercida entre iguales por un grupo o individuo a
través de medio electronicos como Internet o teléfonos moviles sobre
una victima que suele caracterizarse por no poder defenderse por si
misma.

Competencias sociales

Es la capacidad para mantener buenas relaciones con otras personas.
Esto implica dominar las habilidades sociales basicas, capacidad para
la comunicacion efectiva, respeto, actitudes sociales, asertividad.
Socializacion

Es el proceso por cuyo medio la persona humana aprende e interioriza,
en el trascurso de su vida, los elementos socioculturales de su medio
ambiente, los integra a la estructura de su personalidad, bajo la
influencia de experiencias y de agentes sociales significativos, y se

adapta asi al entorno social en cuyo seno debe vivir.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1Formulacién de la hipotesis.

2.1.1 Hipotesis general
Existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de
la socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana lquitos 2021.
2.1.2 Hipotesis alterna
No existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo
de la socializacion en estudiantes de educacion inicial de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la

Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.

2.2 Variables y su operacionalizacion
2.2.1 ldentificacion de variables

Variable X: Cyberbullying

Variable Y: Desarrollo de la socializacion

2.2.2 Definiciones operacionales

Cyberbullying

Son las actividades que producen violencia ejercidas por individuos
sobre otros a través de las Tics, en este caso en los estudiantes de
la escuela de formacion profesional inicial, a este tipo de violencia,

se conoce con el nombre de cyberbullying o bullying electrénico, el
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cual se encuentra presente de muchos modos en un grupo o en
individuos a través de medio electronicos como Internet o teléfonos
moviles produciendo una victima que suele caracterizarse por no

poder defenderse por si misma.

Desarrollo de la socializacion

La socializacion es el proceso por el cual las personas, en este caso
los estudiantes intercambian conocimientos, pensamiento y
comportamientos con sus semejantes en el periodo de formacion
escolar en todos los niveles y en el transcurso de su vida, integrando
elementos y diversas situaciones de su medio para adaptarse y

socializarse con otros individuos.
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3.3 Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADOR

ITEMS

INDICE O
VALOR
FINAL

INSTRUMENTO

Cyberbullying

Sujeto agredido

¢Has  recibido mensajes hirientes o insultantes a través del teléfono movil,
redes sociales o internet?

¢Te han agredido y han subido a internet un video de la agresion?

¢Han subido un fotomontaje o fotos “robadas” a alguna red social, por el teléfono
movil o en internet?

¢ Te han acosado o chantajeado por las redes sociales, el teléfono mavil o internet?
¢Han difundido informacion falsa en alguna red social, teléfono mavil o internet?

¢ Te han hecho llamadas telefénicas anénimas ofensivas e insultantes por teléfono
movil?

¢ Ha escrito alguien, en alguno de tus perfiles sociales o internet, algo humillante o
escribiéndote insultos hacia tu persona?

¢ Te han chantajeado, obligandote a hacer cosas que no querias a cambio de no
divulgar tus cosas intimas en la Red?

¢Han difundido fotos intimas y/o comprometidas a través del teléfono movil, redes
sociales o internet?

¢ Te han amenazado a ti 0 a tu familia mediante el teléfono mavil, redes sociales o
internet?

1, 2,3,
4,5, 6,
7,8,9,
10

Sujeto agresor

¢Has enviado mensajes hirientes o insultantes a través del teléfono movil, redes
sociales o internet?

¢ Has agredido a alguien para grabarlo en video y subirlo a internet o a una red social?
¢ Has modificado fotos o has “robado” a alguien para subirlas a alguna red social,
pasarlas por el teléfono mavil o colgarlas internet?

¢Has acosado a alguien por alguna red social, teléfono movil o internet?

¢Has publicado informacion falsa sobre una persona Unicamente para humillarle
publicamente en alguna red social, teléfono movil o internet?

¢ Has realizado llamadas telefénicas anénimas ofensivas e insultantes por teléfono
movil?

¢ Has escrito en alguna red social o internet algo humillante o insultante hacia alguna
persona?

¢Has chantajeado a alguien, obligandole a hacer cosas que no queria a cambio de no
divulgar sus cosas intimas en la Red?

¢ Has difundido fotos intimas y/o comprometidas de alguien a través del teléfono movil,
redes sociales o internet?

11,12,13,
14,15,16,
17,18,19,
20

Nunca (0)

Algunas
veces (1)

Muchas
veces (2)

Siempre (3)

Cuestionario
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¢Has amenazado a alguien o a su familia mediante el teléfono moévil, redes sociales o

internet?

Desarrollo de
la

socializacion

Integracion

social

Se integra con los docentes al momento de hacer trabajo en grupo.

Se integra con sus compafieros al momento de realizar cualquier actividad.

Se integra a todos los grupos de trabajo sin expresar resistencia o dificultad alguna
Se integra a la compafiia de cualquier comparfiero/a, sin distincion.

Se integra ante cualquier dificultad que tiene o cuando requiere ayuda.

1,2,3,
4,5

Adaptacién

Se adapta a cualquier situacién de trabajo o actividad grupal

Se adapta de manera espontanea ante cualquier actividad con sus demas
comparieros

Se adapta al momento de interactuar con sus compaifieros durante la realizacion de
tareas.

Se adapta con facilidad a las tareas que proponen sus otros compafieros.

Se adapta ante dificultades o retos que se le presenten.

6,7,8,
9,10

Aceptacion

Acepta al docente y tiene muy buena relacién con el/ella

Acepta a cualquier compafiero en su grupo sin expresar rechazo o dificultad.
Acepta las actividades propuestas por los demas.

Acepta las normas propuestas o las decisiones tomadas por los demas.
Acepta a todos sin distincion de sexo u otra caracteristica humana.

11,12,13,
14,15

Comunicacion

Se comunica de manera libre y abierta con sus docentes

Expresa con soltura sus opiniones y experiencias ante sus comparieros
Entabla una conversacion con facilidad con sus comparieros/as.

Se muestra espontaneo/a al dialogar y conversar con los demas.
Demuestra respeto y tolerancia al comunicarse con sus comparieros/as.

16,17,18,
19,20

1. Nunca
2. A veces
3.

Siempre

Cuestionario
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefo

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion

En el presente estudio se ha utilizado el tipo de investigacion
relacional. Al respecto, Hernandez, Fernandez, & Baptista
(2014) mencionan que este tipo de estudios tiene como finalidad
conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o
mAas conceptos, categorias o variables en una muestra o
contexto en particular

Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion ha sido no experimental, de campo
correlacional y transaccional. No experimental, porque “implica
ausencia de manipulaciéon de los eventos explicativos y minima
posibilidad de control por parte del investigador” (Hurtado , 2010,
pag. 148). De campo porgue segun el origen de los datos, se
obtuvo informacion de fuentes directas es decir de los
estudiantes.

Ha sido correlacional, porque se analiz6 mediante métodos
estadisticos el grado de asociacion entre las variables en estudio
y fue transeccional o transversal, de acuerdo con Supo J. (2010)
guien sostiene que: ...estudios transversales, son los que
intentan analizar el fendmeno en un periodo de tiempo corto, por
eso también se les denomina de corte. Es similar a Hurtado, J.

(2010) que dice que por la temporalidad y secuencialidad de
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mediciones es transeccional. De modo que, los instrumentos
para obtener datos se han aplicado en un solo momento y

tiempo.

M

OQ—»=-+—0

Y]

En el esquema:

M : Muestra.

O1 : Cyberbullying

O2 : Desarrollo de la socializacion

r : Relacion

3.2 Diseio muestral

3.2.1. Poblacién

La poblacién estuvo compuesta por todos los estudiantes de
Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia

Peruana Iquitos 2021. En total 192.

3.2.2. Muestreo

El muestreo se realizé mediante el método no probabilistico por

conveniencia tomando grupos intactos.
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3.2.3. Muestra
La muestra estuvo conformada por todos estudiantes de
Educacion Inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana lquitos 2021. En total 192. Al respecto, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) menciona que la muestra es el
subgrupo de la poblacién del cual se recolectan los datos y el
tipo de muestreo no probabilistica o dirigida es el subgrupo de
la poblacién en la que la eleccion de los elementos no depende
de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la
investigacion.
Criterios de inclusion y exclusién
Criterios de inclusion: Todos los estudiantes Educacion
Inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién vy
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana Iquitos 2021.
Criterios de exclusion:
No se tomé en cuenta este criterio, porque todos la

conformaron.

3.3. Procedimientos de recoleccion de datos

3.3.1 Técnicas de recoleccidn de datos

En la investigacion se ha utilizado la técnica de la encuesta, el
cual consistié en aplicar preguntas a los estudiantes, en un

determinado tiempo, la encuesta evalué las variables en
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estudio. La encuesta es una técnica de recojo de informacion
que consiste en; “... la eleccidon de una serie de personas que
deben responderlas sobre la base de un cuestionario...”.

(Reyes & Sanchez , 2006, pag. 141)

3.3.2 Instrumento de recoleccidon de datos

Los instrumentos que se emplearon en la recoleccién de datos

fueron dos cuestionarios para ambas variables.

Estos instrumentos han sido validados mediante juicio de
expertos y la confiabilidad ha sido comprobada a través del

coeficiente de confiabilidad de Alfa de Cronbach

3.4 Procesamiento y analisis de los datos.

3.4.1 Procesamiento de datos

La informaciébn se ha procesado en forma computarizada
utilizando el paquete estadistico computacional SPSS version 25

en espariol, utilizando una base de datos elaborada en Excel.

3.4.2 Analisis de datos
El andlisis e interpretacion de la informacion se realiz6 utilizando
la estadistica descriptiva (frecuencia, promedio (x) y porcentaje)
para el estudio de las variables en forma independiente y la
estadistica inferencial no paramétrica Chi Cuadrada (x2) p < 0.05

% para la prueba de la hipétesis.
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3.5 Aspectos éticos

La presente investigacion se ha realizado teniendo en cuenta el respeto
irrestricto a los derechos fundamentales de las personas, en este caso de
los estudiantes de la especialidad de educacion inicial de la facultad de
educacion, salvaguardando su identidad, los datos que se hallaron han
sido utilizados Unicamente con fines estadisticos, asimismo la
investigadora ha guardado los principios de una conducta responsable en

el proceso de la investigacion.

24



CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Informacion General
Nivel de los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia

Peruana Iquitos 2021

TABLA 1. Nivel de los estudiantes de educacion inicial. Iquitos
2021.
Nivel de estudio FreCt;ienma Porc;ontaje
I 30 15.6%
Il 42 21.9%
11 36 18.8%
\Y 40 20.8%
V 44 22.9%
Total 192 100,0

Fuente: Base de datos

De los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana Iquitos 2021, participantes en el estudio: 15.6% estan en | nivel de

estudio; 21.9% en el II; 18.8% en el lll; 20.8% en IV y 22.9% en el V.
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GRAFICO 1. Nivel de los estudiantes de educacion inicial, iquitos

2021.
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4.2 Andlisis univariado
4.2.1 Identificar el nivel de cyberbullying que muestran los estudiantes de
educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades, Universidad Nacional de la Amazonia Peruana

Iquitos 2021

TABLA 2. Forma de cyberbullying que muestran los estudiantes,
iquitos 2021.

Cyberbullying 0 1 2 3

1. Ha recibido mensajes hirientes o insultantes a través del 552 | 380 | 42 | 26
teléfono movil, redes sociales o internet. ' ' ' '

2. Le han agredido y han subido a internet un video de la

agresion. 97.4 16 | 0.0 1.0
3.Ha subido un fotomontaje o fotos “robadas” a alguna red
social, por el teléfono mévil o en internet. 92.2 68 | 0.0 | 1.0

4.Le han acosado o chantajeado por las redes sociales, el

teléfono moévil o internet. 63.5 29.7 3.6 3.1

5.Ha difundido informacién falsa en alguna red social,

teléfono moévil o internet. 89.1 8.9 1.0 1.0

6. Le han hecho llamadas telefénicas anénimas ofensivas e

insultantes por teléfono movil. 745|219 | 21 | 16

7.Le ha escrito alguien, en tus perfiles sociales o internet,

algo humillante o escribiéndote insultos hacia tu persona. 823 | 141 | 21 | 1.6

8. Le han chantajeado, obligandole a hacer cosas que no

querias a cambio de no divulgar cosas intimas en la Red. 95.8 21110 | 10
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9. Han difundido fotos intimas y/o comprometidas a través
del teléfono mdvil, redes sociales o internet. 94.3 42 100 16
10.Le han amenazado a usted o a tu familia mediante el
teléfono movil, redes sociales o internet. 859 | 125 | 05 | 1.0
11. Han enviado mensajes hirientes o insultantes a través
del teléfono mévil, redes sociales o internet. 849 | 146 | 00 | 05
12.Has agredido a alguien para grabarlo en video y subirlo
a internet 0 a una red social. 99.0 05|00 | 05
13.Has modificado fotos o has “robado” para subirlas en red
social, o por teléfono mévil o colgarlas en internet. 96.9 26 | 00 | 05
14. Has acosado a alguien por alguna red social, teléfono
moavil o internet. 97.4 21100 | 05
15. Has publicado informacion falsa solo para humillarle
puUblicamente en red social, teléfono movil o internet. 99.5 0.5 | 0.0 | 0.0
16.Has realizado llamadas telefénicas anénimas ofensivas
e insultantes por teléfono movil. 99.0 05|00 | 05
17.Has escrito en alguna red social o internet algo
humillante o insultante hacia alguna persona. 96.9 26 | 00 0.5
18. Has chantajeado, obligandole a hacer cosas que no
queria a cambio de no divulgar cosas intimas en la Red. 99.5 05 | 00 0.0
19.Has difundido fotos intimas y/o comprometidas de
alguien por teléfono mévil, redes sociales o internet. 98.4 1.0 | 00 0.5
20.Has amenazado a alguien o a su familia mediante el
teléfono movil, redes sociales o internet. 99.5 05 ] 00 | 00

Fuente: Base de datos

Interpretacion

Al analizar las formas de cyberbullying que muestran los estudiantes, se
obtuvo lo siguiente: 55.2% nunca y 38.0% algunas veces, ha recibido
mensajes hirientes o insultantes a través del teléfono movil, redes sociales o
internet. 97.4% nunca y 1.6% algunas veces, le han agredido y han subido a
internet un video de la agresion. 92.2% nunca y 6.8% algunas veces, ha
subido un fotomontaje o fotos “robadas” a alguna red social, por el teléfono
movil o en internet. 63.5% nunca y 29.7% algunas veces, le han acosado o
chantajeado por las redes sociales, el teléfono movil o internet. 89.1% nunca
y 8.9% algunas veces, ha difundido informacion falsa en alguna red social,
teléfono movil o internet. 74.5% nunca y 21.9% algunas veces, le han hecho
llamadas telefénicas andnimas ofensivas e insultantes por teléfono

movil.82.3% nunca y 14.1% algunas veces, le ha escrito alguien, en tus
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perfiles sociales o internet, algo humillante o escribiéndole insultos hacia su
persona. 95.8% nuncay 2.1% algunas veces, le han chantajeado, obligandole
a hacer cosas que no querias a cambio de no divulgar cosas intimas en la
Red. 94.3% nunca y 4.2% algunas veces, ha difundido fotos intimas y/o
comprometidas a través del teléfono movil, redes sociales o internet.85.9%
nuncay 12.5% algunas veces, le han amenazado a él o a su familia mediante
el teléfono movil, redes sociales o internet. 84.9% nunca y 14.6% algunas
veces, han enviado mensajes hirientes o insultantes a través del teléfono
movil, redes sociales o internet. 99.0% nunca y 0.5% algunas veces, ha
agredido a alguien para grabarlo en video y subirlo a internet o a una red
social. 96.9% nunca y 2.6% algunas veces, ha modificado fotos o ha “robado”
para subirlas en red social, o por teléfono mévil o colgarlas en internet. 97.4%
nunca y 2.1% algunas veces, ha acosado a alguien por alguna red social,
teléfono movil o internet. 99.5% nunca y 0.5% algunas veces, ha publicado
informacion falsa solo para humillarle pablicamente en red social, teléfono
movil o internet. 99.0% nunca y 0.5% algunas veces, ha realizado llamadas
telefénicas anénimas ofensivas e insultantes por teléfono movil. 96.9% nunca
y 2.6% algunas veces, ha escrito en alguna red social o internet algo
humillante o insultante hacia alguna persona. 99.5% nunca y 0.5% algunas
veces, ha chantajeado, obligandole a hacer cosas que no queria a cambio de
no divulgar cosas intimas en la Red. 98.4% nunca y 1.0% algunas veces, ha
difundido fotos intimas y/o comprometidas de alguien por teléfono mavil, redes
sociales o internet. 99.5% nunca y 0.5% algunas veces, ha amenazado a

alguien o a su familia mediante el teléfono movil, redes sociales o internet.
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GRAFICO 2. Forma de cyberbullying que muestran los
estudiantes, iquitos 2021
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Fuente: Tabla 2
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TABLA 3. Nivel de cyberbullying que muestran los estudiantes.

Nivel de cyberbullying FreCl;ienma Porc;)ntaje
Ausencia de cyberbullying 69 35.9%
Baja presencia de cyberbullying 93 48.4%
Presencia de cyberbullying 30 15.6%

Total 192 100,0
Fuente: Base de datos Elaboracion propia

De los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana lquitos 2021, participantes en el estudio: 35.9% presentan ausencia
de cyberbullying; 48.4% presenta baja presencia de cyberbullying y 15.6% si

presenta cyberbullying.

GRAFICO 3.  Nivel de cyberbullying que muestran los estudiantes.
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4.2.2 ldentificar el nivel de desarrollo de socializacion que tienen los
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de la

Amazonia Peruana Iquitos 2021.

TABLA 4. Identificar el desarrollo de socializacién

Desarrollo de socializacién 1 2 3
1. S_e integra con los docentes al momento de hacer 57| 495 | 443
trabajo en grupo.
2.  Seintegra con sus compaiieros al momento de
realizar cualquier actividad.
3. Seintegra a todos los grupos de trabajo sin expresar
resistencia o dificultad alguna
4.Se integra a la compaiiia de cualquier compariero/a, sin
distincion.
5.  Seintegra ante cualquier dificultad que tiene o cuando
requiere ayuda.
6. Se adapta a cualquier situacién de trabajo o actividad
grupal
7. Se adapta de manera espontanea ante cualquier
actividad con sus demés comparieros
8.  Se adapta al momento de interactuar con sus
comparieros durante la realizacion de tareas.
9. Se adapta con facilidad a las tareas que proponen sus
otros comparieros.
10. Se adapta ante dificultades o retos que se le
presenten.
11. Acepta al docente y tiene muy buena relacién con el/ella | 0.5 | 37.0 | 62.5
12. Aceptaa cualqu!e;r compaifiero en su grupo sin 05| 177 | 818
expresar rechazo o dificultad.
13. Acepta las actividades propuestas por los demas. 0.0 ] 375 | 625
14. Acepta las normas propuestas o las decisiones 05 | 339 | 656
tomadas por los demas.
15. Acepta a todos sin distincién de sexo u otra
caracteristica humana.
16.Se comunica de manera libre y abierta con sus docentes | 0.5 | 61.5 | 38.0
17. Expre§a con soltura sus opiniones y experiencias ante 16| 464 | 521
sus compafieros
18. Entabla una conversacién con facilidad con sus
comparieros/as.
19. Se muestra espontaneo/a al dialogar y conversar con
los demas.
20. Demuestra respeto y tolerancia al comunicarse con
sus companeros/as.

0.5] 33.3 | 66.1

1.6 | 36.5 | 62.0

16 | 28.6 | 69.8

1.6 | 42.2 | 56.3

05| 276 | 71.9

0.0 | 38.0 | 62.0

1.0 | 28.6 | 70.3

0.0 | 45.3 | 54.7

05| 344|651

10| 78 |911

0.5 | 36.5 | 63.0

0.5 ] 33.3 |66.1

0.0| 9.4 |90.6

Fuente: Base de datos
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Interpretacion

Al analizar el desarrollo de socializacion que tienen los estudiantes
participantes en la presente investigacion, se obtuvo lo siguiente: 49.5% a
veces y 44.3% siempre se integran con los docentes al momento de hacer trabajo en
grupo. 33.3% a veces y 66.1% siempre se integra con sus compafieros al momento
de realizar cualquier actividad. 36.5% a veces y 62.0% siempre se integra a todos los
grupos de trabajo sin expresar resistencia o dificultad alguna. 28.6% a veces y 69.8%
siempre se integra a la compafiia de cualquier compafiero/a, sin distincién. 42.2% a
veces y 56.3% siempre se integra ante cualquier dificultad que tiene o cuando
requiere ayuda. 27.6% a veces y 71.9% siempre se adapta a cualquier situacién de
trabajo o actividad grupal 38.0% a veces y 62.0% siempre se adapta de manera
espontanea ante cualquier actividad con sus demas compafieros 28.6% a veces y
70.3% siempre se adapta al momento de interactuar con sus compafieros durante la
realizacion de tareas. 45.3% a veces y 54.7% siempre se adapta con facilidad a las
tareas que proponen sus otros compafieros. 34.4% a veces y 65.1% siempre se
adapta ante dificultades o retos que se le presenten. 37.0% a veces y 62.5% siempre
acepta al docente y tiene muy buena relacion con él/ella. 17.7% a veces y 81.8%
siempre, acepta a cualquier comparfiero en su grupo sin expresar rechazo o dificultad.
37.5% a veces y 62.5% siempre acepta las actividades propuestas por los demas.
33.9% a veces y 65.6% siempre acepta las normas propuestas o las decisiones
tomadas por los demas. 7.8% a veces y 91.1% siempre acepta a todos sin distincion
de sexo u otra caracteristica humana. 61.5% a veces y 38.0% siempre se comunica
de manera libre y abierta con sus docentes 46.4% a veces y 52.1% siempre se
expresa con soltura sus opiniones y experiencias ante sus compafieros. 36.5% a
veces y 63.0% siempre entabla una conversacion con facilidad con sus
compafieros/as. 33.3% a veces y 66.1% siempre se muestra espontaneo/a al dialogar
y conversar con los demas. 9.4% a veces y 90.6% siempre demuestra respeto y

tolerancia al comunicarse con sus compafieros/as.
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GRAFICO 4.

Identificar el desarrollo de socializacion.
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TABLA 5. Nivel de desarrollo de socializacién gque tienen los

estudiantes.

Nivel de desarrollo de socializacion Frecm:cienma Porcoe/ontaje
Bajo 35 18.2%
Moderado 122 63.5%
Alto 35 18.2%
Total 192 100,0

Fuente: Base de datos Elaboracion propia

De los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la

Educacion y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia

Peruana Iquitos 2021, participantes en el estudio: 18,2% presenta bajo nivel

de desarrollo de socializacion; 63,5% presenta moderado y 18,2% alto nivel

de desarrollo de socializacion

GRAFICO 5. Nivel de desarrollo de socializacién que tienen los

estudiantes.
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4.3 Analisis bivariado de cyberbullying y desarrollo de la socializacion
Establecer las relaciones que existen entre el cyberbullying con el
desarrollo de la socializacion en los estudiantes de educacion inicial de
la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades de la

Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021

TABLA 6. Relacion entre el cyberbullying con el desarrollo de la

socializacion en los estudiantes de educacioén inicial.

Desarrollo
Coeficiente de correlacion Cyberbullying de
Socializacién
Rho de Spearman 1,000 -0,797"
Cyberbullying Sig. (bilateral) ) 0,000
N 192 192
Rho de Spearman -0,797" 1,000
Desarrollo de Sig. (bilateral) 0,000 .
Socializacion N 192 192

Fuente: Base de datos Rho de Spearman= -0,797" p = 0.000
**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01
Interpretacion

El coeficiente de correlacion rho de Spearman = -0,797"y p=0,000 muestran
relacion indirecta alta significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de la
socializacion en los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de la

Amazonia Peruana Iquitos 2021
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Determinar la relacion entre el cyberbullying y el desarrollo de la socializacion
en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion
y Humanidades de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos

2021.

TABLA 7. Tabla cruzada desarrollo de la socializacion y

cyberbullying

Cyberbullying
Desarrollo de la Baia
socializacion Ausencia ja Presencia Total
presencia
Baio 0 5 30 35
J 0,0% 2,6% 15,6% 18,2%
34 88 0 122
M
oderado 17.7% 45,8% 0,0% 63,5%
35 0 0 35
Alto
18,2% 0,0% 0,0% 18,2%
69 93 30 192
Total
35,9% 48,4% 15,6% 100,0%

Fuente: Base de datos; chi-cuadrado=228,85, p=0,000 Tau-b de Kendall=-0,775

La prueba chi-cuadrado = 228,85, p=0,000 indica relacion entre
cyberbullying y desarrollo de la socializacion; y el coeficiente Tau-b de
Kendall= -0,775 indica ademas que la relacibn es indirecta fuerte y
significativa.

En la Tabla 07 se observa, ademas, 18,2% de entrevistados con ausencia de
cyberbullying, presentan un alto desarrollo de la socializacién y 45,8% con
baja presencia de cyberbullying, presentan un moderado desarrollo de la

socializacion.
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4.4 Analisis inferencial para la prueba de hipétesis
Hipotesis
Existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de la
socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de
la Amazonia Peruana Iquitos 2021
Prueba de Hipotesis
1. Elaboracién de la hipétesis nula (Ho) y alternativa (Hz1)
Ho: No existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de
la socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades de la Universidad Nacional de
la Amazonia Peruana Iquitos 2021
Hi: Existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de la
socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon y Humanidades de la Universidad Nacional de
la Amazonia Peruana Iquitos 2021
2. Nivel de significancia a=0,05 ¢ 5%
3. Estadisticos utilizados en la prueba de hipotesis
Se us6 la prueba chi cuadrado y coeficiente tau b de Kendal cuyos
céalculos son mostrados en la tabla 07
chi-cuadrado= 228,85, p=0,000 Tau-b de Kendall=-0,775
4. Regla de decision
Si p > 0.05 se acepta la hipétesis nula

Si p <0.05 se rechaza la hipotesis nula, 6 se acepta la hipotesis alterna.
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5. Decision
En el paso 03 se encontrd de chi cuadrado = 228,85; p=0,000 < 0.05 y
por la regla de decision: Si p <0.05 se acepta la hipotesis alterna, por
lo que se concluye:
Hi: Existe relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de
la socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional

de la Amazonia Peruana lquitos 2021
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CAPITULO V: DISCUSION

Al terminar de hacer la interpretacion de los resultados de la investigacion que
tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre el cyberbullying y el
desarrollo de la socializacion en estudiantes de educacion inicial de la
Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades en la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana ubicada en Iquitos en el afio 2021, se ha
encontrado hallazgos relevantes los que se presentan de manera escalonada

de acuerdo con los objetivos planteados.

En primera instancia se observa que los estudiantes de educacion inicial de
la Facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades en la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana, en un 35.9% presenta ausencia de
cyberbullying; un 48.4% presenta baja presencia de cyberbullying mientras
que un 15.6% si presenta cyberbullying. Resultados que muestran que si se

tiene activo al cyberbullying entre los estudiantes.

En lo que se refiere a la variable desarrollo de socializacion en los estudiantes
de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, un 18,2%
de ellos presentan bajo nivel de desarrollo de socializacion; un 63,5%
presentan un moderado desarrollo mientras que un 18,2% presentan un alto
nivel de desarrollo de socializacion. Hallazgos que muestran que es necesario

fortalecer el desarrollo de socializaciéon en los estudiantes de educacion inicial.

Al establecer la relacion entre las variables cyberbullying y desarrollo de
socializacion mediante la prueba chi-cuadrado se tiene que es = 228,85, con

p=0,000 lo cual indica que existe relacion entre cyberbullying y desarrollo de
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la socializacion; ademas el coeficiente Tau-b de Kendall=-0,775 indica que la

relacion es directa, fuerte y significativa.

Ademas, un 18,2% de los estudiantes con ausencia de cyberbullying,
presentan un alto desarrollo de la socializacion mientras que un 45,8% de los
estudiantes con baja presencia de cyberbullying, presentan un moderado

desarrollo de la socializacion.

Alvarez (2015) en su investigacion encontré diferencias significativas segun el
perfil sociodemografico es decir la problemética de cyberbullying se encuentra
mas en los colegios nacionales, y que el rol de las familias respecto a
cyberbullying mas de la mitad de ellos indicaban que la informacion que tenian
era escasa, en cambio dicha informacién aumentaba cuando se conversaba
de acoso tradicional. Estos resultados coinciden con la presente investigacion
porque un 48.4% de los estudiantes presenta baja presencia de cyberbullying
mientras que un 15.6% si presenta cyberbullying. Resultados que muestran
gue si se tiene activo al cyberbullying en las instituciones educativas por medio

de la virtualidad.

Yllanes (2019), en su estudio referente a la socializacién encontré que el
pujllay o juego en el mundo andino, es una actividad innata del estudiante y
una fuente permanente de socializacion, lo que difiere con la presente
investigacion debido que a pesar que se comparte juegos por medio de las
plataformas virtuales estos no producen el efecto deseado de desarrollo de la
socializacion sino mas bien propicia entre los estudiantes el cyberbullying, ya
que el mayor porcentaje de ellos se encuentra con su presencia en niveles

alto en pequefios porcentajes pero moderado en la mayoria de ellos.

40



CAPITULO VI: CONCLUSIONES

De acuerdo con los objetivos de la investigacion se concluye:

1. Que los estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de
la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana, en un 35.9% presenta ausencia de cyberbullying;
un 48.4% presenta baja presencia de cyberbullying mientras que un
15.6% si presenta cyberbullying.

2. En lo que se refiere a la variable desarrollo de socializacion en los
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana, un 18,2% de ellos presentan bajo nivel de desarrollo de
socializacion; un 63,5% presentan un moderado desarrollo mientras
que un 18,2% presentan un alto nivel de desarrollo de socializacion.

3. Que, se al establecer la relaciéon entre las variables cyberbullying y
desarrollo de socializacion mediante la prueba chi-cuadrado se tiene
que es = 228,85, con p=0,000 lo cual indica que existe relacion entre
ellas; ademas el coeficiente Tau-b de Kendall= -0,775 muestra que la
relacion es directa, fuerte y significativa.

4. Que la hipétesis planteada queda demostrada al encontrar que chi
cuadrado = 228,85; p=0,000 < 0.05 y si p <0.05 se concluye que existe
relacion significativa entre el cyberbullying y el desarrollo de la
socializacion en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades de la Universidad Nacional

de la Amazonia Peruana.
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1.

4.

CAPITULO VII: RECOMENDACIONES.

Se recomienda a los docentes en general de todos los niveles, que puedan
llevar a cabo procesos de autoformacién para determinar que estrategias
se debe utilizar de modo adecuado para la prevencién del cyberbullying en

las clases virtuales y fuera de ellas entre sus estudiantes.

Se recomienda a los docentes en general de todos los niveles, que puedan
llevar a cabo procesos de autoformacion para determinar la aplicacion de
estrategias pertinentes que ayuden al estudiante a su cargo, llevar con
éxito procesos de socializacion que le permitan lograr el éxito personal y

profesional.

Es necesario realizar actividades formativas mediante talleres o
seminarios a los estudiantes de todos los niveles sobre las consecuencias
de realizar acoso cibernético o cyberbullying, lo que no permite a ellos
mismos insertarse socialmente en los espacios académicos perjudicando

el desarrollo normal de sus aprendizajes.

A los miembros investigadores de las comunidades educativas de todos
los niveles, continuar con la investigacion sobre cyberbullying,
relacionandolos o buscando causas y efectos con otras variables de
estudio, mediante diferentes tipos y niveles de investigacion, que ayuden

a incrementar el conocimiento cientifico sobre este tema.
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1: Matriz de consistencia.

Titulo: CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION EN ESTUDIANTES DE
EDUCACION INICIAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA IQUITOS 2021

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis Unidad de
¢ Cual es la relacién que existe entre general -
. . L - .. | estudio:
el cyberbullying y el desarrollo de la | Determinar la relacion entre el | Existe relacion
socializacion en estudiantes de | cyberbullying y el desarrollo de la | significativa Estudiante
educacion inicial de la Facultad de | socializacion en estudiantes de | entre el . .
S - S . Tipo de estudio:
Ciencias de la Educacién vy | educacion inicial de la Facultad de | cyberbullying y L
) . . L ; Cuantitativo
Humanidades de la Universidad | Ciencias de la Educacién vy | eldesarrollode S .
; . ; ) , L Nivel: Relacional
Nacional de la Amazonia Peruana | Humanidades de la Universidad | la socializacién Disefio: No

Iquitos 20217
Problemas especificos

a)

b)

c)

¢ Cual es el nivel de cyberbullying
que muestran los estudiantes de
educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacion vy
Humanidades de la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana
Iquitos 20217

¢, Cual es el nivel de desarrollo de
socializacibn que tienen los
estudiantes de educacién inicial
de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana Iquitos 20217

¢De qué manera se relaciona el
cyberbullying con el desarrollo de
la socializacién en los estudiantes
de educacion inicial de la Facultad
de Ciencias de la Educacion y
Humanidades de la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana
Iquitos 20217

Nacional de la Amazonia Peruana
Iquitos 2021.
Objetivos Especificos

a) Identificar el nivel de
cyberbullying que muestran los
estudiantes de educacion inicial
de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana Iquitos 2021.

b) Identificar el nivel de desarrollo
de socializacibn que tienen los
estudiantes de educacion inicial
de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades de la
Universidad Nacional de Ila
Amazonia Peruana lquitos 2021.

c) Establecer las relaciones que
existen entre el cyberbullying con
el desarrollo de la socializacién en
los estudiantes de educacion
inicial de la Facultad de Ciencias
de la Educacién y Humanidades
de la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana Iquitos 2021.

en estudiantes
de educacion
inicial de la
Facultad de
Ciencias de la
Educacion vy
Humanidades
de la
Universidad
Nacional de la
Amazonia
Peruana
Iquitos 2021.

experimental, de
campo,
transversal y
bivariado
Poblacién: N=

192

Muestra: 192
Censal, por
conveniencia
n=192

Instrumento: Se
utilizara la técnica
de encuestay
como
instrumentos de
recoleccion de
datos:
Cuestionarios
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2: Instrumentos de recoleccién de datos.

CUESTIONARIO SOBRE CYBERBULLYING

Autores: Adrian Martinez y Sonia Torres

Adaptado: Lucy Ibeth Reategui Papa
Edad: ...............

INSTRUCCIONES:

Estimado/a estudiante, a continuacion, se le presenta un cuestionario que
forma parte de una investigacion, se le pide que lea atentamente las preguntas
y por favor responda todas, marcando con una X el recuadro que corresponde
a la respuesta que elija.

Muchas gracias por su colaboracion.

Algunas| Muchas

Dimension: Sujeto agredido Nunca veces | veces | Siempre

1. ¢(Has recibido mensajes hirientes o
insultantes a través del teléfono movil, 0 1 2 3
redes
sociales o internet?

2. ¢Te han agredido y han subido a internet
un
video de la agresiéon?

3. ¢Han subido un fotomontaje o fotos
“robadas” a alguna red social, por el 0 1 2 3
teléfono
movil 0 en internet?

4. ¢Te han acosado o chantajeado por las
redes
sociales, el teléfono mévil o internet?

5. ¢Han difundido informacién falsa en alguna
red social, teléfono movil o internet?

6. ¢Te han hecho llamadas telefénicas
anénimas
ofensivas e insultantes por teléfono movil?

7. ¢Ha escrito alguien, en alguno de tus
perfilessociales o internet, algo 0 1 2 3
humillante o
escribiéndote insultos hacia tu persona?

8. ¢ Te han chantajeado, obligandote a hacer
cosas que no querias a cambio de no 0 1 2 3
divulgar
tus cosas intimas en la Red?
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9. ¢Han difundido fotos intimas y/o
comprometidas a través del teléfono
movil,
redes sociales o internet?

10. ¢ Te han amenazado a ti o a tu familia
mediante el teléfono movil, redes sociales
0
internet?

Dimension: Sujeto agresor

Nunca

Algunas
veces

Mucha

VEeces

Siempre

11. ¢Has enviado mensajes hirientes o
insultantesa través del teléfono movil,
redes sociales o internet?

12. ¢Has agredido a alguien para grabarlo
en video y subirlo a internet 0 a una red social?

13. ¢Has modificado fotos o has “robado” a
alguien para subirlas a alguna red social,
pasarlas por el teléfono moévil o colgarlas
en internet?

14. ¢Has acosado a alguien por alguna red
social, teléfono moévil o internet?

15. ¢ Has publicado informacién falsa sobre una
persona Unicamente para humillarle
publicamente en alguna red social,
teléfono
movil o internet?

16. ¢Has realizado llamadas telefénicas
anonimas ofensivas e insultantes por teléfono
movil?

17. ¢Has escrito en alguna red social o
internetalgo humillante o insultante hacia
alguna
persona?

18. ¢ Has chantajeado a alguien, obligandole a
hacer cosas que no queria a cambio de
no
divulgar sus cosas intimas en la Red?

19. ¢Has difundido fotos intimas vy/o
comprometidas de alguien a través del
teléfono mavil, redes sociales o internet?

20. ¢Has amenazado a alguieno a su
familiamediante el teléfono movil, redes
sociales o
internet?
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CUESTIONARIO SOBRE DESARROLLO DE SOCIALIZACION
Edad: ...............

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le

resenta un cuestionario que forma parte de una

investigacion, se le pide que lea atentamente las preguntas y por favor
responda todas, marcando con una X el recuadro que corresponde a la
respuesta que elija.

Muchas gracias por su colaboracion.

Desarrollo de la socializacion

Dimension: INTEGRACION

Nunca

A veces

Siempre

1. Seintegra con los docentes al momento de hacer trabajo en grupo.

2. Se integra con sus compafieros al momento de realizar cualquier
actividad.

3. Se integra a todos los grupos de trabajo sin expresar resistencia o
dificultad alguna

4. Se integra a la compaiiia de cualquier compafiero/a, sin distincién.

5. Se integra ante cualquier dificultad que tiene o cuando requiere
ayuda.

Dimension: ADAPTACION

6. Se adapta a cualquier situacién de trabajo o actividad grupal

7. Se adapta de manera espontanea ante cualquier actividad con sus
demas comparfieros

8. Se adapta al momento de interactuar con sus compaferos durante
la realizacion de tareas.

9. Se adapta con facilidad a las tareas que proponen sus otros
compaiieros.

10. Se adapta ante dificultades o retos que se le presenten.

Dimension: ACEPTACION

11. Acepta al docente y tiene muy buena relacién con él/ella

12. Acepta a cualquier compafiero en su grupo sin expresar rechazo o
dificultad.

13. Acepta las actividades propuestas por los demas.

14. Acepta las normas propuestas o las decisiones tomadas por los
demas.

15. Acepta a todos sin distincién de sexo u otra caracteristica humana.

Dimensién: COMUNICACION

16. Se comunica de manera libre y abierta con sus docentes

17. Expresa con soltura sus opiniones y experiencias ante sus
comparieros

18. Entabla una conversacién con facilidad con sus comparieros/as.

19. Se muestra espontaneo/a al dialogar y conversar con los demas.

20. Demuestra respeto y tolerancia al comunicarse con sus

compaiieros/as.
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VALORES: NUNCA: 1 A VECES: 2 SIEMPRE: 3

3: Informe de validez y confiabilidad.

La validez de los instrumentos se determin6 mediante el juicio de
jueces/expertos o método Delphi. Los jueces fueron: Maya Fababa Rodriguez,
Freddy Abel Arévalo Vargas y Nilda Manuela Rodriguez Mera. Los resultados
de la revision se muestran en la tabla de criterios para determinar la validez
de un instrumento de recoleccion de datos, el cual debe alcanzar como
minimo 0.75 en el coeficiente de correlacion calculado:

Criterios de evaluacién para determinar la validez de contenido del

instrumento de recolecciébn de datos a través del juicio de

jueces/expertos
N° JUECES O EXPERTOS INSTRUMENTOS
(Cuestionarios)
Puntuacion %
1 | Maya Fababa Rodriguez 40 de 40 100%
2 | Freddy Abel Arévalo Vargas 30 de 40 75%
3 | Nilda Manuela Rodriguez Mera 37 de 40 92.5%
Promedio 89.16

VALIDEZ DE LA GUIA DE OBSERVACION = 267.5/3 = 89,16%

Interpretacion de la validez: de acuerdo con los instrumentos revisados por
los jueces se obtuvo una validez del 89,16%, encontrandose dentro del

parametro del intervalo establecido; considerandose como validez elevada.

CONFIABILIDAD DE LOS CUESIONARIOS

La confiabilidad para los cuestionarios sobre las variables en estudio se

realizé por medio del método de intercorrelacion de items cuyo coeficiente es
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el Alfa de Cronbach, luego de una prueba piloto; los resultados obtenidos se

muestran a continuacion.

Estadisticos de confiabilidad para los cuestionarios

Alfa de Cronbach N° de items
0.830 40
La confiabilidad del cuestionario, coeficiente Alfa de Cronbach es 0,830 (o

83.0%) que se considera confiable para la aplicacion respectiva.
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1)uNAP

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES 7 Z/: ;\) .
1.1 Apellidos y nombres del experto : 7Laéa q 0(/'1 f,uq—Z rfolya-
1.2 Titulo Profesional : Licenciado/a () Inger‘iero/a( ) Otro ( )
1.3 Grado académico : Bachiller  ( ) Maestro (<) Doctor( )
1.4 Titulo de la Investigacion : CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
INICIAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA, IQUITOS 2021
1.5 Nombre del instrumento * CUESTIONARIO SOBRE CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION
PUNTAJE
CRITERIOS Muy
WGARDRES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS | Deficiente | Regular | Busno | g,en, | Excelente
3
Esta escrito con un lenguaje
1. CLARIDAD apropiado para el grupo donde se /<
aplica.
Estd expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD beervables: 7<
Adecuado al avance de la ciencia y
3. ACTUALIDAD tecnologia. ><
Existe una organizacion l6gica entre
4. ORGANIZACION il oy 4
Comprende los aspectos de cantidad
8. SUFICIENCIA y calidad de los enunciados. )(
Adecuado para valorar la/las
6. INTENCIONALIDAD varablaars delaatiiio. X
Basados en aspectos Tedricos-
. CONSIIRNCW Cientificos y del tema de estudio. 5%
Entre los indices, indicadores,
S COUERENCIA dimensiones y variables. )(
La estrategia metodolégica es
9. METODOLOGIA adecuada al propésito del estudio. )(
Genera nuevas pautas en la
10. CONVENIENCIA investigaciéon y construccién de X
teorias.
VALORACION CUANTITATIVA: i ,L/ O
; Muy
Deficiente | Regular Bueno Biisrio Excelente
VALORACION CUALITATIVA:
¢ ¥le afe . afc ¥] (25
OPINION DE APLICABILIDAD: ACEPTADO ( 2X) RECHAZADO ( )

Lugar y fecha: IQUITOS 21 DE NOVIEMBRE 2021

/75 rodaAdp e
i 0

DNI:’ :'_f' 00)38 33
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES I
1.1 Apellidos y nombres del experto : /}YL Jal o (Jaygas ‘}Yl (( (j q A ht (

1.2 Titulo Profesional : icenciado/a () IngenlerJa( ) Otro (
1.3 Grado académico : Bachlller " ( ) Maestro ( ) Doctor (
1.4 Titulo de la Investigacion : CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION EN ESTUDIANTES DE EDUCACION
INICIAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y HUMANIDADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA, IQUITOS 2021
1.5 Nombre del instrumento  CUESTIONARIO SOBRE CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION
PUNTAJE
CRITERIOS 7 Muy
INDICADORES CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS Deﬁ%lente Reg1ular Bu;no Biierio Exce4lente
3
Estd escrito con un lenguaje
1. CLARIDAD apropiado para el grupo donde se /
aplica.
Estd expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD s inl P
Adecuado al avance de la ciencia y
3. ACTUALIDAD tecnologia. P d
Existe una organizacion légica entre P
4. ORGANIZACION 1008 Ik arIee.
Comprende los aspectos de cantidad
5. SUFICIENCIA y calidad de los enunciados. ;
Adecuado para valorar la/las
8. INTENCIONALIDAD | ovichissis del eatudio.
Basados en aspectos Teoéricos-
7. CONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio. g
Entre los indices, indicadores, /
8 CONERENGCIA dimensiones y variables. il
La estrategia metodolégica es 7
9. METODOLOGIA adecuada al propésito del estudio.
Genera nuevas pautas en la
10. CONVENIENCIA investigacion y construcciéon de 7
teorias.
VALORACION CUANTITATIVA: 3 O
f Muy
Deficiente | Regular Bueno Bueho Excelente
VALORACION CUALITATIVA: £
( ) ( ) ( ) ( l//) ( )
OPINION DE APLICABILIDAD: ACEPTADO ( ,) RECHAZADO ( )

Lugaryfecha:j7u/7¢{ 20 dt nt;wuld‘s oS

Fimia/ﬁel experto

DNI: m 2"‘1[2 ﬁ_t,{
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES , |
11 Agelidos y mombren del ewpertos lelcurs Yk aSliclin Q‘Jam[‘k
12 Titulo Profesional : Licenciadofd ( ) Ingeniero/a( ) Oto ( )
1.3 Grado académico ‘Bachiler ( ) Maesto ( ) Doclor ()
14 Titulode lalnvestigacion  :CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACIGN EN ESTUDIANTES

DE EDUCACION INICIAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
Y HUMANIDADES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA,

1QUITOS 2021
1.5 Nombre del instrumento : CUESTIONARIO SOBRE CYBERBULLYING Y DESARROLLO DE SOCIALIZACION
PUNTAJE
CRITERIOS Muy
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS | Deficiente Reguier | Bu3"o | Bueno B
3
Estd escrto con un lenguaje
1. CLARIDAD aprophdom el grupo donde se >(
Estt expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD disbrvbles. X
Adecuado al avance de la ciencia y
3. ACTUALIDAD Goonaonki. p 4
Existe una organizacion logica entre
4. ORGANIZACION Gdss e : o4
Comprende los aspectos de cantidad
§ SURCENGIA y calidad de los enunciados. X
Adecuado para valorar lallas
6. INTENCIONALIDAD | o /s el estudio. b
Basados en aspectos Tedricos-
7. CONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio. X
Entre los indices, indicadores,
8. COHERENCIA dimensiones y variables. -
La estrategia metodoldgica es
9. METODOLOGIA | ;4ecada al propésito del estudio. X
Genera nuevas pautas en la
10. CONVENIENCIA investigacion y construccion de s
teorias.
VALORACION CUANTITATIVA: , 3:}
Deficiente | Reguiar | Bueno | oo? | Excelente
VALORACION CUALITATIVA:
¢ Y le ¥lx YpeEdpt o)
OPINION DE APLICABILIDAD: ACEPTADO ( X ) RECHAZADO ( )

Lugar y focha: Il_]u/'lvs 20 de /‘b\.’uwnbrc’ 2azd

/)
b

Fmdolwoﬂo‘

on: 05262896
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