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RESUMEN

El principal objetivo de la investigacion fue describir el nivel alcanzado del
desempefio docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en el distrito de San Juan Bautista en el
afio 2021. La investigacion es del tipo descriptivo con un disefio de campo,
univariado y transversal. La poblacion estuvo conformada por 28 docentes
de nivel inicial, los cuales ademas fueron la muestra del estudio. Para la
obtencion de los datos se aplicé un cuestionario, previamente validado por
expertos en el tema y se utilizo a la encuesta como técnica. La conclusién de
la investigacion es que el nivel de evaluacién de 360° del desempefio
docente en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan
Bautista, es alto en el 21.4%, de nivel promedio en el 60.7% de ellos,

mientras que en el 17.9% de los docentes es de nivel bajo.

Palabras clave: Evaluacion 360°, desempefio docente.
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ABSTRACT

The main objective of the research was to describe the level of teaching
performance achieved in the 360° evaluation in two public educational
institutions of initial level in the district of San Juan Bautista in the year 2021.
The research is of the descriptive type with a design of field, univariate, and
transversal. The population consisted of 28 initial level teachers, who were
also the study sample. To obtain the data, a questionnaire was applied,
previously validated by experts in the field, and the survey was used as a
technique. The conclusion of the research is that the level of 360° evaluation
of teaching performance in two public educational institutions of initial level in
San Juan Bautista, is high in 21.4%, of average level in 60.7% of them, while

in 17.9% of teachers are low level.

Keywords: 360° evaluation, teaching performance
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INTRODUCCION

En los sistemas administrativos, de gerencia de las empresas en todo el
orbe buscan contar con el mejor personal idoneo para la mejora permanente
de la productividad para hacer frente a la demanda de los clientes, por lo que
es necesario realizar evaluaciones de desempefio el cual se ha convertido
en uno de los aspectos mas importantes en las organizaciones

empresariales.

A través de los afios en las mencionadas organizaciones van apareciendo
nuevas modalidades de evaluacion, entre ellas la Evaluacion 360°. La
Evaluacion 360° puede considerarse como una evaluacion integral, y de
acuerdo con sus principios todas las personas gque estén en contacto con el
evaluado califican el desarrollo de sus actividades; es decir, es una
evaluacion desde todos los puntos de vista. Las organizaciones no pueden
adoptar cualquier sistema de evaluacioén del desempefio, estas deben estar
relacionadas con sus propias necesidades para que la retroalimentacion sea

eficaz y confiable.

En las instituciones educativas publicas de nivel inicial I.E.l. 401 MI Carrusel
y la I.LE.I N° 762 De la mano con Jesus, ubicadas en el distrito de San Juan
Bautista, provincia de Maynas, como en la gran mayoria de las instituciones
tuteladas por el Ministerio de Educacion del Peru, realizan de manera
continua evaluaciones de los desempefios de los docentes, estas se realizan
en su mayoria con relacion a la actividad pedagogica que realiza en el aula

sea presencial o virtual.



Sin embargo, en estos momentos debido a la globalizacion, a la interaccion
gue se da con diversas instituciones que no necesariamente educativas, y
las exigencias de los padres de familia y de la sociedad, ya no solo basta
con medir el cumplimiento de metas pedagdgicas o aspectos curriculares del
docente y para tal fin este rol se asigna a los directivos, siendo una
heteroevaluacion, por lo que se hace necesaria la inclusion en la evaluacién
del desempefio docente, las coevaluaciones, para reflejar el desempefio
bajo los pares y otros estamentos de la institucion educativa, haciéndola
integral y de ese modo alinear los objetivos estratégicos de la institucion
educativa con el aporte que realiza el docente hacia su propia institucion y

de paso potenciar su desarrollo profesional y personal.

En este contexto, mediante una evaluacién integral o de 360° del
desempefio docente, contar con diferentes fuentes de informacion puede
proveer un marco mas amplio, relevante y completo del desempefio docente,
asi como crear un clima de mayor colaboracién en la instituciéon educativa,
inclusive, los empleados administrativos, auxiliares, al ayudar a caracterizar
el desempefio del docente, le permite asumir comportamientos con mayor
responsabilidad y preocupacion por su efecto en los demas. Si se logra la
armonia entre los integrantes de la institucion educativa, y se adopta una
cultura evaluativa de desempefios entre todos ellos, al final puede crear un
ambiente de conocimiento y metas a lograr como los que hacen las
empresas, lo cual ayuda a un incremento en la productividad de cada uno de

ellos en la institucion educativa.



La presente investigacion pretende caracterizar al docente mediante una
evaluacion por parte de sus propios colegas y demas integrantes de la
comunidad educativa mediante el sistema de evaluacién 360° para que esta
contribuya a mejorar de manera holistica, su desempefio pedagogico,
profesional y personal. Los resultados que se obtengan ayudaran a conocer
mejor el desempefio, permitird tomar mejores decisiones, y ayudara a
gestionar otros aspectos dentro de la institucion educativa como es la

seleccién, capacitacion, desarrollo, entre otras actividades.

Se formulé el problema de investigacion: ¢Cual es el nivel alcanzado del
desempefio docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista 20217, y se plante6
como objetivo general: Describir el nivel alcanzado del desempefio docente
en la evaluacién de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1.Antecedentes

En el afio 2018, se desarroll6 la presente investigacion que parte de la
necesidad que tiene el nivel estratégico de la empresa de evaluar las
competencias de los colaboradores para poder medir su rendimiento laboral,
por ello el objetivo es determinar si el modelo de evaluacién del Desempefio
de 360° incide en la gestidon del Recurso Humano en la Clinica San Lorenzo
S.R.L. Cajamarca, 2018. Como base tedrica, Alles (2006) nos dice que “La
evaluacion de 360° es una gran herramienta para medir las competencias
blandas, ya que considera todas las relaciones representativas que tiene el
evaluado a su alrededor”. Es importante dar a conocer que para realizar el
presente estudio de investigacion la metodologia utilizada es de tipo basica y
aplicada ya que se hace la utilizacion de teorias y se realiza un trabajo de
campo, para realizar este analisis se aplica un cuestionario de encuesta que
consta de 20 preguntas por cada variable: Modelo de Evaluacién de
Desempefio 360 0 y Gestion del Recurso Humano en la Clinica San Lorenzo
S.R.L Cajamarca, 2018 la cual se aplicé a los 42 colaboradores que
conforman la organizacion. El software que se utilizé para la recolecciéon de
datos es SPSS (Statistical Product and Service Solutions), el cual es
indispensable para procesar y posteriormente graficar cada resultado
obtenido segun nuestros objetivos de cada una de nuestras variables. Los
resultados de la investigacion determinan que el modelo de evaluacion de
desempeiio 360° incide significativamente en la gestion de recursos
humanos en la Clinica San Lorenzo SRL Cajamarca, 2018, debido a que los

resultados segun la opinidn de los colaboradores estan por debajo de la



media en las dos variables de estudio. Lo que significa que existe una

incidencia moderada. (Medina, E. y Olivares, G. 2018)

En el 2020, en un estudio realizado que tuvo como objetivo principal analizar
un sistema de evaluacion de 360° para el desempefio docente de la
Universidad Peruana Unién sede Lima, periodo 2019; en cuanto a la
metodologia se empled un enfoque mixto de disefio no experimental, puesto
que la investigacion comprendié tres fases de desarrollo; la primera fase
consistié en diagnosticar el sistema tradicional de evaluacion docente, por lo
que el tipo de investigacion fue descriptivo, valiéndose de la encuesta como
técnica en una muestra probabilistica por estrato de 365 estudiantes, por
sorteo de 126 docentes y una no probabilistica censal de 12 directores de
escuela; la segunda fase consistié en disefiar un sistema de evaluacion de
360° para el desempefio docente, con enfoque cualitativo de tipo propositivo;
consecutivamente en la tercera fase se elaboraron los instrumentos de
evaluacion pertinentes al disefio propuesto, por lo que el tipo de
investigacion fue métrico y en los que se consideré la validez por juicio de
expertos y la confiabilidad. Se concluyé que el sistema tradicional de
evaluacion docente no garantiza su valoracion integral y que
descriptivamente no alcanza los porcentajes mayores al 50% sobre el
acuerdo de su percepcion en los grupos docentes y estudiantes, asi mismo
la implementacion del sistema de evaluacion de 360° es necesario y factible
en el contexto de la universidad; por otro lado, los instrumentos elaborados

contaron con la validez y confiabilidad requeridas. (Vasquez, C. 2020)



En el 2019 se desarroll6 una investigacion con el objetivo de determinar el
nivel de contribucion que tendrad el Sistema de evaluacion 360° en el
desemperio de los colaboradores de la empresa Felipe Kikuchi & Asociados
SAC. Materiales y métodos: En la investigacion se utilizé un disefio de tipo
no experimental, transaccional correlacional. Se dice que es no experimental
porque se observaron diferentes situaciones existentes con los
colaboradores de la empresa Felipe Kikuchi & Asociados, estas no fueron
provocadas intencionalmente, su proposito es describir las variables y
analizar su incidencia e interrelacion. Se dice que es transaccional, puesto
que la recoleccion de los datos se hizo en un tiempo unico (Marzo 2019).
Resultados: Se afirma que existe asociacion entre las variables es decir que
aceptamos la hipotesis en la que planteamos que el Sistema de Evaluacion
360° contribuird al desemperio laboral de los colaboradores de la empresa
Felipe Kikuchi & Asociados. Conclusiones: El 65% de los colaboradores
considera que la evaluacién 360° es una herramienta adecuada para la
evaluacion del desempefio, y que esta contribuira al desempefio porque se
enfatiza en evaluarlos segun sus competencias, ademas que involucra a
todos los colaboradores lo cual permite tener una variedad de comentarios
para poder verificar los resultados y tener una mejor retroalimentacion.

(Ruiz, E. 2019)



1.2. Bases Teoricas

1.2.1 Evaluacion 360° del desempefio docente

La evaluacion educativa es un proceso muy complejo y precisamente por

esta razon existen muchas formas de conceptuarla, definirla y entenderla.

Es posible definirla a partir de lo que se hace cuando se evalla y asi afirmar
gue es un proceso de construccién de conocimiento a partir de la realidad,
con el objetivo de provocar cambios positivos en ella. La evaluacién
educativa nunca es un hecho aislado y particular es siempre un proceso que
partiendo del recojo de informacion se orienta a la emisién de juicios de valor
respecto de algun sujeto, objeto o intervencion educativos. Pero un proceso
evaluativo seria absolutamente limitado y restringido si no estuviera dirigido,
explicitamente, a la toma de decisiones en funcién de la optimizacion de

dichos sujetos, objetos o intervenciones evaluadas.

El concepto de evaluacion de 360° es claro y sencillo: consiste en que un
grupo de personas valore a otra por medio de una serie de items o factores

predefinidos.

Estos factores son comportamientos observables de la persona en el
desarrollo diario de su practica profesional. Es un esquema sofisticado que
permite que un empleado sea evaluado por todo su entorno: jefes, pares y

subordinados.



Puede incluir otras personas como proveedores o clientes. Cuanto mayor
sea el numero de evaluadores, mayor sera el grado de fiabilidad del sistema.
Por ultimo, la herramienta 360 propone la autoevaluacion. Los evaluadores u

observadores seran siempre elegidos por el evaluado. Alles (2005).

Al respecto, Chiavenato, (2000) comenta que es una innovacion reciente en
la apreciacion del desempefio, segun la cual cada persona es evaluada por
las personas de su entorno; esto significa que cualquier persona con la que
mantenga cierta interaccién o intercambio participa en la evaluacion de su
desempeiio. Este tipo de evaluacion refleja los distintos puntos de vista
involucrados en el trabajo de la persona: el superior, los subordinados, los
colegas, los proveedores y los clientes internos participan en la evaluacién
de su desempefio de modo que ésta refleje los puntos de vista de los
diversos individuos involucrados en el trabajo de cada persona Chiavenato,

(2000).

Las universidades publicas como la Universidad Autonoma de Nayarit han
realizado cambios en sus modelos educativos, incorporando rasgos que
pretenden responder a una realidad mas compleja en el plano productivo,
diversa en el plano cultural, desigual en el plano social, mas destructiva en
cuanto al aprovechamiento de los recursos naturales y voraz en el uso de la
ciencia y la tecnologia en todos los ambitos de la vida. Chiavenato, (2000).

El contar con un sistema de evaluacion del desempefio docente congruente
con un modelo de educacion centrada en el aprendizaje reviste vital
importancia, en tanto que a través de €l se puede obtener informacion sobre

el impacto real que la actividad docente tiene en el logro de los resultados de

8



aprendizaje de cada una de las diversas unidades de aprendizaje que
constituyen los programas educativos. Asi mismo, tiene la ventaja de
propiciar la toma decisiones de indole académica en torno a programas de
capacitacion y desarrollo del personal docente en funcion de los resultados

obtenidos, Guzman, (2008).

El sistema de evaluacién 360° es una valoracion por competencias, que
lejos de analizar o evaluar rasgos de personalidad ayuda a identificar y
ponderar conductas en el ejercicio de la docencia, debido a que este
enfoque opera como un medio para alcanzar la meta de reconocer la
practica docente como el punto de salida a partir de donde la transformacion
comenzara a ser una via innovadora para el cambio. Trabajar por
competencias obliga al docente a revisar sus propias aptitudes. Debe
mejorar sus conocimientos, capacidades y actitudes para lograr una mayor
competencia en temas pedagogicos.

La evaluacion se halla en la encrucijada didactica, en el sentido de que es
efecto, pero a la vez es causa de los aprendizajes. La evaluacion orienta el
curriculum y puede, por lo tanto, generar un verdadero cambio en los
procesos de aprendizaje. De acuerdo con Alles (2005), la evaluacién de
360° es una herramienta para el desarrollo de los recursos humanos. A
diferencia de otros meétodos empleados para fortalecer sistemas de
compensaciones o definir promociones. Su puesta en practica implica un

fuerte compromiso tanto de la administracion como de los docentes.

De tal manera que el objetivo principal sera que cada docente administre su

autodesarrollo, su carrera docente, que sea su propio autor y a partir de ahi

9



actie en esa direccidén. Si cada uno puede hacer algo para mejorar su
progreso, significa que afronta el compromiso de pensar y decidir por si
mismo, por lo tanto, tendra una visidn clara acerca de su meta y estara al
tanto de las oportunidades. Entonces podra hacer un plan estratégico de

carrera, aumentando su rendimiento por iniciativa propia, para mejorar.

El docente debera incorporar, comprender el alcance y aceptar los
resultados de la evaluacidén recibida. A continuacion, realizar un trabajo
personal de reflexibn que le permita encarar acciones concretas para
mejorar aquello que asi lo requiera. Tanto la institucion como el individuo
obtendran logros si se acompafia de un plan concreto de desarrollo de las

competencias.

1.2.2 Dimensiones de la evaluacion 360° del desempefio docente

Se presenta las siguientes dimensiones con sus respectivos indicadores.
Dimension: Planificacion y organizacion
e Organiza el trabajo del area de manera efectiva, utilizando el tiempo
de la mejor forma posible.
e Tiene claridad respecto de las metas de su area y de su cargo, y
actua en consecuencia.
e Estipula las acciones necesarias para cumplir con sus objetivos;
establece tiempos de cumplimiento y planea las asignaciones

adecuadas de personal y de recursos.
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e En relacion con el cumplimiento de metas y objetivos trazados,
establece prioridades y sabe distinguir lo méas relevante de lo menos
importante.

e Establece mecanismos de control para vigilar los avances y toma
medidas correctivas o preventivas.

e Se anticipa a posibles obstaculos que pueden presentarse en el

avance hacia los obijetivos.

Dimension: Comunicacién

e Comunica sus ideas en forma clara, eficiente y fluida, logrando que su
audiencia entienda el mensaje, generando el impacto que se desea.

e Expresa claramente a sus trabajadores los objetivos y estrategias
organizacionales, asi como también cuales son sus
responsabilidades, y lo que se espera de ellos.

¢ Maneja adecuadamente las reglas de la prudencia y el respeto al
transmitir sus ideas o instrucciones de forma verbal.

e Ajusta el lenguaje a la terminologia, las caracteristicas y las
necesidades de su interlocutor o el grupo con el cual esta
interactuando.

e Verifica que los demas hayan comprendido lo que quiso decir ante

una instruccioén verbal o escrita.

Dimension: Toma de decisiones
e Evalla y sopesa informacion importante para identificar los aspectos
relevantes.
e Define prioridades para la solucién de problemas en términos de
impacto y urgencia.
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e Desarrolla diferentes alternativas de solucién del problema, viendo las
ventajas y desventajas de utilizar una u otra e informando sobre cada
alternativa.

e Relne y evalia informacién importante y necesaria de cada
alternativa posible para solucionar el problema o situacion.

e Utiliza ideas que se ha utilizado con anterioridad y que han dado un

resultado positivo.

Dimension: Confianzay trabajo en equipo

e Tiene claros los objetivos del equipo y aporta lo mejor de su trabajo
para lograrlos.

e Escucha activamente y con respeto las opiniones y experiencias de
otras personas dando retroalimentacion, analizando y reconociendo
las ideas de los demas.

e Desarrolla y mantiene relaciones productivas y respetuosas con los
demas, respetando la dignidad de sus trabajadores y procurando la
confianza de ellos.

e Transmite confianza, demostrando rectitud y una conducta intachable,
actuando conforme a las normas sociales y éticas relacionadas con el
trabajo.

e Reconoce abiertamente sus errores y se responsabiliza de las
consecuencias negativas de los mismos, No responsabilizando a

otros cuando no se cumplen los objetivos planteados.
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Dimension: Compromiso organizacional

Define en objetivos claros la vision de la organizacion, identificandose
y tomandolos como propios.

Transmite a superiores, pares y trabajadores los objetivos, y los
motiva y hace participes para generar compromiso e identificacion.
Apoya e instrumenta las decisiones organizacionales, actuando
comprometido con el logro de los objetivos y la busqueda del
mejoramiento de la calidad y la eficiencia.

Disefia y pone en accion herramientas de seguimiento y control de las
tareas, a fin de controlar sus procesos en pos del logro de los
objetivos y el desarrollo de la empresa.

Posee una amplia comunicacion estratégica y comunica el rumbo, la
mision y los valores de la organizacién a todo el equipo y de manera

clara.

Dimension: Liderazgo

Logra obtener el compromiso de todos respecto de los objetivos
establecidos.

Hace uso de su autoridad en forma justa y equitativa.

Logra motivar y establecer un clima de confianza en el grupo,
generando un ambiente de entusiasmo, ilusion y compromiso.
Reconoce a sus trabajadores con potencial, creando para ellos
oportunidades dentro de la organizacion.

Es un modelo para sus trabajadores, por sus valores, compromiso y

eficiencia.
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1.3. Definicién de términos basicos.

Evaluacion

La evaluacion es un proceso que se usa para determinar, de manera
sistematica, el mérito, el valor y el significado de un desemperfio, trabajo,
alguna capacidad intelectual, fisica o de alguien en funcion a ciertos criterios
respecto a un conjunto de normas.

Evaluacion 360°

Es una herramienta de gestion del talento humano que consiste en
una evaluacion integral utilizada para medir las competencias transversales
de los docentes de una institucion educativa.

Evaluacion integral

Es una herramienta que se utiliza para medir las competencias y desempefio
de los empleados de manera global. Algunos de los principales usos que se
le da a esta herramienta en las empresas son los siguientes: Medir el
desemperio del talento humano.

Evaluacion de desempefio docente

Es el proceso de valoraciéon al desempefio del docente que tiene que ver
tanto con el disefio cuidadoso, la conduccion responsable y la evaluacion
profunda de los procesos de aprendizaje; asi como con la relacion
comunicativa y afectiva que establece con todos y cada uno de sus
estudiantes, con sus colegas y con los padres de familia, mediante una

adecuada apertura, comunicacion y colaboracion profesional.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacién de la hipotesis.
2.1.1 Hipotesis general

No aplica por haber sido un estudio descriptivo.

2.2. Variable y su operacionalizacion.

2.1.2 Variable

Evaluacion 360° del desempefio docente

2.1.3 Definiciones operacionales

Definicion conceptual

Es una herramienta de evaluacion de desempefio para mejorar el desarrollo
de los docentes y de la organizacién educativa, por medio de medir las
competencias del modelo organizacional, por lo que se disefian y evaltan en

funcién a su vision y su estrategia.

Definicion operacional

Es el grado o nivel de desempefio que logra el docente en una evaluacién de
360° en el cual se establece las potencialidades y limitaciones que muestra
el docente con relacidbn a su institucion educativa, luego de medir sus
competencias de acuerdo al modelo organizacional actual en el cual se

desenvuelve la institucién educativa.
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2.3. Operacionalizacion de la variable

Variable

Dimension

Indicadores

item

Instrumento

Fuente

Evaluaciéon
360° del
desempefio
docente

Planificacion y

organizacion

Organiza el trabajo del area de manera efectiva, utilizando eltiempo
de la mejor forma posible.

Tiene claridad respecto de las metas de su area y de su cargo, y
actlla en consecuencia.

Estipula las acciones necesarias para cumplir con sus objetivos;
establece tiempos de cumplimiento y planea las asignaciones
adecuadas de personal y de recursos.

En relacién con el cumplimiento de metas y objetivos trazados,
establece prioridades y sabe distinguir lo mas relevante de lo menos
importante.

Establece mecanismos de control para vigilar los avances y toma
medidas correctivas o preventivas.

Cuestionario

Excelente
Buena
Regular

Baja

Se anticipa a posibles obstaculos que pueden presentarse en el
avance hacia los objetivos.

Comunicacién

Comunica sus ideas en forma clara, eficiente y fluida, logrando que
su audiencia entienda el mensaje, generando el impacto que se
desea.

Expresa claramente a sus trabajadores los objetivos y estrategias
organizacionales, asi como también cuales son sus
responsabilidades, y lo que se espera de ellos.

Maneja adecuadamente las reglas de la prudencia y el respeto al
transmitir sus ideas o instrucciones de forma verbal.

Ajusta el lenguaje a la terminologia, las caracteristicas y las
necesidades de su interlocutor o el grupo con el cual esta
interactuando.

10

Verifica que los demas hayan comprendido lo que quiso decir ante
una instruccion verbal o escrita.

11

Evalla y sopesa informacion importante para identificar losaspectos

relevantes.

12

Docente de
dos
institucione
s
educativas
publicas de
nivel inicial,
2021.
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Toma de
decisiones
Vocacional

Define prioridades para la solucién de problemas en términos de
impacto y urgencia.

13

Desarrolla diferentes alternativas de solucion del problema, viendo las
ventajas y desventajas de utilizar una u otra e informando sobre
cada alternativa.

14

Reune y evalta informacion importante y necesaria de cada
alternativa posible para solucionar el problema o situacion.

15

Utiliza ideas que se ha utilizado con anterioridad y que han dadoun
resultado positivo.

16

Confianza y
trabajo en
equipo

Tiene claros los objetivos del equipo y aporta lo mejor de su trabajo
para lograrlos.

17

Escucha activamente y con respeto las opiniones y experiencias de
otras personas dando retroalimentacion, analizando y reconociendo
las ideas de los demas.

18

Desarrolla y mantiene relaciones productivas y respetuosas con los
demas, respetando la dignidad de sus trabajadores y procurando la
confianza de ellos.

19

Transmite confianza, demostrando rectitud y una conducta
intachable, actuando conforme a las normas sociales y éticas
relacionadas con el trabajo.

20

Reconoce abiertamente sus errores y se responsabiliza de las
consecuencias negativas de los mismos, No responsabilizando aotros
cuando no se cumplen los objetivos planteados.

21

Define en objetivos claros la vision de la organizacion,
identificAndose y tomandolos como propios.

22

Transmite a superiores, pares y trabajadores los objetivos, y los
motiva y hace participes para generar compromiso e identificacion.

23

Apoya e instrumenta las decisiones organizacionales, actuando
comprometido con el logro de los objetivos y la busqueda del
mejoramiento de la calidad y la eficiencia.

24

Disefia y pone en accion herramientas de seguimiento y control de

las tareas, a fin de controlar sus procesos en pos del logro de los

25
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objetivos y el desarrollo de la empresa.

_ Posee una amplia comunicacion estratégica y comunica el rumbo, 26
Compromiso || mjsi6n y los valores de la organizacion a todo el equipo yde
organizacional manera clara.
Liderazgo Logra obtener el compromiso de todos respecto de los objetivos 27
establecidos.
Hace uso de su autoridad en forma justa y equitativa. 28
Logra motivar y establecer un clima de confianza en el grupo, 29
generando un ambiente de entusiasmo, ilusién y compromiso.
Reconoce a sus trabajadores con potencial, creando para ellos 30
oportunidades dentro de la organizacion.
31

Es un modelo para sus trabajadores, por sus valores, compromiso y
eficiencia.
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio

3.1.1 Tipo deinvestigacion

La investigacion es de tipo descriptivo, porque de acuerdo con (Supo 2012), ha
sido un estudio observacional, en el cual no se ha intervenido o manipulado la
variable de estudio, se ha observado lo que ocurri6 con la variable en
condiciones naturales, en el contexto, en la evaluacion de 360° del desempefio

docente.
3.1.2 Disefio de investigacion

La investigacion es no experimental, transeccional, porque segun, Supo J.
(2010) se ha analizado la variable en un periodo de tiempo corto, llamado de
corte y el instrumento para obtener la informacion se aplicé en un solo
momento y tiempo.

Fue de campo y ha sido univariado. El grafico del disefio fue el siguiente:

Muestra Observacion

M1 OX

Doénde:
M21: Muestra de los docentes de nivel inicial

Ox: Observacion de la variable evaluacién 360° del desempefio docente.

3.2. Disefio muestral

3.2.1 Poblacion
Se tuvo como poblacién a N = 28 docentes de las instituciones educativas,
I.E.l. 401 MI Carrusel y IEI N° 762 De la mano con Jesus, ubicadas en el
distrito de San Juan Bautista San Juan, 2021. Schumacher, J. (2001: 135)
define poblacion como el conjunto de elementos o casos, ya sean objetos,
individuos o0 acontecimientos, que tienen ajustes a criterios especificos y a

lo que pretendemos generalizar los resultados de esta investigacion.
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3.2.2 Muestreo

En la investigacion se adopto, el tipo de muestreo censal porque N=n, ya que
los criterios de seleccidon de la muestra no responden al azar sino es intencional

y se han tomado grupos intactos.

3.2.3 Muestra

La muestra fue n=28 docentes de nivel inicial de las instituciones educativas
(método censal), que fueron seleccionados para efectos de la investigacion por

conveniencia.

3.3. Procesamientos de recoleccién de datos

3.3.1 Técnicas de recoleccién de datos

En este estudio se ha utilizado como técnica a la encuesta.

3.3.2 Instrumento de recoleccién de datos

El instrumento fue un cuestionario de 06 dimensiones con 31 items, en relacion
a la evaluacion de 360° del desempefio docente, el instrumento ha sido
sometido a juicio de expertos mediante la Lic. Adela Aro Mera, Dra., Lic. Gladys
Vasquez Pinedo, Dra., y Lic. Victor Bosmediano Guzman que son personas
expertas sobre el tema investigado.

3.4. Procesamiento y analisis de los datos

3.4.1 Procesamiento de datos

La informacion obtenida ha sido procesada en forma computarizada mediante el
paquete estadistico computacional SPSS version 25 en espafiol, utilizando una

base de datos en el cual se recogi6 previamente los datos.

3.4.2 Anadlisis de datos

El analisis descriptivo: medidas de resumen (mediana, media, error tipico, moda,

correlacion, etc.) y la verificacion de hipotesis: modelo de regresion logistica de
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respuesta mudiltiple, con un 5% del nivel de significancia. Los resultados se
presentan en cuadros y gréaficos aplicando la estadistica descriptiva.

Hurtado (2008, p.162), menciona que una vez obtenido los datos se necesita
analizar para descubrir su significado en término de objetivos planteados al
comienzo de la investigacion; en esta etapa la metodologia al investigar se debe

especificar qué tipo de analisis es utilizado mediante el andlisis estadistico.

3.5. Aspectos éticos

En el presente trabajo de investigacion se ha respetado los derechos humanos, la
individualidad y las decisiones que ha tomado las docentes de las instituciones
educativas al decidir participar en la investigacion; aun asi, se le solicitado su
autorizacion respectiva para aplicar los instrumentos, guardando las reservas del

caso con los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Se presentan los hallazgos de la investigacion, con los respectivos analisis.
4.1. Resultados generales

4.1.1 Anélisis descriptivo de los hallazgos en relacion con los objetivos
especificos
Tabla 1. Planificacién y organizacion en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

items Nunca A Con Siempre
veces frecuencia

Dimension: Planificacidn y organizacion
1.0rganiza el trabajo del area de
manera efectiva, utilizando el

tiempo de la mejor forma 3.6% | 3.6% 25% 67.9%
posible.

2.Tiene claridad respecto de las

metas de su area y de su cargo, | 0% 0% 17.9% 82.1%
yactlia en consecuencia.

3.Estipula las acciones

necesarias para cumplir con sus

objetivos; establece tiempos de 0% 3.6% 2504 71 4%

cumplimiento y planea las
asignaciones adecuadas de
personal y de recursos.

4.En relacién con el
cumplimiento de metas y
objetivos trazados, establece
prioridades y sabe distinguir lo
mas relevante de lo menos
importante.

5.Establece mecanismos de
control para vigilar los
avances y tomamedidas
correctivas o preventivas.
6.Se anticipa a posibles
obstaculos que pueden
presentarse en elavance
hacia los objetivos.

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia

0% | 10.7% 32.1% 57.1%

0% | 10.7% 35.7% 53.6%

0% | 17.9% 28.6% 53.6%
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Gréafico 1:

evaluacion de 360° en dos instituci

Planificacion y organizacion en el desempefio del docente en la

ones educativas publicas de nivel inicial

en San Juan Bautista 2021

Planificacion Y Organizacion

M Siempre

1.0rganiza el trabajo del drea de manera efectiva,
utilizando el tiempo de la mejor forma posible.

2.Tiene claridad respecto de las metas de su 4rea y de
su cargo, y actla en consecuencia.

3.Estipula las acciones necesarias para cumplir con sus
objetivos; establece tiempos de cumplimiento y planea
las asignaciones adecuadas de personal y de recursos.

4.En relaciéon con el cumplimiento de metas y objetivos
trazados, establece prioridades y sabe distinguir lo mas
relevante de lo menos importante.

5.Establece mecanismos de control para vigilar los
avances y toma medidas correctivas o preventivas.

6.Se anticipa a posibles obstaculos que pueden
presentarse en el avance hacia los objetivos.

Fuente: Tabla 01

M Con frecuencia

B Aveces M Nunca

N 67.90%
PN 25.00%

B 3.60%
B 3.60%

. > . 10%
PN 17.90%

0.00%
0.00%

I 71.40%
s 25.00%

B 3.60%

0.00%

N 57.10%
PN 32.10%
B 10.70%

0.00%

N 53.60%
P 35.70%
B 10.70%

0.00%

I 53.60%
PN 28.60%
N 17.90%

0.00%

Elaboracion: propia
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Tabla 2: Nivel de planificacién y organizacion en el desempefio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de

nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel planificacion y organizacion Frecuencia Porcentaje

en el desempenfo del docente en fi %

la evaluacion de 360

Bajo 6 21.4%

Promedio 16 57.1%

Alto 6 21.4%

Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracién: Propia

En el nivel de planificacion y organizacion en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 2021, se ubic6 a 21.4% en el nivel alto; 57.1% en el

promedio y 21.4% en el nivel bajo.

Gréfico 2: Nivel de planificacion y organizacion en el desemperio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel
inicial en San Juan Bautista 2021

Nivel de planificacion y organizacion en el desempefio del
docente en la evaluacidn de 360°

Alto_—

21.4%

Bajo
21.4%

M Bajo
H Promedio

Alto

Promedio
57.1%

Fuente: Tabla 02 Elaboracioén: Propia
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Tabla 3: Comunicacién en el desempefio del docente en la evaluacion de
360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

items Nunca A Con Siempre
veces frecuencia

Dimensiéon: Comunicacion

7.Comunica sus ideas en forma
clara, eficiente y fluida, logrando
gue su audiencia entienda el 0% 3.6% 10.7% 85.7%
mensaje, generando el impacto
gue se desea.

8. Expresa claramente a sus
trabajadores los objetivos y
estrategias organizacionales, asi
como también cuéles son sus
responsabilidades, y lo que se
espera de ellos.

0% 0% 39.3% 60.7%

9.Maneja adecuadamente las
reglas de la prudenciay el
respeto altransmitir sus ideas o
instrucciones de forma verbal.

0% 0% 17.9% 82.1%

10.Ajusta el lenguaje a la
terminologia, las caracteristicas y
lasnecesidades de su interlocutor] 0% | 10.7% 14.3% 75%
o el grupo con el cual esta
interactuando.

11.Verifica que los demas hayan
comprendido lo que quiso decir
ante una instruccion verbal o
escrita.

0% 3.6% 28.6% 67.9%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia
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Gréafico 3:  Comunicacion en el desempefio del docente en la evaluacion de
360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan
Bautista 2021.

Comunicacion

H Siempre M Con frecuencia MWAveces M Nunca

I —N 7 0%

7.Comunica sus ideas en forma clara, eficiente y fluida, = o
logrando que su audiencia entienda el mensaje, . 3 601°/O'70A]
generando el impacto que se desea. 0 06‘% °
. ()

8.Expresa claramente a sus trabajadores los objetivos y I —= - 60.70%
' e 39.30%

estrategias organizacionales, asi como también cuales 0.00%
son sus responsabilidades, y lo que se espera de ellos. IV70
0.00%

2 . 10%

9.Maneja adecuadamente las reglas de la prudencia 'y o
el respeto al transmitir sus ideas o instrucciones de RN 17.90%

0,
forma verbal. 0.00%
0.00%
) I 75.00%
10.Ajusta el lenguaje a la terminologia, las ?
o . . N 14.30%
caracteristicas y las necesidades de su interlocutor o el B 10.70%
grupo con el cual esta interactuando. -70%
0.00%

. 67.90%
11.Verifica que los demas hayan comprendido lo que [ INNEENNNEE 28.60%
quiso decir ante una instruccién verbal o escrita. . 3.60%

0.00%

Fuente: Tabla 03 Elaboracion: propia
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Tabla 4: Nivel de Comunicaciéon en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de Comunicacion Frecuencia Porcentaje
fi %
Bajo 3 10.7%
Promedio 16 57.1%
Alto 9 32.1%
Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de Comunicacion en el desempefio del docente en la evaluacion de
360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan
Bautista 2021se ubic6 a 32.1% en el nivel alto; 57.1% en el Promedio y 10,7%

en el nivel bajo.

Grafico 4:  Nivel de Comunicacion en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial

en San Juan Bautista 2021.

Nivel de Comunicacién en el desempefio del docente en la
evaluacién de 360°

AIto/

32.1%
M Bajo

B Promedio

romedio
57.1%

Alto

Fuente: Tabla 04 Elaboracion: Propia
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Tabla 5: Caracterizar la toma de decisiones en el desempefio del docente
en la evaluacién de 360° en dos instituciones educativas publicas de
nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

items Nunca A Con Siempre
veces frecuencia

Dimensién: Toma de decisiones

12.Evalua y sopesa
informacion importante para
identificar losaspectos
relevantes.

0% 7.1% 35.7% 57.1%

13.Define prioridades para la
solucién de problemas en
términos deimpacto y
urgencia.

0% | 14.3% 39.3% 46.4%

14.Desarrolla diferentes
alternativas de solucion del
problema, viendo las ventajas
y desventajas de utilizar una u
otra e informando sobre cada
alternativa.

0% 7.1% 42.9% 50%

15.Relne y evaltua
informacion importante y
necesaria de cadaalternativa | 0% | 14.3% 35.7% 50%
posible para solucionar el
problema o situacion.

16.Utiliza ideas que se ha
utilizado con anterioridad y
que han dadoun resultado
positivo.

0% | 14.3% 42.9% 42.9%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia
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Gréfico 5:

Caracterizar la toma de decisiones en el desempefio del docente

en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

Toma de decisiones

B Siempre

12.Evalla y sopesa informacién importante para
identificar los aspectos relevantes.

13.Define prioridades para la solucion de problemas
en términos de impacto y urgencia.

14.Desarrolla diferentes alternativas de solucion del
problema, viendo las ventajas y desventajas de utilizar
una u otra e informando sobre cada alternativa.

15.Relne y evalua informacién importante y necesaria
de cada alternativa posible para solucionar el
problema o situacion.

16.Utiliza ideas que se ha utilizado con anterioridad y
que han dado un resultado positivo.

Fuente: Tabla 05

B Con frecuencia

M Aveces M Nunca

S 1. 0%
PN 35.70%
B 7.10%

0.00%

e 46.40%
P 39.30%
P 14.30%

0.00%

B 50.00%
P 42.90%
B 7.10%

0.00%

N 50.00%
N 35.70%
N 14.30%

0.00%

. 42.90%
e 42.90%
N 14.30%

0.00%

Elaboracion: propia
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Tabla 6: Nivel de toma de decisiones en el desempefio del docente en la

evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de toma de decisiones Frecuencia Porcentaje
fi %
Bajo 7 25.0%
Promedio 16 57.1%
Alto 5 17.9%
Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de toma de decisiones en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 2021, se ubic6é a 17.9% en el nivel alto; 57.1% en el

promedio y 25.0% en el nivel bajo.

Gréfico 6: Nivel de toma de decisiones en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial

en San Juan Bautista 2021.

Nivel de toma de decisiones en el desempefio del docente en
la evaluacién de 360°

AIto/

0,
17.9% Bajo

25.0%

M Bajo
H Promedio

Alto

Promedio
57.1%

Elaboracién: Propia
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Tabla 7: Caracterizar la confianza y trabajo en equipo en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas

publicas de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nunc A Con Siempre
ltems a vece frecuencia
S

Dimension: Confianza y trabajo en equipo

17.Tiene claros los objetivos del
equipo y aporta lo mejor de su 0% 3.6% 35.7% 60.7%
trabajo para lograrlos.

18.Escucha activamente y con
respeto las opiniones y
experiencias de otras personas
dando retroalimentacion,
analizando y reconociendo las
ideas de los demas.

0% 7.1% 25% 67.9%

19.Desarrolla y mantiene
relaciones productivas y
respetuosas con losdemas,
respetando la dignidad de sus
trabajadores y procurandola
confianza de ellos.

0% 3.6% 17.9% 78.6%

20.Transmite confianza,
demostrando rectitud y una
conducta intachable, actuando
conforme a las normas sociales
y éticasrelacionadas con el
trabajo.

0% 0% 28.6% 71.4%

21.Reconoce abiertamente sus
errores y se responsabiliza de
las consecuencias negativas de
los mismos, no responsabilizando
aotros cuando no se cumplen
los objetivos planteados.

3.6% | 7.1% 32.1% 57.1%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia
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Gréfico 7: Caracterizar la confianza y trabajo en equipo en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360° en dos instituciones educativas publicas

de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Confianza y Trabajo en Equipo

H Siempre M Con frecuencia MWAveces M Nunca

60.70%
35.70%

17.Tiene claros los objetivos del equipo y aporta lo
mejor de su trabajo para lograrlos.

0.00%

67.90%

18.Escucha activamente y con respeto las opiniones y
experiencias de otras personas dando
retroalimentacion, analizando y reconociendo las ideas
de los demas.

25.00%

0.00%

78.60%

19.Desarrolla y mantiene relaciones productivas y
respetuosas con los demas, respetando la dignidad de
sus trabajadores y procurando la confianza de ellos. I 3.60%

0.00%

17.90%

71.40%

20.Transmite confianza, demostrando rectitud y una
conducta intachable, actuando conforme a las normas
. sy . . 0,
sociales y éticas relacionadas con el trabajo. 0.00%

0.00%

28.60%

21.Reconoce abiertamente sus errores y se
responsabiliza de las consecuencias negativas de los _ 32.10%
mismos, No responsabilizando a otros cuando no se . 7.10%
cumplen los objetivos planteados.
B 360%
Fuente: Tabla 07 Elaboracion: propia
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Tabla 8: Nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempeifio del

docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas

publicas de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de confianza y trabajo Frecuencia Porcentaje
en equipo fi %
Bajo 8 28.6%
Promedio 13 46.4%
Alto 7 25.0%
Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 2021, se ubic6é a 25.0% en el nivel alto; 46.4% en el

Promedio y 28.6% en el nivel bajo.

Gréfico 8: Nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas

de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360°

AltO/

25.0% Bajo
28.6%
M Bajo
H Promedio
Alto
Promedio

46.4%

Elaboracién: Propia
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Tabla 9: Caracterizar el compromiso organizacional en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nunca A Con Siempre

items .
veces | frecuencia

Dimension: Compromiso organizacional

22.Define en objetivos
claros la vision de la
organizacion, 0% 10.7% 35.7% 53.6%
identificAndose y
tomandolos como propios.

23.Transmite a superiores,
pares y trabajadores los
objetivos, y losmotiva y
hace participes para
generar compromiso e
identificacion.

0% 3.6% 28.6% 67.9%

24.Apoya e instrumenta las
decisiones
organizacionales, actuando
comprometido con el logro
de los objetivos y la
busqueda del
mejoramiento de la calidad
y la eficiencia.

0% 7.1% 28.6 64.3%

25.Disefla y pone en
accion herramientas de
seguimiento y control de
las tareas, a fin de
controlar sus procesos en
pos del logro de los
objetivos y el desarrollo de
la empresa.

3.6% 3.6% 35.7% 57.1%

26.Posee una amplia
comunicacion estratégica
y comunica el rumbo, la
mision y los valores de la
organizacion a todo el
equipo yde manera clara.

0% 3.6% 28.6% 67.9%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia
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Gréfico 9: Caracterizar el compromiso organizacional en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360° en dos instituciones educativas publicas

de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Compromiso Organizacional

HSiempre H Con frecuencia Aveces M Nunca

53.60%

22.Define en objetivos claros la vision de la

organizacion, identificandose y tomandolos como
propios. 10.70%

35.70%

0.00%

23.Transmite a superiores, pares y trabajadores los _ 28.60%
objetivos, y los motiva y hace participes para generar
compromiso e identificacion. 3.60%
0.00%
67.90%
24.Apoya e instrumenta las decisiones
o . 28.60%
organizacionales, actuando comprometido con el logro
de los objetivos y la busqueda del mejoramiento de la o
. L 7.10%
calidad y la eficiencia.
0.00%
57.10%
25.Disefia y pone en accién herramientas de 0
seguimiento y control de las tareas, a fin de controlar 35.70%
sus procesos en pos del logro de los objetivos y el 3.60%
desarrollo de la empresa.
67.90%

26.Posee una amplia comunicacién estratégica y 28.60%
comunica el rumbo, la misién y los valores de la
organizacion a todo el equipo y de manera clara. 3.60%
0.00%
Fuente: Tabla 09 Elaboracion: propia
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Tabla 10: Nivel de compromiso organizacional en el desempefio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de

nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de compromiso Frecuencia Porcentaje
organizacional fi %
Bajo 6 21.4%
Promedio 13 46.4%
Alto 9 32.1%
Total 28 100,0
Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de compromiso organizacional en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 2021, se ubic6é a 32.1% en el nivel alto; 46.4% en el

promedio y 21.4% en el nivel bajo.

Grafico 10: Nivel de compromiso organizacional en el desempefio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de compromiso organizacional en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360°
Bajo
21.4%
AIto/
32.1%
M Bajo
B Promedio
Alto
Promedio
46.4%
Fuente: Tabla 10 Elaboracién: Propia
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Tabla 11:ldentificar el nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel

inicial en San Juan Bautista 2021.

items Nunca A Con Siempre
veces frecuencia

Dimension: Liderazgo

27.Logra obtener el
compromiso de todos respecto| 0% 7.1% 39.3% 53.6%
de los objetivos establecidos.

28.Hace uso de su autoridad
en forma justa y equitativa.

29.Logra motivar y establecer
un clima de confianza en el
grupo, generando un ambiente| 0% 0% 46.4% 53.6%
de entusiasmo, ilusion y
compromiso.

30.Reconoce a sus
trabajadores con potencial,
creando para ellos 0% 7.1% 42.9% 50%
oportunidades dentro de la
organizacion.

31.Es un modelo para sus

trabajadores, por sus valores, | 0% 0% 46.4% 53.6%
compromiso y eficiencia.
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: propia

37



Gréfico 11: Identificar el nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial

en San Juan Bautista 2021.

Liderazgo en el desempefio

B Siempre M Con frecuencia BAveces M Nunca

53.60%

0,
27.Logra obtener el compromiso de todos respecto de 39.30%

los objetivos establecidos.

0.00%

67.90%

17.90%

28.Hace uso de su autoridad en forma justa y
equitativa.

14.30%

0.00%

78.60%

29.Logra motivar y establecer un clima de confianza en
el grupo, generando un ambiente de entusiasmo,
ilusién y compromiso. 0.00%

21.40%

0.00%

50.00%

0,
30.Reconoce a sus trabajadores con potencial, creando 42.90%

para ellos oportunidades dentro de la organizacion.

0.00%

53.60%

46.40%

31.Es un modelo para sus trabajadores, por sus

valores, compromiso y eficiencia.
’ 0.00%

0.00%

Fuente: Tabla 11 Elaboracién: propia
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Tabla 12: Nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la evaluacion
de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

Nivel de liderazgo Frecuencia Porcentaje
fi %
Bajo 3 10.7%
Promedio 19 67.9%
Alto 6 21.4%
Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la evaluacion de 360°
en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista
2021se ubico a 21.4% en el nivel alto; 67.9% en el Promedio y 10.7% en el

nivel bajo.

Grafico 12: Nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la evaluacion
de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan
Bautista 2021.

Nivel de liderazgo en el desempeno del docente en la
evaluacién de 360°

Alto /

21.4%

M Bajo
H Promedio

Alto
Promedio

67.9%

Fuente: Tabla 12 Elaboracion: Propia
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4.1.2 Anadlisis descriptivo de los hallazgos en relacion con el objetivo
general

Tabla 13: Nivel de evaluacién de 360° del desempefio docente en dos

instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista

2021.
Nivel de evaluacion de 360° Frecuencia Porcentaje
del desempefio docente fi %
Bajo 5 17.9%
Promedio 17 60.7%
Alto 6 21.4%
Total 28 100,0

Fuente: Base de Datos SPSS Elaboracion: Propia

En el nivel de evaluacion de 360° del desempefio docente en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista, se ubicaron 21.4% en el

nivel alto; 60.7% en el Promedio y 17.9% en el nivel bajo.

Grafico 13: Nivel de evaluacion de 360° del desempefio docente en dos

instituciones educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista 2021.

Nivel de evaluacion de 360° del desempefio docente

Ato_—

21.4%

M Bajo
H Promedio

Alto
Promedio

60.7%

Elaboracién: Propia
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CAPITULO V: DISCUSION

El principal objetivo de la investigacion fue describir el nivel alcanzado del
desempefio docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en el distrito de San Juan Bautista en el afio 2021y en
relacion con este objetivo y los especificos, se presentan los analisis de los
hallazgos respectivos. También se contrasta los antecedentes de esta

investigacion con los resultados encontrados.

El nivel de planificacién y organizacién en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista se ubica a un 21.4% en el nivel alto; a un 57.1% en el
promedio y a un 21.4% en el nivel bajo. Lo que muestra que es necesario
fortalecer la dimension de planificacion y organizacion en el desempefio

docente.

El desempefio del docente en la evaluacion de 360°, muestra un nivel en la
dimension de comunicacion alto en el 32.1% de ellos, un nivel promedio en el
57.1% y un nivel bajo en el 10,7%. Lo que permite afirmar que es una

dimensién mejor desempeiiada por el docente.

El nivel de la dimensidén toma de decisiones en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en las dos instituciones educativas publicas de nivel inicial
se ubica con nivel alto al 17.9% de ellos, con nivel promedio al 57.1%, y a un
25.0% con nivel bajo. Lo que muestra que es necesario mejorar el desempefio

del docente en relacion con la toma de decisiones en su desempefio docente.
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En el nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial, los
docentes se ubicaron en el nivel alto en un 25.0%, un 46.4% en el nivel
promedio y un 28.6% en el nivel bajo. Por lo que se necesita fortalecer el

trabajo en equipo en el desempefio docente.

En la dimension compromiso organizacional en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial, se
tuvieron niveles de desempefio alto en el 32.1%, promedio en el 46.4% y bajo
en el 21.4%. Hallazgos que demuestran que el desempefio docente en esta

dimension viene a ser una fortaleza para las instituciones.

En lo que refiere al nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial los
docentes se ubicaron en un 21.4% en el nivel alto; un 67.9% en el nivel
promedio y solamente un10.7% en el nivel bajo. Lo que indica que el liderazgo

del docente es una fortaleza en ambas instituciones.

En lo que se refiere al objetivo general de la investigacion el nivel de evaluacion
de 360° del desempefio docente en las dos instituciones educativas publicas de
nivel inicial en San Juan Bautista, se ubica en el nivel alto un 21.4%, un 60.7%
en el nivel promedio y el 17.9% en el nivel bajo. Lo que nos muestra que es
necesario fortalecer el desempefio docente porque el 60.7% puede avanzar

con ello a un nivel alto.
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Alles (2006) nos dice que “La evaluacion de 360° es una gran herramienta para
medir las competencias blandas, ya que considera todas las relaciones
representativas que tiene el evaluado a su alrededor”., en ese sentido se tiene
a Medina, E. y Olivares, G. (2018) quienes en su investigacién determinan que
el modelo de evaluacion de desempeiio 360° incide significativamente en la
gestion de recursos humanos en la Clinica San Lorenzo SRL Cajamarca,
debido a que los resultados estan por debajo de la media en las variables de
estudio. Lo que significa que existe una incidencia moderada; del mismo modo
en la presente investigacion se encuentran resultados con incidencia promedio
lo que equivale decir moderado y que la evaluacién 360° ha permitido evaluar
las competencias blandas de los docentes de las dos instituciones de nivel

inicial.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

En relacion con los objetivos especificos:

1.

Que, el nivel de planificacidbn y organizacion en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en San Juan Bautista es alto en el 21.4%, de
nivel promedio en el 57.1% y bajo en el 21.4%.

Que, el nivel de comunicacion en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel
inicial es alto en el 32.1%, promedio en el 57.1% y bajo en el 32,1%.
Que, el nivel de toma de decisiones en el desempeiio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel
inicial, un 17.9% de ellos se ubican en el nivel alto; un 57.1% en el nivel
promedio y un 25.0% en el nivel bajo.

Que, el nivel de confianza y trabajo en equipo en el desempefio del

docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial, fue alto en el 25.0%, promedio en el 46.4% y
bajo en el 28.6%.

Que, el nivel de compromiso organizacional en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial se ubico en el nivel en un 32.1% de docentes, en
un nivel promedio en un 46.4% y en un nivel bajo en un 21.4%.

Que, el nivel de liderazgo en el desempefio del docente en la evaluacion
de 360° en dos instituciones educativas publicas de nivel inicial es alto

en el 21.4%, de nivel promedio en el 67.9% y bajo en el 10.7%.

En relacion con el objetivo general

El nivel de evaluacion de 360° del desempefio docente en dos instituciones

educativas publicas de nivel inicial en San Juan Bautista, es alto en el 21.4%,

nivel promedio en el 60.7% mientras que en el 17.9% es de nivel bajo.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a los docentes de nivel inicial y de todos los niveles educativos
mejorar sus habilidades blandas mediante sesiones de capacitacion o
talleres en vista de que son competencias que se deben fortalecer para
lograr mejores desempefios docentes en favor de los estudiantes de la
educacion bésica regular.

2. Se sugiere a las autoridades y docentes de las dos instituciones educativas
de nivel inicial sujetos a la presente investigacion fortalecer las habilidades
blandas en general, debido a que ellas se encuentran en el nivel promedio,
lo cual puede avanzar al nivel alto mediante actividades de fortalecimiento o
decaer al nivel bajo sino se realizara dichas acciones.

3. Se recomienda a los encargados del Programa Profesional de Educacién
Inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP, desarrollar talleres de
capacitacion sobre la evaluacion 360° para darle la relevancia de que en la
actualidad se evalia al docente de manera integral, ya no solamente
desempefio pedagdgico sino en su totalidad donde juega un rol importante
el desarrollo de competencias en habilidades blandas.

4. Se recomienda a los docentes y estudiantes investigadores avanzar en la
linea de investigacion sobre evaluacion de 360°, al complementar el
presente estudio con diferentes tipos y niveles de investigacién, de manera

gue se disponga de mayor conocimiento comprobado en el tema.
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01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: EVALUACION DE 360° DEL DESEMPENO DOCENTE EN DOS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE NIVEL INICIAL EN SAN JUAN

BAUTISTA 2021

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

TIPO y DISENO
(metodologia)

INSTRUMENTACI
ON

Problema Principal

¢;Cudl es el nivel alcanzado del
desempefio docente en la evaluacién
de 360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en San Juan
Bautista 2021?

Problemas especificos

1 ¢Cual es el nivel de planificacion y
organizacion en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en
dos instituciones educativas publicas
de nivel inicial en San Juan Bautista
20217

2. ¢Cual es el nivel de comunicacion
en el desempefio del docente en la
evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 2021?

3. ¢(Cuédl es el nivel de toma de
decisiones en el desempefio del
docente en la evaluacién de 360° en
dos instituciones educativas publicas
de nivel inicial en San Juan Bautista
20217

4. ;Cudl es el nivel de confianza y
trabajo en equipo en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en
dos instituciones educativas publicas
de nivel inicial en San Juan Bautista
20217

5. ¢Cual es el nivel de compromiso
organizacional en el desempefio del
docente en la evaluacion de 360° en
dos instituciones educativas publicas
de nivel inicial en San Juan Bautista

Objetivo General

Describir el nivel alcanzado del desempefio
docente en la evaluacién de 360° en dos
instituciones educativas publicas de nivel
inicial en San Juan Bautista 2021.

Objetivos Especificos

1. Identifica el nivel de planificacién y
organizacion en el desempefio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

2. ldentificar el nivel de comunicacion en el
desempefio del docente en la evaluacion de
360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en San Juan Bautista
2021.

3. Caracterizar el nivel de toma de
decisiones en el desempefio del docente en
la evaluacién de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

4. Caracterizar el nivel de confianza y trabajo
en equipo en el desempefio del docente en
la evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

5. Caracterizar el nivel de compromiso
organizacional en el desempefio del docente
en la evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en San
Juan Bautista 2021.

6. Identificar el nivel de liderazgo en el

No aplica por
ser un estudio
de tipo
descriptivo.

Evaluacién de
Desempefio
docente 360°

Tipo:

Descriptivo

Nivel:

Perceptual

Disefio:

No experimental, de
campo,
transeccional y
univariable

Unidad de
estudio: Docentes

de dos IE
Poblacion: N=28

Muestra:

No probabilistico
por conveniencia
n=28

Se utilizara la
técnica: de la
encuesta y
como
instrumento de
recoleccion de
datos el
cuestionario.
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2021?

6. ¢Cual es el nivel de liderazgo en el
desempefio del docente en Ila
evaluacion de 360° en dos instituciones
educativas publicas de nivel inicial en
San Juan Bautista 20217

desempefio del docente en la evaluacion de
360° en dos instituciones educativas
publicas de nivel inicial en San Juan Bautista
2021.
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02: Instrumentos de recolecciéon de datos

Cuestionario de evaluacion de competencias 360° del docente

Grado: Fecha:

Instrucciones:

Estimado/a colaborador/a: A través de esta encuesta an6nima queremos conocer su apreciacion
respecto al desempefo del docente a su cargo, para lo cual, se presentan a continuacién algunos
aspectos en cuanto al desarrollo de dichas situaciones durante los primeros meses de gestién en el
cargo. Marque en el casillero que estime conveniente.

N° items Nunca A Con
veces frecuencia
1 2 3

Siempre

4

Dimension: Planificacion y organizacion

1.- | Organiza el trabajo del area de manera
efectiva, utilizando eltiempo de la mejor
forma posible.

2.- | Tiene claridad respecto de las metas de su
area y de su cargo, yactia en
consecuencia.

3.- | Estipula las acciones necesarias para
cumplir con sus objetivos; establece
tiempos de cumplimiento y planea las
asignaciones adecuadas de personal y de
recursos.

4.- | En relacion con el cumplimiento de metas
y objetivos trazados, establece prioridades
y sabe distinguir lo mas relevante de lo
menos importante.

5.- | Establece mecanismos de control para
vigilar los avances y tomamedidas
correctivas o preventivas.

6.- | Se anticipa a posibles obstaculos que
pueden presentarse en elavance
hacia los objetivos.

Dimensiéon: Comunicacion

7.- | Comunica sus ideas en forma clara,
eficiente y fluida, logrando que su
audiencia entienda el mensaje, generando
el impacto que se desea.

8.- | Expresa claramente a sus trabajadores los
objetivos y estrategias organizacionales,
asi como también cuales son sus
responsabilidades, y lo que se espera de
ellos.

9.- | Maneja adecuadamente las reglas de la
prudenciay el respeto altransmitir sus
ideas o instrucciones de forma verbal.

10.- | Ajusta el lenguaje a la terminologia, las
caracteristicas y lasnecesidades de su
interlocutor o el grupo con el cual esta
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interactuando.

11.-

Verifica que los demas hayan comprendido
lo que quiso decir ante una instruccion
verbal o escrita.

Dimensién: Toma de decisiones

12.-

Evalua y sopesa informacion importante
para identificar los aspectos relevantes.

13.-

Define prioridades para la solucion de
problemas en términos de impacto y
urgencia.

14.-

Desarrolla diferentes alternativas de solucién
del problema, viendo las ventajas y
desventajas de utilizar una u otra e
informando sobre cada alternativa.

15.-

Reulne y evalla informacion importante y
necesaria de cadaalternativa posible para
solucionar el problema o situacion.

16.-

Utiliza ideas que se ha utilizado con
anterioridad y que han dadoun resultado
positivo.

Dimension: Confianzay trabajo en equipo

17

Tiene claros los objetivos del equipo y
aporta lo mejor de su trabajo para lograrlos.

18

Escucha activamente y con respeto las
opiniones y experiencias de otras personas
dando retroalimentacioén, analizando y
reconociendo las ideas de los demas.

19

Desarrolla y mantiene relaciones
productivas y respetuosas con losdemas,
respetando la dignidad de sus trabajadores
y procurando la confianza de ellos.

20

Transmite confianza, demostrando rectitud
y una conducta intachable, actuando
conforme a las normas sociales y éticas
relacionadas con el trabajo.

21

Reconoce abiertamente sus errores y se
responsabiliza de las consecuencias
negativas de los mismos, No
responsabilizando aotros cuando no se
cumplen los objetivos planteados.

Dimension: Compromiso organizacional

22

Define en objetivos claros la vision de la
organizacion, identificAndose y tomandolos
COMO propios.

23

Transmite a superiores, pares y
trabajadores los objetivos, y losmotiva y
hace participes para generar compromiso
e identificacion.

24

Apoya e instrumenta las decisiones
organizacionales, actuando comprometido
con el logro de los objetivos y la busqueda
delmejoramiento de la calidad y la
eficiencia.

25

Disefia y pone en accion herramientas de
seguimiento y control delas tareas, a fin de
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controlar sus procesos en pos del logro de
los objetivos y el desarrollo de la empresa.

26

Posee una amplia comunicacion
estratégica y comunica el rumbo, la misién
y los valores de la organizacion a todo el
equipo yde manera clara.

Dimension: Liderazgo

27

Logra obtener el compromiso de todos
respecto de los objetivos establecidos.

28

Hace uso de su autoridad en forma justa 'y
equitativa.

29

Logra motivar y establecer un clima de
confianza en el grupo, generando un
ambiente de entusiasmo, ilusién y
compromiso.

30

Reconoce a sus trabajadores con
potencial, creando para ellos
oportunidades dentro de la organizacion.

31

Es un modelo para sus trabajadores, por
sus valores, compromiso y eficiencia.
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03: Informe de validez y confiabilidad

INFORME ESTADISTICO DE VALIDEZ
La validez de los instrumentos se determiné mediante el juicio de
jueces/expertos 0 método Delphi. Los jueces fueron: Lic. Adela Aro Mera,
Dra., Lic. Gladys Vasquez Pinedo, Dra., y Lic. Victor Bosmediano Guzman.
Los resultados de la revision se muestran en la tabla de criterios para
determinar la validez de un instrumento de recoleccion de datos, el mismo
que debe alcanzar como minimo 0.75 en el coeficiente de correlacion
calculado:
Evaluacion para determinar la validez de contenido del instrumento de

recoleccion de datos

N° EXPERTOS INSTRUMENTO
Puntuacion %
1 | Lic. Adela Aro Mera, Dra. 30 de 40 75 %
2 | Lic. Gladys Vasquez Pinedo, Dra. 30 de 40 75 %
3 | Lic. Victor Bosmediano Guzman 30 de 40 75 %
75%

VALIDEZ DEL CUESTIONARIO = 225/3 = 75.00%
Interpretacion de la validez: de acuerdo con los instrumentos revisados por
los jueces se obtuvo una validez del 75.00%, encontrandose dentro del

parametro del intervalo establecido; considerandose como validez adecuada.

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO
La confiabilidad para el cuestionario sobre la evaluacion 360° del
desempeiio docente se llevo a cabo mediante el método de intercorrelacion
de items cuyo coeficiente es el Alfa de Cronbach, luego de una prueba
piloto; los resultados obtenidos se muestran a continuacion.
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Estadisticos de confiabilidad para el cuestionario

Alfa de Cronbach N° de items
0.83 31

La confiabilidad del cuestionario mediante el coeficiente Alfa de Cronbach es

0,830 (o0 83%) que es considerado confiable para su aplicacion.
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES H
1.1 Apellidos y nombres del experto : Q)Ul

Y B o

1.2 Titulo Profesional :Llcenmado/aM )Ingenlero/a( ) Otro (
1.3 Grado académico : Bachiller ) Maestro ( )  Doctor (\@)
1.4 Titulo de la Investigacién :EVALUNCIoN DE 360° per Dé_SéHPC’UD DOCLMTE
. €N D05 INTITUCIONES €pUCATIVAS POBLICAS DE
1.5 Nombre del instrumento PONWLEL NI sAN SoAV BAUTISTA 20924
PUNTAJE
CRITERIOS o Muy
INDICADORES CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS Defu:]lente Reg1ular Buzeno Biiéno Exce‘:ente

Estd escrito con un lenguaje

1. CLARIDAD apropiado para el grupo donde se
aplica.

2. OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables.

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y
tecnologla.

4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica entre
todas las partes.

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad

y calidad de los enunciados.

6. INTENCIONALIDAD Adgcuado para _valorar la/las
variables/s del estudio.

£ T4 PANEIKSK TS X 1

Basados en aspectos Tedricos-
e CONSISTENGIA: Cientificos y del tema de estudio.
Entre los Indices, indicadores,
8. COHERENCIA dimensiones y variables.
La estrategia metodolégica es
9. METODOLOGIA adecuada al propésito del estudio.
Genera nuevas pautas en la
10. CONVENIENCIA investigacién y construccién de
teorlas.
TITATIVA: %\ \ )KE \
VALORACION CUAN \\(\b NN Qb Q‘{QY\ Q
. Muy
Deficiente | Regular Bueno Bueno Excelente
VALORACION CUALITATIVA:
C e e O]
OPINION DE APLICABILIDAD: ACEPTADO ( \() RECHAZADO (

nryrons LD /u}u
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‘ljunap

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES 0\ Y{DD G D; é)
1.1 Apellidos y nombres del experto : \/ A/é' Q“U S‘l P C %q
1.2 Titulo Profesional : Licenciado/a (743) Ingeniero/a( ) Otro (
1.3 Grado académico : Bachiller  ( ) Maestro > Doctor( )
1.4 Titulo de la Investigacion tevAwAcion De 360° DEL _oeseHPﬂuO DOCeNTE €N DOS at
105 TITUCIONES epOCATIVAS POBLICAS D€ LiIveEL (NI
1.5 Nombre del instrumento SAN JVAN BAUTISTA 9024,
PUNTAJE
CRITERIOS - Muy
INDICADORES CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS Deflcdente Reg1ular Bu;no Bueho Exce4|ente
3
Estd escrito con un lenguaje
1. CLARIDAD apropiado para el grupo donde se )4
aplica.
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas NG
observables.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y )d
tecnologla.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica entre N
todas las partes.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspeclps de cantidad ~
y calidad de los enunciados.
6. INTENCIONALIDAD Adgcuado para _valorar la/las (74
variables/s del estudio.
Basados en aspectos Teobricos- e ><l
7. GONSISTENGIA Cientificos y del tema de estudio.
Entre los indices, indicadores,
8. COHERENCIA dimensiones y variables. .)G
La estrategia metodolégica es ,.:d
8. METODOLOGIA adecuada al prop6sito del estudio.
Genera nuevas pautas en la "V
10. CONVENIENCIA investigacion y construccién de
teorias.
VALORACION CUANTITATIVA:
Deficiente | Regular Bueno B“L/xl:r):o Excelente
VALORACION CUALITATIVA:
C ) e x| o)
OPINION DE APLICABILIDAD: ACEPTADO ( '><) RECHAZADO ( )

Lugary fecha:

< -

Fimfrdetexpérto
0 §27233¢
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FICHA DE VALiDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES v 2
1.1 Apellidos y nombres del experto : (cTOR MRosHep/ ANO 6JzH/
1.2 Titulo Profesional : Licenciado/a ( %) Ingeniero/a (> ) Otro ( )
1.3 Grado académico : Bachiller  ( ) Maestro ()  Doctor ( )
. - .- 4 e -
1.4 Titulo de la Investigacion IEVALVACIDON DE 360 DEL DESEM PEAD 9066“-“: e
005 INSTITUCIONES €DUCATIVAS PUBLICAS DE LIVEL
1.5 Nombre del instrumento TINICINL sAN JUAN BAOTISTA 2024,
PUNTAJE
CRITERIOS - iz Muy
INDICADORES CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS Defl%lente Reg"ular Bu;no Bueno Excc;lente
3
Estd escrito con un lenguaje
1. CLARIDAD apropiado para el grupo donde se
aplica.
Esta expresado en conductas
2.. OBJETIVIDAD ohiSErvaBleE. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y Y
tecnologla.
. Existe una organizacion légica entre
4. ORGANIZACION ool g X
Comprende los aspectos de cantidad
5. SUFICIENCIA 'y calidad de los enunciados. Y
Adecuado para valorar la/las
6 INVENGIONALIDAD variables/s del estudio. X
Basados en aspectos Tedricos-
7. CONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio. X
Entre los indices, indicadores,
8. COHERENCIA dimensiones y variables. X
La estrategia metodolégica es
9. METODOLOGIA adecuada al propésito del estudio. X
Genera nuevas pautas en la
10. CONVENIENCIA investigacién y construcciéon de )(
teorias.
VALORACION CUANTITATIVA:
Deficiente | Regular Bueno Bl\lf:r)mlo Excelente
VALORACION CUALITATIVA:
( ) ( ) |« ) | () ( )

OPINION DE APLICABILIDAD:

ACEPTADO ( % )

RECHAZADO ()

Lugary fecha: Lg’u?"“oj JO //j /324

2~

58

Firma del experto

DNI: 092#’26?




