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RESUMEN 

El estudio actual se titula “El Control Previo y la Contabilidad Gubernamental 
en las Instituciones Públicas del distrito de Iquitos, 2021”. El objetivo general 
es conocer la contribución del control previo en la contabilidad gubernamental 
de las instituciones públicas del distrito de Iquitos. La metodología de 
investigación tiene diseño no experimental, descriptiva y explicativa, y 
orientada a 52 instituciones públicas, se utilizaron encuestas y observaciones 
validadas para la recolección de datos, para posteriormente procesar y 
publicar los datos. Por último, a partir del valor critico obtenido, podemos 
determinar que el impacto que tiene el control prévio en el área contable de 
las instituciones públicas de Iquitos es positiva. En términos de rendimiento, 
el 100% de los que respondieron las encuestas, consideran al control prévio 
como un factor fundamental en el área administrativa, principalmente para la 
toma de decisiones y evitar errores administrativos. 

Palabras clave: Control previo, Contabilidad gubernamental, , eficiência, 

eficácia y ética. 



xii 

ABSTRACT 

The current study is titled "Prior Control and Government Accounting in Public 
Institutions of the Iquitos district, 2021". The general objective is to know the 
contribution of the prior control in the government accounting of the public 
institutions of the Iquitos district. The research methodology has a non-
experimental, descriptive and explanatory design, and oriented to 52 public 
institutions, validated surveys and observations were used for data collection, 
to later process and publish the data. Finally, from the critical value obtained, 
we can determine that the impact that prior control has on the accounting area 
of public institutions in Iquitos is positive. In terms of performance, 100% of 
those who responded to the surveys consider prior control as a fundamental 
factor in the administrative area, mainly for decision-making and avoiding 
administrative errors. 

Keywords: Prior control, Government accounting,, efficiency, 
effectiveness and ethics. 
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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación se considera muy relevante pues la correcta 

aplicación de un proceso de control previo, puede ser útil para desarrollar una 

mejor gestión. Como resultado serán disponibles soluciones alternativas al 

problema actual, como problemas con las normas legales, incumplimiento o 

corrupción. En ese sentido, el capítulo uno discute el marco teórico el cual 

incluye los antecedentes, las más relevantes bases teóricas. Las variables uy 

las definiciones operativas, así como la formulación de las hipótesis 

relacionadas al tema, se incluyen en el segundo capítulo. Por otro lado, el 

capitulo tres, abarcara el diseño metodología y técnicas para el análisis de 

datos. 

En el capítulo cuatro incluirá el planeamiento de los resultados obtenidos para 

su posterior análisis e interpretación de las conclusiones y recomendaciones. 

En la discusión de resultados del capitulo cinco, se muestra los resultados de 

las encuestas realizadas en las entidades del estado, funcionarios que 

apoyaron con sus respuestas el presente trabajo de investigación. El capítulo 

seis presenta la propuesta sobre las organizaciones estatales para poder 

capacitar a los funcionarios sobre el control previo, explicando una breve 

introducción al Control Interno Gerencial, las normas de control interno, los 

enfoques de control interno, la evaluación del control interno, evaluación de 

riesgos, código de ética y finalmente terminar con una charla de capacitación. 

Las conclusiones indicadas en el capitulo siete, reitera que el proceso de 

control previo es fundamental  para una gestión optima administrativa en el 

estado. La aplicación de la contabilidad gubernamental es también 

importante, para una exitosa gestión en las entidades públicas, la 

documentación debe estar de acuerdo a las normas exigidas, para esto la 

inspección o el retorno sin apoyo o con errores a los organismos, es 

importante además para las transacciones a los proveedores de acuerdo con 

las normas y directrices actuales. Sobre las recomendaciones indicadas en 

el capitulo ocho, indica que se debe constituir una oficina de Pre control  como 

requisito legal, además, se debe desarrollar un sistema de control para 

mejorar los controles existentes, hacemos hincapié en que sebe poner 
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énfasis en los controles para garantizar un trabajo transparente y de 

confianza, aplicando  según se indica en la ley Orgánica del Sistema Nacional 

de Control, las normas y directrices se cumplirán para una gestión óptima, la 

autoridad deberá coordinar gestiones de control con la finalidad de mejorar la 

gestión desde el inicio de una compra de materiales o servicios aplicando 

correctamente los que OSCE indica para las adquisiciones de las entidades 

del estado. 

Mediante el presente estudio contribuye a la mejora del trabajo de los 

profesionales de la auditoria y sirva de embrión para la futura investigación 

que ayuda a los estudiantes e investigadores. Asimismo lo que en todo 

momento se pretende buscar que sirva como recomendación  prioritaria que 

tiene el control previo en las instituciones del estado, por que es el inicio de 

toda operación en adquisiciones que debe cumplir y hacer cumplir la entidad, 

situación que reflejará una gestión óptima y transparente ante las entidades 

que controlan y supervisan la ejecución de los presupuestos asignado para 

la entidad ejecutora del estado. 

En mi afán de aportar a los profesionales, funcionarios y entidades del estado 

se ha hecho el presente trabajo, deseando que el presente trabajo sirva como 

un grano de arena que aporte sobre la importancia de aplicar correctamente 

el control previo y la contabilidad gubernamental en las entidades del estado. 
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CAPÍTULO I: MARCO TEÓRICO 

1.1. Antecedentes 

En 2016, se realizó una investigación aplicada, descriptivo y correlacional, en 

la cual se determinó que la ley presupuestaria, los tratados entre paises, la ley 

general, de contratos en entidades publicas, las leyes gestión pública, la ley 

contable, la ley de derechos del ciudadano y la ley de salvaguardar el 

medioambiente, las regulaciones sobre la gestión fiscal y acciones encontra 

de la corrupción son sólo algunas de las leyes y reglamentos que deben seguir 

las entidades públicas. (Gamboa, Puente & Ysidora, 2016). 

En 2017, se llevó a cabo una investigación aplicada, transversal y no 

experimental,  en la cual se concluyó que según las percepciones de los 

encuestados, la dimensión de evaluación del riesgo está en el octavo nivel, 

representando el 41.5% de la muestra. Se ha identificado que el personal 

desarrolla un mal control previo enfocado principalmente en un ineficiente 

control interno y gestón de riesgos, en ese sentido, dado que la prevención y 

control de riesgos son fundamentales en el desarrollo normal de las 

actividades de cualquier organización, por tal motivo es necesario que jefes o 

autoridades de cada área del MBS capaciten a sus funcionarios a cargo en la 

aplicación de la CI. (Boada, Miguel, 2017). 

En 2018, se llevo a cabo un estudio aplicado, nivel inductivo - 

deductivo, diseño analítico - sintético, que incluyó como población a 

funcionarios de las instituciones publicas de Yanacancha y concluyó que la 

aplicación eficiente del control previo contribuye a un mejor desarrollo de, las 

actividades contables de las instituciones publicas. (Pandal & Reyes, 2018). 

En 2019, un estudio, aplicado, inductivo - deductivo, no experimental, 

que incluyó como población a municpales distritales y concluyó que el área 

deabastecimiento de estas instituciones es de las más beneficiadas con la 

implementación del control previo, demostrando un gran impacto en el 
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desarrollo, de sus, actividades permitiéndoles cumplir sus objetivos. 

(Camacuari & Oré, 2019). 

En 2019, un estudio, de aplicado, descriptivo, no experimental, 

orientado a funcionarios públicos de la municipalidad distrital de Pariahuanca 

y concluyó que la calidad del servicio está directamente influenciada por una 

correcta implementación de un control previo, y que al mismo tiempo, la 

realidad en la calidad del servicio en estas entidades son muy diferentes, pues 

se demostró que los procesos de control previo no están siendo relacionados 

con ninguna variable de la calidad del servicio, dando como resultado que no 

tengan un adecuado servicio que satisfaga a los usuarios (Rojas, Sadit, 
2019). 

En 2019, se realizó un estudio aplicado, deductivo, no experimental, 

que incluyó como población funcionarios públicos de la Municipalidad de San 

Borja y determino que, los, recursos humanos, es de, las mayores debilidades 

del control, interno, principalmente a razón de las ineficientes practicas 

calificatorias del personal, a parte del desinteres demostrado por la falta de 

capacidad de dicho personal. En ese sentido, las herramientas 

administrativas, como el ROF, MOF y RI, están consideradas como 

decuraciones dentro del proceso normal de las instituciones publicas. Ambas 

problemáticas explicadas, generan una gran dificultad para crear una correcta 

cultura de control. (Alayo Pérez, Rosa Marina, 2019). 

1.2. Bases teóricas 

1.2.1. Control previo y contabilidad gubernamental 

Mencionando a Chapi (2010); la Contraloría General es quien dirige el 

Sistema Nacional de control, tiene completa autonomía, y tiene la misión de 

gestionar eficiente y eficazmente las actividades de las entidades 

gubernamentales, buscando su transparencia, aplicación de valores, y 

contribuir con el control social. Sus funciones se limitan a lo establecido en la 

CPP. 
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Toda empresa donde el estado tenga presencia accionaria mayoritaria, 

tendrá implementado un sistema de control.  

De acuerdo a la ley que trata sobre el control interno, lo que se busca 

es desarrollar políticas regulatorias que puedan ser aplicadas por el control 

interno por parte de las entidades gubernamentales, orientado a proteger el 

sistema de gestión mediante acciones de control encontra de actitividades 

indebidas o vinculadas a la corrupción, afin de alcanzar los objetvos.(Art. 1, 
Ley N° 28716). 

Toda entidad publica, desarrolla sistemas de control para sus procesos, 

orientados al cumplimiento de sus objetivos. (Art. 4, Ley N° 28716). a) 

Desarrollar operaciones eficientes, eficaces y transparentes, promoviendo 

actitivades de calidad; b) Proteger los recursos del estado, ante cualquier 

situación que pueda generar su deterioro o perdida; c) Hacer cumplir la 

normativa en la entidad; d) Asegurar que la información que se tiene es fiable; 

e) Desarrollar valores de trabajo; f) Promover y buscar que todos los

funcionarios justificar o explicar el uso de los fondos, por cualquier encargo.

El control previo, impliscito en el control interno, es considero parte 

fundamental de toda actividad u operación que una empresa realice, 

principalmente para evitar riesgos. (Santa Cruz Marin, Marinelly, 2014).  

Aunque está implícito, es necesario mencionar que todas las 

instituciones necesitan implementar procesos de control en sus actividades, 

pero, este trabajo está principalmente orientado a aquellas organizaciones 

que por sus actividades, esta herramienta es casi fundamental, basicmente 

para evitar problemas que puedan surgir en fusión al personal, los clientes o 

los proveedores. 

Los conceptos del control interno, así como sus diferentes enfoques, 

han sido desarrollados en base a los planteamientos teóricos de diferentes 

instituciones especializadas internacionalmente; destacando el carácter de 

guía, técnico y dinamico que tiene. En ese sentido, se planteo que la 

contraloría priorize la aprobación, de políticas relacionadas a este proceso de 
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control, orientados a fortalecer y mejorar la gestión publica. (Resolución, de 
Contraloría, N° 320-2006-CG. Perú, Contraloría, General de la Republica, 
2006). 

El control interno, por lo general, se implementa en base a fases y se 

dividen en planificación, ejecución y evaluación, las cuales tienen un 

desarrollo secuencial, buscando un eficiente proceso de control (Resolución 
de Contraloría N° 149-2016-CG. Perú, Contraloría General de la 
Republica, 2017). 

1.3. Definición de términos básicos 

a. Sistema, de control, interno.

Actividades y reglas, que están instituidos en las organizaciones

publicas, orientadas a una eficiente gestión y prevención de

problemas. (Art. 3, Ley N° 28716).

b. Control Gubernamental.

Supervisión y verificación de las actividades de las instituciones

públicas, principalmente en busca de un desarrollo eficiente,

transparente y legal de las mismas, todo esto mediante acciones

preventivas y correctivas. Este control puede ser interno y externo.

(Contraloría, General de la República, 2016).

c. Control interno.

Actividades que la organización publica realiza en función a la correcta

gestión de sus propios bienes y recursos. (Contraloría, General de la
República, 2016).

d. Control externo.

Actividades, y reglas, cuya aplicación es de responsabilidad de la

contraloría general, afín de supervisar una eficiente gestión de

recursos. (Contraloría, General de la República, 2016).

e. Servicios de control.
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Procesos creados para dar respuesta a la necesidad de control que 

tiene la contraloría. Estos servicios pueden ser previos y simultáneos, 

al mismo tiempo que son prestados por la propia contraloría a fin de 

desarrollar una función descentralizada. (Contraloría General de la 
República, 2016). 

f. Contraloría, general

La Contraloría General es un órgano, de asesoramiento técnico del,

SNC, es autónomo en todo sentido y tiene el deber de supervisar y

guiar el control a las entidades públicas de forma eficiente y eficaz,

promoviendo la transparencia, el desarrollo de valores y la

responsabilidad. (Contraloría General de la República, 2016).

g. Contabilidad gubernamental

Es un tipo de contabilidad, principalmente enfocado en las finanzas de

organizaciones publica, cualquier aspecto económico que se relacione

al estado o forme parte de él, estará incluido en la contabilidad

gubernamental, pues es a través de este que se rinden las cuentas.

(Pérez & Merino, 2011).

h. Control previo.

Está dentro del control interno y son todas las actividades relacionadas

a la prevención de problemas posteriores al proceso de gestión,

desarrollados con el objetivo de ser más eficientes. (Contraloría
General de la República, 2016).
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CAPÍTULO II: VARIABLES E HIPÓTESIS 

2.1. Variables y definiciones operacionales 

2.1.1. Variable independiente 
El control, previo 

2.1.2. Variable Dependiente 
Contabilidad, gubernamental 

2.1.3. Variable Intervinientes 
Distrito de Iquitos 

2.1.4. Indicadores 
 Variable Independiente:

X1 : Información y comunicación

X2 : Entorno y actividades

X3 : La evaluación del riesgo

X4 : Seguimiento

 Variable dependiente:

Y1 : Objetivos de la contabilidad

Y2 : Principios contables

Y3 : Eficiencia de la contabilidad

Y4 : Eficacia de la contabilidad
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2.2. Formulación de la hipótesis  

2.2.1. Hipótesis general 

La contribución del control previo en la contabilidad gubernamental en 

las instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 2021, es positiva. 

2.2.2. Hipótesis específicas 

La contribución de la información y comunicación del control previo a 

los objetivos de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas del 

distrito de Iquitos en el 2021, ha sido creciente. 

La contribución del entorno y las actividades del control previo en el 

cumplimiento de los principios contables de la contabilidad gubernamental en 

las instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 2021, ha sido creciente. 

La contribución de la evaluación del riesgo del control a la eficiencia y 

eficacia de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas del 

distrito de Iquitos en el 2021, ha sido creciente. 



10 

CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 
 

 
3.1. Diseño metodológico 

Este trabajo está desarrollado en base a un diseño descriptivo – 

explicativo y no experimental. 

El diseño, de la investigación, es de la siguiente manera: 

M = Ox r Oy 

Donde: 

   M = Muestra 

  O = Observación 

  X = El control previo 

  Y = Contabilidad gubernamental 

  R = Relación de variables 

 

3.2. Diseño muestral 

La muestra del estudio está formada por personas que cumplen los 

siguientes criterios.: 

a. Toda organización gubernamental, ubicada en Iquitos. 

b. Una vez consideradas a todas las empresas dispersas en la ciudad, 

se ha determinado no diferenciarlas de ninguna forma.   

c. Se utilizará un muestreo no probabilístico, por porcentaje de la, 

población. 

Kinnear y Taylor (2000: 405) afirma que el muestreo no 

probabilístico, consiste en determinar la muestra en base al criterio 

del investigador. Puede ser a conveniencia, o prorrateo. 

 

Se considera trabajar con una proporción del 30% de todas las 

instituciones públicas. 
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3.3. Procedimientos, para la recolección de datos 

Los cuestionarios y el análisis documental fueron los métodos 

principales de recogida de datos en este estudio. 

Se elabora un cuestionario estructurada en dos partes: control previo y 

contabilidad gubernamental. 

3.4. Procesamiento, y análisis de la información 

 Uso del SPSS 22, programa estadístico, para procesar, analizar e

interpretar la información, en ese sentido, para lograr esto se hizo

uso de métodos de procesamiento como la tabulación y elaboración

de cuadros estadísticos.

 Para la demostración de hipótesis se utiliza el análisis deductivo e

inductivo.

3.5. Aspectos éticos 

Entre los aspectos éticos de la investigación se tiene: 

 En el manejo de la información, se mantendrá una estricta

privacidad, anonimato y confidencialidad.

 Todos los encuestados deberán aceptar y firmar el documento de

consentimiento de la investigación.
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

CONTROL PREVIO 

Gráfico 01 

Interpretación según el gráfico 1, el 100% de los encuestados dijo que si, que 

el proceso del control previo es de mucha importancia informar y comunicar 

su desarrollo.   
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Gráfico 02 

 
 

Interpretación: según el gráfico 2, el 85.7% respondió que Si, que el proceso 

del control previo es importante tener en cuenta el entorno y las actividades 

que se desarrolla, el 14,3% respondió No.  
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Gráfico 03 

Interpretación: según el gráfico 3, el 92.9% respondió que Si, que el proceso 

del control previo es importante la evaluación del riesgo en su desarrollo, el 

7.1% respondió que a veces.   
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Gráfico 04 

Interpretación: según el gráfico 4, el 100% respondió que Si, que en el proceso 

de control previo es necesario e importante realizar el seguimiento a los 

resultados obtenidos. 
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Gráfico 05 

Interpretación: según el gráfico 5, el 92.9% respondió que Si, que Influye la 

metodología del control previo en las acciones de control y de otro tipo, el 

7.1% respondió que a veces. 
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CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 
 
Gráfico 06 

 
 

Interpretación: En comparación con las respuestas del gráfico 6, el 92,9% 

respondió que Si, que el área contable de las instituciones identifica los 

objetivos de la contabilidad gubernamental, el 7.1% respondió que a veces. 
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Gráfico 07 

Interpretación: Como se ilustra en el gráfico 7, el 85.7% respondió que Si, que 

las áreas contables de las instituciones cumplen con la aplicación de principios 

contables de la contabilidad gubernamental, el 14.3% respondió que a veces. 
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Gráfico 08 

 
 

Interpretación: según el gráfico 8, el 88,8% respondió que Si, que el área 

contable de las instituciones viene cumpliendo de manera eficiente el 

desarrollo contable gubernamental, el 14.3% respondió que a veces. 
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Gráfico 09 

Interpretación: según el gráfico 9, el 85.7% respondió que Si, que el área 

contable de las instituciones cumple de manera eficaz el proceso de la 

contabilidad gubernamental, el 14.3% respondió que No. 
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Gráfico 10 

 
 

Interpretación: En comparación con las respuestas del gráfico10, el 100% 

respondió que Si, que en el proceso de control previo es necesario e 

importante realizar el seguimiento a los resultados obtenidos. 
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PRUEBA DE HIPOTESIS 
 
Hipótesis general. 
H1: La contribución del control previo en la contabilidad gubernamental en las 

instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 2021, es positiva. 

H0: La contribución del control previo en la contabilidad gubernamental en las 

instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 2021, no es positiva. 

 
Tabla 01  
 

 
 

INTERPRETACIÓN: 

Como obtuvimos un valor de significancia mayor a 0,05, rechazamos 

la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alternativa H1. 
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Hipótesis Especificas 1 

H1: La contribución de la información y comunicación del control previo a los 

objetivos de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas 

del distrito de Iquitos en el 2021, ha sido creciente. 

H0: La contribución de la información y comunicación del control previo a los 

objetivos de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas 

del distrito de Iquitos en el 2021, no ha sido creciente. 

Tabla 02 

INTERPRETACIÓN: 

Como obtuvimos un valor de significancia menor a 0,05, siendo 0 

,817>0,05   rechazamos la hipótesis alternativa y aceptamos la hipótesis nula 

H0 
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Hipótesis Especificas 2 
H1: La contribución del entorno y las actividades del control previo en el 

cumplimiento de los principios contables de la contabilidad 

gubernamental en las instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 

2021, ha sido creciente. 

H0: La contribución del entorno y las actividades del control previo en el 

cumplimiento de los principios contables de la contabilidad 

gubernamental en las instituciones públicas del distrito de Iquitos en el 

2021, no ha sido creciente. 

 
 
Tabla 03  
 

 
 

INTERPRETACIÓN: 

Como obtuvimos un valor de significancia mayor a 0,05, rechazamos 

la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alternativa H1. 
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Hipótesis Especificas 3 
H1: La contribución de la evaluación del riesgo del control a la eficiencia y 

eficacia de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas del 

distrito de Iquitos en el 2021, ha sido creciente. 

H0: La contribución de la evaluación del riesgo del control a la eficiencia y 

eficacia de la contabilidad gubernamental en las instituciones públicas del 

distrito de Iquitos en el 2021, no ha sido creciente. 

Tabla 04 

INTERPRETACIÓN: 

Como obtuvimos un valor de significancia mayor a 0,05, rechazamos 

la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis alternativa H1. 
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CAPÍTULO V: DISCUSIÓN DE RESULTADOS 
 

1. El 100% de encuestados, considera que el control previo es 

fundamental para informarse y comunicar su progreso para que se 

pueda tomar una decisión correcta y evitar errores administrativos. 

Caso parecido a Rojas (2017) resume, el 5,88% afirma que la 

Municipalidad ha desarrollado canales de comunicación eficientes 

para desarrollar buen control previo de las acciones, así que lo 

considera satisfactorio, mientras que el 35,29% solo señala que es 

aceptable, el 23,53% se muestran indiferentes, y el 35,29% restante 

está de acuerdo indica una situación inaceptable.  

 

2. Además, se muestra que el 85,7% de los encuestados cree que el 

control previo es importante en relación al entorno y el desarrollo de 

las actividades, pues busca la participación de todos los 

funcionarios, y de forma oportuna, mientras que el 14,3% dijo que 

no.  Caso parecido a Rojas (2017) que determino que el 47,06 % 

afirma que la organización toma las acciones necesarias para 

confirmar que las actividades se desarrollan de forma eficiente y 

oportuna gracias al control previo, siendo considerado como 

aceptable; sin embargo, el 52,94 % está de acuerdo o no se 

preocupa por la situación.  

 

3. Según el gráfico 3, el 92,9% de los funcionarios creen que el control 

previo ayuda mucho a la evaluación de las situaciones de riesgo, 

mientras que el 7,1% cree que sólo es a veces. Similarmente, Rojas 

(2017) en su estudio, el 70,59% afirma que la dirección aplica el 

control previo para la gestión de riesgos, consideran está situación 

como aceptable; así mismo, el 17,65% señala que le es indiferente 

esta situación, y el 11,76% restante señala que es inaceptable. 

 
4. El 100% de los encuestados cree que evaluar los resultados durante 

el proceso de control anterior es necesaria e importante. 

Similarmente Camacuari y Oré (2019) determinaron que 16,67% de 
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su muestra indicó que la gestión del proceso de control es mala, el 

80 % indicó que la gestión es moderada, sólo el 3,33% indicó que la 

gestión es excelente y no encontraron municipalidades en las que la 

gestión es excepcional.  

 

 
5. A partir del estudio realizado podemos determinar que el 92,9% de 

los encuestados creen que no se realiza la identificación de objetivos 

de forma regular en el área contable de los organismos 

institucionales, mientras que el 7,1% cree que lo hace 

ocasionalmente. Así mismo, Camacuari y Oré (2019) señala que, el 

6.67 % afirma que hay un ineficiente proceso de control previo en el 

área contable, el 86.67 % afirman que es moderado, y el 6.67 lo 

considera como bueno. 

 
 

6. Según el gráfico 9, el 85,7% de los encuestados cree que los 

departamentos de contabilidad de las instituciones cumplen 

eficazmente el proceso contabilidad gubernamental, mientras que el 

14,3% cree que No. Camacuari y Oré (2019) obtuvieron los 

resultados, afirmando que, un 36.67 % de los funcionarios afirman 

que los objetivos y metas no se cumplen, determinando que el 

proceso es malo, el 63.33 % de los funcionarios lo categorizan como 

malo y no se evidencia una categoría buena o superior. 

 

7. En comparación con las respuestas del gráfico10, el 100% de los 

encuestados está de acuerdo en que el seguimiento de los 

resultados del control previo es de suma importancia. Asimismo, 

Pandal y Reyes (2018) concluye que los departamentos de 

contabilidad de las instituciones públicas UNDAC y GOREPA en el 

distrito de Yanacancha durante el año 2018, el 35% dijo que la 

metodología anterior de control influye en las acciones de control 

casi siempre, el 15% dijo a menudo, el 13% dijo casi nunca y el 10% 

dijo nunca.  
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CAPÍTULO VI: PROPUESTA 
 

La siguiente es una propuesta de formación anual orientado a las 

organizaciones estatales peruanas, para capacitar a los funcionarios sobre el 

control previo, que incluye una charla de sensibilización, que se divide en 

temas como:  

 

a. Introducción al Control Interno Gerencial 

Conceptualización, funcionabilidad y ejecutores, principalmente 

orientado en determinar su eficacia y eficiencia operativas, que la 

información sea de confianza y la aplicación de leyes o reglamentos 

aplicables. (Moreno Saavedra, 2015) 

 

b. Normas de Control Interno 

Fundamentar su normatividad y regulación en base a la CPP y por 

el Sistema Nacional de Control a través del Contraloría General de 

la República, quienes se encargan de la supervisión de toda 

operación institucional. 

(Carrillo & María, s. f.) 

 

c. Enfoques modernos de control interno 

Es una recopilación de definiciones, directrices y mejores prácticas 

para el control interno de una empresa. Aunque todas las 

organizaciones deben practicar el control, este informe se dirige a 

las que, debido a su tamaño, requieren y pueden utilizar 

herramientas ya prestablecidas para prevenir problemas. (Elizalde-

Marín, s. f.) 

 

d. Evaluación del control interno 

Proceso de evaluación del control interno, principalmente orientado 

a adquirir conocimientos para analizar la información obtenida y 

mejorar la dirección; esto añade valor a la contratación de nuestros 

servicios como auditores. (Sotomayor González, 2015) 
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e. Evaluación de Riesgos 

Descripción del análisis de los riesgos en temas financieros al 

momento de desarrollar la auditoria global. El auditor debe ser capaz 

de evaluar lo plasmado en los balances de la organización para 

desarrollar un plan adecuado, o asumir el riesgo. (Universidad del 

Cauca, s. f.) 

 

f. Código de Ética 

La ética profesional del auditor es su responsabilidad personal con 

sus clientes, colegas y demás. Todos los auditores deben seguir su 

código de ética e integridad, así como proporcionar una opinión 

imparcial basada en sus criterios como profesional independiente y 

sin la participación de terceros.  (Código de ética del Auditor | Valores 

y Principios 2021, 2020) 

 

g. Charla de Sensibilización 

El control interno fue concebido por todos los funcionarios públicos 

como un instrumento de mejora para la administración de las 

organizaciones gubernamentales, contribuyendo así a un buen 

rendimiento y alcanzar sus metas.  (Contraloría general de la 

república, s. f.) 
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CAPÍTULO VII: CONCLUSIONES 
 

1. Según el gráfico 1, el 100% de los encuestados cree que el proceso de 

control previo es fundamental para informarse y comunicar su progreso 

para que se pueda tomar una decisión correcta y evitar errores 

administrativos. Además, el gráfico 2 muestra que el 85,7% de los 

encuestados cree que dicho proceso es importante en consideración al 

lugar donde se trabaje para que todos puedan tener una participación 

coordinada con conocimiento de la causa, mientras que el 14,3% dijo que 

no.  

 

2. Según el gráfico 3, el 92,9% de los funcionarios creen el control previo es 

muy importante para medir riesgos, mientras que el 7,1% cree que sólo 

es a veces. Según el gráfico 4, el 100% de los encuestados cree que 

analizar los resultados obtenidos durante este proceso es de mucha 

importancia. Del mismo modo, el 93,9% dijo que la metodología de control 

anterior influye en el control y otras acciones, y el 7,1% dijo que a veces 

lo hace en el gráfico 5.  

 
3. En comparación con las respuestas del gráfico 6, el 92,9% de los 

encuestados creen que el área de contabilidad identifica sus objetivos de 

forma regular, mientras que el 7,1% cree que lo hace ocasionalmente.  

 
4. Como se muestra en el gráfico 7, el 85,7% de los encuestados afirma que 

los departamentos de contabilidad de sus instituciones siguen los 

principios de contabilidad gubernamental, mientras que el 14,3% dice que 

no siempre los siguen. En el cuadro 8, el 88,8% de los encuestados cree 

que los departamentos de contabilidad de las instituciones han sido 

eficaces para satisfacer el desarrollo de la contabilidad gubernamental, 

mientras que el 14,3% dijo que esto no siempre es así.  

 
5. Según el gráfico 9, el 85,7% de los encuestados cree que los 

departamentos de contabilidad de las instituciones cumplen eficazmente 

el proceso contabilidad gubernamental, mientras que el 14,3% cree que 

No. En comparación con las respuestas del gráfico10, el 100% de los 
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encuestados está de acuerdo en que el seguimiento de los resultados es 

importante  

 
6. Antes de su divulgación y pago, los documentos que conforman los 

registros, estos deben cumplir con la normativa exigida, ya que los 

registros no pueden ser procesados a menos que se cumplan estos 

requisitos. 

 
7. Desarrollar el control de los documentos contables antes de los ingresos 

y la rentabilidad, garantizar la conformidad mediante la inspección o el 

retorno sin apoyo o con errores a los organismos, e informar al 

Directorado Administrativo sobre el proceso de control llevado a cabo.  

 
8. Para las transacciones a los proveedores, la eficacia no se utiliza como 

indicador de mejora. Informen a los usuarios del sistema sobre los pagos 

pendientes en forma mensual, de acuerdo con las normas y directrices 

actuales.  
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CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES 
 
 
1. Las inspecciones físicas y electrónicas le ayudan a ahorrar tiempo y 

dinero. Todas las instituciones públicas deben incluir la constitución de la 

Oficina de Precontrol como requisito legal. En concreto, revisar y 

actualizar las normas y directrices legales y de gestión relativas a los 

procedimientos de cobro y asignar. Para garantizar que todas las oficinas 

y organismos de los usuarios cumplen con los dispositivos legales. 

 

2. Desarrollar un sistema de control previo de acuerdo con las normas y 

procesos establecidos para obtener una mejor gestión de los recursos, 

contribuyendo así a un mejor entorno de control.  

 
3. Ser más cautelosos y preocupados por los controles, que tendrán un 

impacto en sus acciones diarias, lo que provocará un trabajo transparente 

y de confianza que permitirá a la dirección tomar decisiones adecuadas.  

 
4. Aplicar la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Control y de la 

Contraloría General de la República, Ley Nº 27785, que regulan el 

ejercicio del control gubernamental. 

 
5. Cumplir plenamente todas las normas, directrices, leyes y otros 

reglamentos a fin de obtener un mejor control interno, lo que, como todos 

sabemos, dará lugar a una gestión municipal óptima.  

 
6. Las autoridades públicas deben mantener conversaciones frecuentes y/o 

sesiones de formación sobre el tema hasta que se integre en las 

operaciones diarias.  

 
7. Es necesario informar a los funcionarios de las unidades de suministro y/o 

a todos los que realizan trabajos relacionados a la contratación y 

adquisiciones del Estado de que el Órgano de Supervisión de Contratos 

del Estado (OSCE) realizará conversaciones constantes, 

descentralizadas y, sobre todo, gratuitas sobre la Ley sobre Contratos y 

adquisiciones para mejorar su rendimiento. 
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