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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre identidad
cultural y el desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana
2021. Estudio de tipo aplicada, de nivel descriptiva — correlacional con disefio
no experimental, para ello, se ha tomado como muestra de estudio a 349
pobladores de dicha comunidad, para la recoleccién de datos se opt6 por la
técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario. Por lo tanto, la
investigacion concluye que, la identidad cultural en la comunidad Shipibo
Konibo Contamana, es regular, ello debido a que existen personas que no se
sienten identificados con su cultura en otros lugares, no les resulta dificil
adaptarse a otras tradiciones ajenas a su comunidad, adoptando rapidamente
otras costumbres, entre otros factores que demuestran la falta de identidad de
la comunidad. Asimismo, se determind que el desarrollo del turismo es
regular, debido a la carencia de inversiones en infraestructura turistica, baja
promocién del empleo, poca promocion de las relaciones interculturales,
desinterés de las autoridades por el cuidado y proteccion del turista, minima
es la preocupacion de las autoridades locales en la mejora de las vias de
acceso, restauracion y el mantenimiento de los recursos turisticos. De manera
general, se ha logrado determinar que existe relacién entre la identidad
cultural y el desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana
en el 2021, con una significancia bilateral de 0.000 y una correlacién de 0.845

la cual es positiva muy fuerte.

Palabras clave: Identidad cultural, desarrollo, turismo.
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ABSTRACT
The objective of the research was to determine the relationship between
cultural identity and the development of tourism in the Shipibo Konibo
Contamana 2021 community. Applied type study, descriptive - correlational
level with non-experimental design, for this, it has been taken as a study
sample a 349 inhabitants of said community, for data collection the survey
technique and the questionnaire instrument were chosen. Therefore, the
research concludes that the cultural identity in the Shipibo Konibo Contamana
community is regular, due to the fact that there are people who do not feel
identified with their culture in other places, it is not difficult for them to adapt to
other traditions foreign to them. their community, quickly adopting other
customs, among other factors that demonstrate the community's lack of
identity. Likewise, it was determined that the development of tourism is regular,
due to the lack of investment in tourism infrastructure, low employment
promotion, little promotion of intercultural relations, disinterest of the
authorities in the care and protection of tourists, minimal is the concern of local
authorities in the improvement of access routes, restoration and maintenance
of tourist resources. In general, it has been possible to determine that there is
a relationship between cultural identity and the development of tourism in the
Shipibo Konibo Contamana community in 2021, with a bilateral significance of

0.000 and a correlation of 0.845, which is very strong positive.

Keywords: Cultural identity, development, tourism.
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INTRODUCCION

El desarrollo del turismo en la actualidad se encuentra asociada a los cambios
economico, politicos y sociales (Toselli, 2019). Cabe precisar que las
caracteristicas como el patrimonio historico, la estructura, la tradicion, la
convencion y el estilo de vida social constituyen la identidad cultural de las
regiones, por lo tanto, la identidad cultural de las personas es un acto
trascendental en el desarrollo del turismo (Cepeda, 2018). El turismo se
convierte en una oportunidad para el contacto cultural y social, pues las
personas son los mediadores de los servicios turisticos, ademas de la
creciente necesidad de confirmacion de la identidad cultural local, asi como la
basqueda de la identidad de los turistas, podria verse como una respuesta a
la globalizacion de las tendencias culturales (Campos-Winter, 2018). Sin
embargo, en paises como Guinea Ecuatorial, Haiti, Libia, Kiribati y Somalia,
no aprovechan sus recursos para fortalecer el sector turismo por falta de

promocion turistica (Orellana y Lalvay, 2018).

En el Perq, la identidad cultural de la poblacion repercute en el desarrollo del
turismo, por lo que, el peruano se siente identificado con su cultura, valores,
gastronomia, danzas, arte, tradiciones, costumbres, idiomas y recursos
turisticos locales, la cual fortalece el proceso del desarrollo econémico Lépez
(2021). Sin embargo, el sector turismo de nuestro pais, en gran medida se ve
afectada por la falta de inversién publica y privada en infraestructura,
mejoramiento de caminos de acceso, ello limita que el turismo sea fructifero
para la poblacion Limay (2021), para ello es necesario realizar una serie de
actividades para promocionar los lugares turisticos de nuestro pais (Frias,

2018).



La comunidad de Shipibo Konibo de Contamana no es ajena la problemaética,
pues se ha evidenciado poca identificacidon con su cultura, al demostrar poca
identificacién con sus tradiciones y culturas, asimismo, las autoridades no
fomentan la poblacion turistica la cual viene generado que la poblacién pierda
interés en promover y desarrollar el turismo local, pues a pesar de poseer
potencial para el turismo, hoy en dia los recursos no estan siendo

aprovechados.

De acuerdo a la problematica expuesta anteriormente, se ha logrado
establecer el problema general: ¢ Cual es la relacion entre la identidad cultural
y el desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana 20217,
asimismo los problemas especificos: ¢ Cual es el nivel de identidad cultural en
la comunidad Shipibo Konibo Contamana 20217?, ¢Cual es el nivel de

desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana 20217

Como también se ha establecido el objetivo general: Determinar la relacién
entre identidad cultural y el desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo
Konibo Contamana 2021, asimismo se ha establecido los objetivos
especificos: Conocer el nivel de identidad cultural en la comunidad Shipibo
Konibo Contamana 2021, Conocer el nivel de desarrollo del turismo en la

comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021.

La investigacion es de gran importancia, ya que se evaluaron las dos variables
de estudio con el proposito de dar a conocer la problematica presentada en la
comunidad de Shipibo-Konibo, asimismo permiti6 tomar medidas correctas,

con el fin de fortalecer la identidad cultural de los pobladores y contribuir el



desarrollo del turismo, manteniendo vivas las costumbres y tradiciones. Como

también, el estudio sirve para futuras investigaciones.

La investigacion fue viable ya que existe informacién sobre la identidad
cultural y desarrollo del turismo, asimismo fue viable gracias a la accesibilidad
de los recursos materiales para el andlisis y redaccién, por otro lado, por otra
parte, se utiliz6 el método APA para la citar correctamente los textos

adquiridos de diferentes fuentes bibliograficas, y asi evitar el plagio.

Durante el desarrollo de la investigacibn se ha presentado algunas
limitaciones como la desconfianza por parte de los turistas que abordan en la
comunidad Shipibo-Konibo para brindarnos informacion, para ello se dio una
breve explicacién sobre el propésito del estudio y la importancia de sus
repuestas, Dificultad para encuestar a los turistas que visitan la comunidad,
por ende, se ha recurrido a los pobladores para poder realizar las encuestas

en un tiempo considerable.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En 2018, se desarroll6 una investigacion de tipo cualitativo y disefio no
experimental, cuya poblacion de estudio estuvo conformada por un total
de 1718 habitantes; la investigacion determind las causas que estan
generando el déficit de estrategias de promocién de turismo comunitario
de la parroquia Jambeli del cantén Santa Rosa, a través de la
implementacion de un estudio investigativo de corte cualitativo, para la
preservacion de la identidad cultural orientada a un desarrollo local
comunitario, los autores llegaron a la conclusion que el poco interés de
la organizaciébn comunitaria ha contribuido a la poca atraccion del
desarrollo turistico, por lo que es necesario ser fortalecida y ser inscrita
en el ministerio de turismo, para que goce de las facilidades que este
otorga, de esta manera conservar y potenciar la zona la identidad cultural

y diversificar la economia local (Mendoza y Valencia, 2018).

En 2018, se desarroll6 una investigacion de tipo descriptiva y disefio no
experimental, cuya poblacion de estudio fue de 322 personas; la
investigacion determin6 analizar de qué modo afecta la identidad cultural
en el desarrollo turistico Zapotal del Canton Ventanas y concluyo que al
consolidar la identidad cultural de dicha parroquia optimizara el aspecto
econdmico, social y cultural donde habra mas oportunidades de trabajo

y mejorara la calidad de vida de las comunidades (Taipe, 2018).

En 2019, se desarroll6 una investigacion de tipo descriptiva y disefio no

experimental, cuya poblacion de estudio estuvo conformada por la



primera variable de 25 personas que habitan actualmente, y la segunda
variable con un total de 70 visitantes, la investigacion determiné
identificar como influye la identidad cultural en el patrimonio turistico de
la comunidad Cacha Machangara, canton Riobamba, concluyendo que
identidad cultura influye negativamente en el patrimonio de la comunidad
ya que se ve afectado por el comportamiento de los habitantes debido a
gue se estan perdiendo sus costumbres, lo que desvaloriza el patrimonio

de dicho lugar (Tene, 2019).

En 2020, se hizo una investigacion de tipo aplicada, nivel correlacional
con enfoque cuantitativo y disefio no experimental, donde se identificd
como poblacion de estudio a 30 personas, el estudio determino la
relacion entre la identidad cultural y el desarrollo de turismo en la
Municipalidad de Mala y concluy6 que cuando la identidad cultural es de
nivel alto el desarrollo del turismo también es alto (23.7%), de la misma
manera se determiné que cuando la identidad cultural es de nivel medio
el turismo también (16.7%) por lo que existe una correlacional entre las

mismas (Romero, 2020).

En 2020 se desarroll6 una investigacion de tipo descriptiva y disefio no
experimental, donde se incluyé como poblacion a los dirigentes de la
comunidad del sector de Isinche, la investigacion determiné fortalecer la
identidad culturar y el desarrollo turistico a través de estrategias
innovadoras para rescatar las tradiciones y su patrimonio del barrio
Isinche Cantén Puijili, y concluy6 que la conservacion cultural, tiene un

alto grado de incidencia en vista de que este lugar puede atraer al



1.2.

turismo por medio de sus manifestaciones y valores culturales (Morales,

2020).

Bases tedricas

Teoria de identidad cultural segun Jane Collier y Milt Thomas

Segun Jane Collier y Milt Thomas citado por Abdul (2018) sostiene que
la identidad cultural sirve como elemento cohesionador dentro de un
grupo social, pues permite que el individuo desarrolle un sentido de
pertenencia hacia el grupo con el cual se identifica en funcion de los
rasgos culturales comunes. Ademas, consiste en valores, significados,
costumbres y creencias que se utilizan para relacionarse con el mundo,
ante ellos tenemos las propiedades de la identidad cultural y son: 1)
Reconocimiento y adscripciéon 2) Modos de expresion. 3) Identidad
individual, relacional y comunitaria. 4) Aspectos perdurables vy
cambiantes de la identidad. 5) Aspectos afectivos, cognitivos y
conductuales de la identidad. 6) Niveles de contenido y relacién. 7)

Relevancia o prominencia.

Definiciones teéricas de identidad cultural

Segun Parker (2019) menciona que la identidad cultural es la auto
identificacion con, o el sentido de pertenencia a un grupo que se reafirma
a si mismo, la identificacién, basado en varias categorias culturales,

incluyendo nacionalidad, etnia, raza, género y religion. Asimismo,



Castellon & Fontecha (2018) la identidad cultural se construye vy
mantiene mediante el proceso de compartir conocimientos colectivos
como tradiciones, herencia, idioma, estética, normas. Por otra parte,
Engel & Fritzsche (2019).define que la identidad cultural consiste en
valores, significados, costumbres y creencias que se utilizan para
relacionarse con el mundo. Finalmente, Reddy & Van Dam (2020) refleja
las experiencias histéricas comunes y los cédigos culturales compartidos
gque nos dan como una entidad un marco de referencia y significado

estable, inmutable y continuo.

Importancia de la identidad cultural

Es importante la identidad cultural de una persona, ya que le distingue
de los demas, tener una fuerte identidad cultural es fundamental para el
desarrollo de cada persona. La razon es porque les da a todos un sentido
de su propia cultura y pertenencia a un grupo en particular (Kleinschafe,

et al., 2018).

Factores de laidentidad cultural

La identidad cultural de una persona depende de varios factores. Estos
factores pueden ser: a) Raza: es un grupo social o poblacién que
comparte una misma cultura, los rasgos fisicos que identifican a las
personas. b) Género: se refiere a los atributos sociales y las
oportunidades asociadas a ser hombre o mujer, nifias y nifios, ya que
son categoria de género. ¢) Nacionalidad: esta construida sobre un
conjunto de aspectos que nos relaciona con la cultura, la lengua, la etnia,

la religion y las tradiciones caracteristicas de cada comunidad. d)



Creencias: son un conjunto de principios ideolégicos de una persona. €)
Religiones: es la identidad religiosa de cada persona, por la que se
manifiesta ante un grupo de creyentes. f) Idiomas: es un sistema de
comunicacién verbal, o gestual por donde se comunican las personas de
acuerdo al lugar de donde provengan (Nguyen & Hong, 2020; Wulansari,

2020).
Evaluaciéon de la variable identidad cultural

La presente investigacion sera evaluada a partir de la teoria propuesta
por Flores (2017), quien sefala que la identidad cultural se refiere a la
identificacion o el sentido de pertenencia a un grupo particular basado
en varias categorias culturales. Dicho autor establece la variable debe
ser medida a través de tres dimensiones (sentido de pertenencia,

autorreconocimiento y compromiso).

El sentido de pertenencia. Esta dimension consiste en que cada
individuo se siente parte de una comunidad, dado que se identifica y
comparte los mismos valores e ideales, su lugar de procedencia, asi
como sus tradiciones y costumbres locales, por lo que, reconoce y

acepta que pertenece a un lugar en especifico (Flores, 2017).

El autorreconocimiento. Esta dimensién hace referencia a que una
persona se conozca a uno mismo y que ademas pueda identificar a otras
personas, ya que este comportamiento permitird respetar mutuamente
el origen y la procedencia de las personas que la rodean, por ello, es

importante reconocer y valorar la cultura de otras personas



(interculturalidad), sobre todo lograr mantener buenas relaciones con

ellas a través de la interaccién social (Flores, 2017).

Compromiso. Esta dimension define la identificacion de una persona
con el desarrollo de actividades costumbristas, en ello, se logra apreciar
la participacion del individuo en las actividades culturales, la cohesion
entre la comunidad y el nivel de satisfaccion con el desarrollo de las

actividades costumbristas de su comunidad (Flores, 2017).

Teoria del desarrollo del turismo

Segun lo expuesto por Richar Butler nos muestra el ciclo de vida del
desarrollo turistico este modelo incluye cinco etapas: 1) Exploracion es
una etapa del desarrollo de un lugar turistico es donde el cual el visitante
comienza a llegar. 2) Involucramiento es donde la comunidad comienza
a prestar servicios e instalaciones, lo que genera incremento de los
turistas, pero con movimiento moderado. 3) Desarrollo en esta fase se
produce el despegue del destino y un rapido aumento de los servicios
turistico. La cantidad de visitantes incrementa rapidamente y genera un
fuerte impacto en la comunidad. 4) Consolidacion. es en donde la
demanda de turistas sigue aumentando, pero a un ritmo menor. En esta
etapa se desarrollan los esfuerzos por acrecentar y mantener la
actividad, generalmente a través de acciones de marketing. 5)
Estancamiento es el resultado de los elevados impactos ambientales,
sociales y economicos. En esta etapa apreciamos dos opciones

principales: a) la caida y la perdida de importancia en relacion a otros



destinos, b) la regeneracion del producto o servicio con una intervencion

planificada (Diez, 2019).

Definiciones tedricas sobre el desarrollo del turismo

El desarrollo del turismo se definié especificamente como la provision y
mejoramiento de las infraestructuras y servicios adecuados para cubrir
las necesidades del turista (Mullo et al.,2019). Asimismo, es definido
también como un medio para la creacion de empleos y la generacion de

ingresos (Pacherres et al.,2020)

También habla que el desarrollo del turismo se basa en un destino
turistico ya sea en el pais, region o localidad como un espacio geografico
determinado con rasgos propios de clima, raices, y servicios, con una
capacidad administrativa para disefar ideas comunes que centralice y
atraiga a turistas mediante productos perfectamente organizados y

adaptados a las satisfacciones buscadas (Tafur et al.,2018).

Indicadores del desarrollo del turismo

Segun Brito y Canoves (2019) la evaluacion de la variable se tomaré en
cuenta tres dimensiones o indicadores donde se precisa que el

desarrollo del turismo busca:

El desarrollo econdmico, se miden segun las inversiones en
instalaciones, el aumento de oportunidades de empleos, el incremento
de ingresos econdmicos de la poblacién, mejoramiento en el movimiento
de actividades turisticas, una mayor inversion publica y la recuperacion
de la actividad artesanal. Respecto al desarrollo socio cultural, mide

indicadores relacionados con la calidad de vida de los pobladores, las

10



actividades de recreacion, también mide calidad de los servicios
brindados, una mejor seguridad turistica y la conservacion de los
recursos naturales. Por ultimo, el desarrollo medio ambiental mide con
el cuidado y la proteccién del medio ambiente, mantenimiento de las vias
de acceso, asi como la restauracion de edificaciones turisticas. (Brito y

Canoves, 2019; Arroyo, 2018).

Indicadores del desarrollo turistico

El desarrollo turistico se refiere al crecimiento y mantenimiento de la
industria del turismo en una localidad determinada. Es asi que, Castillo
y Sanchez (2017) plantean que para la evaluacion de la variable tomaron
tres dimensiones con sus respectivos indicadores, es decir, el
crecimiento econdmico, socio-cultural y medioambiental de un

determinado lugar. A continuacién, se presentan la siguientes:

Crecimiento econdmico, respecto a esta dimension se podra medirse
a través de las inversiones en infraestructura, la oferta de trabajo, los
ingresos econdmicos que una poblacion tiene, la recaudacion de
impuestos, el desarrollo de la actividad turisticas, la mayor inversion
publica y la recuperacion de la actividad artesanal (Castillo y Sanchez,

2017).

El desarrollo socio-cultural. Esta dimension se mide a treves de los
siguientes indicadores, las cuales son: la calidad de vida, el desarrollo
de la actividad de ocio y recreacion, las relaciones interculturales, la

mejora de la identidad cultural, por otro lado, mide la calidad de los
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1.3.

servicios turisticos, la mejora de la seguridad turistica y la mejora de la

conservacion de los recursos naturales (Castillo y Sanchez, 2017).

El desarrollo medio ambiental, Esta dimension se mide a treves de los
siguientes indicadores, las cuales son: la mejora de la proteccion
medioambiental, la mejora de la proteccién de la infraestructura turistica,
mejora de las vias de acceso, asi como la restauracion y mantenimiento

de edificaciones histéricas (Castillo y Sdnchez, 2017).
Definicién de términos basicos

Identidad cultural: es las diferentes formas de vida que tienen las
personas de acuerdo a sus tradiciones costumbres y su sociedad actual

(Parker, 2019).

Desarrollo del turismo: es potenciar el desarrollo del turismo,
conservando el medio ambiente para satisfacer las necesidades y

expectativas de los visitantes (Tene, 2019).

Comunidad: es un conjunto de personas que viven juntas y tienen los

mismos intereses, el mismo origen (Abdul, 2018).

Impacto econémico: es determinar si la realizacién de una inversion va

generar rentabilidad al territorio en el que se realiza (Wulansari, 2020).

Desarrollo sociocultural: hace referencia a cualquier proceso
relacionado con los aspectos sociales y culturales de una comunidad o

sociedad (Castellén & Fontecha, 2018).
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2.1

2.2

CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

Formulacion de la hipoétesis

Hipotesis general

Hi: Existe relacion positiva entre el nivel de identidad cultural y el

desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021.

Hipotesis especificas

Hii: El nivel de identidad cultural en la comunidad Shipibo Konibo

Contamana 2021, es alta.

Hi,: El nivel de desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo

Contamana 2021, es alta.

Variables y su operacionalizacion

Variables

Variable 1. Identidad cultural

Variable 2. Desarrollo del turismo

13



Operacionalizacion de variables

Tipo por Escala Valores Medio de
Variable Definicién su Dimensiones Indicadores de Categorias de las S
L . verificacion
naturaleza medicion categorias
Es la auto Sentido d Valores e ideales
i i v i entido de .
identificacion pertenencia Lugar de procedencia
con el sentld_o Costumbres y tradiciones
de pertenencia —
Asimilacién cultural
a un grupo Acult —
- culturacion
basado en Autorreconocimiento . Nunca 1
dentidad varias Interculturalidad Casi nunca 2 Encuesta a
cultura categorias Cualitativa Interaccion social Ordinal A veces 3 los
culturales, Participacion en Casi siempre 4 pobladores
incluyendo actividades culturales Siempre 5
nacionalidad, Cohesién entre la
etnia, raza, Compromiso comunidad
géneroy
religién Parker Nivel de satisfaccion
(2019)
Tipo por Escala Valores Medio de
Variable Definicién su Dimensiones Indicadores de Categorias de las SN
L . verificacién
naturaleza medicién categorias
Es un medio para Inversiones en infraestructura Totalmente en 1
Desarrollo | la creacién de Oportunidad de empleo desacuerdo 2 Encuesta a
_ Desarrollo P .
del empleos y la Cualitativa econémico Ingresos econémicos Ordinal En desacuerdo 3 los
turismo generacion de Recaudacién de impuestos Indiferente 4 pobladores
INgresos Actividades turisticas De acuerdo S
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medioambientales
(Pacherres et
al.,2020).

Inversion publica

Actividad artesanal

Calidad de vida

Actividades de ocio y
recreacion

Desarrollo Relaciones interculturales
socio- Identidad cultural
culturales | Servicios turisticos de calidad
Seguridad turistica
Conservacién recursos
naturales
Proteccién medioambiental
Desarrollo Prqte_ccic’m de la infraestructura
. turistica
medio - -
ambiental Mejora de vias de acceso

Restauracion y mantenimiento
de los recursos

Totalmente de
acuerdo

15




CAPITULO IIl; METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio

El presente estudio fue de tipo aplicada, ya que se cred0 mayor
conocimiento sobre el comportamiento de las variables, ademas, se
profundizé la problematica prevista en la comunidad Shipibo-Konibo
Distrito de Contamana, para después tomar decisiones de mejora
(Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica,

2018).

Asimismo, la investigacion fue de nivel descriptiva — correlacional, ya que
se realizdé la descripcion de cada de una de las variables para luego
definir la relacion estadistica entre ellas (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018), puesto que el estudio tiene como proposito conocer la
relacion entre ldentidad Cultural y el Desarrollo del Turismo en dicha

comunidad.

Por ultimo, la presente investigacion fue de disefio no experimental, pues
la evaluacion de la variables se realiz6 de forma independiente sin
manipular la realidad, por lo que fueron estudiadas en su estado natural
siendo analizadas de acuerdo a las dimensiones (Hernandez-Sampieri

& Mendoza, 2018). Donde:

O1
l M: Pobladores
Oz1: Identidad Cultural
M r O2: Desarrollo del Turismo
T r: relacion entre las variables

02
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3.2. Diseino muestral

Poblacién: Para la presente investigacion, la poblacion estuvo
conformada por todos los habitantes de la comunidad Shipibo-Konibo

distrito de Contamana es decir un total de 3851 habitantes.

Muestra: Para poder extraer la muestra que fue objeto de estudio se

aplico la formula muestral de la siguiente manera:
Datos:

(2) Nivel de confianza: 1.96 =95%

(p) Probabilidad: 50%= 0.5

() @-p)=05

(d) Margen de error: 5% = 0.05

(N) Poblacién: 3851

Formula:

_ NZ%pq
(N—-1)d?*+ Z?pq

n

~ 3851 (1.96)2 (0.5)(0.5)
"= (3851 — 1)(0.05)2 + (1.96)2 (0.5)(0.5)

_ 121975.602
"= "31847

n = 349
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3.3.

Por lo tanto, la muestra estuvo conformada por 349 pobladores de la
Comunidad Shipibo Distrito de Contamana, quienes fueron los

principales informantes para evaluar las variables de la investigacion.

Muestreo: El muestreo fue probabilistico de tipo aleatorio ya que todos
y cada uno de los pobladores a considerar en la muestra tienen la misma

posibilidad de ser tomados en cuenta.
Procedimientos de recoleccién de datos

Para el proceso de recoleccion de informacién se respeto el
comportamiento ético, ya que se trabajé con personas y se utilizé un
documento de aprobacion donde se informé a la muestra seleccionada

el propésito del estudio y asi implantar el compromiso.

Se utilizo la técnica de la encuesta, la cual fue aplicada a los pobladores
de la comunidad Shipibo- Konibo del distrito de Contamana, asimismo
estuvo disefiado por una serie de items que fueron relacionadas con los

indicadores de cada variable.

Por otro lado, el instrumento utilizado fue el cuestionario que estuvo
redactada de forma organizada, la cual fue creada por los indicadores

de cada variable.

Por ultimo, se comprobo la confiabilidad por medio del programa SPSS,
utilizando la técnica de la fiabilidad Alfa de Cronbach puesto que este
método brindo la seguridad para utilizar el instrumento y que a su vez se
determind las preguntas que mas se asocian para la evaluacion de las

variables. De la misma, se ha calculado un alfa de 0.801 para la variable
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3.4.

3.5.

identidad cultural y un alfa de 0.888 para la variable desarrollo del

turismo.

Procesamiento y analisis de datos

Las encuestas utilizadas fueron procesadas a través de dos programas
el Excel y SPSS. Pues en el programa Excel fueron tabulados los datos
gue se recogieron a través del cuestionario a los pobladores de dicha
comunidad, asimismo se utilizé el programa SPSS donde se determiné

la relacién que existe entre las variables.

Aspectos éticos

La investigacion cumplio con el reglamento establecido de la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana, pues en cada paso se tomo
decisiones que estuvieron enfocadas a asegurar la calidad de la
investigacion. También se respet6 el derecho de autenticidad citando a
los autores que en el trabajo de investigacion se presenta tomando en
cuenta las Normas APA 72 edicion. Por ultimo, los resultados obtenidos
fueron de caréacter confidencial y solo con fines de estudio ya que luego

del procesamiento de datos los instrumentos fueron destruidos.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Identidad cultural en la Comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021.

Tabla 1

Identidad cultural

Muy baja Baja Regular Alta Muy alta

n % n % n % n % n %
Sentido de 0 o 0 0 o
pertenencia 58 16% 59 17% 96 28% 66 19% 70 20%
Autorreconocimiento 57 16% 57 16% 93 27% 73 21% 69 20%
Compromiso 59 17% 56 16% 97 28% 70 20% 67 19%
IDENTIDAD 0 o 0 0 o
CULTURAL 58 17% 57 16% 95 27% 70 20% 69 20%

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

Muy baja Baja
28% 27%
%9%20% R1%, 0,
16%.7% f 16%L6% 2z
7
4 't_. s
Sentido de pertenencia Autorreconocimiento

Figura 1. Identidad cultural

Regular

28%

17% 69

20% 954

;J
|

Compromiso

Alta Muy alta

17%169

27%

20%20%

IDENTIDAD CULTURAL

Segun la percepcién de los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de

Contamana, la identidad cultural es regular 27%, asimismo el 20% indic6 que

es alta, y el otro 20% indicé que es muy alta. Situacion que se vera en las

siguientes dimensiones e indicadores las cuales fueron identificadas y

analizadas como se observa a continuacion:
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Tabla 2

El sentido de pertenencia

N Cn Av Cs S
n % n % n % n % n %

Valores e ideales 65 19% 57 16% 90 26% 61 17% 76 22%

Lugar de 55 16% 61 17% 101 29% 67 19% 65 19%
procedencia
Costumbres y 53 15% 58 17% 99 28% 69 20% 70 20%
tradiciones

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
29% 28%
26% = =
‘ 22% 0%
o 0,

19% N 19% 199 L0
6% == = =
= } 1 ==

= 1 ‘
| == ]
= = }
= = =
== |
Z | ; Z
Z = =
Valores e ideales Lugar de procedencia Costumbres y tradiciones

Figura 2. El sentido de pertenencia

Se observa en la tabla y figura 2 el comportamiento de los indicadores de la
dimension sentido de pertenencia, pues el 26% de los colaboradores indicaron
gue algunas veces los valores e ideales describen su identidad y cultura de
origen, asimismo el 22% lo considera siempre, ademas, el 29% indicé que a
veces se sienten identificados de la cultura a cualquier lugar donde vayan,
pero el 19% lo calific6 como casi siempre, ademas, el 28% a veces se
identifica con las costumbres y tradiciones culturales de su comunidad, pero

el 20% lo calific6 como casi siempre.
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Tabla 3

El autorreconocimiento

N Cn Av Cs S
n % n % n % n % n %
Asimilacion 60 17% 54 15% 93 27% 73 21% 69 20%
cultural
Aculturacion 55 16% 51 15% 98 28% 64 18% 81 23%
Interculturalidad 51 15% 56 16% 92 26% 80 23% 70 20%
'Sr(‘)t;gcc'on 62 18% 66 19% 90 26% 73 21% 58 16%

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

EI Nunca

Asimilacion cultural

Figura 3. El autorreconocimiento

Tal como se observa en la tabla y figura 3, el 27% de los encuestados
indicaron que algunas veces resulta complicado adaptarse a otras tradiciones
y costumbres ajenas a su comunidad, como también el 21% lo considera casi
siempre, asimismo, el 28% a veces la comunidad adopta de manera rapida
otras costumbres y tradiciones, y el 23% lo considera siempre, ademas, el
26% demuestran que pocas veces respetan la identidad cultural de otras
personas que vistan la comunidad, pero, el 23% lo considera casi siempre,

por ultimo, el 26% a veces resulta facil relacionarse con personas de distintas

Casi nunca

A veces

Aculturacion

15%.27

Casi siempre

26%
23%
20%

f
|
]:
;
i

Z

Interculturalidad

culturas, y el 21% lo considera casi siempre.
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Tabla 4

Compromiso
N Cn Av Cs S

n % n % n % n % n %
Participacion en 49 15% 62 18% 102 29% 68 19% 68 19%
actividades culturales
Cohesion entre la 74 21% 48 14% 91 26% 72 21% 64 18%
comunidad
Nivel de satisfaccion 55 16% 57 16% 98 28% 70 20% 69 20%

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre  ESiempre

29% 28%
26% 7

21% 21% 20% 2 0%

=18%
== 16% 16% [

0 f
-

i

|
f |
{ !
==
( 3
E i

9% 19%
18% seesg

15 %ﬁ;f, =

)

_

Participacién en actividades Cohesion entre la Nivel de satisfaccion

culturales comunidad

Figura 4. Compromiso

Tras analizar la dimension compromiso se observa que, el 29% a veces
contribuyen en la participacion de las actividades costumbristas que realiza la
comunidad, y el 29% lo considera casi siempre, como también, el 26% algunas
veces le resulta facil a la comunidad organizarse para el desarrollo de
actividades costumbristas, y el 21% lo considera como casi siempre,
finalmente el 28% a veces se siente orgulloso de participar en las actividades

costumbristas, y el 20% lo considera casi siempre.
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Desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021

Tabla 5

Desarrollo del turismo

Muy baja Baja Regular Alta Muy alta
n % n % n % n % n %
Desarrollo econémico 55 16% 60 17% 89 26% 70 20% 75 21%
Desarrollo socio- 56 16% 61 18% 91 26% 71 20% 70 20%
culturales
Desarrollo medio 57 16% 55 16% 94 27% 72 21% 71 20%
ambiental
DESARROLLO DEL 0 o o o 0
TURISMO 56 16% 59 17% 91 26% 71 20% 72 21%

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

E Muy baja

Desarrollo econémico

26%

Baja

i
20%20%

16‘717%
(===~

culturales

Figura 5. Desarrollo del turismo

==y

Desarrollo socio-

Regular

Alta Muy alta
27%

21%20%

Desarrollo medio

ambiental

26%

DESARROLLO DEL

TURISMO

20921%
16%177 '

My

Segun la percepcion de los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de

Contamana el desarrollo del turismo es regular 26%, asimismo el 21% indica

que es muy alta, y el 20% indic6 que es alta. Situacién que se vera en las

siguientes dimensiones e indicadores analizadas, tal como se manifiesta a

continuacion:
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Tabla 6

Crecimiento econdmico

Ted Ed I Da Tda

n % n % n % n % n %
:L‘f‘?zgss"?rﬂifuf;‘ 71 20% 56 16% 87 25% 79 23% 56 16%
Oportunidad de empleo 47 13% 61 17% 103 30% 68 19% 70 20%
Ingresos econébmicos 51 15% 66 19% 71 20% 79 23% 82 23%
:fnegfé’sdtigié“ de 63 18% 65 19% 83 24% 64 18% 74 21%
Actividades turisticas 42 12% 59 17% 93 27% 64 18% 91 26%
Inversion publica 54 15% 57 16% 96 28% 65 19% 77 22%
Actividad artesanal 55 16% 57 16% 91 26% 68 19% 78 22%

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

30%
259
3%
20% M PH%
o o < »

Figura 6. Crecimiento econdmico

En desacuerdo

Indiferente

E Totalmente de acuerdo

27%26%

28%

- 22% 7!
| 1
17}»14: 156§ ] 1696

26%

2
0

2%

En cuanto a la dimensidn crecimiento econdmico se observa que, el 25% se

siente indiferente con la mejora de inversiones en infraestructura turistica,

pero el 23% estd de acuerdo, asimismo, el 30% esta indiferente con la

oportunidad de empleo, y el 20% se encuentra totalmente de acuerdo,

25



ademas, el 23% se encuentra totalmente de acuerdo con los ingresos

econdémicos familiares, al mismo tiempo, el 23% esta de acuerdo, como

también, el 24% se encuentra indiferente con el servicio de recaudaciéon de

impuestos, y el 21% esta totalmente de acuerdo, por otro lado, el 27% es

indiferente con las actividades turisticas, y el 26% es totalmente de acuerdo,

también, el 28% es indiferente con la inversion en el sector turismo, y el 22%

eta totalmente de acuerdo, finalmente, el 26% es indiferente con la mejora de

la artesania tradicional de la comunidad, y el 22% esta totalmente de acuerdo.

Tabla 7

El desarrollo socio-cultural

Ted Ed Da Tda

n % n % n % n % n %
Calidad de vida 53 15% 52 15% 96 28% 81 23% 67 19%
Actividadesdeocioy 5o 470y 57 1696 88 25% 67 19% 79 23%
recreacion
Relaciones interculturales 50 14% 67 19% 80 23% 79 23% 73 21%
Identidad cultural 58 17% 61 17% 85 24% 79 23% 66 19%
f;'ir(‘j’iacéos wristicosde 5,4 4505 69 20% 101 29% 67 19% 58 17%
Seguridad turistica 63 18% 62 18% 89 26% 64 18% 71 20%
Conservacion recursos o> 1500 g7 18% 95 27% 63 18% 77 22%

naturales

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.
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Figura 7. El desarrollo socio-cultural

Se observa en latabla y figura 7 que, el 28% de los encuestados precisan que
a veces mejora la calidad de vida, pero, el 23% precisan estar de acuerdo,
asimismo, el 25% indica encontrarse indiferente con las actividades de ocio y
recreacion, y el 23% se encuentra totalmente de acuerdo, como también, el
23% se encuentra indiferente con las relaciones interculturales, y el 21% estan
totalmente de acuerdo, por otro lado, el 24% indica estar indiferente con la
identidad cultural, sin embargo, el 23% esta de acuerdo, no obstante, el 29%
se encuentra indiferente con la calidad del servicio en los hospedajes y
restaurantes de la comunidad, y el 20% se encuentra en desacuerdo, ademas,
el 26% esta indiferente con el cuidado y proteccién del turista, mientras que el
20% estan totalmente de acuerdo, finalmente, el 27% se encuentra indiferente

con la proteccién y conservacion de las areas naturales, y el 22% esta

totalmente de acuerdo.
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Tabla 8

El desarrollo medio ambiental

Ted Ed | Da Tda

n % n % n % n % n %

Proteccion medioambiental 54 15% 64 18% 89 26% 73 21% 69 20%
PI’O"[GFCIOH de la infraestructura 50 14% 55 16% 98 28% 72 21% 74 21%
turistica

Mejora de vias de acceso 65 19% 51 15% 98 28% 65 19% 70 20%

Restauracion y mantenimiento 58 16% 51 15% 92 26% 79 23% 69 20%
de los recursos

Fuente: Aplicada a los pobladores de la Comunidad Shipibo Distrito de Contamana.

E Totalmente en desacuerdo El En desacuerdo ElIndiferente [ De acuerdo Ed Totalmente de acuerdo
0, 0,
26% 28% 28/? 26%

= | 23%
210 1%
18% B20% PURL% g, 19920% 20%
15% o ' = 59 N ) 15 2z

1

1496% 7

{

I
f
.
|
Proteccién Proteccién de la Mejora de vias de Restauraciony
medioambiental infraestructura turistica acceso mantenimiento de los
recursos

Figura 8. El desarrollo medio ambiental

Por, ultimo se observa en la tabla y figura 8 de la dimension desarrollo medio
ambiental que, el 26% de los pobladores encuestados indicaron encontrarse
indiferente con la proteccion medioambiental, y el 21% se encuentra de
acuerdo con el cuidado del medio ambiente, asimismo, el 28% es indiferente
con la mejora de la infraestructura de los recursos turisticos, pero el 21% se
encuentra de acuerdo, por lo tanto, el 28% se encuentra indiferente con las
vias de acceso a la comunidad, y el 20% se encuentra totalmente de acuerdo,
finalmente, el 26% se encuentra indiferente con la restauracion vy

mantenimiento de los recursos, y el 23% se encuentra de acuerdo.
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La relacion entre identidad cultural y el desarrollo del turismo en la

comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021.

Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Identidad cultural 129 349 .000
Desarrollo del turismo 112 349 .000

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Fuente: procesamiento estadistico en el programa SPSS v26.

Tal y como se observa en la tabla 9 el grado de significancia de los datos
procesados de la variable identidad cultural y desarrollo del turismo es de
0.000, indice que al ser menor al valor esperado (0.05) se establece que la
distribucion de los datos no presenta normalidad. Respecto a ello, ha sido
necesario realizar la prueba de correlacion a través del estadistico Rho de

Spearman.

Tabla 10

Relacion entre identidad cultural y el desarrollo del turismo

Identidad Desarrollo
cultural del turismo

. Coeficiente de correlacion 1.000 .845™
Identidad . )

cultural Sig. (bilateral) . .000

Rho de N 349 349

Spearman Coeficiente de correlacion .845" 1.000
Desarrollo del _. )

turismo Sig. (bilateral) .000 .

N 349 349

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: procesamiento estadistico en el programa SPSS v26.

De acuerdo a la prueba Rho de Spearman, en la tabla 10 se evidencia un
coeficiente de correlacion de 0.845 la misma que es un nivel considerable,

asimismo, se evidencia una significancia de la asociacion identificada de
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0.000, respecto a ello, se rechaza la hipétesis de nula, por ende, se acepta la
hipotesis de investigacion, pues establece que, existe relacion positiva entre
el nivel de identidad cultural y el desarrollo del turismo en la comunidad

Shipibo Konibo Contamana en el 2021.
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CAPITULO V: DISCUSION

Luego de haber analizado los resultados de las dimensiones e indicadores de
la presente investigacion, se ha logrado determinar que la identidad cultural
de los pobladores en la Comunidad Shipibo Konibo Contamana 2021, es
regular 27%, esto se debe a que los pobladores indicaron que algunas veces
los valores e ideales describen su identidad y cultura de origen, como también,
se evidencia poca identificacion con su cultura, sin embargo, algunas veces
resulta complicado adaptarse a otras tradiciones y costumbres ajenas a su
comunidad, no obstante, pocas veces respetan la identidad cultural de otras
personas que visitan la comunidad, por otro lado, algunas veces le resulta facil
a la comunidad organizarse para el desarrollo de actividades costumbristas,
finalmente, se siente orgulloso de participar en las actividades costumbristas.
De manera contradictoria en la investigacion de Tene (2019) realizada en la
comunidad Cacha Machangara, cantén Riobamba, se ha determinado que la
identidad cultural influye negativamente en el patrimonio de la comunidad, ya
gue se ve afectado por el comportamiento de los habitantes debido a que se
estan perdiendo sus costumbres, lo que desvaloriza el patrimonio de dicho

lugar.

Al mismo tiempo, se ha logrado determinar que el desarrollo del turismo en
dicha comunidad es regular 26%, debido a que algunos pobladores se sienten
indiferentes con la mejora de inversiones en infraestructura turistica,
asimismo, minima promocion de empleo, como también, se encuentra
indiferente con el servicio de recaudacion de impuestos, ademas, a veces
mejora la calidad de vida, también, a veces se encuentra indiferente con las

relaciones interculturales, por lo tanto, algunas veces se incrementa la calidad
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del servicio en los hospedajes y restaurantes de la comunidad, como también,
a veces se ha incrementado el cuidado de proteccion policial y contra
incendios, de igual importancia, pocas veces se ha observado la mejora de la
infraestructura de los recursos turisticos, finalmente, algunas veces se ha
observado mayor apoyo a la restauraciébn y mantenimiento de edificios
histéricos. En la investigacion de Morales (2020) el desarrollo turistico tiene
un alto grado de incidencia en vista de que este lugar puede atraer al turismo

por medio de sus manifestaciones y valores culturales.

En términos generales, se establecio que la identidad cultural de los
integrantes de la comunidad Shipibo Konibo se relaciona positiva y
considerablemente con el desarrollo del turismo, pues se ha contrastado con
un coeficiente de correlacion de 0.845 y una significancia de 0.000. Respecto
a los resultados de la presente investigacion, se encuentra similitudes con la
investigacion de Taipe (2018) pues ha logrado demostrar que la identidad
cultural genera un efecto proporcional en el desarrollo del turismo de Zapotal
del Canton Ventanas, pues explica que consolidad la identidad cultural
optimizara el aspecto economico, social y cultural donde habr4a mas
oportunidades de trabajo y mejorara la calidad de vida de las comunidades.
De la misma forma, Romero (2020) a través de su investigacion, determiné la
relacion entre la identidad cultural y el desarrollo de turismo en la
Municipalidad de Mala, correlacién estadistica a un nivel 0.398 y una
significancia de 0.029, pues confirma que cuando la identidad cultural es alta

el desarrollo del turismo presentara el mismo comportamiento.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

Tras analizar los datos obtenidos en los resultados se logro identificar que la
identidad cultural en la comunidad Shipibo Konibo Contamana, es regular, ello
debido a que existen personas que no se sienten identificados con su cultura
en otros lugares, no les resulta dificil adaptarse a otras tradiciones ajenas a
su comunidad, adoptando rapidamente otras costumbres, entre otros factores

gue demuestran la falta de identidad de la comunidad.

Ha sido evidente que el desarrollo del turismo es regular, debido que la
inversion en infraestructura turistica es minima, pocas veces se fortalece la
oportunidad de empleo, existe poca promocion de las relaciones
interculturales, asi como minima preocupacion por el cuidado y proteccion del
turista, al igual que minima es la preocupacion de las autoridades locales en
la mejora de las vias de acceso, restauraciéon y el mantenimiento de los

recursos turisticos.

De manera general, se ha logrado determinar que existe relacion entre la
identidad cultural y el desarrollo del turismo en la comunidad Shipibo Konibo
Contamana en el 2021, con una significancia bilateral de 0.000 y una

correlaciéon de 0.845 la cual es positiva muy fuerte.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

Se sugiere a las autoridades educativas considerar dentro de su plan de
estudios, un curso o taller a través del cual se promueva la practica de las
costumbres y tradiciones del lugar, de esa manera fortalecer la actividad

turistica.

Se sugiere a las autoridades, promover el turismo dentro de la poblacién
incentivando el desarrollo de actividades econdmicas como los servicios de
alojamiento, gastronomia y de artesania, de esa forma generar un ingreso

econdmico que beneficie a la localidad y a sus familias.

Finalmente se sugiere a las autoridades planificar, organizar y desarrollar

actividades culturales que permitan mejorar el nivel de conocimiento de los

pobladores relacionado a la identidad cultural.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

Poblacién de

. T'tUIq de_lg Problema de investigacion ijetlv_os d.Ef la Hipdtesis Tipoy dlse_:no estudio y Instrumen'gc,)
investigacion investigacion de estudio . de recoleccion
procesamiento
Objetivo general Poblacién:
Problema general Determinar la identidad Hipo6tesis general y
. . cultural y el desarrollo| . . - " La_poblacion estuvo
¢, Cudl es la relacién entre la ? Hi: Existe relacion positiva | . conformada por los
¢ ) del turismo en la . . . Tipo de :
identidad cultural y el . - entre el nivel de identidad - habitantes de la
. comunidad Shipibo estudio: . -
desarrollo del turismo en la . cultural y el desarrollo del comunidad  Shipibo-
. : L . Konibo Contamana : - ; —
Identidad comunidad Shipibo Konibo 2021 turismo en la comunidad Basica Konibo distrito  de
cultural de los | Contamana 20217 ’ Shipibo Konibo Contamana Contamana es decir
pobladores y I e 2021. , un total de 3851
desarrollo del Problemas especificas Objetivos especificos g‘é\;ilri tiva habitantes. Instrumento:
turismo en la Conocer el nivel de Hipotesis especificas correl:fcional
comunidad cCuadl es el nivel de]. . Hii: El nivel de identidad Muestra: Cuestionario
- . § : identidad cultural en la .
shipibo Konibo |identidad cultural en la ; C cultural en la comunidad|~._ =
; O .| comunidad Shipibo . . Disefo de
Contamana comunidad Shipibo Konibo Konibo Contamana Shipibo Konibo Contamana estudio: La muestra estuvo
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' No pobladores de la
(,Cudl es el nivel de . Hiz: El nivel de desarrollo del , Comunidad  Shipibo
. Conocer el nivel de . . experimental o
desarrollo del turismo en la desarrollo del turismo turismo en la comunidad Distrito de Contamana
comunidad Shipibo Konibo en la comunidad Shipibo Konibo Contamana Procesamiento  de
Contamana 2021? - . 2021, es alta. datos:
Shipibo Konibo

Contamana 2021.

Excel y SPSS




2. Instrumento de recoleccion de datos

ENCUESTA A LOS POBLADORES
Con el propoésito de conocer el nivel de identidad cultural en la comunidad
Shipibo Konibo Contamana 2021, se aplica el siguiente cuestionario, lee

atentamente cada item y coloca la alternativa que crea conveniente a su

respuesta.
Nunca Casi A veces .CaS' Siempre
nunca siempre
1 2 3 4 5
Sentido de pertenencia 1123|465
1 Cree usted que sus valores e ideales describen su
identidad y cultura de origen.
5 Te sientes identificado de tu cultura a cualquier lugar
donde vayas.
3 Te identificas con las costumbres y tradiciones culturales
de tu comunidad.
Autorreconocimiento 112|345
4 Te resulta complicado adaptarte a otras tradiciones y
costumbres ajenas a tu comunidad.
5 Tu comunidad adopta de manera rapida otras
costumbres y tradiciones.
6 Respetas la identidad cultural de otras personas que
vistan tu comunidad.
7 Te resulta facil relacionarte con personas de distintas
culturas.
Compromiso 1123|465
8 Contribuyes en la participacion de las actividades
costumbristas que realiza tu comunidad.
Le resulta facil a tu comunidad organizarse para el
9 L i
desarrollo de actividades costumbristas.
10 Estas orgulloso de participar en las actividades
costumbristas que realiza tu comunidad.




ENCUESTA A LOS POBLADORES
Con el propésito de conocer el nivel de desarrollo del turismo en la comunidad
Shipibo Konibo Contamana 2021., se aplica el siguiente cuestionario, lee
atentamente cada item y coloca la alternativa que crea conveniente a su

respuesta.

Totalmente en En Totalmente

desacuerdo

desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

de acuerdo

1

2

3

4

5

Desarrollo econémico 1(2(3|4]5
Mejora de inversiones en infraestructura turistica.
Se incrementa la oportunidad de trabajo en el ambito
turistico.
Se incrementa los ingresos econémicos familiares.
La comunidad Shipibo Konibo de Contamana ha
mejorado el servicio de recaudacion de impuestos.
La principal actividad productiva de la comunidad es el
turismo.
El sector publico promueve la inversion en el sector
turismo.
7 | Mejora de la artesania tradicional de su comunidad.
Desarrollo socio-culturales 1(2(3]4]5
8 | Mejora de la calidad de vida
9 | Fortalece la oferta de recreo y ocio.
10 | Mayor conocimiento de otras culturas/paises/regiones.
11 La pob_lacién se siente orgulloso por pertenecer a esta
comunidad.
Se incrementa la calidad del servicio en los hospedajes
y restaurantes de la comunidad.
Considera que se incrementado el cuidado de
proteccién policial y contra incendios.
Ha visto mejora de la proteccion de las areas
naturales.

AW DN |

12

13

14

Desarrollo medio ambiental 1(2(3]4]5
Cree usted que existe un mayor cuidado del medio
ambiente.
Ha observado la mejora de la infraestructura de los
recursos turisticos.
La comunidad Shipibo Konibo de Contamana ha
17 | mejorado sus carreteras y caminos, para el facil
acceso a los recursos turisticos.
Ha observado mayor apoyo a la restauracién y
mantenimiento de edificios histéricos.

15

16

18




3. Estadistica complementaria

Analisis de fiabilidad

Variable 1: Identidad cultural

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 349 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 349 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,801 10

Variable 2: Desarrollo del turismo

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 349 100,0
Casos Excluidos2 0 ,0
Total 349 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,888 18




4. Consentimiento informado

Por la presente declaro que he leido cuestionario de la investigacion titulada:

He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha contestado

satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como participante.

Nombre del participante:

Su participacion en este estudio no implica ningan riesgo de dafio fisico ni
psicologico para usted. Es asi que todos los datos que se recojan, seran
estrictamente anénimos y de caracter privados. Asimismo, los datos
entregados seran absolutamente confidenciales y sélo se usaran para los
fines cientificos de la investigacion. El responsable de esto, en calidad de
custodio de los datos, sera el Investigador Responsable del proyecto, quien
tomard todas las medidas necesarias para cautelar el adecuado tratamiento
de los datos, el resguardo de la informacion registrada y la correcta custodia

de estos.

Desde ya le agradecemos su participacion.

NOMBRE
Investigador Responsable



