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RESUMEN

Se ha evaluado los niveles de comunicacion oral en los nifios durante el Covid
19 en la Institucion de Educacion Inicial N° 311, San Pablo 2022, en este
estudio.

En la metodologia se tuvo como disefio de investigacion la no experimental,
de corte transversal, cuya poblacion relevante ha sido 62 estudiantes
matriculados en la Institucién de Educacion Inicial N°311, San Pablo 2022. Se
determiné como muestra toda la poblacién, utilizada para fines de estudio
(Censal), seleccionado por su simplicidad. Se utilizé la observacién como
técnica y la guia de observacion como herramienta para la obtencién de datos.
Previamente, las herramientas fueron validadas por juicio de expertos. Al
culminar el estudio se determind que no existe un alto nivel de logro en
comunicacion oral entre los nifios durante el Covid 19 en el Institucion de
Educacion Inicial N°311, San Pablo 2022, se observa que la mayoria de los
nifos se encuentra en proceso y en inicio en las diferentes dimensiones de

comunicacion oral, producto de los resultados estadisticos.

Palabras clave: comunicacién oral, comprension oral, produccién oral infantil.
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ABSTRACT

The levels of oral communication in children during Covid 19 at the Initial
Education Institution No. 311, San Pablo 2022, have been evaluated in this
study.

In the methodology, the non-experimental, cross-sectional research design
was used, whose relevant population has been 62 students enrolled in the
Initial Education Institution No. 311, San Pablo 2022. The entire population
was determined as a sample, used for educational purposes. study (Census),
selected for its simplicity. Observation was used as a technique and the
observation guide as a tool to obtain data. Previously, the tools were validated
by expert judgment. At the end of the study, it was determined that there is not
a high level of achievement in oral communication among children during
Covid 19 in the Initial Education Institution No. 311, San Pablo 2022, it is
observed that most of the children are in the process of and initially in the

different dimensions of oral communication, product of the statistical results

Keywords: oral communication, oral comprehension, children's oral

production.
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INTRODUCCION

Vivimos una emergencia sanitaria a nivel mundial debido al covid19. Esta
situacion nos ha afectado a todos en el ambito econdmico, social, sanitario y
educativo. La educacion sufre una serie de cambios para desarrollar
habilidades, conocimientos, creencias y habitos. Muchos nifios se ven
afectados actualmente por consecuencias del virus el Covid-19. Muchos nifios
que dejaron de asistir a clases son timidos para expresarse, les falta confianza
en si mismos, a menudo son nifios que muestran aislamiento de los demas,
carecen de estimulacion en el lenguaje verbal, asi mismo hay niflos como
consecuencia son agresivos, aunque pueden comunicarse bien con los
demas porque responden a Ver las dificultades frente a los demas

Michael Halliday (2018) fue un linguista britanico que desarroll6 la teoria de la
gramatica sistémico-funcional. En su obra "Language as Social Semiotic"
Halliday destaca la importancia de la comunicacion oral en la construccion de

relaciones sociales y la transmisién de conocimientos culturales.

Estos y otros autores han destacado la importancia de la comunicacién oral
como herramienta fundamental para la interaccion social, la construccién de
relaciones y la transmision de conocimientos. La comunicacion oral permite
establecer lazos de confianza y comprension entre las personas, asi como
transmitir ideas y valores de generacion en generacion.

Por eso los padres y docentes debemos sustentar y sostener la brecha del
lenguaje oral en los nifios de la mejor manera, podemos justificarse diversas
actividades para sustentar a sostener su brecha, a través de cuentos,

canciones, dinamicas, dramas, titeres y juegos donde el nifilo encuentre



seguridad para poder aduefiarse discernir y mantener una buena relacion con
los demas, después estas actividades en muchos casos en absoluto se dan
en el incremento de aprendizaje, estas actividades se ven limitadas justo a la
apertura de desconocimiento de los padres y en que muchos de los docentes
ensefan sin generar espacio de aprendizaje para que los nifios desarrollen su
lenguaje oral, actividades para sustentar en su brecha al infante.

Referente a lo manifestado en la Institucion Educativa Inicial N°311 - San
Pablo 2022, se evidencia que muchos de los nifios presentan escaseces al
aduenarse discernir con fluidez oralmente en su loma materna, muchas veces
presentan timidez, aislamiento, falta de seguridad comportamientos
agresivos, esto se debe a que los nifios a tribulacién de que viven en un cabida
que favorece a la preparacion de actividades, a veces los padres en absoluto
tienen reunién de acelerar a sus hijos justo al desmayo y al desconocimiento
de la aprendizaje temprano

Como docentes deben de meditar ante nuestras ensefianzas pedagogicas y
sobre nuevas metodologias para poder trasladar actividades motivadoras en
donde el bebé participe y se exprese autbnomamente y con facilidad,
desarrollando actividades de teatro, el canto, y muchas actividades mas. Este
reconocimiento es de mucho beneficio que sus resultados permitiran a los
padres unirse e inaugurar los estimulos para que sus hijos se expresen mejor,
a los educadores les permiti6 meditar sobre el agrandamiento del leguaje
verbal, tomando nuevas estrategias para enarbolar el nivel de agrandamiento.
Dadas las circunstancias, era importante formular la pregunta:

¢, Cual es el nivel de comunicacion oral de los nifios durante el Covid 19 en la

institucion educativa Inicial N°311, San Pablo 20227 ante lo planteado se



determindé como propdsito general: determinar el nivel de comunicacién oral
en niflos en tiempo de Covid 19 de la Institucion Educativa Inicial N°311, San
Pablo 2022.

El trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

Primera parte 'marco tedrico' analiza los antecedentes, simbolos tedricos y
definiciones de términos, en la segunda parte “hipotesis y variables” tercera
parte la "metodologia" del sistema incluye personas, métodos de muestreo y
datos. cuarta parte ‘“resultados”, quinta parte “discusion”, sexta parte
“conclusiones”, séptima parte “recomendaciones”, y finalmente “referencias”

métodos de recoleccion, uso y explicacion de datos y métodos.



1.1.

CAPITULO I: MARCO TEORICO

Antecedentes

A nivel internacional

En 2016, en su libro: “La comunicaciéon verbal como parte de la
estructura es importante para los estudiantes de tercer afio de la U.E.
Pedro Gual, cuya finalidad era medir la comunicacién verbal en el
proceso de aprendizaje y su impacto en la preparacion integral de los
estudiantes del afilo 3 de educacién media”. Se utilizaron como base
de la teoria experiencias constructivistas. Es un estudio matematico,
de campo, descriptivo y comercial. Dio termino afirmando que es
importante acrecentar el leguaje verbal en los alumnos para mejorar
sus rendimiento escolar par mejora su contexto real (Montero y Gudifio

2016)

Ene le afio 2021, Comunicacién oral en nifios de 3 a 12 anos, en su
estudio establecié6 como Conclusién: La investigacion muestra que la
comunicacion oral es un proceso complejo que se desarrolla a lo largo
del tiempo y que depende de muchos factores, como el ambiente
familiar y social, el desarrollo cognitivo y emocional del nifo, y las
oportunidades de interaccion social y educacion. Gutiérrez N., Gémez,

F & Garcia, J. N. (2021).

A Nivel Nacional
En el afio 2018, en su trabajo de estudio donde denomind “La

representacion corporal como medio para acrecentar la expresion



1.2,

verbal de los nifilos de 4 afos De la IEI 347 Luis Enrique XlII”. Su
proposito fue elevar la expresion verbal mediante la dramatizacion en
situaciones reales, utilizé una de los métodos mas empleando de tipo
descriptico, terminé su estudio esclareciendo que las actividades
corporales ayudan a acrecentar el lenguaje verbal en los nifios . (Rojas

2018).

En nivel local

En el 2015 defendio su tesis para el titulo de segundo especialista en
didactica de la educacion primaria en el tema “Los juegos de palabras
como via para mejorar mis métodos de ensefianza para mejorar el
lenguaje oral en los infantes menores de 3 afios I.LE.I. Numero 05”
Angel de la Guarda "Tamborko". Su objetivo era aumentar la
comunicacion oral a través de ideas de juegos de palabras. Utilizé un
meétodo de investigacion cualitativo y concluyé que los juegos de
palabras produjeron resultados admirables en la didactica del lenguaje

oral (Chikla, 2015).

Bases Teoricas

Comunicacién oral

Concepto

Segun José, M. (2020) manifiesta, que La comunicacion oral es
fundamental en el desarrollo integral de los nifios, ya que a través de
ella pueden expresar sus necesidades, emociones y pensamientos, asi

como interactuar con su entorno y establecer relaciones sociales



satisfactorias. La comunicaciéon oral también es esencial para el
aprendizaje, ya que permite a los nifios comprender y procesar
informacion, asi como participar activamente en el proceso educativo.
Por tanto, es importante fomentar desde la primera infancia el
desarrollo de las habilidades de comunicacion oral, mediante
actividades y estrategias que promuevan la escucha activa, la
expresion clara y coherente, y la comprension de los mensajes verbales
y no verbales.

Tipos de comunicacién oral

Segun Gonzalez, | (2021)

La comunicacion oral en los nifilos puede clasificarse en funcion de su
finalidad o propdsito. Gonzalez Fernandez identifica cuatro tipos de
comunicacion oral en los nifios:

Comunicacion instrumental: es aquella en la que el nifio utiliza el
lenguaje para satisfacer sus necesidades basicas, como pedir comida,
agua, ir al bafio, etc.

Comunicacion reguladora: se refiere a la comunicacion que se utiliza
para regular la conducta del nifio y establecer normas y limites. Por
ejemplo, cuando se le dice al nifio que deje de jugar y se prepare para
ir a dormir.

Comunicacidén representativa: es la comunicacion que se utiliza para
representar y describir el mundo que rodea al nifio. Por ejemplo,

cuando el nifilo describe un objeto o una situacion.



Comunicacién social: es la comunicacion que se utiliza para
establecer relaciones sociales con los demas. Por ejemplo, cuando el
nifo saluda, cuenta una experiencia o comparte una opinién.
Importancia de la comunicacion oral en educacién inicial.

Sefiala Cardenal, L. (2021) que: La comunicacion oral es una habilidad
esencial en el desarrollo infantil, ya que permite a los nifios expresarse
y comprender el mundo que les rodea. La comunicacion oral en los
nifos es importante porque les permite:

Establecer relaciones sociales saludables: La comunicacion oral es
esencial para establecer relaciones interpersonales significativas. Los
ninos que tienen buenas habilidades de comunicacion pueden
interactuar con sus compafieros y adultos de manera efectiva, lo que
les permite construir relaciones saludables y duraderas.

Aprender y participar activamente en el proceso educativo: La
comunicacion oral es esencial para el aprendizaje y la participacion
activa en el proceso educativo. Los nifios que pueden expresarse
claramente y comprender lo que se les esta diciendo tienen mas
probabilidades de aprender y participar activamente en las actividades
educativas.

Desarrollar habilidades cognitivas: La comunicacion oral también
esta relacionada con el desarrollo de habilidades cognitivas como la
memoria, la atencion y la resolucion de problemas. Los nifios que
tienen buenas habilidades de comunicacion pueden procesar y retener
mejor la informacién, lo que les permite desarrollar habilidades

cognitivas mas fuertes.



La comunicacion oral es una habilidad fundamental en el desarrollo

infantil que tiene un impacto significativo en la capacidad de los nifios

para establecer relaciones sociales, aprender y desarrollar habilidades

cognitivas.

Dimensidén a considerar de la comunicacién oral

Se consideran dimensiones de la comunicacion verbal en el nivel de

comunicacion. nivel de comprension verbal. Es la capacidad de

comprender y procesar informacion verbal. Es una habilidad

fundamental en la comunicacion humana y esencial para el

aprendizaje, la interaccion social y la participacion efectiva en la

sociedad.

a. Nivel de la comprension oral incluye la capacidad de escuchar y
comprender el significado de palabras, frases y oraciones utilizadas
en la comunicacion oral. Esto incluye la capacidad de interpretar y
comprender el contexto en el que se presenta la informacién, como
el tono de voz, el lenguaje corporal y el contexto cultural.
Esta habilidad se desarrolla desde la infancia y se ensefia a los
ninos desde pequefios a través de actividades que fomentan la
escucha activa, la atencion y la comprension de mensajes verbales
y no verbales. La comprension oral también es importante en el
campo de la educacion, ya que permite a los nifios comprender y
procesar la informacion presentada en el aula y participar

activamente en el proceso de aprendizaje. (Arnaez, 2009)



b. Nivel de produccién oral. Es una habilidad fundamental en la
comunicacion humana y esencial para el desarrollo personal, social
y profesional.

Por produccion oral se entiende la capacidad de utilizar el lenguaje
oral de manera eficaz y coherente mediante el uso de las reglas
gramaticales y sintacticas del idioma. También incluye la capacidad
de adaptar el lenguaje a diferentes situaciones y audiencias y
comunicarse de manera efectiva utilizando habilidades no verbales
como el tono de voz, la entonacion y el lenguaje corporal.

Esta habilidad se desarrolla desde la infancia y es importante
fomentarla en los nifios desde pequenos a través de actividades de
habla y desarrollo de vocabulario. La produccién oral ayuda a los
nifos a ser activos en el proceso de aprendizaje. También es
importante en la educacion ya que te permite participar, presentar
sus ideas y opiniones, y desarrollar habilidades de liderazgo y
colaboracion.

En definitiva, la produccion oral es la capacidad de expresar
pensamientos, ideas, sentimientos y emociones a través del
lenguaje hablado y es fundamental para el desarrollo. (Arnaez,

2009)

Definicién de términos basicos
Comunicacién oral. - La comunicacion entre dos o mas personas a
través del lenguaje del habla se denomina comunicacion oral.

(Minedu, 2016).



Comprensién oral. - Se define como la forma en que el mensaje es
recibido acusticamente, gramaticalmente dividido en partes e
interpretado por el oyente en términos semanticos y pragmaticos.
(Palacios, et al. 2019)

Produccién oral. - esta es la habilidad del lenguaje que le permite al
hablante expresarse o comenzar a interactuar con sus companeros,
para facilitar el proceso de comunicacion en una situacion
determinada.

(Palacios, et al. 2019)
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2.1.

2.2,

CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

Formulaciéon de la hipotesis

No aplica
Variables y definiciones operacionales
Variables
Variable X: Comunicacién oral en tiempo de Covid 19
Definicidn. Es el proceso mediante el cual se intercambian mensajes,
ideas, informacién y conocimientos entre dos 0 mas personas que
utilizan el lenguaje hablado. La comunicacion oral puede ser formal o
informal y puede tener lugar en una variedad de situaciones, como en
el trabajo, en la escuela, en casa o en eventos sociales. Es una forma
importante de comunicacidon humana que permite a las personas
expresar sus pensamientos, sentimientos y emociones de manera
efectiva y comprender a los demas en situaciones de dialogo. (Minedu,
2016)
Definiciones operacionales
Variable X: Comunicacion oral
Se ha considerado dos dimensiones la comprension oral y produccion

oral y 12 indicadores

11



2.3. Operacionalizacion de la variable
. Valores
Tipo por Escala de las Medio de
Variables Definicién su Indicadores de Categorias e« 2
. categor | verificacion
naturaleza medicién ias
Niveles de comprensién oral
Identifica de forma clara y directa
Variable (X): en mensaje de los cuentos al
.., expresar lo que escucha.
Comunicacién . .
oral Menciona algunos personajes de la
Definicién. Es historia que escuchd
el proceso Participa con espontaneidad en
mediante el cual conversaciones A: Logrado | 21-24
Variable (X): | 5° intercambian Mantienen dialogos con sus pares
Comunicacio | Mensales, de hechos cotidianos Gui
n oral en !deas, . Cualitativo | Recita rimas con fluidez Ordinal uia d?,
. informacion y B: En| 17-20 | observacion
tiempo de conocimientos Comprende un texto al responder
Covid 19 .
entre dos 0 mas preguntas. proceso
personas que
utilizan el Niveles de produccion oral 12-16
lenguaje Expresa sus ideas de forma o
hablado. La C: En inicio

comunicacion

oral puede ser
formal o informal
y puede tener
lugar en wuna

coherente al escuchar un texto
Explica su trabajo realizado con
claridad

Se adecua en la comunicacion con
sus comparieros de manera rapida

12




variedad de
situaciones,
como en el
trabajo, en la
escuela, en casa
O en eventos
sociales. Es una
forma
importante  de
comunicacion
humana que
permite a las
personas
expresar sus
pensamientos,
sentimientos vy
emociones de
manera efectiva
y comprender a
los demas en
situaciones de
dialogo.

Interviene en conversaciones por
iniciativa propia

Realiza preguntas de manera clara
y precisa referente al texto
escuchado.

Utiliza un vocabulario adecuado al
comunicarse con los demas.

13




CAPITULO Illl: METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
Este estudio se ha explicado, segun (Supo 2012), porque es un estudio
observacional donde no se ha afectado ni utilizado el estudio, es decir que

se considera como algo natural lo que sucede con el tema del cambio.

3.1.2 Diseino del estudio

El estudio no fue experimental, transeccional, ya que, segun Supo J. (2010),
el cambio se evalu6é en un periodo corto de tiempo, llamado corte, y al
mismo tiempo se recogio los datos requeridos para el estudio de vez en
cuando.

Era un campo y era un punto. El propdsito del proyecto fue el siguiente:

Muestra Observacion

M1 OX

Dénde:
M1: Muestra de los estudiantes de nivel inicial

Ox: Observacion de la variable comunicacioén oral.

3.2. Diseino Muestral
3.2.1. Poblacién
Se determind como poblacion N = 103 estudiantes de la Institucion

Educativa Inicial N°311, San Pablo 2022 Como menciona Schumacher, J.

14



(2001: 135), definiendo una poblacién como “una coleccion de elementos o
casos, ya sean objetos, personas o eventos que tienen adaptaciones a
ciertos criterios y a los cuales pretendemos generalizar los resultados de
este estudio.

Cantidad de ninos Institucion Educativa Inicial N°311, San Pablo 2022

Edades Hombres Mujeres Total
3 afios 17 19 36

4 afios 16 17 33

5 afios 14 20 34
Total 47 56 103

Fuente: Néminas de matricula del 2023 1.E.I N°311, San Pablo.

3.2.2. Muestra
Muestra: n = 103 estudiantes (método de enumeracion), elegidos por
conveniencia para el estudio
3.2.3. Muestreo
El estudio adopté un tipo de muestreo censal porque N=n, porque el criterio
de seleccion de la muestra no corresponde al azar, pero tienen un propdsito
y se toman grupos completos.
Criterio de inclusién y exclusion.
No hubo exclusién, todos fueron incluidos.
3.3. Procedimientos de recoleccién de datos
3.3.1 Procedimientos
e Para el recojo de los datos se realizo los siguientes pasos:

e Elaboracion ya validacion de los instrumentos
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e Evaluacién de los instrumentos por docentes expertos
e Confiabilidad mediante una prueba piloto
¢ Recojo de informacion mediante trabajo de campo

e Procesamiento y analisis de los resultados.

3.3.2. Técnicas de datos Recoleccién
Para este estudio fue importante la técnica de la observacion
Observacion: Es una técnica de investigacion utilizada para obtener
informacion sobre un fendmeno o situacion, a través de la observacion
directa y sistematica de los eventos y comportamientos que ocurren en
el contexto de interés. Se utiliza en diversos campos, como la educacion,

la psicologia, la sociologia, entre otros

3.3.3 Instrumento de recoleccion de datos

Guia de observacion: es un instrumento disefiado para estructurar y
orientar la observacion. Es una herramienta que permite al observador
enfocar su atencidon en aspectos especificos de la situacidén que se esta
observando, y registrar de manera sistematica la informacioén recopilada.
Este instrumento permitié recolectar datos sobre la comunicacion oral
durante el Covid 19 entre los nifios de la Institucion de Educacion Basica
N°311 de San Pablo

La validez y confiabilidad de estos instrumentos fueron probadas antes
de que su implementacion revisada con expertos en el tema en estudio.
La validez del instrumento revisado por los jueces fue de 96,66%, la cual

se encuentra dentro de los parametros de intervalo establecidos;
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3.4.

3.5.

Considerando la alta validez y confiabilidad de guias de observacion de
comunicacion oral, la confiabilidad de las guias de observacion se realizé
luego de pruebas piloto utilizando el método de correlacion de items con
el coeficiente alfa de Cronbach; se presentan los resultados obtenidos
0,901

Procesamiento y analisis de los datos

3.4.1. Procesamiento de datos

Los datos obtenidos se han informatizado mediante un programa

estadistico SPSS version 27, se conté con una base de datos que fueron

registrados por la investigadora

3.4.2. Andlisis de datos

Después de procesar en el programa estadisticos se organizé los
resultados en tabla y graficos.

Analisis descriptivo: medidas de resumen (mediana, media, error
estandar, moda, correlacion, etc.). Hurtado (2008, p. 162) sefala que
luego de obtenidos los datos, se analizd en relaciéon a los objetivos
planteados en el estudio; En esta etapa, la metodologia de investigacion

para el analisis se utilizo el paquete estadistica SPSS version 27.

Aspectos éticos

La tesis fue redactada respetando el derecho que tiene las personas, Como son

los nifios y niflas de una institucion educativa, se ha protegido la identidad de los

infantes, se empled la informacion recaba. Unicamente con fines estadisticos, y
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el investigador cumplido de manera estricta los principios de la investigacion

responsable.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo
Nivel de comprension oral en el desarrollo de los nifios en tiempo de Covid 19
Tabla N° 1

Nivel de comprensién oral en el desarrollo de los nifios de 3, 4 y 5 afos

item 01 Iitem02 item03 Iitem04 Iitem05 item 06

% % % % % %
C 33.9 371 45.2 19.4 32.3 274
Comprensién oral B 30.6 27.4 32.3 50.0 33.9 41.9
A 35.5 35.5 22.6 30.6 33.9 30.6

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Guia de observacion sobre la comunicacién oral

Grafico N° 1:

Nivel de comprension oral en el desarrollo de los nifios de 3, 4 y 5 afios
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Fuente: Guia de observacion sobre la comunicacion oral
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Interpretacién

item 1. Identifica de forma clara y directa en mensaje de los cuentos al expresar
lo que escucha el 35.5% de los nifios se ubica en A (logrado), el 30.6% en B (En
proceso) y 33.9% en C (En inicio)

item 2. Menciona algunos personajes de la historia que escucho el 35.5% de los
nifos se ubica en A (logrado), el 27.4% en B (En proceso) y 37.1% en C (En
inicio)

item 3. Participa con espontaneidad en conversaciones el 22.6% de los nifios se
ubica en A (logrado), el 32.3% en B (En proceso) y 45.2% en C (En inicio)

item 4. Mantienen dialogos con sus pares de hechos cotidianos el 30.6% de los
nifios se ubica en A (logrado), el 50.0% en B (En proceso) y 19.40% en C (En
inicio)

item 5. Recita rimas con fluidez el 32.3% de los nifios se ubica en A (logrado),
el 33.9% en B (En proceso) y 33.9% en C (En inicio)

item 6. Comprende un texto al responder preguntas el 30.6% de los nifios se
ubica en A (logrado), el 41.9% en B (En proceso) y 27.4% en C (En inicio)

Se evidencia referente a la comprensién oral, predomina mas los indicadores
que permite comprender un cuento que le narran y mencionar los personajes,
sin embargo, el mas bajo es referente a la participacion espontanea en
conversacion, comprobando que existe bajo nivel de desarrollo en la

comprensién oral.

4.1.2. Nivel de produccion oral

Nivel de produccidn oral en el desarrollo de los nifios en tiempo de Covid 19
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Tabla N° 2

Nivel produccion oral en el desarrollo de los nifios de 3, 4 y 5 afios

item 07 item 08 item 09 item 10 item 11 item 12

% % % % % %
C 371 33.9 33.9 452 33.9 371
Produccion oral B 41.9 35.5 24.2 29.0 32.3 38.7
A 21.0 30.6 41.9 25.8 33.9 24.2

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Guia de observacion sobre la comunicacion oral

Grafico N° 2:

Nivel de produccion oral en el desarrollo de los nifios en tiempo de Covid 19.
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Fuente: Guia de observacion sobre la comunicacion oral

Interpretacion

La dimensién “Produccion oral”, y los indicadores:
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item 7. Expresa sus ideas de forma coherente al escuchar un texto el 21% de los
nifos se ubica en A (logrado), el 41.9% en B (En proceso) y 37.1% en C (En
inicio)

item 8. Explica su trabajo realizado con claridad el 30.6% de los nifios se ubica
en A (logrado), el 35.5% en B (En proceso) y 33.9% en C (En inicio).

item 9. Se adecua en la comunicacién con sus compafieros de manera rapida el
41.9% de los nifios se ubica en A (logrado), el 24.2% en B (En proceso) y 33.9%
en C (En inicio)

item 10. Interviene en conversaciones por iniciativa propia el 25.8% de los nifios
se ubica en A (logrado), el 29% en B (En proceso) y 45.2% en C (En inicio)
item 11. Realiza preguntas de manera clara y precisa referente al texto
escuchado. El 33.9% de los nifios se ubica en A (logrado), el 32.3% en B (En
proceso) y 33.9% en C (En inicio)

item 12. Utiliza un vocabulario adecuado al comunicarse con los demas. el 24.2%
de los nifios se ubica en A (logrado), el 38.7% en B (En proceso)y 37.1% en C
(En inicio)

Se evidencia referente a la produccién oral, en cuanto a los resultados se obtuvo
mayor porcentaje en el item Se adecua en la comunicacion con sus compareros
de manera rapida, es decir facilmente entabla conversacion con sus pares, sin
embargo, presenta dificultad en expresar de manera coherente sus ideas y sobre
todo interviene en las conversaciones por iniciativa propia, se comprd que existe

bajo nivel de desarrollo en la produccion oral.
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CAPIiTULO V: DISCUSION
En esta seccion de la tesis, discutiremos los resultados obtenidos en relacion
con el objetivo del estudio y los antecedentes relevantes.
El objetivo principal de esta investigacion fue identificar el nivel de
comunicacion oral en nifios durante el periodo de Covid-19 en la Institucion
Educativa Inicial N°311 - San Pablo 2022. Los resultados obtenidos muestran
que, en cuanto a la comprension oral, la mayoria de los nifios han logrado un
nivel de comprension y estan en proceso. En lo que respecta a la produccion
oral, la mayoria se ubica en el nivel de proceso e inicio.
En la dimension de "Comprension oral", los resultados después del
procesamiento de las valoraciones (A, B y C) de 62 nifios de 3, 4 y 5 afios
muestran que los niveles oscilan principalmente entre "B" (En proceso) y " C"
(Inicio). Esto se refleja en una mayor concentracion de porcentajes en estos
niveles, como se muestra en el Grafico 1. Estos hallazgos sugieren que la
comprensién oral en los nifios se vio afectada durante el periodo de Covid-19,
con la mayoria de ellos aun en proceso. o0 en las primeras etapas de desarrollo
en esta dimension.
En la dimensidon de "Produccion oral", los resultados también después del
procesamiento de las valoraciones (A, B y C) de los mismos 62 nifios indican
que los niveles oscilan principalmente entre "A" (logrado) y "B" (En proceso).
Nuevamente, se observa una mayor concentracién de porcentajes en estos
niveles, como se muestra en el Grafico 2. Esto sugiere que, aunque algunos
nifos han logrado un nivel satisfactorio de produccion oral, la mayoria aun se

encuentra en proceso de desarrollo en esta habilidad.
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Estos resultados son importantes ya que arrojan luz sobre el impacto del Covid-
19 en la comunicacion oral de los nifios y destacan la necesidad de abordar
esta area en el contexto educativo. La mayoria de los nifios enfrentan desafios
en su comprension y produccion oral, lo que puede tener consecuencias a largo
plazo en su desarrollo académico y social.

En cuanto a las debilidades del estudio, es importante mencionar que se baso
en una poblacion especifica de una institucion educativa, lo que limita su
generalizacion a otras poblaciones. Ademas, aunque se utilicen herramientas
validadas por expertos, la observacidon como técnica puede estar sujeta a
sSesgos.

Desde una perspectiva tedrica, estos resultados subrayan la importancia de
implementar estrategias y programas educativos que fomenten el desarrollo de
la comunicacion oral en los nifios, especialmente en situaciones de crisis como
la pandemia. Ademas, estos hallazgos pueden servir como base para futuras

investigaciones en el campo de la educacion y el desarrollo infantil.

En cuanto a las aplicaciones practicas, los resultados sugieren que los
educadores y profesionales de la educacion deben disefiar intervenciones
especificas para mejorar las habilidades de comunicacion oral en los nifos,
tanto en la comprensibn como en la produccion. Esto puede incluir la
implementacion de programas de apoyo y la capacitacion de docentes para
abordar estas necesidades. Ademas, estos resultados pueden informar a los
padres sobre la importancia de fomentar la comunicacién oral en el entorno
domeéstico y brindarles pautas para hacerlo de manera efectiva. En resumen,

este estudio proporciona informacién valiosa que puede tener un impacto
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significativo en la educacion y el desarrollo de los nifios en tiempos de crisis
como la pandemia de Covid-19.

Segun lo citado (Montero y Gudifio 2016), concluy6 que es necesario aumentar
el uso de la comunicacidn oral como instrumento socializador, los mismos
resultados en esta variable independiente, dan significancia a la falta de

comprension oral en los nifios y nifas.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES
Después de analizar los resultados se concluye en lo siguiente:
1. En esta investigacion se terminé como objetivo general es identificar el nivel
de comunicacién oral en niflos en tiempo de covid 19, en nivel de desarrollo en
proceso y en inicio, por lo tanto, no existe alto nivel de comunicacion oral en
nifos en tiempo de Covid 19 de la Institucion Educativa Inicial N°311, San Pablo
2022
2. Que, en relacidn con el objetivo especifico, describir el nivel de comprension
oral en el desarrollo de los nifios en tiempo de covid19 en la Institucién Educativa
Inicial N°311 - San Pablo 2022. Como los resultados lo muestran, en la
dimension comprension oral, hay un bajo porcentaje, donde la significancia no
es alta, debido a que la mayoria se ubica en proceso de desarrollo. Se evidencia
referente a la comprension oral, predomina mas los indicadores que permiten
comprender un cuento que le narran y mencionar los personajes, sin embargo,
se ubica en proceso referente a la participacion espontanea en conversacion,
comprobando que existe bajo nivel de desarrollo en la comprension. oral.
3. Que, en relacidn con el objetivo especifico, describir el nivel de produccion oral
en el desarrollo de los nifios en tiempo de covid19 en la Institucion Educativa
Inicial N°311 - San Pablo 2022, podemos afirmar que el nivel de produccién oral
estos niveles tienen mayor concentracion de porcentajes de acuerdo al
procesamiento estadistico realizado donde el porcentaje es medio, con una
significancia baja, debido. A que la mayoria de los nifios se ubican en un nivel
en proceso y en inicio de su desarrollo. Se evidencia referente a la produccion
oral, en cuanto a los resultados se obtuvo mayor porcentaje en el item Se adecua

en la comunicacion con sus comparferos de manera rapida, es decir facilmente
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entabla conversacion con sus pares, sin embargo, presenta dificultad en
expresar de manera coherente sus ideas y sobre todo interviene en las
conversaciones por iniciativa propia, se compré que existe bajo nivel de
desarrollo en la produccion oral, esto se debe a que la mayoria esta en proceso
y en inicio de sus desarrollo. discutiremos los resultados obtenidos en relacion

con el objetivo del estudio y los antecedentes relevantes
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CAPITULO Vii: RECOMENDACIONES
Que las familias fomenten el dialogo es importante que se creen espacios
de dialogo con sus hijos nifios puedan expresarse libremente. Esto puede
hacerse en casa, en los que se les anima a hablar sobre sus experiencias,
sentimientos y pensamientos.
Que los docentes de aula del nivel inicial estimulen la lectura el cual es
una forma de enriquecer el vocabulario y la comprensién del lenguaje. Por
lo tanto, es importante que los nifios tengan acceso a libros y se les anime
a leer tanto en la escuela como en casa.
Que los docentes de aula promuevan la practica la escucha activa es una
habilidad importante que permite a los nifios comprender y responder a
las ideas de los demas. Es importante que tanto los padres como los
maestros practiquen la escucha activa al interactuar con los nifios.
Que los educadores padres y docentes cuando los nifios hablan, son
importante que se les brinde retroalimentacion para que puedan mejorar
sus habilidades de comunicacion y pueden darles comentarios sobre su
gramatica, pronunciacion y fluidez.
Que en las aulas se promuevan actividades en grupo, como juegos de rol
y debates, son excelentes formas de mejorar las habilidades de
comunicacion oral de los nifos. Estas actividades les dan la oportunidad
de practicar hablar en publico y escuchar a los demas. Es importante que

los adultos eviten interrumpir a los nifios cuando dialogan.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO DE LA PREGUNTA DE OBJETIVOS DE LA ) TIFiO y POBLACION DE INSTRUMENTO
INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION HIPOTESIS DISENO DE ESTUDIO Y DE ]
ESTUDIO PROCESAMIENTO | RECOLECCION
COMUNICACIO Problema general. Objetivo General No se aplica Tipo: La Unidad de estudio:
N ORAL EN | ;Cudl es el nivel de | Determinar el nivel de investigacion | nifios y nifias Se empleara la
NINOS EN | desarrollo de la | desarrollo de la es . _ técnica: de la
TIEMPO DE | comunicacion oral en los | comunicacion oral en nifios descriptiva. Pgblacmn. N=103 | observacion y
COVID 19 EN | igos en tiempo de Covid | en tiempo de Covid 19 de la o nifios(as) como
mg'(l?I?UCDIgN LA 19 de la Institucion | Institucion Educativa Inicial Diseno: Es gst’rumento q
Educativa Inicial N°311 - | N°311 - San Pablo 2022 no ua - de
IEN[l)gI’CA\/ﬁ\T|V’\/?:311 San Pablo 20227 exper|menta| Muestra: observacion.
SAN PABLO Objetivos Especificos. ‘ . El tipo de muestreo es
2022 Problemas especificos Identificar el nivel de ranseccional | .onqq)

iCual es el nivel de
desarrollo de la
comprension oral en los
nifos en tiempo de Covid
19 en la |Institucion
Educativa Inicial N°311 -
San Pablo 20227

iCual es el nivel de
desarrollo de la produccion
oral en los nifios en tiempo
de Covid 19 en |la
Institucién Educativa Inicial
N°311 - San Pablo 20227

comprension oral en el
desarrollo de los nifios en
tiempo de Covid 19 en la
Institucién Educativa Inicial
N°311 - San Pablo 2022

Identificar el nivel de
produccion oral en el
desarrollo de los nifios en
tiempo de Covid 19 en la
Institucién Educativa Inicial
N°311 - San Pablo 2022

n = 103 nifios (as)
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GUIA DE OBSERVACION SOBRE LA COMUNICACION ORAL

Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

INSTRUCCIONES:

Nivel de estudios:

Sexo: Femenino ( )

La presente guia de observacidon se aplicara en clases presenciales, por la

investigadora con la finalidad de recoger informacién sobre comunicacion oral de los

niRos y ninas

Masculino ( )

Niveles de valoracion

En inicio En proceso Logrado
12-16 17-21 22-24
Dimensiones e items Escala de
valoracion
1 2 3

Dimensién: Niveles de comprension oral

Identifica de forma clara y directa en mensaje de los

cuentos al expresar lo que escucha.

Menciona algunos personajes de la historia que escuchd

Participa con espontaneidad en conversaciones

Mantienen dialogos con sus pares de hechos cotidianos

Recita rimas con fluidez

o O | WO N

Comprende un texto al responder preguntas.

Dimensién: Niveles de produccién oral

Expresa sus ideas de forma coherente al escuchar un

texto

Explica su trabajo realizado con claridad

Se adecua en la comunicacion con sus companeros de

manera rapida
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10 | Interviene en conversaciones por iniciativa propia

texto escuchado.

11 | Realiza preguntas de manera clara y precisa referente al

demas.

12 | Utiliza un vocabulario adecuado al comunicarse con los

Baremos, niveles y rango de la investigacion:

Para determinar:

Datos:

Valor minimo:

Valor maximo:

Rango = Valor maximo — valor minimo

Amplitud= Rango + N de niveles

Para determinar los niveles:

Nivel 1: (valor minimo) + (amplitud)

Nivel 2: (valor limite superior del nivel 1 + 1) + (amplitud)

Nivel 3: (valor limite superior del nivel 2 + 1) + (amplitud)

Desarrollo

Valor minimo 112

Valor maximo : 36

Rango :36-12=24
Amplitud :24+3=38

Para determinar:

Nivel Deficiente : 12 + 8 = 20 (12-20)
Nivel Regular 121 + 8 =29 (21-29)

Nivel Bueno : 30 + 8= 38 (30-36)
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‘ U NAP Anexo 3: Informe de validez y confiabilidad.
INFORME ESTADISTICO DE VALIDEZ

TITULO: COMUNICACION ORAL EN TIEMPO DE COVID 19 EN NINOS DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N°311, SAN PABLO 2022

Autor del instrumento: LUCELIA SALVINO JEAN

Nombre del instrumento motivo de evaluaciéon: Guia de observacion sobre la
comunicacion oral

La validez de los instrumentos se determin6 mediante el juicio de jueces/expertos o
método Delphi. Los jueces fueron:

Dra. ADELA CECILIA MERA ARO. Docente de la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana

Mgr. MIRZA AMETD FAJARDO PISCO: Directora de la Institucion Educativa Inicial
N°705

Mgr. ISABEL NAVAS FACHIN. Docente del tecnolégico Publico Pedro A. del Aguila
Hidalgo

Los resultados de la revision se muestran en la tabla de criterios para determinar la
validez de un instrumento de recoleccidon de datos, el mismo que debe alcanzar como
minimo 0.75 en el coeficiente de correlacién calculado:

Evaluacion para determinar la validez de contenido del instrumento de

recoleccion de datos

N° | EXPERTOS INSTRUMENTOS
Items correctos %
1 | Dra. Adela Mera Aro 11 de 12 90%
Mr. Mirza Amed Fajardo 10 de 12 80 %
Mr. Angela Rengifo Pinedo 11 de 12 90 %
260%

VALIDEZ DE LA GUIA DE OBSERVACION = 260/3 = 87%
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Interpretacion de la validez: de acuerdo con los instrumentos revisados por los
jueces se obtuvo una validez del 87%, encontrdndose dentro del parametro del
intervalo establecido; considerandose como validez elevada.

Guia de observacion sobre la comunicacién oral

La confiabilidad para la guia de observacion se llevd a cabo mediante el método de
intercorrelacion de items cuyo coeficiente es el Alfa de Cronbach, luego de una prueba
piloto; los resultados obtenidos se muestran a continuacion.

Estadisticos de confiabilidad para el cuestionario

Alfa de Cronbach N° de items
0.87 12

La confiabilidad de la guia de observacion mediante el coeficiente Alfa de Cronbach
es 0,87 (o 87%) que es considerado confiable para su aplicacion.
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‘ ’U NAP Anexo 4: Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento informado para padres de familia de los niflos participantes de

la investigacion

COMUNICACION ORAL EN TIEMPO DE COVID 19 EN NINOS DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA INICIAL N°311, SAN PABLO 2022.

El propdsito de esta ficha de consentimiento es preveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como su rol
en ella como participantes.

identificado con DN de
...................................... afos de edad, como padre/madre o tutor, acepto de
manera voluntaria y consiente que mi menor hijo (a) participara en una investigacion
titulada: COMUNICACION ORAL EN TIEMPO DE COVID 19 EN NINOS DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N°311, SAN PABLO 2022, el cual consistira en
observar en hora de clases y se registrara en un cuestionario y guia de observacion,
como parte de la investigacion, que esta realizando la tesista. Bach. LUCELIA
SALVINO JEAN, para la obtencion de, titulo profesional de Licenciado en Educacion
con especialidad en educacion Inicial, otorgado por la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana- Facultad de Ciencias de la Educaciéon y Humanidades. Dicha
informacion recogida por el instrumento servira unicamente para los fines académicos
de la investigacion, salvaguardando la identidad del nifio (a) al no revelar la identidad
en ningun momento de la investigacion.

Firma del padre de familia Firma del investigador
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