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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre los estados
financieros y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,
periodo 2022; en donde se empleo una investigacion tipo aplicada, nivel
correlacional con un disefio no experimental, optando por una poblacion de
60 actores a quienes se eles aplico una encuesta para el recojo de la
informacion. De acuerdo a los resultados se obtuvo que, el 27% califica como
regular a los analisis de los estados financieros. Respecto a la toma de
decisiones es calificado como regular por un 29%. Determinando que, los
resultados indican una correlacion positiva y estadisticamente significativa
entre los estados financieros y la toma de decisiones en la municipalidad, con
un coeficiente de correlacion de 0.861. La significancia de 0.000 refuerza la
validez de esta relacion. Ademas, se observan correlaciones positivas y
significativas entre los estados de situacion financiera (Rho 0.746), los
estados de resultados integrales (Rho 0.741), los estados de flujos efectivos
(Rho 0.829) y los cambios en el patrimonio (Rho 0.860) con la toma de
decisiones en la municipalidad durante el mismo periodo. Estos hallazgos
respaldan la hipétesis de investigacion de que existen relaciones significativas

entre estos factores.

Palabras clave: Estados financieros, toma de decisiones, finanzas.
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ABSTRACT

The objective of the study was to determine the relationship between financial
statements and decision making in the provincial municipality of Ucayali,
period 2022; where an applied type of research was used, correlational level
with a non-experimental design, opting for a population of 60 actors to whom
a survey was applied to collect information. According to the results, it was
obtained that 27% rate the analysis of the financial statements as regular. For
its part, decision making is rated as regular by 29%. Determining that, the
results indicate a positive and statistically significant correlation between
financial statements and decision making in the municipality, with a correlation
coefficient of 0.861. The significance of 0.000 reinforces the validity of this
relationship. Furthermore, positive and significant correlations are observed
between the statements of financial position (Rho 0.746), the statements of
comprehensive income (Rho 0.741), the statements of effective flows (Rho
0.829) and the changes in equity (Rho 0.860) with the decision making in the
municipality during the same period. These findings support the research
hypothesis that there are significant relationships between these factors.

Keywords: Financial statements, decision making, finance.
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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas, muchos paises han enfrentado crisis financieras
en una variedad de escenarios, ajustando significativamente sus reglas
fiscales e introduciendo nuevas reformas administrativas. A medida que el
entorno internacional globalizado y la crisis financiera presionan a los
gobiernos, tanto a nivel interno (usuarios ciudadanos) como externo
(acreedores), para gestionar el gasto publico, haciendo asi mas eficiente la
oferta de bienes y servicios, ha creado nuevas demandas. usan
procedimientos para tomar decisiones presupuestarias, y pocos paises usan

procedimientos para asignar recursos.(Elizalde, 2019)

En esta linea, todas las instituciones, ya sean privadas o dependientes del
estado, establecen regulaciéon y rendicion de cuentas a través de la
informacion contable. Sin embargo, la evidencia sugiere que tanto la
proyeccién presupuestaria como la evaluacion de los proyectos de inversién
y del gasto publico se realizan sin considerar la informacion contable reciente
como base para un andlisis riguroso y transparente, sino utilizando
informacién presupuestaria historica, lo que tiene serias implicaciones en la
ineficiencia de la administracion, producto de las malas decisiones de gestion.

(Elizalde, 2019)

Especialmente a nivel municipal, los funcionarios a cargo de areas clave
deben tomar las decisiones correctas basadas en criterios profesionales y no
en pura intuicion y logica. En esta agencia, las personas tipicamente toman
decisiones basadas en necesidades inmediatas o cuando los eventos los

obligan a elegir opciones para resolver problemas a corto plazo. Sin embargo,



si bien estas soluciones son empiricas y la experiencia de la vida real le
permite tomar tales decisiones, no significa que sean correctas, no pueden
hacerlo de manera efectiva y los usuarios piden una solucion rapida.

(Choquehuayta et al., 2021)

Algunas de las debilidades que puede reflejar la administracion puablica son,
por tanto, la falta de un sistema de planificacion eficiente y problemas de
compatibilidad con el sistema de presupuesto publico, un disefio deficiente de
las estructuras y funciones organizativas, y resultados e impactos deficientes,
evaluacion limitada y dafios consecuentes. estructuracién y seguimiento de
insumos, procesos, productos y resultados de proyectos y actividades, falta
de sistemas y controles de informacion contable y financiera, y mala toma de
decisiones econdmicas, financieras y presupuestarias. (Anderica Caffarena,

2020)

Esto puede deberse, por ejemplo, a que la institucion ha sido auditada y sus
estados financieros han demostrado que no ha revelado con precision el
estado de sus inventarios, pasivos, compromisos y contingencias. Percepcion
de que la informacion financiera es inexacta porque conduce a errores de
gestion en lugar de una toma de decisiones efectiva. Cabe recordar que uno
de los elementos mas esenciales de cualquier organizacion privada o
dependiente del gobierno hoy en dia es la toma de decisiones institucionales
basadas en una buena informacion gerencial y financiera. Es por esto por lo
que los sistemas de informacion financiera (estados financieros) han cobrado
importancia por la utilidad que brindan a las organizaciones para tomar
mejores decisiones y a todos los usuarios independientes que solicitan

servicios de informacién, motivo por el que la evidencia de desaciertos en su



desarrollo denotara la ocurrencia de un marco de inadecuadas decisiones de
gestion institucional. En este sentido, si las instituciones publicas continlan
tomando decisiones sin confirmar sus propias condiciones econdmicas y
financieras, los problemas que se han manifestado no se resolveran, lo que
resultara en una coordinacion insuficiente de las actividades administrativas,

lo que se traducira en retrasos y fallas. (Choquehuayta et al., 2021)

Sobre la base de lo anterior, se torna necesario llevar a cabo una investigacion
en donde se resalte la forma en que los estados financieros constituyen un
mecanismo relevante para la adopcion de decisiones institucionales,
aplicando esta situacion a un caso concreto municipal, como lo es de la

Municipalidad Provincial de Ucayali, durante el periodo 2022.

Por todo lo anteriormente expuesto, la presente investigacion se basara en las
siguientes interrogantes: Problema general ¢Cuél es la relacion entre los
estados financieros y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022? Problemas especificos ¢Cual es la relacion entre los
estados de situacion financiera y la toma de decisiones en la municipalidad
provincial de Ucayali, periodo 20227 ¢, Cual es la relacién entre los estados de
resultados integrales y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022? ¢Cual es la relacion entre los estados de flujos
efectivos y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,
periodo 2022? ¢Cual es la relacion entre los estados de cambios en el
patrimonio y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,

periodo 20227?



Objetivo general: Determinar la relacion entre los estados financieros y la toma
de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali, periodo 2022.
Objetivos especificos: Determinar la relacion entre los estados de situacion
financiera y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,
periodo 2022. Determinar la relacion entre los estados de resultados
integrales y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,
periodo 2022. Determinar la relacion entre los estados de flujos efectivos y la
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali, periodo 2022.
Determinar la relacion entre los estados de cambios en el patrimonio y la toma

de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali, periodo 2022.

El estudio es de vital importancia, ya que tiene como objetivo profundizar en
el entendimiento de como la informaciéon en los estados financieros puede
impactar la toma de decisiones dentro de una administracién publica. Este
analisis ayudard a aclarar los aspectos financieros de las operaciones en la
municipalidad, facilitando una gestion mas efectiva, eficiente y transparente.

Por ello, se justifica de la siguiente manera:

Desde una perspectiva tedrica, este estudio se justifica en el marco de las
teorias de la administracion financiera, que enfatizan la importancia de la
gestion eficiente y efectiva de los recursos financieros para la optimizacion de
los resultados. Por otro lado, la teoria de la toma de decisiones argumenta
gue una mejor informacion lleva a decisiones mas informadas y beneficiosas.
Asimismo, los beneficiarios directos fueron los entes gubernamentales de la
region, especialmente la Municipalidad Provincial de Ucayali, pero al final,
todos los ciudadanos se beneficiaron indirectamente de la administracion mas

eficiente y transparente de los recursos publicos. La metodologia del estudio



proporcion6 un enfoque sistematico para analizar los estados financieros y su

relacion con la toma de decisiones.

La factibilidad de la investigacion se encuentra relaciona con el hecho de
contar con el suficiente tiempo, los recursos humanos y financieros necesarios
para materializarla, ademas de la informacion biblica que sustenta la
investigacion cientifica, especialmente en cuanto a la informacion y el
conocimiento. Esto se debe a que el investigador estd interesado en
desarrollar un enfoque sobre los resultados de esta investigacion para que la
informacion precisa, eficiente y actualizada pueda ser de gran beneficio para
la comunidad académica y de investigacion. Ademas, esta viabilidad esta
asociada con el hecho de que la obra no atente contra la integridad y/o los

principios éticos del usuario o de cualquier organizacion publica o privada.

No se ha advertido alguna limitacién significativa que afecte la factibilidad del

presente proyecto cientifico.



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes

En el 2021, se desarrollé una investigacion correlacional con disefio no
experimental, optando por una poblacion de 55 trabajadores; cuyo
objetivo fue determinar la importancia de los estados financieros en la
toma de decisiones para las empresas del sector comercial ubicadas en
el distrito de Calleria en la provincia de Coronel Portillo. De acuerdo con
los hallazgos, el 92% de los encuestados coincide en la importancia del
estado de situacion financiera en la toma de decisiones de las empresas
comerciales. Esto se debe a que dicho estado permite evaluar y definir
la situacion financiera de la empresa en términos de liquidez, rentabilidad
y solvencia. De igual forma, el 93.27% consideroé relevante el estado de
cambios en el patrimonio en la toma de decisiones, debido a que ofrece
un analisis detallado de los cambios en el patrimonio de la entidad en un
periodo determinado. En conclusion, queda claro que los estados
financieros tienen una influencia significativa en la toma de decisiones al
proporcionar una vision precisa y detallada sobre la situacion econémica

de la empresa (Sayaverde et al., 2021).

En el 2021, se elaboro una investigacion tipo aplicada, nivel correlacional
y disefio no experimental, donde se tomo poblacion a 12 personas;
teniendo como propdsito determinar la incidencia del analisis de los
estados financieros en la toma de decisiones de la empresa QUIZUD
E.l.LR.L. Tras los hallazgos de los resultados, el 42% de los trabajadores

indica que siempre se efectla constantemente una comparacion anual



de las fluctuaciones, sean estas incrementos o disminuciones, en cada
partida o cuenta dentro de la contabilidad, esto se hace con el fin de
poner de manifiesto los cambios absolutos que han sucedido a lo largo
del tiempo. Por otro lado, el 33% de los encuestados percibe que sdlo
en ocasiones se lleva a cabo un analisis y reconocimiento de los
problemas que acechan a la compafia, esto implica una falta de
evaluacion continua y deteccién oportuna de los problemas que podrian
estar afectando tanto el rendimiento como la productividad de la
empresa. Al comprobar un coeficiente de correlacion de Spearman de
0.848 y un nivel de significancia de 0.000, se concluye que hay una clara
y positiva conexién entre los estados financieros y las determinaciones
tomadas. Esto sugiere que, cuando los estados financieros son precisos
y fiables, se aumentan las posibilidades de efectuar decisiones
adecuadas y eficaces en cuanto a la administracion de los recursos

disponibles (Fanning y Huaman, 2021).

En el 2020, se realizé una investigacion tipo aplicada, nivel correlacional
con un disefio no experimental, tomando como poblacibn a 55
trabajadores; teniendo como objetivo analizar el impacto que refleja los
estados financieros con respecto a la toma de decisiones gerenciales.
En conclusién, el 85.3% de los encuestados sefiala que los individuos
responsables de suministrar datos a la direccion no han estado
efectuando una evaluacién exhaustiva de los estados financieros.
Asimismo, no se ha implementado ninguna estrategia de calculo para
evaluar la eficiencia de cada cuenta. Por su parte, el 56.7% indica que

los trabajadores carecen de informacion financiera pertinente, esta



insuficiencia de datos conduce indudablemente a decisiones menos
acertadas dentro de la institucion, es decir, el personal no cuenta con la
experiencia suficiente para desempefar bien su puesto, reflejando que
los estados financieros presenten deficiencia en las cuentas contables,
viendose afectado la toma de decisiones. En base a la observacion de
una correspondencia estadisticamente significativa entre las variables,
con un indice de 0.82, es posible afirmar que existe una asociacién alta

entre ellas, revelando una fuerte conexion positiva (Avellaneda, 2020).

En el 2020, se ejecutd una pesquisa con enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo con un disefio no experimental de corte transversal, cuya
poblacién fue de 15 personas; teniendo como objetivo demostrar como
el andlisis financiero incide en la toma de decisiones gerenciales en la
empresa CORPORACION PRO EIRL de Miraflores — Lima. El autor
concluyo que, un 47% considera que el capital de trabajo es importante
para la empresa dentro del analisis financiero. Esta percepcion se debe
a que el capital de trabajo es un elemento clave que muestra la
capacidad de liquidez y la salud econémica de la empresa en el corto
plazo. De la misma forma, el 47% de los encuestados considera
fundamental realizar un analisis financiero para tomar decisiones
acertadas. Esto se debido a que conocer el estado financiero actual
proporciona una perspectiva amplia que permite identificar patrones y
tendencias, lo cual se convierte en una base soélida para tomar
decisiones estratégicas de forma efectiva. Es importante destacar que
existe una estrecha relacion entre el andlisis financiero y la toma de

decisiones. Esto fue demostrado mediante el coeficiente de 0,037



1.2.

obtenido en el estudio, este dato sugiere que a medida que se fortalece
el andlisis financiero, la toma de decisiones se ve beneficiada de manera
significativa, en otras palabras, a medida que se abordan y analizan
adecuadamente los aspectos financieros, se favorece la toma de

decisiones eficientes (Cangalaya, 2020).

En el 2020, se llevd a cabo un estudio tipo aplicada y de disefio no
experimenta, conformada por una poblacion de 88 trabajadores; el
objetivo principal fue garantizar la fiabilidad de la informacién contable,
con el fin de garantizar una presentacion adecuada de los estados
financieros que muestran la situacion de los activos fijos en la
Municipalidad Provincial de Chanchamayo. Tras los resultados
adquiridos, el 45.45% de individuos que participaron en la investigacion,
manifestd que su experiencia con contadores ha mostrado que, en
ocasiones, estos expertos crean los reportes de estados financieros
teniendo en cuenta una depreciacién real de los bienes. Esto se debe a
diversos factores tales como la degradacion fisica de los activos, la
obsolescencia de los mismos o una disminucién en la demanda en el

mercado (Berrospi y Pacheco, 2020).

Bases tedricas

Variable I: Estados financieros

Alcances sobre los estados financieros

Un estado financiero es un informe estadistico que presenta la
informacion financiera de una institucion utilizando hechos numeéricos

tales como entradas y salidas de activos, pasivos y fondos tangibles e



intangibles durante un periodo de tiempo que surjan de la actividad

econdémica. (Avellaneda, 2021)

Los estados financieros reflejan la verdadera condicion econémica en la
gue se encuentran los activos, pasivos y patrimonio de una entidad, y
deben ser presentados y analizados con exactitud y equidad. Estos
informes proporcionan informacién sobre el estado econdmico y
muestran de manera organizada y sistematica diversos aspectos de la
situacion financiera de la institucion, siguiendo los principios de

contabilidad generalmente aceptados. (Aguirre, Barona, & Davila, 2020)

En resumen, se debe hacer referencia a la NIC 1 con respecto a la
presentacion de estados financieros. Su aplicacion es esencial para
verificar que los estados financieros estén presentados fielmente y sean
confiables en todos los aspectos relacionados con las cuentas de activo,
pasivo y patrimonio. Se forma a partir de los efectos de las transacciones

financieras (Avellaneda, 2021).

Objetivos de los estados financieros

El propdsito de los estados financieros es asegurar la comparabilidad.
Es decir, se hace un analisis de la misma entidad este afio con el afio
anterior, y un analisis comparativo con otras instituciones (Castafieda,
2021). Para lograr este objetivo, necesitamos proporcionar informacién
sobre sus activos, pasivos, patrimonio e ingresos, gastos que incluyen
estados financieros completos, activos netos y flujos de efectivo

(Siancas Centurion, 2020).

10



Los estados financieros tienen por objeto proporcionar informacion util
para la toma de decisiones econdmicas relacionadas con la evaluacion
de los recursos economicos gestionados, la estructura financiera, la
liquidez y solvencia, los recursos econdmicos, la generacion de flujo de
caja, la financiacion y las inversiones, asi como proporcionar a los
usuarios informacién y una amplia gama de informacion contable

(Siancas Centurion, 2020).

Es fundamental que se presente de manera adecuada la informacion
sobre el estado patrimonial, financiero y de rentabilidad de la institucién,
con el fin de brindar respaldo a la gerencia en las actividades de
planificacion, organizacion, direccion y supervision de los negocios
(Rimarachin & Quispe, 2019). Ademas de ser una herramienta
fundamental en la toma de decisiones y en la generacion de ganancias,
el control de las operaciones permite a la institucion dirigir su politica de
gestion y brindar orientacion a los inversionistas en asuntos clave de la
organizacién. También, permite que la organizacion evalle y mejore

continuamente su rendimiento (Siancas Centurion, 2020).

Segun Avellaneda (2020), es fundamental considerar detalladamente los
distintos informes que los conforman. Estos informes contables
proporcionan una instantanea de la posicion financiera de una empresa
en un momento determinado, y estan compuestos por los Estados de
situacion financiera, que reflejan los activos, pasivos y el patrimonio neto,
registrando los recursos y obligaciones de la empresa. Ademas, es
importante tener en cuenta el Estado de resultados integrales, el cual

presenta el desempefio econdmico de la empresa en un periodo
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especifico, utilizando uUnicamente el ingreso neto. Este estado
proporciona una vision clara del nivel de rentabilidad y perdidas de una
empresa en un tiempo determinado. Finalmente, el Estado de flujos de
efectivo juega un papel fundamental en el analisis de los estados
financieros, ya que muestra de manera detallada los flujos de efectivo
generados por las actividades operativas, de inversion y de
financiamiento de la empresa en un periodo determinado, y los estados
de cambio en el patrimonio (informes financieros que muestran los
cambios que han ocurrido en el patrimonio de una empresa durante un
periodo de tiempo determinado, brindan informacién sobre como han
afectado los diferentes eventos y transacciones a la estructura del

patrimonio de la empresa)

Variable Il: Toma de decisiones

Definicién de toma de decisiones

La toma de decisiones estéa incrustada en el proceso de gestidn, en este
contexto organizacional las decisiones son mas relevantes porque esta
en juego el futuro de la institucion y por ende una serie de acciones para
lograr los objetivos de la institucion, por lo que se requiere implementar
procesos mas estructurados que ayuden en el proceso de eleccion de

acciones. (Fernandez Pérez, 2018)

En una organizacion, las decisiones son determinadas en gran parte por
los ejecutivos, los cuales fundamentan sus elecciones en su percepcion,
habilidades y conocimientos. A menudo, se considera esencial que los

ejecutivos sean légicos y sistematicos, sin embargo, cuando hay
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incertidumbre y la recoleccion de informacion es complicada, la intuicion,
obtenida a través de la experiencia, se utiliza para respaldar y asegurar

la toma de decisiones (Blanco-Mesa et al., 2020)

Es importante recordar que para tomar la decision correcta se involucran
diversificados factores que faciliten la eleccién, tales como informacion,
conocimiento, experiencia, analisis y buen juicio. Cualquier tipo de
institucion, independientemente de su tamafo, necesita tomar
decisiones financieras. A nivel macro, hay tres tipos: inversiones,
recaudacion de fondos y dividendos. A nivel micro, se requieren
decisiones para mejorar los indices financieros derivados del estado de
resultados y el balance general para un periodo determinado. (Blanco-

Mesa et al., 2020)

Tipos de toma de decisiones

Por un lado, encontramos las decisiones tacticas, que son adoptadas por
lideres o supervisores de nivel medio. Estas tienen el propésito de
optimizar el uso de los medios existentes para alcanzar los objetivos
planteados a nivel estratégico. Presentan caracteristicas de reiteracion
y su frecuencia es suficiente para conferirles un nivel adecuado de
fiabilidad. Los efectos suelen ser momentaneos y con posibilidad de ser
revertidos. La inobservancia conlleva repercusiones poco onerosas, a

menos que se acumule (Begazo Villanueva, 2014)

De otro lado, ubicamos las decisiones operativas. Estos se relacionan
con las actividades en curso de la institucion. Son altamente

reproducibles y, a menudo, se traducen en procesos rutinarios o
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automatizados para que la informacidn requerida esté facilmente
disponible. Los errores se pueden rectificar rapidamente debido a los
cortos plazos involucrados y las sanciones minimas. (Begazo Villanueva,

2014)

Asimismo, se dispone de las decisiones estratégicas. Implica una
relacion con el ambiente institucional y, en especial, con la vida util a
largo plazo del proceso operativo, lo que permite que la institucién se
preserve en el futuro. Son herramientas importantes en una organizacion
porque representan explicitamente decisiones a largo plazo que afectan
los esfuerzos de una parte importante de los recursos de una institucion
y un numero importante de personas y funciones (Citarella, 2021). Las
decisiones que tomamos en el presente influyen en el crecimiento y
progreso de la institucién a largo plazo y forman parte esencial de la
planificacion, ya que son cruciales en la definiciébn de objetivos y en la
elaboracion de estrategias. Su eventual efecto conlleva a una evolucién

positiva en el futuro deseado (Baez-Palencia et al., 2020).

Por ultimo, se abarcan las decisiones gerenciales. Los lideres tienen que
tomar muchas decisiones de manera recurrente. Algunas decisiones son
rutinarias, mientras que otras tienen un impacto dramatico en el
funcionamiento de la institucion para la que trabaja (Elizalde, 2019).
Estas decisiones incluyen ganar o perder mucho dinero, o cumplir 0 no
cumplir con la mision y los objetivos de la institucion. En este sentido
cada vez mas complejo, las tareas de los tomadores de decisiones se
vuelven cada dia mas dificiles (Encalada et al., 2020). Los tomadores de

decisiones necesitan reaccionar rapidamente a los eventos que parecen
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estar ocurriendo cada vez mas rapido. Ademas, la toma de decisiones
conlleva una serie de opciones y consecuencias, que muchas veces

provocan ansiedad (Baez-Palencia et al., 2020).

Para la evaluacion de la variable toma de decisiones se tuvo en cuenta
a Fernandez (2018), el cual planeta que, a las decisiones estratégicas,
(aquellos aspectos que tienen que ver con ser competitivos, innovadores
en un entorno tan turbulento como el actual); Decisiones tacticas. (Tratan
de asignar eficientemente los recursos disponibles para alcanzar los
objetivos fijados a nivel estratégico; y las Decisiones operativas.

(aquellas relacionadas con las actividades corrientes de la empresa).

Definicién de términos basicos

Estados financieros: Es un informe estadistico que presenta la
informacion financiera de una institucion utilizando hechos numéricos
tales como entradas y salidas de activos, pasivos y fondos tangibles e
intangibles. Representan la situacion real y economica bajo la cual estan
sujetos sus activos, pasivos y patrimonio y deben ser presentados y

analizados con precision y equidad. (Avellaneda, 2021)

Objetivos de los estados financieros: Los estados financieros tienen
por objeto proporcionar informacién util para la toma de decisiones
econOmicas relacionadas con la evaluacion de los recursos econémicos
gestionados, la estructura financiera, la liquidez y solvencia, los recursos
econdémicos, la generacion de flujo de caja, la financiacion y las
inversiones, asi como proporcionar a los usuarios informacién y una

amplia gama de informacién contable. (Siancas Centurion, 2020)
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Tipos de toma decisiones: Las decisiones pueden ser de caracter
tactico (tratan de utilizar los recursos disponibles de manera eficiente
para lograr las metas establecidas a nivel estratégico), operativo (se
relacionan con las actividades en curso de la institucion), estratégicas
(implica una relacion con el ambiente institucional y, en especial, con la
vida util a largo plazo del proceso operativo) y gerenciales (involucran
obtener ganancias o pérdidas por cumplir o no cumplir con la misién y
los objetivos de la institucién). (Baez-Palencia et al., 2020; Begazo

Villanueva, 2014)

Toma de decisiones: La toma de decisiones esta incrustada en el
proceso de gestion, en este contexto organizacional las decisiones son
mas relevantes porque esta en juego el futuro de la institucién y por ende
una serie de acciones para lograr los objetivos de la institucion, por lo
gue se requiere implementar procesos mas estructurados que ayuden

en el proceso de eleccidon de acciones. (Fernandez Pérez, 2018)
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2.1

2.2

CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES
Formulacion de la hipotesis
Hipotesis general

Hi: Existen una relacion significativa entre los estados financieros y la
toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali, periodo

2022.
Hipotesis especificas

Hi: Existe una relacion significativa entre los estados de situacion
financiera y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de

Ucayali, periodo 2022.

H2: Existe una relacion significativa entre los estados de resultados
integrales y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de

Ucayali, periodo 2022.

Hs: Existe una relacién significativa entre los estados de flujos efectivos
y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de Ucayali,

periodo 2022.

Ha4: Existe una relacion significativa entre los estados de cambios en el
patrimonio y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de

Ucayali, periodo 2022.
Variables y su operacionalizacion
Variable 1. Estados financieros

Variables 2. Toma de decisiones
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Operacionalizacion de variables

Tipo por su Es((j::la Valores de Medio de
Variable Definicion ngtufaleza Indicadores medicié Categorias las verificacion
n categorias
. Resumen de activos Encuesta a 53
Es un UL Resumen de pasivos actores
estadistico que ;
: ' ncar

presenta la informacion Resgmen de caplt_al — le cargados .d'e

financiera de  una Toma de decisiones sobre inversién y agresentgxmon

institucion  utilizando Gtidad f'”anc'am,'egto . Totalmente en fian?c?i?rozs

hechos numéricos tales wlidad en un periodo contabe desacuerdo 1 toma de y

como entradas y salidas Pérdida en un_perlodo contable En desacuerdo 5 decisiones en la
Estados | de activos, pasivos Y|  cjjitativa Do Nce SNe INJIES0s Y 09101 yqinal | Indeciso 3 Municipalidad

financieros |fondos tangibles e Balance entre ingresos y gastos De acuerdo 4 Provi Pe I

intangibles. Inclusion de entradas de efectivo Totalmente de : JOV'”‘i!a e

Representan la Inclusién de salidas de efectivo acuerdo cayall, a?

situacién real y Determinar el saldo de efectivo final _C(()jmo e>(<jper 0s

econémica bajo la cual Delimitar nivel de liquidez n e%inlolsentes

estdn  sujetos  sus Cambios en el capital contable contenidos de

activos, ~pasivos =y Registro de aumento de partidas de las variables de

patrimonio y deben ser cavital trabajo

presentados y - _capria_ -

analizados con Registro de dlsm|nu_c|on de partidas

precision 'y equidad. . de C‘?‘p't‘"%", -

(Avellaneda, 2021) Registro de actualizacion de partidas

' de capital
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Escala

Tipo por su de Valores de Medio de
Variable Definicion Indicadores S Categorias las A
naturaleza medicié categorias verificacién
n
L tom . -
a toma dE,} Asignas eficientemente recursos
decisiones esta
incrustada en el Alcanzar objetivos estratégicos
proceso de
ges’ilor:, en este Repeticion de las decisiones
contexto
organlzam_onal Consecuencias a largo plazo Encuesta a 53
las  decisiones actores
son mas Actividades corrientes encargados de
relevantes — _ la presentacion
porque esta en Procedimientos automaticos de estados
juego el futuro de Totalmente en financieros
Juego &’ fulul Correccion rapida de errores desacuerdo y
la institucién y P En desacuerdo 1 toma de
por ende una Informacién necesaria esta disponible Indeciso 2 decisiones en la
Toma de decisiones | serie de | Cualitativa Inciden en el mediano plazo Ordinal De acuerdo 3 Municipalidad
acciones  para Garantizan la sostenibilidad de la Totalmente de 4 Provincial de
lograr los entidad hacia futuro acuerdo 5 Ucayali, asi

objetivos de la
institucion, por lo
que se requiere

implementar
procesos mas
estructurados
que ayuden en el
proceso de
eleccion de
acciones.
(Fernandez

Pérez, 2018)

Involucra una cantidad significativa de
recursos

Realizar estudios internos y externos
para reducir riesgos

Relacionada con la generacion de
activos

Asociada con la generacién de pasivos

Cumplimiento de metas institucionales

como expertos
independientes
en los
contenidos de
las variables de
trabajo
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CAPITULO lll: METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefo

La investigacion se bas6 en una metodologia aplicada, que tiene como
objetivo principal analizar en detalle las variables relacionadas con el
trabajo, los estados financieros y la toma de decisiones. Esto tomando
en cuenta el contexto real en el que estas variables interactian, con el
fin de obtener un conocimiento profundo y consistente que pueda ser
aplicado en la produccion de productos futuros en este &mbito (Arispe,

2020).

El nivel de estudio fue descriptivo, con el objetivo de evaluar
detalladamente las variables relacionadas con los estados financieros y

la toma de decisiones (Arispe, 2020).

El disefio de la investigacion fue no experimental y correlacional, con el
propésito de evaluar las variables relacionadas con los estados
financieros y la toma de decisiones en un contexto previo. En este
enfoque, se recopilaron datos existentes sin aplicar ninguna intervencién
o manipulacion deliberada, lo que permiti6 examinar la relacién y las
posibles conexiones entre los estados financieros y la toma de

decisiones (Arispe, 2020).

Esquema del disefio:
Donde:

o1 M: Muestra del estudio
O1: estados financieros
M r O2: Toma de decisiones
r: Relacion estadistica entre las variables

evaluadas.
02
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3.2. Disefo muestral

Poblacion: La poblacion del estudio estuvo conformada por 60
trabajadores de la gerencia de finanza. Para determinar la poblacion se
aplicaron criterios de inclusién, buscando incluir a actores con funciones
relacionadas a la presentacion de estados financieros y toma de
decisiones en la Municipalidad Provincial de Ucayali, asi como a
expertos independientes en estos temas. También se aplicaron criterios
de exclusién, evitando incluir a aquellos actores que no encajaban en el

marco poblacional mencionado.

Muestra: La muestra fue compuesta por 52 los trabajadores con los
estandares mencionados anteriormente, como resultado de la aplicacion

de un muestreo probabilistico utilizando la siguiente formula:

Z?pgN
EZ(N-1)+Z°pq

| 95%

Z= 1.96

E= 0.05

p= 0.5

gq-= 0.5

N = 60

0= 3.8416 * 0.25 * 60

0.0025 * 59 + 0.9604
_ 57.624
n= 111 52

Muestreo: Seleccionar una muestra para representar a los individuos de
la poblacién en estudio fue una decision que se tomé debido a que se

buscaba garantizar que todos tuvieran la misma probabilidad de ser
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3.3.

elegidos. Se opto por realizar un muestreo probabilistico para asegurar
que la muestra reflejara con precision la realidad y situacion de la

poblacién completa.

Procedimientos de recolecciéon de datos

Los procedimientos utilizados para adquirir datos en esta investigacion
siguieron una metodologia especifica. En primer lugar, se obtuvo la
aprobacion pertinente para realizar el estudio en la Municipalidad
Provincial de Ucayali. Luego, se elabor6 un cuestionario personalizado,
disefiado para recabar informacion importante sobre las finanzas y el
proceso de toma de decisiones dentro de la organizacion. Este
cuestionario fue administrado a los trabajadores del departamento de
finanzas de la municipalidad, quienes previamente recibieron una
explicacion completa sobre la encuesta y su relevancia para la
investigacion. Ademas, se obtuvo su consentimiento explicito antes de
su participacion, para asegurar su involucramiento voluntario en el

estudio.

Se emple6 la técnica de encuesta como método principal de
recopilacion de datos. De esta manera, se recab6 informacién relevante
relacionada con la situacion financiera de la Municipalidad y su impacto

en la toma de decisiones durante el citado periodo.

El instrumento utilizado para esta investigacion fue un cuestionario
especialmente disefiado y aplicado a los trabajadores de la gerencia de
finanza de la Municipalidad Provincial de Ucayali. Para la variable

estados financieros se midié bajo cuatro dimensiones, siendo: Estados
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3.4.

de situacion financiera (4 items), Estados de resultados integrales (4
items), Estados de flujos efectivos (4 items) y Estados de cambio en el
patrimonio (4 items), lo cuales cada item formulado fue calificado por una
escala de cinco opciones de respuestas. Por otro lado, para la variable
Toma de decisiones estuvo compuesta por cuatro dimensiones:
Decisiones tacticas conto con 4 reactivos, Decisiones operativas tiene 4
reactivos, Decisiones estratégicas consto de 4 reactivos y por ultimo,
Decisiones gerenciales tuvo 3 reactivos, estas fueron calificadas por una

escala de tipo Likert de cinco opciones de respuesta.

Una vez concluida la etapa de instrumentacion, se validé la informacién
obtenida a través del juicio de tres expertos en la materia, estos
profesionales evaluaran la consistencia y comprension de los
indicadores y dimensiones de ambas variables, con el fin de asegurar la

confiabilidad de los datos recopilados.

Finalmente, se realizé la fiabilidad de los datos con el uso del SPSS
V.26, asimismo se realizard una prueba piloto aplicada al 20% y la
informacion conseguida pasaran por la prueba de confiabilidad del
Coeficiente Alfa de Cronbach, el cual establece un margen éptimo de
0.7. Donde se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.926 para la variable
estados financieros; mientras que un Alfa de Cronbach de 0.911 para la

toma de decisiones.

Procesamiento y analisis de datos

En el programa Excel, se registraron las opciones de respuesta

cuantificadas a partir de la valoracién asignada en el instrumento. Cada
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respuesta sera tabulada para cada persona encuestada junto con el item
correspondiente a la variable. Luego, se realizara un conteo de cada
opcion de respuesta considerando el total de participantes en el estudio.
Utilizando estos datos, se generaran tablas y figuras que reflejaran la
frecuencia y los porcentajes de cada indicador. Posteriormente, se
elaboraran tablas generales para cada variable y sus respectivas
dimensiones, con una valoracion diferenciada a las opciones de
respuesta. Por ejemplo, para la variable de estados financieros, las
respuestas se categorizaran como totalmente de acuerdo para muy
adecuada, de acuerdo para adecuada, indeciso para regular, en
desacuerdo para inadecuada y totalmente en desacuerdo para muy
inadecuada. De manera similar, para la variable de toma de decisiones,
las respuestas se clasificaran como totalmente de acuerdo para muy
adecuada, de acuerdo para adecuada, indeciso para regular, en
desacuerdo para inadecuada y totalmente en desacuerdo para muy

inadecuada.

Ademas, el programa SPSS v.26 fue de gran utilidad para realizar un
analisis estadistico con el objetivo de evaluar la confiabilidad de los datos
obtenidos. Para ello, se tomara un grupo de mas de 50 personas como
muestra y se aplicardn el Alfa de Cronbach y el estadistico de
Kolmogorov-Smirnov. En caso de que el resultado de significancia sea
menor a 0.05, se utilizé una prueba no paramétrica con una distribucién

asimétrica (Rho Spearman)

Para concluir, los resultados se dividiran en dos partes: i) Resultados

descriptivos, conformados por tablas y figuras que muestren las
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3.5.

variables y dimensiones; y ii) Resultados inferenciales, que detallaran los

resultados de las pruebas de normalidad y correlacion de las variables.

Aspectos éticos

Este estudio se materializ6 de conformidad con las leyes de derechos de
autor y propiedad intelectual y todas las referencias a trabajos cientificos
anteriores para garantizar la total compatibilidad entre la séptima edicién

de la APA y las directrices mas recientes a nivel institucional.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 1

Analisis de estados financieros

Muy Adecuada Regular Inadecuada . Muy
adecuada inadecuada
n % n % n % n % n %

Estados de situacion
financiera

Estados de resultados
integrales

Estados de flujos
efectivos

Estados de cambio en
el patrimonio
EISI\ITND(SI?ROS 10 19% 11 22% 14 27% 8 15% 9 17%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

9 17% 11 22% 15 29% 10 19% 7 13%
10 19% 12 24% 14 27% 7 13% 9 17%
11 21% 10 20% 13 25% 7 13% 11 21%

9 17% 10 20% 15 29% 10 19% 8 15%

Figura 1

Andlisis de estados financieros

E Muy adecuada Adecuada Regular Inadecuada  E Muy inadecuada
29% 29%
30% % 25 25% 2%
559 22% éﬁ" i § 21%goe— 21% 0204 oo 24 o
20% - - 7 17%.s 15% 15%76
15% a7 I 2 27
10% { ’ |
5% V] 2 )
0% 1552 l’ .
Estados de Estados de Estados de flujos Estados de ESTADOS
situacion resultados efectivos cambio en el FINANCIEROS

financiera integrales patrimonio
Fuente: resultados porcentuales de la tabla 1.

A través de los datos presentados en la tabla y la figura 1, se puede observar
que la evaluacion del analisis de los estados financieros en la Municipalidad
Provincial de Ucayali arroja resultados diversos. Un 27% de los trabajadores
percibe este analisis como regular, mientras que un 22% lo considera

adecuado. Del mismo modo, el 29% de los encuestados opina que el analisis
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de los estados de situacion financiera es regular. En la misma linea, un 27%
de los participantes consideran que el analisis de los estados de resultados
integrales es regular. Ademas, el 25% opina que el analisis de los estados de

flujos de efectivo es regular. Por ultimo, un 29% considera que el analisis de

los estados de cambio de patrimonio es regular.

Tabla 2

Estados de situacion financiera

TDA DA I ED TED
n % n % n % n % n %
Resumen de activos 7 14% 10 19% 13 25% 12 23% 10 19%
Resumen de pasivos 10 20% 11 21% 13 25% 7 13% 11 21%
Resumen de capital 9 17% 13 25% 17 33% 11 21% 2 4%
Toma de decisiones sobre 8 15% 13 25% 16 31% 10 19% 5 10%
inversioén y financiamiento

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad
Figura 2

Estados de situacion financiera

E Totalmente de acuerdo [ De acuerdo [ Indeciso [ En desacuerdo E Totalmente en desacuerdo

35% 33% 31%
30% 25% 3, 25% 259 25

25% 19%77 ";,9% 209%21%= 1 21% /i 21% % 19%
20% 14% _ -

15%

10%
5%
0%

10%

e

Resumen de activos  Resumen de pasivos  Resumen de capital  Toma de decisiones

sobre inversidn y
financiamiento

Fuente: resultados porcentuales de la tabla 2.

En latablay la figura 2, se presentan los resultados del analisis de los estados
de situacion financiera. Se observa que el 25% de los trabajadores muestra
indecision en lo que respecta a la inclusion del resumen de activos, mientras
gue otro 25% manifiesta indecision en relacion a la inclusion del resumen de

pasivos. Asimismo, un 33% refleja incertidumbre acerca de la inclusion del
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resumen de capital, y un 31% se muestra indeciso en lo que respecta a la

toma de decisiones relacionadas con la inversion y financiamiento.

Tabla 3

Estados de resultados integrales

TDA DA | ED TED
% n % n % n % n %

Utilidad en un periodo

8 15% 17 33% 14 27% 5 10% 8 15%
contable
Pérdida en un 7 13% 14 28% 11 21% 11 21% 9 17%
periodo contable
Balance entre 8 15% 7 14% 17 33% 7 13% 13 25%
ingresos y costos

Balance entre 0 o o 0 0
ingresos y gastos 15 29% 10 20% 12 23% 8 15% 7 13%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

Figura 3

Estados de resultados integrales

E Totalmente de acuerdo E De acuerdo [ Indeciso [ En desacuerdo E Totalmente en desacuerdo

33%

35% 33%
(]
R 0,
30% i 28%
25% 1 21%21%
20%  15% 517
15% Z
10% =
5% =
0% Z :
Utilidad en un Pérdida en un Balance entre Balance entre
periodo contable periodo contable ingresos y costos ingresos y gastos

Fuente: resultados porcentuales de la tabla 3.

En la tabla y la figura 3, se exponen los resultados del analisis de los estados
de resultados integrales. En este contexto, se puede observar que el 33% de
los trabajadores se muestra a favor de registrar la utilidad en un periodo
contable, mientras que el 28% esta de acuerdo con la inclusién de la pérdida

en el mismo periodo. Por otra parte, el 33% se presenta indeciso respecto a
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la idea de registrar un equilibrio entre ingresos y costos, mientras que un 29%

respalda plenamente la idea de reflejar un equilibrio entre ingresos y gastos.

Tabla 4

Estados de flujos efectivos

TDA DA | ED TED
% n % n % n % n %

9 17% 7 13% 15 29% 6 12% 15 29%

Inclusién de entradas
de efectivo

Inclusion de salidas de
efectivo

Determinar el saldo de
efectivo final

Delimitar nivel de 10 19% 13 26% 11 21% 10 19% 8 15%
liquidez

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

13 25% 11 22% 12 23% 7 13% 9 17%

12 23% 9 17% 14 27% 6 12% 11 21%

Figura 4
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 4.

En latablay la figura 4, se presentan los resultados del analisis de los estados
de flujos de efectivo. En este contexto, se observa que el 29% de los
participantes manifiesta indecision con respecto a la inclusion de las entradas
de efectivo, mientras otro 29% muestra un total desacuerdo con esta inclusion.
Por otro lado, el 25% se muestra plenamente de acuerdo con la incorporacién

de las salidas en efectivo. Ademas, el 27% se presenta indeciso en relacion a

29



la determinacion del saldo efectivo final, mientras que el 26% respalda la

determinacioén del nivel de liquidez.

Tabla 5

Estados de cambio en el patrimonio

TDA DA I ED TED

n % n % n % n % n %

Cambios en el capital

10 19% 12 24% 14 27% 8 15% 8 15%
contable
Registro de aumento de 7 13% 11 22% 14 27% 11 21% 9 17%
partidas de capital
Registro de disminucion de 0 0 0 o 0
partidas de capital 9 17% 8 15% 17 33% 12 23% 6 12%
Registio de actualizacionde 1y 510y g 1805 15 20% 9 17% 8 15%
partidas de capital

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

Figura 5

Estados de cambio en el patrimonio
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 5.

En la tabla y la figura 5, se presentan los resultados del analisis de cambios
en el patrimonio. En relacién a este tema, se observa que el 27% de los
trabajadores muestra indecision con respecto al registro de cambios en el
capital contable. Del mismo modo, otro 27% se muestra indeciso acerca del
registro de aumentos en las partidas de capital. Ademas, el 33% refleja

incertidumbre en cuanto al registro de disminuciones en las partidas de
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capital. Por ultimo, el 29% se muestra indeciso en lo que concierne al registro

de actualizaciones en las partidas de capital.

Tabla 6

Toma de decisiones

Muy Muy
adecuada Adecuada Regular Inadecuada inadecuada
n % n % n % n % n %
t%igfg’snes 95 18% 12 23% 135 26% 85 16% 85 16%
gsec;:t?\?ae: 95 18% 11 21% 135 26% 115 22% 65 13%
5;‘;;'%‘@23 1125 22% 825 16% 17 33% 8 15% 7.5 14%
ggrﬂﬁggii 10,67 21% 7,667 15% 16 31% 8,667 17% 9 17%
E(élc\:ﬂlAsglE\lEs 10,23 20% 9,729 19% 15 29% 9.167 18% 7,875 15%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

Figura 6

Toma de decisiones
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 6.
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Los resultados de la toma de decisiones en la Municipalidad Provincial de

Ucayali se presentan en la tabla y la figura 6. Segun la percepcion de los

trabajadores, un 29% la considera como regular, mientras que un 22% la

califica como muy adecuada. En cuanto a las decisiones tacticas, un 26% las

percibe como regulares, al igual que el 26% en el caso de las decisiones
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operativas. En lo que respecta a las decisiones estratégicas, un 33% las ve

como regulares, y finalmente, un 31% opina que las decisiones gerenciales

son calificadas como regulares.

Tabla 7

Decisiones tacticas

TDA DA | ED TED
n % n % n % n % n %
Asignas eficientemente ) 5100 17 2106 14 27% 8 15% 8 15%
recursos
Alcanzar objetivos 11 21% 12 23% 10 19% 13 25% 6 12%
estrateglcos
Repeticion de las o o o o o
g 5 10% 14 27% 16 31% 5 10% 12 23%
glggiecuenc'asa'argo 11 21% 11 21% 14 27% 8 15% 8 15%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad
Figura 7
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 7.

En la tabla y la figura 7, se exponen los resultados relacionados con la toma
de decisiones tacticas en el contexto municipal. En estos datos, se destaca
gue un 27% de los trabajadores municipales manifiesta incertidumbre en lo
gue respecta a la asignacion eficiente de recursos. Ademas, el 25% muestra

desacuerdo con respecto al logro de los objetivos estratégicos. Un 31% de los
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empleados se encuentra indeciso acerca de la repeticion de las decisiones
estructuradas, y finalmente, un 27% se muestra indeciso en cuanto a las

implicancias de las consecuencias a largo plazo.

Tabla 8

Decisiones operativas

TDA DA | ED TED
n % n % n % n % n %
Actividades corrientes 9 17% 15 29% 10 19% 10 19% 8 15%

Procedimientos
automaticos
Correccion rapida de
errores

Informacion necesaria 7 13% 12 23% 14 27% 13 25% 6 12%
esta disponible

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

13 25% 8 15% 15 29% 10 19% 6 12%

9 17% 9 17% 15 29% 13 25% 6 12%

Figura 8

Decisiones operativas

E Totalmente de acuerdo [ De acuerdo [ Indeciso [ En desacuerdo E Totalmente en desacuerdo

29% 29% 29%
30% g 25% § 25%
25% Ao 9% 19%
20% 7% 5% Y 179477
15% 12% : 12%
10% 725 )
5% P ]
0% 1,3 v[
Actividades Procedimientos Correccion rapida de Informacién
corrientes automaticos errores necesaria esta

disponible
Fuente: resultados porcentuales de la tabla 8.

En la tabla y la figura 8, se detallan los resultados en relaciéon a la toma de
decisiones operativas en el entorno municipal. En este contexto, se observa
gue un 29% muestra conformidad con las decisiones asociadas a las
actividades diarias de la entidad. Sin embargo, un 29% se encuentra indeciso
respecto a la vinculacibn de las decisiones con los procedimientos

automaticos de la institucién. Asimismo, un 29% manifiesta dudas acerca de

33



la rapidez en la correccion de errores. Por ultimo, un 27% muestra

incertidumbre con respecto a la disponibilidad de la informacion necesaria.

Tabla 9

Decisiones estratégicas

TDA DA | ED TED
n % n % n % n % n %
Inciden en el mediano plazo 8 15% 11 21% 15 29% 10 19% 8 15%

Garantizan la sostenibilidad de la
entidad hacia futuro

Involucra una cantidad
significativa de recursos

Realizar estudios internos y 10 19% 8 15% 17 33% 9 17% 8 15%
externos para reducir riesgos

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

10 19% 9 17% 22 42% 7 13% 4 8%

17 33% 5 10% 14 27% 6 12% 10 19%

Figura 9
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 9.

En latablay la figura 9, se presentan los resultados relacionados con la toma
de decisiones estratégicas en el contexto municipal. En este sentido, se
observa que un 29% de los participantes manifiesta incertidumbre acerca del
impacto de dichas decisiones a medio plazo. Asimismo, un 42% se muestra
indeciso en cuanto a la garantia de la sostenibilidad de la entidad en el futuro.

Por otro lado, el 33% esta totalmente de acuerdo con la asignacién de una
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cantidad significativa de recursos, mientras que el 33% muestra indecision en

relacion a la realizacion de estudios internos y externos para reducir riesgos.

Tabla 10

Decisiones gerenciales

TDA DA | ED TED
n % n % n % n % n %

11 21% 11 21% 16 31% 3 6% 11 21%

Relacionada con la
generacion de activos
Asociada con la generacion
de pasivos

Cumplimiento de metas 9 17% 8 15% 15 29% 12 23% 8 15%
institucionales

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la gerencia de finanza de la municipalidad

12 23% 4 8% 17 33% 11 21% 8 15%

Figura 10
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Fuente: resultados porcentuales de la tabla 10.

En latablay la figura 10, se presentan los resultados relacionados con la toma
de decisiones gerenciales en el contexto municipal. En la se evidencia que, el
31% de trabajadores demuestra estar indeciso con las decisiones que
relacionan la generacion de activos institucionales. Ademas, el 33%
demuestra estar indeciso con las decisiones que relacionan la generacion de
pasivos institucionales. Por ultimo, el 29% demuestra estar indeciso con las

decisiones que relacionan el cumplimiento de metas institucionales.
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Resultados inferenciales

Tabla 11

Andlisis de la normalidad de los datos procesados

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Estados financieros 173 52 ,001
Estados de situacion financiera 126 52 ,040
Estados de resultados integrales ,185 52 ,000
Estados de flujos efectivos ,123 52 ,048
Estados de cambio en el patrimonio 120 52 ,058
Toma de decisiones ,160 52 ,002

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

Los resultados de la prueba de normalidad de datos Kolmogorov-Smirnov
indican que ninguna de las dimensiones de los Estados Financieros tiene una
distribucion normal (sig. 0,001). Los valores de p obtenidos para las
dimensiones de los Estados de Situacion financiera, Resultados integrales,
Flujos efectivos y Cambio en el patrimonio son 0,040, 0,000, 0,048 y 0,058
respectivamente, todos ellos menores a 0,05. Por lo tanto, se concluye que
no se puede asumir una distribucion normal para estas dimensiones. Para la
variable Toma de decisiones, el valor de p obtenido es de 0,002, también
menor a 0,05. Esto indica que no se puede asumir una distribucion normal

para la variable.

Dado que los datos no siguen una distribucion normal, se determiné utilizar el
Rho de Spearman para analizar la correlacion entre las variables o

dimensiones de los estados financieros y la variable toma de decisiones.
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Tabla 12

Relacion entre los estados financieros y la toma de decisiones

Rho de Spearman

) ) Coeficiente de correlacion ,861
Estados financieros . .
. Sig. (bilateral) ,000
Toma de decisiones N 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

Los resultados indican que existe una correlacion positiva estadisticamente
significativa (0.861) entre los estados financieros y la toma de decisiones en
la municipalidad provincial de Ucayali en el periodo 2022. Esto significa que a
medida que los estados financieros mejoran, aumenta la calidad y efectividad

de las decisiones tomadas por la municipalidad.

Ademas, la significancia de 0.000 indica que la probabilidad de obtener un
resultado tan extremo o0 mas extremo si no existe una relacion entre los
estados financieros y la toma de decisiones es muy baja, lo que refuerza la
validez de la hip6tesis de investigacion de que existe una relacion significativa

entre estos dos factores.

Tabla 13

Relacion entre los estados de situacion financiera y la toma de decisiones

Rho de Spearman

. o . Coeficiente de correlacion , 746
Estados de situacion financiera . .

. Sig. (bilateral) ,000
Toma de decisiones N 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

Los resultados indican que hay una correlacién positiva significativa

(coeficiente de correlacion de 0.746) entre los estados de situacion financiera
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y la toma de decisiones. Esto significa que a medida que los estados de
situacion financiera mejoran, aumenta la capacidad de tomar decisiones mas

acertadas en la gestion de la municipalidad.

La significancia de 0.000 indica que hay una probabilidad muy baja de que la
correlacion observada sea debido al azar. Por lo tanto, se confirma la hipotesis
de investigacion de que existe una relacion significativa entre los estados de
situacion financiera y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de

Ucayali durante el periodo 2022.

Tabla 14

Relacion entre los estados de resultados integrales y la toma de decisiones

Rho de Spearman

. Coeficiente de correlacion 741"
Estados de resultados integrales . .
. Sig. (bilateral) ,000
Toma de decisiones N 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

Los resultados revelé que existe una correlacion moderada, con un valor de
0.741, entre los estados de resultados integrales y la toma de decisiones en
la municipalidad provincial de Ucayali durante el periodo de 2022. Estos
hallazgos demuestran una relacion positiva entre ambas variables, y se

considera altamente significativa dado el valor de significancia de 0.000.

Estos resultados apoyan la hipotesis de investigacion, que afirma que existe
una relacion significativa entre los estados de resultados integrales y la toma
de decisiones. La evidencia respalda la idea de que el conocimiento de los
estados de resultados integrales puede influir en las decisiones tomadas en

la municipalidad.
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Tabla 15

Relacion entre los estados de flujos efectivos y la toma de decisiones

Rho de Spearman

. i Coeficiente de correlacion ,829
Estados de flujos efectivos _ _
. Sig. (bilateral) ,000
Toma de decisiones N 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

El coeficiente de correlacion de Spearman muestra una fuerte correlacion
positiva (0,829) entre los estados de flujos efectivos y la toma de decisiones
en la municipalidad provincial de Ucayali para el afio 2022. Esto se confirma
por una significancia estadistica de 0.000, lo que indica que la relacién entre
ambas variables es altamente significativa. Estos resultados respaldan la
hipotesis de investigacion planteada, demostrando que existe una relacion

entre ambas variables en dicho periodo y lugar.

Tabla 16

Relacion entre los estados de cambios en el patrimonio y la toma de

decisiones
Rho de Spearman
Estados de cambios en el Coeficiente de correlacion ,860"
patrimonio Sig. (bilateral) ,000
Toma de decisiones N 52

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: datos procesados en el programa SPSS

Segun los resultados de la Prueba Rho de Spearman, se encontré un
coeficiente de correlacion de 0.860, lo cual indica una fuerte correlacion
positiva entre los estados de cambios en el patrimonio y la toma de decisiones.
Ademas, la significancia obtenida es de 0.000, lo que indica una relacion

estadisticamente significativa.
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Después de evaluar los datos obtenidos, se puede concluir que hay una clara
asociacion entre los estados de cambios en el patrimonio y las decisiones
tomadas en la Municipalidad Provincial de Ucayali en el afio 2022, lo cual

respalda la hipétesis planteada en el estudio.
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CAPITULO V: DISCUSION

En el contexto actual de administracion publica, la gestion eficaz de los
recursos es vital para garantizar un funcionamiento institucional eficiente y
propiciar el desarrollo de la sociedad. Partiendo de esta premisa, el presente
documento enfoca su atenciéon en la Municipalidad Provincial de Ucayali y en
la relacion entre sus estados financieros y la toma de decisiones durante el
periodo 2022. Un analisis adecuado y una evaluacion precisa de los estados
financieros son fundamentales para tener una comprension clara de la salud

financiera de una empresa y tomar decisiones adecuadas en consecuencia.

Dado a los resultados adquiridos, se logra identificara que la evaluacién del
andlisis de los estados financieros en la Municipalidad Provincial de Ucayali,
el 27% de los trabajadores lo percibe como regular, esto se debe a que refleja
incertidumbre acerca de la inclusion del resumen de capital; son embargo, los
trabajadores se muestra a favor de registrar la utilidad en un periodo contable;
asi como se muestra indecision con respecto a la inclusion de las entradas de
efectivo; y también incertidumbre en cuanto al registro de disminuciones en
las partidas de capital. Estos resultados se asemejan al igual que lo
mencionado por Sayaverde et al. (2021), una investigacion reciente revela que
el 92% de los encuestados dan gran importancia al estado de situacion
financiera en la toma de decisiones en el ambito empresarial, esto se debe a
gue dicho estado proporciona una vision clara y detallada sobre la situacion
financiera de la empresa, permitiendo evaluar aspectos clave como su
liquidez, rentabilidad y solvencia. Ademas, los resultados de la investigacion

de Cangalaya (2020) donde sefala que el 47% sustenta que el analisis
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financiero es importante para una buena toma de decisiones, ya que, el estado

actual de la situacion financiera ayuda a identificar patrones y tendencias.

Asimismo, se logra observar que el 29% indica que la toma de decisiones es
regular, esto se debe a que los empleados se encuentran indeciso acerca de
la repeticion de las decisiones estructuradas; sin embargo, se muestra
conformidad con las decisiones asociadas a las actividades diarias de la
entidad; pero se muestra indeciso en cuanto a la garantia de la sostenibilidad
de la entidad en el futuro; asi como con las decisiones que relacionan la
generacion de pasivos institucionales. Estos resultados no concuerdan con el
estudio de Fanning y Huaman (2021) quienes revelan que, el 33% de los
encuestados percibe que so6lo en ocasiones se lleva a cabo un analisis y
reconocimiento de los problemas que acechan a la compafia, esto implica
una falta de evaluacién continua y deteccién oportuna de los problemas que
podrian estar afectando tanto el rendimiento como la productividad de la
empresa, siendo producto de una mala toma de decisiones. Como también,
estos resultados no mantienen similitud con la investigaciéon de Avellaneda
(2020) quien refiere que el 56.7% de los trabajadores carecen de informacién
financiera pertinente, lo que conduce indudablemente a decisiones menos
acertadas dentro de la institucion, es decir, el personal no cuenta con la

experiencia suficiente para desempefiar bien su puesto.

En la municipalidad provincial de Ucayali en 2022, se observa una correlacion
positiva estadisticamente significativa entre los estados financieros y la toma
de decisiones (0.861), lo que sugiere que una mejora en los estados
financieros se relaciona con decisiones de mayor calidad. La significancia de

0.000 refuerza la validez de esta relacion, indicando que es altamente
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improbable que sea resultado del azar. Ademas, se encontraron correlaciones
significativas entre otros pares de variables, como los estados de situacion
financiera y la toma de decisiones (coeficiente de correlacion de 0.746), los
estados de resultados integrales y la toma de decisiones (coeficiente de
correlacion de 0.741), y los estados de flujos efectivos y la toma de decisiones
(coeficiente de correlacion de 0.829). Todos estos hallazgos respaldan la
hipoétesis de investigacion de que existen relaciones significativas entre estos
factores en la municipalidad. Estos descubrimientos son corroborados por el
estudio de Fanning y Huaman (2021) quienes enfatizan en la importancia de
los estados financieros en la toma de decisiones organizacionales. Su estudio
evidencia una relacion positiva y altamente significativa entre ambas
variables, con un valor destacado de 0.848 en el coeficiente de Spearman y
una probabilidad de 0.000, esto nos lleva a concluir que, a medida que los
estados financieros tienen una mayor calidad y precision, la toma de
decisiones estratégicas y eficaces aumenta en gran medida en el manejo de

los recursos disponibles.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

Se determin6 una correlacion positiva estadisticamente significativa (0.861)
entre los estados financieros y la toma de decisiones en la municipalidad
provincial de Ucayali en 2022. Ademas, la significancia de 0.000 indica que es
altamente improbable obtener un resultado tan extremo o mas extremo si no

existe una relacion entre las variables.

Los resultados muestran una correlacién positiva significativa (coeficiente de
correlacién de 0.746) entre los estados de situacion financiera y la toma de
decisiones en la municipalidad. La significancia de 0.000 indica que es

altamente improbable que esta correlacion sea resultado del azar.

Segun el resultado obtenido de 0.741 en el coeficiente de correlacion de
Spearman, existe una correlacion positiva moderada entre los estados de
resultados integrales y la toma de decisiones del gobierno municipal. Ademas,
cabe sefialar que esta correlacion es altamente significativa, ya que el valor

de significancia es de 0.000.

Asimismo, la comparacion de los estados de flujos efectivos y la toma de
decisiones mediante el coeficiente de correlacion de Spearman, revela una
correlacion positiva y fuerte de 0.829. Esto significa que existe una relacion
sélida entre ambos elementos. Ademas, el valor de 0.000 obtenido en el
analisis de significancia refuerza la confianza en este resultado, demostrando
una alta significacion estadistica. De esta manera, se cumple con la hipotesis
planteada en la investigacién sobre la existencia de una relacién entre estos

dos factores en la municipalidad durante el afio 2022.
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Por ultimo, la correlacién entre los cambios en el patrimonio y la toma de
decisiones en el municipio fue fuerte y positiva, con un coeficiente de
correlacion de 0.860 segun la Prueba Rho de Spearman. Este valor, junto con
la significancia de 0.000, apoya la hipotesis de que hay una relacion

significativa y directa entre ambas variables.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gerente Municipal asegurar que el personal encargado de
analizar los estados financieros y tomar decisiones esté debidamente
capacitado en contabilidad gubernamental, presupuesto publico y finanzas.
Proporciona formacion continua para mantenerlos al dia con las regulaciones

y mejores practicas.

Se recomienda al Gerente Municipal adoptar un sistema de contabilidad y
gestién financiera moderno que permita una recopilacién de datos eficiente,
generacion de informes precisos y analisis detallados. Un software
especializado puede facilitar la gestién y andlisis de los datos financieros de

la municipalidad.

Se recomienda al Gerente Municipal definir KPIs especificos y medibles que
reflejen los objetivos y prioridades de la municipalidad. Estos indicadores
ayudaran a evaluar el desempefio financiero y a tomar decisiones basadas en

datos concretos.

Se recomienda al Gerente Municipal fomentar la transparencia en la
presentacion de los estados financieros y la toma de decisiones. Publica
informes financieros en linea para que los ciudadanos puedan acceder a ellos
facilmente. Ademas, comunica de manera efectiva las decisiones financieras

Yy su impacto en la comunidad.

Se recomienda al Gerente Municipal realizar auditorias financieras externas
de forma periddica para garantizar la integridad de los datos financieros y el

cumplimiento de las normativas.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

Tipoy -
. S Poblacion de
Titulo de la . : - — . . ., S disefio : Instrumento
. : .. | Problema de lainvestigacidon | Objetivos de la investigacion Hipotesis estudio y -
investigacion de . de recoleccién
. procesamiento
estudio
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢;Cual es la relacion entre los | Determinar la relacion entre los | Hi: Existen una relacion
estados financieros y la toma de | estados financieros y la toma de | significativa entre los estados Muestreo:
decisiones en la municipalidad | decisiones en la municipalidad | financieros y la toma de decisiones Probabilistico
provincial de Ucayali, periodo | provincial de Ucayali, periodo |en la municipalidad provincial de
20227 2022. Ucayali, periodo 2022. Poblacién:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas 60 actores
¢ Cual es la relacion entre los | Determinar la relaciéon entre los | Hi: Existe una relacion significativa encargados de la
Los estados estados de situacién financiera | estados de situacion financiera y | entre los estados de situacién presentacion de
financieros y la toma de decisiones en la|la toma de decisiones en la |financiera y la toma de decisiones Tino: estados
Y municipalidad  provincial de | municipalidad  provincial de |en la municipalidad provincial de Po- financieros y toma
su relacion ) . ) . . . Aplicada -
con la toma de Ucayali, periodo 2022? Ucayali, periodo 2022. Ucayali, periodo 2022. de decisiones en
decisiones en ¢, Cudl es la relacion entre los | Determinar la relacién entre los | Hz: Existe una relacion significativa Disefio: la Municipalidad
estados de resultados | estados de resultados integrales | entre los estados de resultados y Provincial de . .
la . - ) - Correlaci S Cuestionario
L integrales y la toma de|y la toma de decisiones en la|integrales y la toma de decisiones Ucayali, asi como
municipalidad e S L S SR S onal y No
T decisiones en la municipalidad | municipalidad provincial de |en la municipalidad provincial de . expertos
provincial de o . . ) . . : experime | . :
Ucavall provincial de Ucayali, periodo | Ucayali, periodo 2022. Ucayali, periodo 2022. ntal independientes en
eri())/do’ 2022 2022? Determinar la relaciéon entre los | Hs: Determinar la relacion entre los la materia
P ¢, Cudl es la relacion entre los | estados de flujos efectivos y la | estados de flujos efectivos y la
estados de flujos efectivos y la [toma de decisiones en la|toma de decisiones en la Muestra:
toma de decisiones en la|municipalidad provincial de | municipalidad provincial de 52 actores del

municipalidad  provincial de
Ucayali, periodo 2022?

¢Cudl es la relacion entre los
estados de cambios en el
patrimonio y la toma de
decisiones en la municipalidad
provincial de Ucayali, periodo

20227

Ucayali, periodo 2022.
Determinar la relacion entre los
estados de cambios en el
patrimonio y la toma de
decisiones en la municipalidad
provincial de Ucayali, periodo
2022.

Ucayali, periodo 2022.
Ha4: Determinar la relacion entre los
estados de cambios en el
patrimonio y la toma de decisiones
en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022.

grupo poblacional.

Procesamiento
de datos:
Excel y SPSS




2. Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO — ESTADOS FINANCIEROS

Indicaciones:

El presente cuestionario tiene como objetivo determinar la relacion entre los
estados financieros y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022.

En tal sentido, se agradece vuestra colaboraciébn en la absolucién del
instrumento, marcando con una equis (X) en cada item de conformidad con la

siguiente escala:

Totalmente en En . Totalmente
Indeciso De acuerdo
desacuerdo |desacuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
items TED ED NAND DA TDA
Estados de situacién financiera 1 2 3 4 5

Considera que los estados de situacion
financiera, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de incluir un resumen de los activos

Considera que los estados de situacion
financiera, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de incluir un resumen de los pasivos

Considera que los estados de situacion
financiera, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de incluir un resumen del capital

Considera que los estados de situacion
financiera, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de ser importante para adoptar
decisiones sobre inversion y financiamiento

Estados de resultados integrales 1 2 3 4 5

Considera que los estados de resultados
integrales, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la




medida de resefiar la utilidad en un periodo
contable

Considera que los estados de resultados
integrales, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de resefiar la pérdida en un periodo
contable

Considera que los estados de resultados
integrales, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de resefiar un balance entre ingresos y
costos

Considera que los estados de resultados
integrales, en calidad de vertiente de los estados
financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de resefiar un balance entre ingresos y
gastos

Estados de flujos efectivos

Considera que los estados de flujos efectivos, en
calidad de vertiente de los estados financieros,
deben ser adecuadamente preparados por los
actores encargados de la Municipalidad
Provincial de Ucayali, en la medida de incluir las
entradas en efectivo

Considera que los estados de flujos efectivos, en
calidad de vertiente de los estados financieros,
deben ser adecuadamente preparados por los
actores encargados de la Municipalidad
Provincial de Ucayali, en la medida de incluir las
salidas en efectivo

Considera que los estados de flujos efectivos, en
calidad de vertiente de los estados financieros,
deben ser adecuadamente preparados por los
actores encargados de la Municipalidad
Provincial de Ucayali, en la medida de
determinar el saldo efectivo final

Considera que los estados de flujos efectivos, en
calidad de vertiente de los estados financieros,
deben ser adecuadamente preparados por los
actores encargados de la Municipalidad
Provincial de Ucayali, en la medida de
determinar el nivel de liguidez

Estados de cambio en el patrimonio

Considera que los estados de cambios en el
patrimonio, en calidad de vertiente de los
estados financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de registrar cambios en el capital
contable

Considera que los estados de cambios en el
patrimonio, en calidad de vertiente de los
estados financieros, deben ser adecuadamente
preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de registrar aumentos en las partidas de
capital

Considera que los estados de cambios en el
patrimonio, en calidad de vertiente de los
estados financieros, deben ser adecuadamente




preparados por los actores encargados de la
Municipalidad Provincial de Ucayali, en la
medida de registrar disminuciones en las
partidas de capital

Considera que los estados de
cambios en el patrimonio, en calidad de vertiente
de los estados financieros, deben ser
adecuadamente preparados por los actores
encargados de la Municipalidad Provincial de
Ucayali, en la medida de registrar
actualizaciones en las partidas de capital




CUESTIONARIO — TOMA DE DECISIONES

Indicaciones:

El presente cuestionario tiene como objetivo determinar la relacion entre los
estados financieros y la toma de decisiones en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022.

En tal sentido, se agradece vuestra colaboracion en la absolucién del
instrumento, marcando con una equis (X) en cada item de conformidad con la

siguiente escala:

Totalmente en En . Totalmente
Indeciso De acuerdo
desacuerdo |desacuerdo de acuerdo
1 2 3 4 5
ftems TED ED NAND DA TDA
Decisiones tacticas 1 2 3 4 5

Considera que la adopcion de decisiones
tacticas, en calidad de componente del proceso
de adopcion de decisiones, es relevante para la
Municipalidad Provincial de Ucayali en funcion
de estar relacionada con la asignacion eficiente
de recursos

Considera que la adopcion de decisiones
tacticas, en calidad de componente del proceso
de adopcion de decisiones, es relevante para la
Municipalidad Provincial de Ucayali en funcion
de estar relacionada con alcanzar objetivos
estratégicos

Considera que la adopcién de decisiones
tacticas, en calidad de componente del proceso
de adopcion de decisiones, es relevante para la
Municipalidad Provincial de Ucayali en funcion
de estar relacionada con la repeticion de las
decisiones estructuradas

Considera que la adopcién de decisiones
tacticas, en calidad de componente del proceso
de adopcion de decisiones, es relevante para la
Municipalidad Provincial de Ucayali en funcion
de implicar consecuencias de largo plazo

Decisiones operativas 1 2 3 4 5

Considera que la adopcién de decisiones
operativas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcion de estar asociada con las actividades
corrientes de la entidad

Considera que la adopcién de decisiones
operativas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en




funcibn de estar vinculadas con los
procedimientos automaticos de la institucién

Considera que la adopcién de decisiones
operativas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcién de posibilitar la correccion rapida de
errores

Considera que la adopcién de decisiones
operativas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcién de implicar la disposicion de la
informacién necesaria

Decisiones estratégicas

Considera que la adopcién de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcidn de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcién de incidir en el mediano plazo

Considera que la adopcion de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcion de garantizar la sostenibilidad de la
entidad hacia futuro

Considera que la adopcion de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcion de involucrar una cantidad significativa
de recursos

Considera que la adopcién de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcidn de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcion de importar la realizacion de estudios
internos y externos para reducir riesgos

Decisiones gerenciales

Considera que la adopcion de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcidn de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcién de estar relacionada con la generacion
de activos institucionales

Considera que la adopcion de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcién de estar relacionada con la generacion
de pasivos institucionales

Considera que la adopcién de decisiones
estratégicas, en calidad de componente del
proceso de adopcién de decisiones, es relevante
para la Municipalidad Provincial de Ucayali en
funcion de estar relacionadas con el
cumplimiento de metas institucionales




3. Estadistica complementaria

Fiabilidad
Escala: Estados financieros

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 52 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 52 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,926 16

Escala: Toma de decisiones

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 52 100,0
Excluido® 0 ,0
Total 52 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,911 15




4. Consentimiento informado

Yo, : acepto participar

voluntariamente en el estudio titulado “Los estados financieros y su
relacion con la toma de decisiones en la municipalidad provincial de
Ucayali, periodo 2022”. Declaro que he sido informado y he comprendido las
condiciones para mi participacion en este estudio. Asimismo, se he tenido la
oportunidad de hacer preguntas sobre su contenido y estas han sido

respondidas, no presentandose dudas al respecto.

Firma Participante Investigador/a
responsable

Lugar:

Fecha:



