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RESUMEN 

El acceso al crédito es fundamental para llevar a cabo proyectos de 

inversión, dado que brinda el financiamiento necesario para la adquisición de 

maquinaria tecnológicas y personal para incrementar la producción. En este 

sentido, la presente investigación se enfoca en brindar un análisis detallado 

de la formalidad y el acceso al crédito del microempresario en Loreto-2018-

2022. La investigación fue desarrollada mediante el tipo cuantitativo-

correlacional y de diseño No experimental que incluyó como población de 

estudio a mediante un enfoque cuantitativo y de nivel correlacional y de diseño 

No experimental, incluyendo a 46,578 microempresarios como población de 

estudio. La investiga determinó que la informalidad en Loreto paso de 81.37% 

en el 2018 al 85.02% en el 2022, así mismo el sector de microempresarios 

formal en Loreto pasó de 35.18% en el 2018 al 33.13% en el 2022 y el acceso 

al crédito del microempresario pasó de 12.03% en el 2018 al 19.78% en 2022. 

Así mismo el Coeficiente de Correlación Rho de Spearman entre igual a 

Rho=0.1960 y el Sig. (bilateral)=0.000 siendo menor al 5%, resultando 

significativo, en este sentido se concluye que existe una correlación positiva 

débil entre la formalidad y el acceso al crédito del microempresario en la región 

Loreto, periodo 2018-2022. 

Palabras Clave: Formalidad, Acceso al crédito, microempresario. 
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ABSTRACT 

Access to credit is essential to carry out investment projects, since it 

provides the necessary financing for the acquisition of technological machinery 

and personnel to increase production. In this sense, this research focuses on 

providing a detailed analysis of the formality and access to credit of the 

microentrepreneur in Loreto-2018-2022. The research was developed through 

a quantitative-correlational type and non-experimental design that included 

46,578 microentrepreneurs as a study population. The investigation 

determined that informality in Loreto went from 81.37% in 2018 to 85.02% in 

2022, likewise the formal microentrepreneur sector in Loreto went from 

35.18% in 2018 to 33.13% in 2022 and access to credit microentrepreneur 

went from 12.03% in 2018 to 19.78% in 2022. Likewise, Spearman's Rho 

Correlation Coefficient between equal to Rho=0.1960 and Sig. 

(bilateral)=0.000 being less than 5%, being significant, in this sense It is 

concluded that there is a weak positive correlation between formality and 

access to credit for microentrepreneurs in the Loreto region, period 2018-2022. 

Keywords: Formality, Access to credit, microentrepreneur. 
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INTRODUCCIÓN 

El Perú es un país que cuenta con aproximadamente el 70% de 

informalidad, lo que representa un problema en acceso a empleos formales 

con una protección legal adecuada que brinde seguro médico, acceso a 

jubilación y otros beneficios sociales, asimismo, los trabajadores del sector 

informal suelen tener ingresos bajos y condiciones laborales precarias, lo que 

repercute en mayor desigualdad y la pobreza en el país. En el mismo sentido, 

la informalidad también afecta a la recaudación fiscal, limitando la capacidad 

del Estado para suministrar bienes y servicios básicos para promover la 

igualdad de oportunidades en la población. 

Por otro lado, el Perú es un país con gran espíritu emprendedor en su 

población, dado que en los últimos años se ha incrementado la creación de 

micro y pequeñas empresas, esto es sumamente beneficiosos para la 

innovación, creación de empleo, diversificación y crecimiento económico del 

país, siendo necesarios llevar a cabo políticas que impulsen creación de 

empresas formales. Así mismo, la formalidad del microempresario juega un 

rol fundamental para el acceso al crédito, pues la mayoría de las instituciones 

financieras requieren que los empresarios solicitantes de créditos estén bien 

identificados con sus RUC y con otros requisitos legales, esto genera 

confianza lo que permite acceder a créditos baratos y de mayor volumen 

La formalidad de las empresas trae consigo múltiples beneficios, como 

la protección legal, que brinda seguridad jurídica a los propietarios y clientes, 

permitiendo resolver posibles inconvenientes de forma ordenada, mediante 

los mecanismos legales establecidos. Por otro lado, la formalidad brinda 

mayores beneficios para acceder al crédito, esto resulta fundamental para el 
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crecimiento de la empresa, dado que puede administrar el préstamo obtenido, 

para la diversificación y expansión de la empresa. 

En este sentido, el presente trabajo de investigación centra su 

importancia mostrar un alisáis detallado de formalidad y el acceso al crédito 

del microempresario en la región Loreto, periodo 2018-2022, con el fin de 

plantear recomendaciones que pueden ser implementadas por empresarios y 

otras personas interesadas, de igual forma centra su importancia en 

suministrar a la literatura científica de información reciente en dichos temas 

En el capítulo I de nuestra investigación se presentan los antecedentes 

y bases teóricas que nos muestran investigaciones realizada por otros 

autores, brindado la base solidad para el planteamiento de la investigación. 

En el capítulo II se muestra la hipótesis y la operacionalización de las variables 

a investigar, el capítulo III se muestran el marco metodológico. Por otro lado, 

en el capítulo IV se muestran los resultados donde se encuentra incluido el 

análisis descriptivo de las características más relevantes de la formalidad y el 

acceso al crédito. Así mismo, en el capítulo V se muestran la comparativa de 

los resultados encontrados en los antecedentes con los resultados de nuestra 

investigación, finalmente en el capítulo VI y VII se muestran las conclusiones 

y recomendaciones de nuestro trabajo de investigación.  



 

3 

 

CAPÍTULO I: MARCO TEÓRICO 

1.1   Antecedentes 

En 2022, se ha realizado una investigación aplicada, dado que se 

emplea conceptos teóricos para alcanzar el objetivo trazado, así mismo 

presenta un enfoque cuantitativo y un diseño No experimental que 

incluyó como población de estudio a 30 MYPEs en el distrito de Paita. 

La investigación determinó que el 10% de las Mypes accedieron al 

crédito bancario, mientras que el 55% accedió al financiamiento por 

medios no formales y el 34% lo obtuvo del ahorro propio. Así mismo se 

determinó el coeficiente de correlación de Pearson R= 0.778 y con un 

nivel Sig. = 0.001 siendo menor al 5% lo que resulta significativo. El autor 

concluyó que existe una relación positiva alta entre la informalidad en las 

MYPES y el acceso al financiamiento en el distrito de Paita en el periodo 

2021, es decir, ser informal incide altamente en la calificación para la 

obtención de un crédito (Venegas, 2022). 

En 2022, se ha desarrollado una investigación de enfoque 

cuantitativo y de alcance correlacional, empleando un diseño no 

experimental, realizado mediante la estimación de un modelo Probit, la 

cual incluyó como población de estudio a todos los hogares peruanos en 

el 2020. La investigación determinó los efectos marginales para cada 

variable son:  ingreso=0.0433; Pobreza=0.0309; Empleo=0.039 y el Nivel 

educativo=0.0033. En este sentido, el autor concluye que los 

determinantes socioeconómicos estudiados si influyen en el acceso al 

crédito, pues al aumentar el ingreso en S/1, la probabilidad de tener un 

crédito aumenta en 4.33%; (Correa & Vilchez, 2022).  
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En 2022, se ha realizado una investigación de tipo descriptivo, 

elaborado mediante un diseño No experimental de corte transversal. La 

cual incluyó como población de estudio a 33 MYPEs del distrito de 

Chicama en el año 2022. La investigación determinó que el 54.5% de las 

MYPEs en Chicama tienen acceso al financiamiento bancario, mientras 

que el 45.5% no acceden a ningún tipo financiamiento, así mismo, se 

identificó el coeficiente de correlación Rho=0.598 indicando que existe 

relación entre el acceso al financiamiento y la rentabilidad de las MYPEs 

en Chicama. La investigación concluyó que, si una empresa está 

formalmente constituida, no tendría percance alguno para solicitar un 

préstamo en cualquier entidad financiera, así mismo, se concluye que, si 

la MYPE logra acceder a un crédito financiero, la rentabilidad de la MYPE 

se incrementará (Aranda Lozano, 2022). 

En 2021, se ha desarrollado una investigación de tipo aplicada, 

elaborado mediante un diseño No experimental de corte transversal, que 

incluyó como población de estudio a 400 empresarios del mercado de 

Piura “ACOMIPOMALER”. La investigación determinó el coeficiente de 

correlación de Rho de Spearman igual a r=0.933 y el nivel de Sig. 

(bilateral)=0.000 siendo menor al 5% lo que resulta significativo, 

indicando una relación entre la informalidad tributaria y el acceso al 

financiamiento. El autor concluyó que el 40,35 de los empresarios 

consideran que los costos formalización son muy elevados, así mismo, 

se concluye que el ser formal tiene un impacto significativo del 93.3% en 

la calificación para acceder a un crédito financiero en la Asociación de 

comerciantes Acomipomaler, (Calle & Temoche, 2021). 
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1.2   Bases teóricas 

Acceso al crédito  

El otorgamiento de un crédito nace de la negociación realizada 

entre el solicitante y la entidad financiara, que esta a su vez realiza un 

proceso de investigación en la cual determina la capacidad de 

devolución del crédito y el riesgo de morosidad del cliente, como 

resultado de esta negociación se determina el volumen e interés del 

crédito, así mismo se especifican los plazos y la obligatoriedad de la 

devolución del capital prestado (Morales, 2017). Por su parte Sánchez & 

Romero (2013), mencionan que el crédito se sustenta en el otorgamiento 

de dinero en efectivo por pate de las entidades financieras hacia los 

empresarios, donde se establece la devolución en cuotas, plazos y un 

interés añadido por el prestatario.  

Rodríguez (2017) considera que el acceso al crédito es 

fundamental para el surgimiento o mayor expansión de las empresas, 

pues representa el financiamiento las cuales son destinadas a la 

adquisición de: maquinarias, equipos tecnológicos, mercaderías, mayor 

personal, entre otras actividades, con el objetivo de incrementar su 

producción para obtener mayores beneficios. Por su parte, Keynes 

(1937) explica sobre la importancia de la inversión como motor de 

crecimiento en la economía, pues el crédito representa la inversión de 

las empresas, que a su vez se destina para mejorar la producción lo que 

genera empleo, esto incrementa el consumo en las familias, 

promoviendo la diversificación de la economía, lo que resulta favorable 

para el crecimiento económico.   
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De acuerdo con Guzmán, Martín, & Rubio,(2019) los cuales 

mencionan que las principales fuentes de financiamiento para una 

empresa son: el ahorro propio, préstamos a personas naturales, 

cooperativas financieras y bancos, estas últimas son las que ofrecen 

mayor volumen de crédito porque tienen mayor capacidad crediticia. Así 

mismo, las fuentes de financiamiento pueden ser sector formal o 

informal, el sector formal brinda mayores garantías y menor interés al 

empresario, incentivando aún más el crecimiento empresarial. 

Formalidad 

De acuerdo con De Soto (1987), indica que la formalidad es 

aquella estructura normativa las cuales establecen los estándares para 

un correcto desarrollo de la economía y los empresarios tienen la 

obligación de cumplir con los dichos requisitos, sin embargo, muchos de 

los empresarios ven a la formalidad como un sector privilegiado, que 

implica muchos costos y barreras burocráticas, viéndose practicante 

forzados a quedarse en el sector informal. 

Reyes (2022),  menciona que en el Perú existe muy bajo índice 

de formalidad, representando un problema serio que implica grandes 

desafíos desde el ámbito teórico, práctico y político. La informalidad no 

solo en un problema económico, sino que también social, pues las 

personas que laboran en el sector informal carecen de beneficios como 

sociales, como el acceso al seguro, jornadas laborales de 8 horas, etc. 

Así mismo se exponen a grandes riesgos y un nivel remunerativo 

sumamente bajo, lo que implica que no podrán cubrir sus necesidades 

básicas de consumo, conduciendo eventualmente a la pobreza. 
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 Por otro lado, Hart (1973), hace mención que la informalidad es 

aquel sector económico en donde no se cuenta con el control legal 

adecuado de la producción y muchas de estas actividades son solo 

resultan en la informalidad, sino también en la ilegalidad. Por su parte, 

Perry, et al. (2007), mencionan que la informalidad no parte solo de la 

exclusión forzada de tienen los agentes económicos por las trabas al 

incluirse en el sector formal, sino que también los hacen de forma 

voluntaria, debido a que encuentran mayores beneficios estando en el 

sector informal. En este sentido, combatir la informalidad consiste en 

crear ambientes más beneficiosos en el sector formal que informal, 

haciendo que los agentes económicos recurran al sector formal de forma 

voluntaria y no por obligación.  

La formalidad y el acceso al crédito  

Ramos (2019), el cual menciona que el gran cuello de botella de 

los micro y pequeños empresarios es la informalidad, pues muchos de 

ellos aún no pertenecen al sector formal, esto limita la capacidad de pedir 

préstamos a las entidades financiera para llevar a cabo sus inversiones 

que les permita seguir creciendo, así mismo, la informalidad genera 

desconfianzas para llegar a acuerdos comerciales, en este sentido, 

pertenecer al sector formal tiene muchas ventajas para solicitar 

financiamiento en una entidad financiera. 

De acuerdo con las teorías mencionadas en el marco teórico de 

nuestra investigación, se puede obtener un panorama amplio del tema a 

investigar, la cual nos servirá de guía para el adecuado desarrollo de las 

mismo, y nos permitirá replantear la hipótesis de investigación. 
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1.3   Definición de términos básicos 

Acceso al crédito: se define como la condición que tiene una empresa 

o persona, para acceder a productos de financiamiento en entidades 

financiera la cuales incluyen, tarjeta de crédito, préstamos y otros 

servicios crediticios. (BCRP, 2017). 

Ahorro:  se define como el porcentaje del ingreso el cual no es destinado 

al consumo de hoy, sino para el consumo futuro que pudiera ser una 

herencia, cuando el ahorro se realiza en el sector financiero se considera 

como parte de la inversión (BCRP, 2023). 

Formalidad: se refiere a las condiciones que tiene una empresa o sector 

económico para cumplir con los requisitos legales que se aplican de 

forma obligatoria, que garantiza el correcto funcionamiento de la 

empresa (MINCIT, 2023). 

Informalidad: se define como las actividades laborales y de producción 

en una economía que no se encuentran constituidas en sociedad no 

registradas en la administración tributaria, por lo tanto, no gozan de 

beneficios establecidos por ley (INEI, 2022). 

Mype: Micro y Pequeña Empresa las cuales son un tipo de empresa que 

se identifican por ser de tamaño pequeño en términos de número de 

trabajadores, ingreso anual y cantidad de activo (INEI, 2022). 

Tasa de interés: se define como el porcentaje que se paga (precio) por 

el uso del dinero prestado por la entidad financiera (INEI, 2014),  

Sistema financiero:  definido como el conjunto de empresas públicas y 

privadas que realizan actividades de intermediación financiera siendo el 

mercado donde el ahorro se canaliza en inversiones (BCRP, 2023).   
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CAPÍTULO II: HIPÓTESIS Y VARIABLES 

2.1    Formulación de la hipótesis 

Hipótesis general. 

Existe una relación positiva entre la formalidad y el acceso al crédito del 

microempresario en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

Hipótesis específicas. 

1. La informalidad tiene un comportamiento decreciente en la región 

Loreto, periodo 2018-2022. 

2. La formalidad del microempresario tiene un comportamiento positivo 

en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

3. El acceso al crédito del microempresario tiene un comportamiento 

positivo en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

2.2    Variables y su operacionalización 

 Variables. 

a) Formalidad. 

b) Acceso al crédito.  

 Definición conceptual. 

a) Acceso al crédito:  condición que tiene una empresa o persona, 

para acceder a productos de financiamiento en entidades financiera 

la cuales incluyen, tarjeta de crédito, préstamos y otros servicios 

crediticios. 

b) Formalidad: condiciones que tiene una empresa o sector 

económico para cumplir con los requisitos legales que se aplican 

de forma obligatoria, que garantiza el correcto funcionamiento de 

la empresa 
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Tabla N° 1. Tabla de operacionalización de las variables 

Variable Definición  
Tipo por su 

naturaleza 
Indicador 

Escala de 

medición  Categorías  

Valores de 

las 

categorías  

Medio de 

verificación 

 Variable 

Independiente 

V1: 

 

Formalidad 

 

. Condiciones que 
tiene una empresa o 
sector económico 
para cumplir con los 
requisitos legales 
que se aplican de 
forma obligatoria, 
que garantiza el 
correcto 
funcionamiento de 
la empresa. 

 

Cuantitativa 

Empresa 

registrada 

adecuadamente 

en el sector 

formal 

 

Nominal 

Formal  1 

Ficha de 

registro de 

datos 

recolectados 

del Enaho.  

Informal 0 

Variable 

dependiente V2: 

 

Acceso al 

crédito 

  

Es la condición que 

tiene una empresa o 

persona, para 

acceder a productos 

de financiamiento en 

entidades financiera 

la cuales incluyen, 

tarjeta de crédito, 

préstamos y otros 

servicios crediticios 

Cuantitativa 
Cuenta con un 
crédito 

Nominal 

Con acceso  1 
Ficha de 

registro de 

datos 

recolectados 

del Enaho.  
Sin acceso 0 
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CAPÍTULO III: METODOLOGÍA 

3.1   Tipo y diseño 

Tipo de investigación: 

El estudio es de tipo cuantitativo por su naturaleza, descriptivo y 

nivel correlacional. De acuerdo con Hernández (2014), nos indica que es 

descriptivo porque se describirán los principales detalles encontrados en 

las variables de estudio, es cuantitativo dado que se utilizaron métodos 

numéricos para medir las variables a investigar y finalmente es 

correlacional dado que se pretende encontrar el grado de asociación 

entre la variable Independiente (Formalidad) y la variable Dependiente 

(Acceso al crédito), en la región Loreto, 2018-2022. 

Diseño de investigación: 

La investigación fue desarrollada mediante el diseño No experimental, 

debido a que no se realizaron modificaciones adrede en los datos, 

tomándolos tal cual se encuentre en la fuente principal.  

Esquema del diseño metodológico: 

 

Donde: 

M    =   Muestra  

V1   =   Formalidad (V1). 

V2   =   Acceso al crédito (V2). 

R    =   Correlación entre variables. 
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3.2   Diseño muestral 

Población de estudio. 

La población de estudio está conformada por 46,578 

microempresarios de la región Loreto, periodo 2018-2022. 

Tamaño de la muestra de estudio  

El tamaño de la muestra de nuestra investigación es idéntico a la 

población, es decir 46,578 microempresarios de la región Loreto, periodo 

2018-2022.  

Muestreo o selección de la muestra. 

Para nuestra investigación no aplica algún tipo de muestreo dado 

que se trabajó con base de datos secundarios, recolectadas por el 

Instituto Nacional de Estadística e Informática INEI, mediante la 

Encuesta Nacional de Hogares ENAHO. 

Criterios de selección. 

 Criterios de inclusión: microempresarios pertenecientes a la región 

Loreto, periodo 2018-2022. 

 Criterios de exclusión: microempresarios No pertenecientes a la 

región Loreto, periodo 2018-2022. 

3.3   Procedimientos de recolección de datos 

Técnica. 

La técnica es la denominada observación directa, esta técnica 

consiste en recolectar los datos tal y como se observa en la base de 

datos inicia, en este sentido se recolectaron los datos tal y como se 

encuentran en la base de datos del INEI. 
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Instrumento de recolección de datos. 

La ficha de registro de datos es el instrumento ideal para la 

recolección de datos en nuestra investigación, que consiste en crear un 

documento con indicadores en la cual se recolecto los datos 

concernientes a la formalidad y el acceso al crédito del microempresario 

en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

Recolección de datos 

La recolección se realizó de siguiente forma: 

  Definido el criterio de inclusión y exclusión, así como también los 

indicadores de medición de la investigación, se procedió a elaborar la 

ficha de registro de datos donde se reunieron las características de 

interés de las nuestras variables de investigación. 

 Luego se procedió a indagar en la sección microdatos del portal web 

del INEI para encontrar la base de datos de la Encuesta Nacional de 

Hogares ENAHO. 

 Habiendo identificado la base de datos del ENAHO se procedió a 

descargar para cada año de estudio, la base de datos del Módulo 5 

“Empleo e Ingresos”, luego se procedió a realizar una filtración para 

identificar las variables de estudio tanto para la formalidad y el acceso 

al crédito, así mismo, se filtró solo los datos concernientes a la región 

Loreto, periodo 2018-2022. 

 Finalmente se desechó todo lo que no corresponde a nuestras 

variables de estudio, quedándonos solo con lo referido a la formalidad 

y el acceso al crédito del microempresario en la región Loreto, periodo 

2018-2022. 
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3.4   Procesamiento y análisis de datos 

En el procesamiento y análisis se realizó el siguiente paso: 

 Como primer punto luego de haber obtenido la base de datos limpia y 

ordenada, se procedió a elaborar tablas y gráficos en donde se visualice 

de manera detallada y ordenada las características principales de 

nuestras variables de investigación, realizando un análisis detallado de 

lo encontrado. 

 Posteriormente se trasladó la base de datos al software estadístico 

Stata, en donde se realizará las estadísticas descriptivas para identificar 

algunas características principales de nuestra variable.  

 Así mismo se realizó el cálculo del coeficiente de correlación R con el fin 

de identificar el grado asociación entre la formalidad y el acceso al 

crédito del microempresario en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

 Finalmente se agruparon los resultados para ser analizados y contrastar 

la hipótesis de investigación y redactar las conclusiones y 

recomendaciones de la investigación. 

3.5   Aspectos éticos 

Durante cada fase del estudio se tuvo presente una adecuada 

actitud ética, respetando la autoría de la información empleada, 

nombrando su respectiva cita de acuerdo conforme a las normas APA, 

del mismo modo se asegura que no hubo manipulación malintencionada 

en el progreso de la investigación garantizando la confiablidad de los 

resultados.  
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CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

4.1   Empresariado. 

El empresariado desempeña un papel fundamental en la 

economía de un país, promoviendo la creación de empleo y la mejora de 

la calidad de vida de los ciudadanos. Así mismo, los nuevos 

emprendimientos fomentan la innovación y creación de nuevas 

tecnologías, diversificando la económica siendo esencial para reducir la 

dependencia de un sector en particular. La creación de empresas 

también contribuye al crecimiento económico. 

Tabla N° 2. Empresariado en Loreto, 2018-2022.  

Año PEA Empresario Empresario % 

2018 561,866 24,125 4.12% 

2019 561,711 20,051 3.45% 

2020 536,054 17,095 3.09% 

2021 606,972 17,773 2.84% 

2022 606,484 20,934 3.34% 

Fuente: INEI 

 

Figura 1: Empresariado en Loreto, 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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La Tabla N.º 2 y figura N° 1 se observa la proporción de las 

personas que se dedican al rubro empresarial en Loreto, 2018-2022. De 

acuerdo con lo observado se determina que la población empresarial en 

Loreto se encuentra en proporciones bajas de entre 4.12% y 2.84% en 

el periodo de 2018- 2022.   

Tabla Nº 3. Microempresariado en Loreto, 2018-2022.  

Año 
PEA Micro-

empresario 
Micro-

empresario % 

2018 561,866 24,125 4.12% 

2019 561,711 20,051 3.45% 

2020 536,054 17,095 3.09% 

2021 606,972 17,773 2.84% 

2022 606,484 20,934 3.34% 

Fuente: INEI 

Figura 2: Microempresariado en Loreto, 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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4.2   Formalidad e Informalidad. 

La formalidad se refiere al cumplimiento de los requisitos legales, 

administrativos y fiscales necesarios para establecer y operar un negocio 

de manera legal y reconocida por el estado. En este sentido la formalidad 

no solo beneficia a la empresa, sino que también tiene repercusiones 

positivas en la economía, la sociedad y el entorno empresarial en 

general. A continuación, se muestran información estadística de la 

Formalidad e Informalidad en Loreto, 2018-2022. 

Tabla Nº 4. Formalidad e Informalidad en Loreto, 2018-2022.  

Año Informal Formal Total Informal % Formal % 

2018 476,822 109,168 585,990 81.37% 18.63% 

2019 477,637 104,126 581,763 82.10% 17.90% 

2020 470,981 82,168 553,149 85.15% 14.85% 

2021 537,240 87,505 624,745 85.99% 14.01% 

2022 533,403 94,014 627,417 85.02% 14.98% 

Fuente: INEI 

Figura 3: Formalidad e Informalidad en Loreto, 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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proporciones muy elevadas, estado entre el 85.99%% y 81.37%, en el 

periodo de 2018- 2022. El número elevado de informalidad en Loreto 

resulta preocupante, debido a que la informalidad trae ineficiencia en la 

economía, siendo necesario desarrollar políticas para integrar al sector 

informal, con un marco normativo adecuado para favorecer a 

empresarios formales.   

Tabla Nº 5. Microempresario en el sector formal, Loreto 2018-2022.  

Año Informal Formal Total Informal % Formal % 

2018 15,318 8,312 23,630 64.82% 35.18% 

2019 12,545 7,506 20,051 62.57% 37.43% 

2020 10,924 5,891 16,815 64.97% 35.03% 

2021 12,751 4,708 17,459 73.03% 26.97% 

2022 13,696 6,784 20,480 66.88% 33.13% 

Fuente: INEI 

 

Figura 4: Microempresario en el sector formal, Loreto 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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determina que la mayoría de los microempresarios se encuentra en el 

sector Informal, estado entre el 73.03%% y 62.57%, en el periodo de 

2018- 2022. El número de microempresarios formales es sumamente 

bajo, lo que resulta preocupante, debido a que formalidad trae beneficio 

para acceder al financiamiento bancario, lo que brinda mayores 

oportunidades de expansión del negocio.  

4.3   Acceso al crédito. 

El acceso al crédito es crucial para el crecimiento económico y 

empresarial, permitiendo a empresarios financiar operaciones, invertir en 

expansión y promover la innovación. Facilita el desarrollo económico al 

proporcionar los recursos necesarios para aprovechar oportunidades y 

superar desafíos financieros. Por otro lado, el crédito estimula el empleo, 

ya que permite a las empresas financiar operaciones, expandirse y 

contratar personal. A continuación, se muestran información estadística 

del acceso al crédito de microempresario en el departamento de Loreto, 

2018-2022 

Tabla Nº 6. Población con acceso al crédito en Loreto, 2018-2022.  

Año 
Sin 

acceso 
Con 

acceso 
Total 

Sin 
acceso 

Con 
acceso % 

2018 560,283 25,707 585,990 95.61% 4.39% 

2019 547,008 34,754 581,762 94.03% 5.97% 

2020 531,057 22,092 553,149 96.01% 3.99% 

2021 592,336 32,408 624,744 94.81% 5.19% 

2022 578,255 49,163 627,418 92.16% 7.84% 

Fuente: INEI 
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Figura 5: Población con acceso al crédito en Loreto, 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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2019 547,008 34,754 581,762 94.03% 5.97% 

2020 531,057 22,092 553,149 96.01% 3.99% 

2021 592,336 32,408 624,744 94.81% 5.19% 

2022 578,255 49,163 627,418 92.16% 7.84% 

Fuente: INEI 
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Figura 6: Microempresario con acceso al crédito en Loreto, 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 
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Tabla Nº 8. Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2018.  

 Informal Formal Total 

Sin acceso al crédito 67.81% 32.19% 100% 

Con acceso al Crédito 43.05% 56.95% 100% 

Fuente: INEI 

 

Figura 7: Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2018. 

 
Fuente: INEI 
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Fuente: INEI 

Figura 8: Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2019. 

 
Fuente: INEI 
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Figura 9: Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2020. 

 
Fuente: INEI 
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 Informal Formal Total 
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Fuente: INEI 
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Figura 10: Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2021. 

 
Fuente: INEI 
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Figura 11: Acceso al crédito del microempresario formal, Loreto, 2022. 

 
Fuente: INEI 
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Máximo 1  

Rango 1  

Rango intercuartil 1  

Asimetría 0.4513 0.1058 

Curtosis -1.8031 0.2112 

Fuente: Autoría propia 

Tabla Nº Tabla 14: Estadística descriptiva del Acceso al Crédito.  

Prueba 

Estadístico 

Desv. 

Error 

Media 0.1107 0.0136 

95% de intervalo de 

confianza para la media 

Límite inferior 0.0840  

Límite superior 0.1374  

Media recortada al 5% 0.0674  

Mediana 0  

Varianza 0.0986  

Desv. Desviación 0.3140  

Mínimo 0  

Máximo 1  

Rango 1  

Rango intercuartil 0  

Asimetría 2.4886 0.1058 

Curtosis 4.2090 0.2112 

Fuente: Autoría propia 

En la tabla Nº 13 y 14 se muestran las estadísticas descriptivas, 

de las variables de interés. En este sentido se observa que la media es 

de 0.3902 para la formalidad y 0.1107 para el acceso al crédito, así 

mismo, se observa que la varianza es de 0.2384 para la formalidad y 

0.0986 para el acceso al crédito, siendo el valor máximo 1 y el valor 

mínimo 0 para ambas variables, debido a que se trabaja con variables 

dicotómicas. 

4.5 Prueba de normalidad 

La prueba de normalidad es importante en estadística para 

evaluar si una muestra de datos sigue una distribución uniforme, la 

normalidad es un supuesto común en muchos métodos estadísticos, así 
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mismo, la normalidad es útil para garantizar que los resultados de la 

clasificación sean válidos y confiables. En este sentido es necesario 

realizar el cálculo de normalidad para identificar el tipo de prueba de 

correlación a utilizar, siendo correlación de Pearson es apropiada 

cuando se espera una relación lineal y los datos son aproximadamente 

normales, mientras que la correlación de Spearman es más adecuada 

cuando no se cumplen estos supuestos o cuando la relación es 

monotónica pero no necesariamente lineal. 

Tabla Nº 15.  Test de normalidad Kolmogorov-Smirnov. 

Variables Valores gl Sig. 

Formalidad 0.398 533 0.000 

Acceso al crédito 0.527 533 0.000 

Fuente: Autoría propia 

La Tabla N.º 15 nos muestra la prueba de normalidad y acuerdo 

con el valor sig.= 0.000 para las variables estudiadas, siendo menor al 

5%, evidenciando la ausencia de una distribución normal, siendo 

propicio la aplicación de la prueba de correlación no paramétrica para 

identificar el grado de asociación entre las variables. 

4.5   Validación de hipótesis 

Hipótesis general. 

“Existe una relación positiva fuerte entre la formalidad y el acceso al 

crédito del microempresario en la región Loreto, periodo 2018-2022”. 

Para la corroboración de hipótesis general en nuestra 

investigación utilizaremos el coeficiente de correlación Rho de 

Spearman para datos que no siguen una distribución normal. Por otro 
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lado, se establece el 95% de confiabilidad, aceptando el 5% como grado 

máximo de error permitido. 

Tabla Nº 16.  Correlación entre la formalidad y acceso al crédito. 

Prueba Coeficiente Sig. (bilateral) 

 

Rho de Spearman  0.1960 0. 196 

Fuente: Autoría propia 

paramétrica denominado Rho de Spearman entre la formalidad y acceso 

al crédito del microempresario igual a 𝑅ℎ𝑜 = 0.1960 y el Sig. 

(bilateral)=0.000 siendo menor al 5%, resultando significativo, de 

acuerdo con el resultado mostrado se estable que existe una correlación 

positiva débil. Es decir, el acceso al crédito del microempresario solo se 

relaciona en 19.6% con la formalidad del microempresario. 

    En este sentido, se concluye que se rechaza la hipótesis 

general y se determina que no existe una relación positiva fuerte entre la 

formalidad y el acceso al crédito del microempresario en la región Loreto, 

periodo 2018-2022. 

Hipótesis específicas. 

Para la contrastación de las hipótesis especificas se realiza un 

análisis del comportamiento de cada una de las variables estudiadas. 

Hipótesis especifica N° 01: La informalidad tiene un comportamiento 

decreciente en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

  

La tabla Nº. 16 nos muestra el Coeficiente de Correlación no 
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Tabla 17. Informalidad de la región Loreto 2018-2022.  

Año Informalidad (%)  

2018 81.37% 

2019 82.10% 

2020 85.15% 

2021 85.99% 

2022 85.02% 

Fuente: INEI 

Figura 12: Informalidad de la región Loreto 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 

De acuerdo con la figura Nº12 se observa una clara tendencia 

creciente de la informalidad de la económica de la región Loreto, en este 

sentido se rechaza la hipótesis específica Nº1 y se determina que, la 

informalidad no tiene un comportamiento decreciente en la región Loreto, 

periodo 2018-2022. 

Hipótesis especifica N° 02: La formalidad del microempresario tiene un 

comportamiento positivo en la región Loreto, periodo 2018-2022. 
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Tabla Nº 18. Microempresario formal en la región Loreto 2018-2022.  

Año Formal  Proporción % 

2018 8,312 35.18% 

2019 7,506 37.43% 

2020 5,891 35.03% 

2021 4,708 26.97% 

2022 6,784 33.13% 

Fuente: INEI 

 

Figura 13: Microempresario formal en la región Loreto 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 

De acuerdo con la figura Nº 13 se observa una tendencia 

constante de la formalidad del microempresario en la región Loreto. De 

acuerdo con los datos encontrados se concluye que se rechaza la 

hipótesis específica Nº2 y se determina que, la formalidad de los 

microempresarios no tiene un comportamiento positivo en la región 

Loreto, periodo 2018-2022.  

35.18%
37.43%

35.03%

26.97%

33.13%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

2018 2019 2020 2021 2022



 

32 

 

Hipótesis especifica N° 03: El acceso al crédito del microempresario 

tiene un comportamiento positivo en la región Loreto, periodo 2018-

2022. 

Tabla Nº 19: Acceso al crédito del microempresario, Loreto 2018-2022  

Año 

Informalidad 

(%)  

Formal % 

2018 20,787 12.03% 

2019 18,745 6.52% 

2020 15,246 9.33% 

2021 15,559 10.88% 

2022 16,430 19.78% 

Fuente: INEI 

 

Figura 14: Acceso al crédito del microempresario, Loreto 2018-2022. 

 
Fuente: INEI 

De acuerdo con la figura Nº 14 se observa una tendencia positiva 

del acceso al crédito del microempresario en la región Loreto. De 

acuerdo a lo encontrado se concluye que se acepta la hipótesis 

específica Nº3 y se determina que, la formalidad de los 

microempresarios tiene un comportamiento positivo en la región Loreto, 

periodo 2018-2022.  
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CAPÍTULO V: DISCUSIÓN  

Venegas (2022) en su investigación sobre las MYPEs del distrito de 

Paita ha encontrado que, el 10% de las Mypes accedieron al crédito bancario, 

mientras que el 55% accedió al financiamiento por medios no formales y el 

34% lo obtuvo del ahorro propio. Así mismo se determinó la correlación de 

Pearson R= 0.778 y Sig. = 0.001, indicando que existe una relación positiva 

alta entre la informalidad en las MYPES y el acceso al financiamiento en el 

distrito de Paita, contrastando dicho resultado con nuestra investigación la 

cual encontró que la proporción de microempresario que cuentan con el 

acceso al crédito en Loreto se encuentra entre 12% y 20%. Por otro lado, se 

identificó el Rho de Spearman igual a Rho=0.1960 y el Sig.=0.000, lo que 

indica una relación débil y se determina que no existe una relación positiva 

fuerte entre la formalidad y el acceso al crédito del microempresario en la 

región Loreto, 2018-2022. 

Calle & Temoche (2021), en su investigación sobre los empresarios del 

mercado de Piura “ACOMIPOMALER” encontró que el 40,35% de los 

empresarios consideran que los costos formalización son muy elevados, 

asimismo, se determinó el coeficiente de correlación de Rho de Spearman 

igual a r=0.933, indicando una relación entre la informalidad tributaria y el 

acceso al financiamiento. Contrastando dicho resultado con nuestra 

investigación la cual encontró que la mayoría de los microempresarios en la 

región Loreto se encuentran en el sector Informal, estado entre el 73.03%% y 

62.57%, en el periodo de 2018- 2022, as mismo se encontró que el acceso al 

crédito se relaciona en un 19.60% con la formalidad del microempresario en 

la región Loreto periodo 2018-2022.   
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CAPÍTULO VI: CONCLUSIONES 

1. De acuerdo con el Coeficiente de Correlación Rho de Spearman entre 

igual a Rho=0.1960 y el Sig. (bilateral)=0.000 siendo menor al 5%, 

resultando significativo, en este sentido se concluye que existe una 

correlación positiva débil entre la formalidad y el acceso al crédito del 

microempresario en la región Loreto, periodo 2018-2022. 

2. La informalidad en Loreto paso de 81.37% en el 2018 al 85.02% en el 

2022, esto evidencia una clara tendencia creciente de la informalidad de 

la económica de la región Loreto, y se determina que, la informalidad 

tiene un comportamiento creciente en la región Loreto, periodo 2018-

2022.  

3. El sector de microempresarios formal en Loreto pasó de 35.18% en el 

2018 al 33.13% en el 2022, esto evidencia una tendencia constante de 

la formalidad del microempresario en la región Loreto. De acuerdo con 

los datos encontrados se concluye que, la formalidad de los 

microempresarios tiene un comportamiento decreciente en la región 

Loreto, periodo 2018-2022. 

4. El acceso al crédito del microempresario pasó de 12.03% en el 2018 al 

19.78% en 2022, esto evidencia una tendencia positiva del acceso al 

crédito del microempresario en la región Loreto. De acuerdo a lo 

encontrado se concluye que se, la formalidad de los microempresarios 

tiene un comportamiento positivo en la región Loreto, periodo 2018-

2022, por lo que cada vez más empresarios cuentan con el acceso al 

crédito.  



 

35 

 

CAPITULO VII: RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda que se deben simplificar los procesos de registro para la 

creación de empresas, así mismo, ofrecer incentivos fiscales, 

proporcionar asesoramiento empresarial, facilitar el acceso a 

financiamiento y promover la colaboración con operativas de empresas, 

estas medidas estimulan el emprendimiento y contribuyen al desarrollo 

y crecimiento económico. 

2. Se recomienda simplificar los trámites burocráticos, para facilitar la 

integración del sector informal al sector formal, así mismo se sugiere, 

establecer programas para brindar soporte y orientación a nuevos 

emprendedores que desean integrarse al sector formal. 

3. Se recomienda que se implementen programas de educación financiera 

innovadores para los emprendedores y población en general, para 

aprovechar el apalancamiento crediticio e incrementar la producción. 

4. Se recomienda la colaboración entre el sector público y las entidades 

financieras privadas, para desarrollar programas que destraben las 

barreras de acceso al crédito, teniendo en consideración los diferentes 

segmentos y sectores de la economía. 

5. Se recomienda a todas las personas a seguir desarrollando 

investigaciones sobre la formalidad y el acceso al crédito, pues permitirá 

identificar ineficiencias y plantear recomendaciones que reduzcan la 

informalidad, lo que resultaría beneficioso para la población en general.    
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Anexo N° 01 

1. Estadísticas complementarios  

1.1 Estadísticas descriptivas  

a) resumen de procesamiento de casos 

 

 

b) Estadísticas descriptivas.  

 
 

Resumen de procesamiento de casos 

 

Casos 

Válido Perdidos Total 

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje 

Microempresario 533 100,0% 0 0,0% 533 100,0% 

Credito 533 100,0% 0 0,0% 533 100,0% 

 

Descriptivos 

 Estadístico Desv. Error 

Microempresario Media ,39 ,021 

95% de intervalo de 

confianza para la media 

Límite inferior ,35  

Límite superior ,43  

Media recortada al 5% ,38  

Mediana ,00  

Varianza ,238  

Desv. Desviación ,488  

Mínimo 0  

Máximo 1  

Rango 1  

Rango intercuartil 1  

Asimetría ,451 ,106 

Curtosis -1,803 ,211 

Credito Media ,11 ,014 

95% de intervalo de 

confianza para la media 

Límite inferior ,08  

Límite superior ,14  

Media recortada al 5% ,07  

Mediana ,00  

Varianza ,099  

Desv. Desviación ,314  

Mínimo 0  

Máximo 1  

Rango 1  

Rango intercuartil 0  

Asimetría 2,489 ,106 

Curtosis 4,209 ,211 

 



 

 

 

1.2 Normalidad de las variables 

a) Test de Normalidad 

 

 

b) Distribución de la formalidad del microempresario 

 
 

c) Distribución del acceso al crédito del microempresario 

 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Microempresario ,398 533 ,000 ,619 533 ,000 

Credito ,527 533 ,000 ,362 533 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 



 

 

 

 

1.3 Correlación entre variables SPSS 

a) Correlación entre la formalidad y el acceso al crédito del 

microempresario. 

 

 
 

 

1.5 Base de datos en SPSS 

a) Ventana de datos 

 

  

Correlaciones 

 Microempresario Credito 

Rho de Spearman Microempresario Coeficiente de correlación 1,000 ,196** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 533 533 

Credito Coeficiente de correlación ,196** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 533 533 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 



 

 

 

b) Ventana de variables 

 

 

  



 

 

 

2.   Instrumento de recolección de datos. 

Ficha de Registro de Datos N° 01 

Formalidad del microempresario Loreto, periodo 
2018-2022 

Año  Cantidad Proporción (%) 

2018  

2019  

2020  

2021   

2022   

Fuente: INEI 

 

Ficha de Registro de Datos N° 02 

Acceso al crédito del microempresario Loreto, 
periodo 2018-2022 

Año  Cantidad Proporción (%) 

2018  

2019  

2020   

2021  

2022  

Fuente: INEI 

 
 

 

 

 

 

  



 

 

 

Anexo N° 03: 

3.  Matriz de consistencia 

Título de la 
investigación 

Problema de 
investigación 

Objetivos de la 
investigación 

Hipótesis Tipo de 
diseño de 
estudio 

Población de 
estudio y 

procesamiento 

Instrumento 
de 

recolección 

 
 
 
“Relación entre 
la entre la 
formalidad y el 
acceso al 
crédito, del 
Microempresario 
en la región 
Loreto, periodo 
2018-2022”. 

General 

¿Cuál es la relación 

existente entre la 
formalidad y el acceso 
al crédito, del 
Microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022? 

General 
Determinar la relación 
existente entre la 
formalidad y el acceso 
al crédito del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022. 

General 
Existe una relación 
positiva entre la 
formalidad y el acceso al 
crédito del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022. 

Tipo de 
investigación. 
 
Cuantitativa, 
descriptiva y 
correlacional. 

Población. 
conformada por 
46,578 
microempresarios 
de la región Loreto, 
periodo 2018-2022. 

 
 
Ficha de 
registro de 
datos 
recolectados 
del Enaho. 

Específicos 
1. ¿Cuál es el 
comportamiento de la 
informalidad en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022? 
2. ¿Cuál es el 
comportamiento de la 
formalidad del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022? 
3. ¿Cuál es el 
comportamiento del 
acceso al crédito del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022? 

Específicos 
1. Determinar el 
comportamiento de la 
de la informalidad en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022. 
2. Determinar el 
comportamiento de la 
formalidad del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022 
3. Determinar el 
comportamiento del 
acceso al crédito del 
microempresario en la 
región Loreto, periodo 
2018-2022. 

Específicas 
1. La informalidad tiene un 
comportamiento 
decreciente en la región 
Loreto, periodo 2018-
2022. 

2. La formalidad del 
microempresario tiene un 
comportamiento positivo 
en la región Loreto, 
periodo 2018-2022 

3. El acceso al crédito del 
microempresario tiene un 
comportamiento positivo 
en la región Loreto, 
periodo 2018-2022. 

 

Diseño de 
investigación. 
 
No 
Experimental. 

Procesamiento 
 
Recolección de 
datos en ENAHO y 
el procesamiento 
en el software 
estadístico Stata 



 

 

 

Anexo N° 04:  

4.  Tabla de operacionalización de las variables. 

Variable Definición  
Tipo por su 

naturaleza 
Indicador 

Escala de 

medición  Categorías  

Valores de 

las 

categorías  

Medio de 

verificación 

 Variable 

Independiente V1: 

 

Formalidad 

 

. Condiciones que tiene 
una empresa o sector 
económico para cumplir 
con los requisitos legales 
que se aplican de forma 
obligatoria, que garantiza 
el correcto 
funcionamiento de la 
empresa. 

 

Cuantitativa 

Empresa 

registrada 

adecuadamente 

en el sector 

formal 

 

Nominal 

Formal  1 Ficha de 

registro de 

datos 

recolectados 

del Enaho.  
Informal 0 

Variable 

dependiente V2: 

 

Acceso al crédito 

  

Es la condición que tiene 

una empresa o persona, 

para acceder a productos 

de financiamiento en 

entidades financiera la 

cuales incluyen, tarjeta de 

crédito, préstamos y otros 

servicios crediticios 

Cuantitativa 
Cuenta con un 
crédito 

Nominal 

Con acceso  1 
Ficha de 

registro de 

datos 

recolectados 

del Enaho.  Sin acceso 0 

 


