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RESUMEN

El presente estudio de investigacion titulado “Analisis de la Gestion de Stock
en el Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana Iquitos afio 20237,
se desarrollo con el objetivo de determinar el nivel de gestion del stock en el
Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana Iquitos afio 2023, por lo
que se determind realizar una investigacion de tipo descriptivo, siendo el
disefio no experimental, para lo cual se contd con una poblacién de estudio
de 22 trabajadores de la Institucién que decidieron voluntariamente participar
en el presente trabajo de investigacion, y fueron estos quienes respondieron
las preguntas del cuestionario disefiado para tal efecto; habiendo realizado el
andlisis de las respuestas, se determiné que el 65,4 % de los trabajadores
tienen un nivel medio de conocimientos financieros y 86 % de los trabajadores
tienen un nivel medio apara gestion de stock y un 56,3 % tienen también un
nivel medio de gestidn para el control de distribucion de stock, se concluyé
que la gestién de stock en el Instituto de Investigaciones de la Amazonia

Peruana es de un nivel medio.

Palabras clave: Nivel de gestion de ingreso de stock Nivel de gestién de la

distribuciéon de stock.
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ABSTRACT
The present research study entitled "Analysis of Stock Management at the
Research Institute of the Peruvian Amazon lquitos year 2023", was developed
with the objective of determining the level of stock management at the
Research Institute of the Peruvian Amazon lquitos year 2023, so it was
determined to carry out a descriptive research, with a non-experimental
design, for which there was a study population of 22 workers from the
Institution who voluntarily decided to participate in this research work, and
were These were the ones who answered the questions of the questionnaire
designed for this purpose; Having carried out the analysis of the responses, it
was determined that 65.4% of the workers have a medium level of financial
knowledge and 86% of the workers have a medium level of stock management
and 56.3% also have a level means of management for the control of stock
distribution, it was concluded that stock management at the Peruvian Amazon

Research Institute is of a medium level.

Keywords: Stock entry management level Stock distribution
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INTRODUCCION
El control del stock es una actividad muy importante en las empresas
privadas y publicas, sin embargo, en estas Ultimas no le dan la debida
importancia aun cuando hay normas especificas para su observacion y
cumplimiento.
La gestion adecuada del stock, evita la falta o excedencia de
mercaderia en los almacenes de la empresa, ya que la falta o
excedencia de mercaderias puede llegar a producir pérdidas o
deterioro de estas y perjudicar econémicamente a la organizacion.
Debido a esto, el control de stock se puede considerar como un proceso
en el cual interactdan la distincion del tipo de stocks que se utilizaran y
cuales seran las metodologias de organizacién y cuales seran los
métodos de control de inventario a utilizarse.

Llevar a cabo el Control de Stock en una institucién puede asegurarle
un control adecuado de los ingresos y salidas de la empresa, ademas
contribuye a poder prever y determinar cual es la cantidad optima de
articulos para poder atender y satisfacer la demanda, evitando asi los
excesos 0 mala distribucion de dinero por mercaderia, rentabilizando
ademas su patrimonio y capital de trabajo.

Otro aspecto importante de este proceso es la percepcion de su
empresa. La gestion de los inventarios le permitira ver qué productos
tienen alta produccion y cuales estan en baja. Un factor relevante para
la creacién de estrategias de venta y promociones es precisamente
esta caracteristica, que hace despertar el interés del publico por los

productos de baja demanda. Ademas, es de mucha importancia tener



un inventario para comprender los tamafos fisicos disponibles, y de
esta manera planificar el almacenamiento dentro de un espacio fisico
determinado.

El stock minimo -0 stock de seguridad- se utiliza para establecer
cuando se debe comprar un articulo y no quedarse sin stock, para evitar
gue las ventas se caigan por falta de productos, o también para
establecer la cantidad requerida para atender un pedido. El nivel
maximo de inventario se utiliza para equilibrar la cantidad de inventario
en stock para dejar de comprar y evitar problemas como pérdidas por
espacio fisico o fechas de vencimiento. (myGestion. 2017).

En el caso especifico que se busca investigar la gestion de control de
stock en el Instituto de Investigaciones de la amazonia peruana, el cual
es una institucion cientifica con sede en la ciudad de lquitos, en la
region Loreto de Peru, es la organizacion peruana mas importante
sobre estudios amazonicos en el mundo, fue creado en 1981 por
mandato de la Constitucion Politica del Pert de 1979, se realizara con
el fin de analizar si existi6 una adecuada gestion de recepcion de los
bienes adquiridos por el instituto de investigaciones de la amazonia
peruana periodo 2023, asi como control de calidad, internamiento,
registro, control y custodia de los bienes, asi como su adecuada
distribucion oportuna y el control para la toma de inventario fisico. De
acuerdo a lo antes mencionado se realiza la siguiente interrogante,
¢,como fue la gestion del stock en el Instituto de Investigaciones de la

Amazonia Peruana el afio 20237



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1 Antecedentes

En 2022, se realiz6 un estudio de tipo descriptivo Correlacional, de
disefio no experimental, titulado “La gestidén de inventario y su relacién con la
productividad de los trabajadores en la Municipalidad de Santa Maria —
Huaura 2022, que incluyo como poblacion de estudio 65 empleados de la
Municipalidad antes mencionada , el trabajo concluyé que la gestion de
existencias tiene relacion significativa con la producciéon o productividad de
los empleados en la Municipalidad de Santa Maria — Huaura 2022.” (Avila, E.
y Tadeo, J. 2022)

En 2020, se llevo a cabo un estudio por, Villalobos, U. denominado “Control
de Inventarios para mejorar la Gestion de Almacén de la Unidad de Gestion
Educativa Local Utcubamba 2018”, de tipo descriptiva - prepositiva de disefio
no experimental, que incluyé como poblacion de estudio a 6 trabajadores de
la Unidad de Gestion Educativa, se determin6 que el sistema que utiliza la
entidad no le permite tener informacion valedera sobre lo que tienen en
almaceén, el estudio concluyo que a los colaboradores les falta conocimiento
sobre las funciones y responsabilidades en el desempeiio de sus albores, les
falta una capacitacion adecuada.

En 2022, se llevo a cabo un estudio denominado “Control de Inventarios para
mejorar la logistica de la gerencia Sub Regional Utcubamba, Amazonas 2020,
de tipo descriptiva y propositiva, cuantitativa, de disefio no experimental
transversal que contdé con una muestra de 30 colaboradores, se logro
determinar de acuerdo al 70 % de los colaboradores que la gestion logistica

fue regular, un 17,7 indico que la gestion fue deficiente y solo un 13,3 %



manifestd que la gestion fue eficiente, asi concluyeron que con la
implementacion de una gestion de inventarios se lograra mejorar y optimizar
la gestion logistica en la Gerencia Sub Regional de Utcubamba. (Diaz, K.y
Delgado, J.)

En 2020, se desarroll6 una investigacion de tipo descriptivo Correlacional, de
disefio no experimental, denominada “Control Interno y la Gestion de Almacén
de la Municipalidad de Santa Teresa — Cusco — 2020”, que incluyo como
poblacién de estudio a 20 trabajadores del area de almacén del Municipio de
Santa Teresa, con el propdsito de identificar si existe relacion entre el control
interno y el manejo del inventario. la técnica utilizada fue la encuesta. La
investigacion determiné que hay una relacibn muy significativa del control
interno y el manejo de almacén y concluyé que la adecuada implementacién
de sistemas internos de control coadyuva a lograr una buena administracion
de inventarios de almacén en el Municipio Distrital de Santa Teresa — 2020.

(Mamani, Y.y Ambar, T. 2020)

1.2 Bases teodricas

Gestion de inventario:

Céspedes, N., Paz, J. y Jiménez, F. (2017) indican que: Es muy importante
la gestion del inventario, la sistematizacion se basa en esta teoria,
dependiendo del campo de actividad. Esto permite respetar las politicas y
procesos ya establecidos y sugerir lo que se debe hacer considerando
diferentes criterios al momento de tomar decisiones de influencia. (p. 15)

Zapata, J. (2014) indica: Persona responsable de asegurar que exista un

nuamero suficiente de productos o unidades dentro de la organizacion para que

4



el proceso de gestion no se vea afectado y se respete el ciclo de produccién
de la institucion y la satisfaccion del cliente. (p. 31)

Molina, D. (2015) indica: “La gestion de inventario tiene en cuenta aspectos
como las cadenas de suministro de las 24 horas, los centros de costos, la
demanda esperada y la satisfaccion del cliente, lo que da como resultado un
mejor y mas eficiente manejo del producto.”.

Cruz, A. (2014) indica: “El inventario o control de inventario, incluye no solo
los productos para el uso, sino todos los bienes tangibles que son propiedad
de la organizacion, y estan debidamente registradas en las cuentas anuales.”.

Lopez, J. (2014) refiere que: “La gestidon de inventario o gestion de stock,
es una actividad esencial en la gestion de la cadena de suministro, ya que el
inventario puede ser la mayor inversion de una institucion.”.

1.3 Definicion de términos basicos

a) Gestion de inventario

Es aquella en la que la atencién se centra en investigar qué cantidad
inventario se debe tener en stock para evitar el colapso en el proceso
de gestion debido a condiciones como el lote de pedidos y los plazos

para entregar. (Mallo y Jiménez, 2014)

b.- Organizacion de inventario

El inventario o control de stock, es la relacion de bienes que se
mantienen para ser usados en el futuro o para su venta. La
administracion de inventario tiene estos articulos disponibles durante el
uso , de acuerdo con decisiones gerenciales que determinan cuando y

cuanto reponer el inventario.



c) Planificacion de inventario

Es parte de la tactica general para la cadena de atencién y distribucion
y, debe estar integrado con otras actividades de planificacion para
viabilizar que toda la cadena de suministro esté lista para la demanda

esperada en los plazos futuros.
d) Control de inventario

También llamado control de stock, es un sistema que permite y ayuda
a determinar a las instituciones las pautas necesarias para llevar un

adecuado control de inventario.
e.- Productividad

Es el nivel mas alto de desarrollo de las actitudes de la organizacion.
Las instituciones son mas productivas cuando alcanzan sus objetivos
transformando insumos en productos al menor costo posible. Por lo
tanto, la productividad necesita que sean eficaces y eficientes.

(Robbins y Judge, 2013)
f) Eficacia

Las estructuras jerarquicas son convincentes cuando permiten que

todos contribuyan a las metas de la organizacion.
g) Eficiencia

La jerarquia se considera significativa si facilita el logro de objetivos

deseables con posibles esfuerzos elementales.



h) Gestion

Para Robbins y Coulter (2005), La gestidn o gerencia se refiere a la
coordinacion de actividades laborales para poder trabajar de manera

efectiva con otros y este es el objetivo principal de cualquier liderazgo.

i) Inventarios

El inventario es un activo mantenido para la venta como parte de las
operaciones de rutina, los procesos de produccion o la ejecucion del
trabajo. Estos son activos circulantes y se informan inmediatamente
después de las cuentas por cobrar en el balance general (Duque,

Osorio, y Agudelo, 2010)



CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacion de la hipétesis
Hipdtesis general
El nivel de gestion del Stock en el Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana, lquitos, afio 2023 - es alto.
Hipodtesis especificas.
a.- El nivel de gestion de ingreso del Stock en el Instituto de
Investigaciones de la Amazonia Peruana, Iquitos, afio 2023 - es alto.
b.- El nivel de gestion de la distribucion del Stock en el Instituto de

Investigaciones de la Amazonia Peruana, Iquitos, aflo 2023 - es alto.

2.2 Variables y su Operacionalizacion

La variable a estudiar es Gestion de stock.



Variables y su Operacionalizacion

Variable  Definicion Tipo por su  Indicador Escalade Categoria Valoresdelas Medios de
naturaleza medicion categorias verificacién
Son todos los Descriptiva Nivel de Ordinal Alto 90-100% alto  Cuestionario
procesos y gestion de Medio 50-80% Medio
Gestion estrategias que ingreso de Bajo 0-40% Bajo Hoja de
de se utilizan stock registro de
stock para dirigir el datos.
area de
almacenamiento
de productos de
una institucion.
(https://www.ho
stgator.mx/blog/
gestion-de-
stock/, 2022)

Descriptiva  Nivel de Ordinal Alto 90-100% alto  Cuestionario.
gestion de la Medio 50-80% Medio Hoja de
distribucion Bajo 0-40% Bajo registro de
de stock. datos.



https://www.hostgator.mx/blog/gestion-de-stock/
https://www.hostgator.mx/blog/gestion-de-stock/
https://www.hostgator.mx/blog/gestion-de-stock/
https://www.hostgator.mx/blog/gestion-de-stock/

CAPITULO lIl: METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio

El tipo de investigacion que se realiz6 es de caracter descriptivo y
cuantitativo, porque muestra como una institucion maneja su inventario y
su disefo es no experimental porque las variables no fueron manipuladas
y fueron recolectadas en un mismo momento.

Teniendo el esquema siguiente:

Doénde:
M = es la muestra con quienes se realiz0 la observacion.
O = Informacion recogida

. Segun: (Hernandez, S., Fernandez, C. & Baptista, L., 2014),

"Investigacion no experimental, la investigacién se realiza simplemente
mediante la observacion de fendbmenos en el entorno natural para su

analisis sin manipulacién consciente de las variables”, (p. 152).

3.2 Diseio muestral

La muestra del presente estudio comprendio los registros de ingresos y
salidas de almacén, hojas de trabajo, Estados Financieros y las notas a los
mismos, los registros de inventarios del Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana, lquitos afio 2023.

Ademas, se aplicé la técnica de la encuesta y el instrumento utilizado fue un

10



cuestionario a 22 trabajadores de la empresa del area de logistica, y

administracion.

3.3 Procedimientos de recolecciéon de datos

Las técnicas utilizadas en este trabajo de investigacion, consistieron en la
verificacion directa de la informacién de primera mano, la elaboracion de
estadisticas y la recopilacion de informacion relevante, asi como la
recopilacion de informacion del personal sobre el cual se aplicaron las técnicas
de investigacion, asi como de aquellos autorizados por la administracion del

instituto en quienes se utilizo la técnica de la encuesta.

3.4 Procesamiento y andlisis de datos

El procesamiento y analisis de datos que se obtuvo se hizo a través de la hoja
de registro de datos y también a través de la técnica de la encuesta, utilizando
un instrumento denominado cuestionario en el cual estuvieron consignados
veinte preguntas.

Los datos obtenidos se procesaron a través del paquete estadistico Excel
2016.

El analisis se efectué tomando en cuenta los objetivos determinados.

3.5 Aspectos éticos

Se tomo en cuenta el codigo de ética, asi mismo se informo a los participantes

que las encuestas son andnimas y se respetard la privacidad de los

11



encuestados, se los hizo presente que los datos a recolectados serviran solo

para el presente trabajo y no para otros fines.

12



CAPITULO IV: RESULTADOS

Tabla 1. Control de ingreso de stock

RESULTADO DE LA ENCUESTA

Control de ingreso de stock Sl % NO | % TOTAL | %

1 | ¢Parala verificacidn fisica de las existencias que se 18 |82 |4 18 | 22 100
encuentran dentro del almacén de la institucion,
existe un proceso ordenado?

2 | éSe ejecuta la verificacion de que las existencias 19 |8 |3 14 | 22 100
cumplan con los estandares de calidad, para luego ser
distribuidos?

3 | ¢Los trabajadores encargados de la recepcion de los 16 |73 |6 27 |22 100
bienes, toma todas las medidas necesarias para evitar
que estos se danen?

4 | éSe constata que las existencias, productos oinsumos |20 |91 |2 9 22 100
cumplan con las cantidades, caracteristicas y precios
sefalados en el pedido?

5 | éEl Instituto cuenta con Auditor para el control de 8 36 (14 |64 |22 100
inventarios?

6 | éLos trabajadores encargados toman en cuenta la 18 |82 |4 18 | 22 100
ubicacién de los productos, para facilitar la
distribucidn y tener mayor accesibilidad a ellas?

7 | élafase de almacenamiento que realiza el personal 8 36 (14 |64 |22 100
encargado del area se ajusta a las necesidades del
instituto?

8 | éLa gestidn de los inventarios permite saber con 14 |64 |8 36 |22 100

exactitud la cantidad de productos disponibles que
tiene el Instituto?

9 | ¢El almacén tiene las instalaciones y condiciones 4 18 |18 |82 |22 100
adecuadas para recibir los materiales y/o productos?

10 | éEn el Instituto existe un registro de las entradas y 19 |8 |3 14 | 22 100
salidas de existencias?

PROMEDIO 65.4 34.6
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Tabla 2. Control De Distribucion Del Stock

TABLA 2

Control De Distribucion Del Stock

¢Los bienes que hay en el almacén, estan 13 |59 |9 41 | 22 10
actualizados? 0
¢En el Instituto se hace una valoraciéon por 14 |64 |8 36 |22 10
identificacion especifica del precio de las 0
existencias?

¢éSe establecen revisiones frecuentes a las 6 27 |16 |73 |22 10
existencias en el almacén para verificar el estado, 0
cantidades y condiciones de dichos productos o

materiales?

¢Hay en el Instituto personas que se encargan 8 36 |14 |64 |22 10
exclusivamente de realizar las supervisiones en el 0
almacén?

¢El Instituto realiza una supervision continua para 7 32 |15 |68 |22 10
el mejor control de stock? 0
éSon autorizados por los funcionarios responsables | 20 | 91 | 2 9 22 10
las salidas de stock de almacén? 0
¢éSe utiliza la PECOSA para las salidas de stock del 22 |10 |O 0 22 10
almacén? 0 0
¢éSe controla la cantidad de salida de Stock con la 20 |91 |2 9 22 10
orden de requerimiento, y la constancia de 0
recepcion del area usuaria?

¢Hay procedimientos operativos escritos para el 4 18 |18 |82 |22 10
despacho de productos que incluya rotacidn de 0
stock y manejo de fechas de vencimiento?

éSon los procedimientos operativos escritos en un 10 (45 |12 |55 |22 10
lenguaje claro, preciso y libre de expresiones 0
ambiguas para su facil comprensién?

PROMEDIO 56.3 43.7
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Andlisis de las respuestas del cuestionario para determinar el nivel de
conocimientos en cuanto a control de ingreso de Stock:

Tabla 3. Pregunta 1 ¢ Para la verificacion fisica de las mercaderias que se
encuentran dentro del almacén de la instituciéon, existe un proceso ordenado?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 18 82
b.- No 4 18
Total 22 100

El 82 por ciento, es decir 18 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, para la verificacion fisica de las
mercaderias que se encuentran dentro del almacén de la institucion existe un
proceso ordenado, mientras que un 18 por ciento es decir 4 trabajadores no
conocen si existe dicho proceso ordenado, se deduce que hay un nivel de

gestién de nivel medio.

Tabla 4. Pregunta 2 ¢ Se ejecuta la verificacion de que los materiales cumplan con
los estandares de calidad, para luego ser distribuidos?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 19 86
b.- No 3 14
Total 22 100
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El 86 por ciento, es decir 19 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si se ejecuta la verificacion de que los
materiales cumplan con los estandares de calidad para luego ser distribuidos,
en tanto un 14 por ciento es decir 3 trabajadores desconocen si se realiza la
verificacion, esto indica que hay un nivel medio de gestion de ingreso de bienes

materiales, indica un nivel medio de gestion en ingreso de stock.

Tabla 5. Pregunta 3 ¢ Los trabajadores encargados de la recepcion de los bienes,
toma todas las medidas necesarias para evitar que estos se dafen?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 16 73
b.- No 6 27
Total 22 100

El 73 por ciento, es decir 16 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que los trabajadores encargados de la
recepcion de bienes toman todas las medidas necesarias para evitar que estos
se dafien, en tanto un 27 por ciento es decir 6 trabajadores desconocen si se
toman estas medidas necesarias para la conservacion en buen estado de los
materiales, esto indica que hay un nivel medio de gestion de ingreso de bienes

materiales, indica un nivel medio de gestion en ingreso de stock.
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Tabla 6. Pregunta 4 ¢Se constata que los materiales, productos o insumos
cumplan con las cantidades, caracteristicas y precios sefialados en el pedido?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 20 91
b.- No 2 9
Total 22 100

El 91 por ciento, es decir 20 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que, si se constata que los materiales,
productos o insumos cumplan con las cantidades, caracteristicas y precios
sefalados en el pedido, en tanto un 9 por ciento es decir 2 trabajadores
desconocen si se toman estas medidas necesarias de control, esto indica que

hay un nivel alto de gestion de ingreso de stock.

Tabla 7. Pregunta 5 ¢ El instituto cuenta con auditor para el control de inventarios?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 8 36
b.- No 14 64
Total 22 100

El 36 por ciento, es decir 8 trabajadores del Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana, contestaron que, si cuentan con un auditor para el control

de inventarios, en tanto un 64 por ciento es decir 14 trabajadores desconocen
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si existe este auditor para control de inventarios, esto indica que hay un nivel

bajo de gestion de ingreso de stock.

Tabla 8. Pregunta 6 ¢ Los trabajadores encargados toman en cuenta la ubicacion
de los bienes para facilitar la distribucién y tener mayor accesibilidad a ellas?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 18 82
b.- No 4 18
Total 22 100

El 82 por ciento, es decir 18 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, los trabajadores encargados toman
y saben la ubicacion de los bienes para facilitar la distribucién y tener mayor
accesibilidad a ellas, en tanto un 18 por ciento es decir 4 trabajadores
desconocen si se toman estas medidas necesarias de control, esto indica que
hay un nivel medio de gestién de ingreso de stock.

Tabla 9. Pregunta 7 ¢La fase de almacenamiento que realiza el personal
encargado del area se ajusta a las necesidades del instituto?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 8 36
b.- No 14 64
Total 22 100
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El 36 por ciento, es decir 8 trabajadores del Instituto de Investigaciones de la

Amazonia Peruana, contestaron que si, que la fase de almacenamiento que
realiza el personal encargado del area se ajusta a las necesidades del Instituto,
en tanto un 9 por ciento es decir 2 trabajadores desconocen si se realizan
estas actividades, esto indica que hay un nivel bajo de gestidon de ingreso de
stock.

Tabla 10: Pregunta 8 ¢ La gestion de los inventarios permite saber con exactitud la
cantidad de productos disponibles que tiene el instituto?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 14 64
b.- No 8 36
Total 22 100

El 64 por ciento, es decir 14 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, la gestién de los inventarios permite
saber con exactitud la cantidad de productos disponibles que tiene el instituto,
en tanto un 36 por ciento es decir 8 trabajadores desconocen este proceso,

esto indica que hay un nivel medio de gestion de ingreso de stock.
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Tabla 11: Pregunta 9 ¢ El almacén tiene las instalaciones y condiciones adecuadas
para recibir los materiales y/o productos?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 4 18
b.- No 18 82
Total 22 100

El 18 por ciento, es decir 4 trabajadores del Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana, contestaron que si, el almacén tiene las instalaciones y
condiciones adecuadas para recibir los materiales y/o productos, en tanto un
82 por ciento es decir 18 trabajadores manifiestan que el almacén no tiene las
instalaciones y condiciones adecuadas para recibir materiales y/o productos,

esto indica que hay un nivel bajo de gestion de ingreso de stock.

Tabla 12: Pregunta 10 ¢ En el Instituto existe un registro de las entradas y salidas
de existencias?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 19 86
b.- No 3 14
Total 22 100

El 86 por ciento, es decir 19 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, en el Instituto existe un registro de

entradas y salidas de mercaderias, en tanto un 14 por ciento es decir 3
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trabajadores no saben de la existencia de dicho registro, esto indica que hay

un nivel medio de gestidon de ingreso de stock.

En resumen, del analisis de la gestiéon de control de ingreso de stock se

identifica que hay 65.4 % de respuestas positivas, lo cual permite determinar

tienen un nivel medio en el periodo 2023.

CONTROL DE DISTRIBUCION DE STOCK

Tabla 13: Pregunta 11 ¢Los bienes que hay en el almacén estan actualizados?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 13 59
b.- No 9 41
Total 22 100

El 59 por ciento, es decir 13 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, se encuentran actualizados los
bienes que estan en almacén, en tanto un 41 por ciento es decir 9 trabajadores
no saben de esta actividad, esto indica que hay un nivel medio de gestion de

distribuciéon de stock.
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Tabla 14: Pregunta 12 ¢ En el Instituto se hace una valoracién por identificacion
especifica en el precio de las existencias?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 14 64
b.- No 8 36
Total 22 100

El 64 por ciento, es decir 14 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, en el Instituto existe una valoracién
por identificacion especifica en el precio de las existencias, en tanto un 36 por
ciento es decir 8 trabajadores no saben de esta actividad, esto indica que hay

un nivel medio de gestion de distribucion de stock.

Tabla 15. Pregunta 13 ¢ Se establecen revisiones frecuentes a las existencias en
el almacén para verificar el estado, cantidades y condiciones de dichos
productos o materiales?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 6 27
b.- No 16 73
Total 22 100

El 27 por ciento, es decir 6 trabajadores del Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana, contestaron que si, se establecen revisiones frecuentes a
las existencias en el almacén para verificar el estado, cantidades y condiciones

de dichos productos o materiales, en tanto un 73 por ciento es decir 16
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trabajadores no saben de esta actividad, esto indica que hay un nivel bajo de

gestion de distribucion de stock.

Tabla 16 Pregunta 14 ¢ Hay en el instituto personas que se encargan
exclusivamente de realizar las supervisiones en el almacén?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 8 36
b.- No 14 64
Total 22 100

El 36 por ciento, es decir 8 trabajadores del Instituto de Investigaciones de la

Amazonia Peruana, contestaron que si, hay personas que se encargan
exclusivamente de realizar supervisiones en el almacén, en tanto un 64 por
ciento es decir 14 trabajadores no saben de esta actividad, esto indica que hay
un nivel bajo de gestion de distribuciéon de stock.

Tabla 17. Pregunta 15 ¢ El instituto realiza una supervision continua para un mejor
control de stock?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 7 32
b.- No 15 68
Total 22 100

23



El 32 por ciento, es decir 7 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, para un mayor control de stock el
Instituto realiza una supervision continua, en tanto un 68 por ciento es decir
15 trabajadores desconocen esta actividad, esto indica que hay un nivel

bajo de gestion de distribucion de stock.

Tabla 18: Pregunta 16 ¢ Son autorizados por los funcionarios responsables las
salidas de stock de almacén?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 20 91
b.- No 2 9
Total 22 100

El 91 por ciento, es decir 20 trabajadores del Instituto de Investigaciones
de la Amazonia Peruana, contestaron que si, las salidas de stock de
almacén son autorizados por los funcionarios responsables esto para un
mayor control de stock, en tanto un 9 por ciento es decir 2 trabajadores
desconocen esta actividad, esto indica que en esta actividad hay un nivel

alto de gestion de distribucion de stock.
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Tabla 19: Pregunta 17 ¢ Se utiliza la PECOSA para las salidas de stock de
almacén?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 22 100
b.- No 0 0
Total 22 100

El 100 por ciento, es decir los 22 trabajadores del Instituto de
Investigaciones de la Amazonia Peruana, contestaron que si, para las
salidas de stock de almacén se utilizan la PECOSA, esto indica que en esta

actividad hay un nivel alto de gestion de distribucion de stock.

Tabla 20 Pregunta 18 ¢ Se controla la cantidad de salidas de stock con la orden
de requerimiento y la constancia de recepcion del area usuaria?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 20 91
b.- No 2 9
Total 22 100

El 91 por ciento, es decir 20 trabajadores del Instituto de Investigaciones
de la Amazonia Peruana, contestaron que si, se controla la cantidad la
cantidad salidas de stock con la orden de requerimiento y la constancia de
recepcion del area usuaria esto para un mayor control de stock, en tanto un
9 por ciento es decir 2 trabajadores desconocen esta actividad, esto indica
gue en esta actividad hay un nivel alto de gestion de distribucion de stock.
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Tabla 21. Pregunta 19 ¢Hay procedimientos operativos escritos para el despacho
de productos que incluya rotacion de stock y manejo de fechas de vencimiento?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 4 18
b.- No 18 82
Total 22 100

El 18 por ciento, es decir 4 trabajadores del Instituto de Investigaciones de
la Amazonia Peruana, contestaron que si, en el Instituto hay procedimientos
operativos escritos para el despacho de productos que incluya rotacion de
stock y manejo de fechas de vencimiento para un mejor control de stock, en
tanto un 82 por ciento es decir 18 trabajadores desconocen esta actividad,
esto indica que en esta actividad hay un nivel bajo de gestién de distribucion

de stock.

Tabla 22: Pregunta 20 ¢ Son los procedimientos operativos escritos en un lenguaje
claro, preciso y libre de expresiones ambiguas para su facil comprension?

Frecuencia Porcentaje
a.- Si 10 45
b.- No 12 55
Total 22 100
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El 45 por ciento, es decir 10 trabajadores del Instituto de Investigaciones
de la Amazonia Peruana, contestaron que si, los procedimientos operativos
estan escritos en un lenguaje claro, preciso y libre de expresiones ambiguas
para su facil comprension, en tanto un 55 por ciento es decir 12 trabajadores
desconocen que existen estos procedimientos, esto indica que en esta

actividad hay un nivel bajo de gestion de distribucidén de stock.

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos al aplicar el cuestionario a los
trabajadores del Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana,
tienen un 43,7 por ciento de respuestas consideradas validares para medir
el nivel de control de distribucion de stock, esto indica que tienen un nivel

medio de gestion de distribucion del stock.
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ESTADOS FINANCIEROS DEL INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA AMAZONIA PERUANA
PERIODO 2021 - 2022
(Tomado de la plataforma digital Gnica del Estado Peruano, gob.pe)

No se registra stock, las adquisiciones se realizan por orden de pedido de acuerdo a requerimientos
y son distribuidos en el menor tiempo posible.

ESTADO DE SITUACION FINAMNCIERA
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Fecha 24022003
Hora  1F00:00
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| 0TF 1] 201 I 20T 1l 2021
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MINISTERIO DE ECONOMIA ¥ FINANZAS Fecha : 24022023

Eﬁ;ﬁ?ﬂ de Comlabilidad Pdblica m? - ATO003
ESTADO DE GESTION Pagna- 1 o
Por los afios terminados al 31 de Diclembre del 2022 y 2021
{EM SOLES)
SECTOR 105 AMBIENTAL
ENTIDAD - D55 INSTITUTO DE INVESTHGACIONES DE LA AMAZONIA FERUAMA EF-2
| 2022 | 02 |
INGRESOS
Ingresos Tributarios Meios Hota 38 0.oo 0.00
Ingresos Mo Tributancs Mot 35 505,8B5.61 335,143 20
Aportes por Feegulacion Mok 40 n.oo 0.00
Traspasos v Femesas Redbidas ot 41 18,503,734.84 12,800, 1B0.25
Donaciones y Trarsferencias Recibidas Mot 43 1,646, 20685 4,434 303 11
Ingresos Financiens Mok 42 128,921.74 4 EB5 55
Ofros Ingrescs. Mot 44 125,902.15 32&37:55]
TOTAL INGRESDS l 11.9“.555151 1'.r.=_l:uma.'.rq
COSTOS ¥ GASTOS
Cosio de Ventas Hota 45 0.00 0.00
Garsios en Benes y Servicos Mot 45 (5,457 553 85) 15,148,815.48)
Gastos de Personal Mok 47 (8,194 535 12) {7,780,963.54)
Garstos por Pens Fresty Asisienda Social Mok 48 0.00 0.0
Transierenoas, Subsidios y Subvendones Sociakes Clorgadas Hola 4% [ 0.0
Donaciones y Transfersncias Ciogadas Mok 50 (117 22078 122,293.10)
Traspasns ¥ Remesas Dlorgadas Mok E1 (25,974 aE) {1, 775,00}
EsSmaciones y Prowisiones del Ejercicio Moka 52 (2670485 564 {1,843,050.93)
Garstos Finanoercs Mota 52 0.0 0.00
Oeros Gasios Mot 54 (28,285 72) {108,154 51}
TOTAL COSTOS ¥ GASTOS | n:i.‘ﬂ.EEE.I:IJ'1.I:r51 .:1:.5&&1515?1
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ISTERD D ECONCMA DS ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO Fed - 22
I Por los afios terminadog al 31 de Diciembre del 2022 y 2021 o - TR
(EN SOLES) Pigiha 1 de 1
SECTOR 105 AMBIENTAL
ENTIDAD < 055 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA AMAZONIA PERUANA EF.S
o ooy | oon | LDED [y | e |
SALDO INICIAL AL 1 DE ENERD DE 2021 46,184 24.31 0.00 376203017 0.00 [1.974,15472) 47872909 T8
Rjsliss e Epercicios Anleores 000 0.00 000 0.00 {16,751,380.33) (16,751,380.33
Traspasns y Rermesas dil Tesor Piblica 000 000 000 0.00 000 aam
Traspasns y Remesas de Otras Enfidades 000 000 000 0.00 000 aam
Tragpasos de Documenios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 aam
(s Operacones Palimoniales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 i}
Superhiil (Deficit) del Epercicio 000 000 000 0.00 2998 516.19 289851819
Trasladog artre Clentas Patrimoniales 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 oo
Traglado de Saldes por Fusidn, Extincion, Adseripadn 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 am
| SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 46,184 24.31 0.00 376203017 0.00 | (15,727,028.86) | 201258
SALDO INICIAL AL 01 DE ENERD DE 2022 46,184, 224.31 0.00 176283017 0.00 (15,727,028.86) 342201258
Ajustes de Ejercicios Anarores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 aam
Traepags y Remesis del Teson Pblica 000 0.00 000 0.00 000 oo
Traspasns y Remesas de Otras Enfidades 000 000 000 0.00 000 aam
Traspasns de Docurmentos 000 000 000 0.00 000 aam
Oiras Operaciones Palrimoniales (Nota) 0.00 0.00 0.00 0.00 [4,608,177.34) (480917734
Superdil (Deficit) del Epercicio 0.00 0.00 0.00 0.00 1.355,584.10 1,355,584 10
Traslados erilre Cuentas Patrimoniales 000 000 000 0.00 000 aam
Traslaxdn de Saldis por Fusidn, Exfincion, Adscipeidn 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 oo
SADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022 46,184 224 .31 000 176283017 0.00 [ (18,880,622.10) | 308865328
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Dirsocion Genaral de Contabilidsd Pablica
Wersidn Z20301

Por los afios terminados al 31 de Diciembre del 2022 y 2021

Hora 170024

(EN SOLES) Pagina: 1de1
SECTOR 05 AMEIENTAL
ENTIDAD : 0S5 INETITUTD DE INWVESTIGACIONES DE LA AMAZONIA PERUAMNA EF-4
CONCEPTOS ARNO 2022 ARND 2021
A ACTIVIDADE S DE OPERACIK N

Cobranza de Impussics, Confribssciones y Denschos Adminisirativos (Mot o.oo 0.oo
Cobranza de Aportes por negulackin D.oD 0.0o
Cobranza de Venta de Benes y Serdcos y Renta de la Propiedad 638.811.35 343 B12.75
Donaciones y Transierencies Recibidas {Mota) 1,846.206.B5 4.408,786.81
Traspasos y Remesas Recibides del Teswro Publico [Mota) 18,503,734 B4 12.800,180.25
Otros (Mota) 53 502 90 178,552 BB
MEMNDS

Pago a Proveedores de Bienes y Senscics (Mota)

{9.4890,037.85)

[5.121,714.99)

Pago de Remuneraciorsess y Obligackones Sooales

{7.940,022 £0)

[7.636,113.88)

Pargo o Otras Fetribwoiones y Comphementanias. (84,361.23) {12,738.30)
Fago de Pensiones. y Dros Beneficios {571,B43.55) (156,201.01)
Pago por Prestacones y Asisienda Social oD 0.o00
Trarsferencias, Subsidos ¥ Subvenciones Sociales Clorgadas o.oD o.om
Donadones ¥ Transiennolas Owegadas | Mota) {100,B14.680) {22,293.10)
Traspasos y Remesas Ciorgadas al Tesoro Plblon {Mota) (2T.610.45) (200.00)
Otros (Mota) (80,788.84) (786,328.66)
AUMEMNTD (DS HLEIGTH‘;HUEL EFECTIVO ¥ EQUIVALEMTE DE EFECTIVO FROVEMIENTE DE 3,537.77r.24 3.006,322.35
B- ACTIVIDADE S DE INVERSION

Cobranza por Venta de Vehlodos, Maquinariss y Otros DLoD o.oo
Caobranza por Venta de Ediicios y Aciivos Mo Producides (Mota) D.oD o.oo
‘Cobranza por Venta de Oiras Cuenias del Acivo (eota) o.oo 0.oo
Otros. (Mota) Do 0.oo
MEMNIS

Pago por Compra de Vehikoulos, Maguinanias y Cvos {5894, 732.27) [(BOE, ED0.81)
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Cobranza por Venta de Oias Cuentas del Activo [Mota) D.oD 0.oo
Oirees (Mota) D.oD a.oo
MEMNOS
Pago por Compra de Vehioulos, Maguinanias y Ciros {384, 732.2T) (BOE.ED0.81)
Pago por Compra de Edificios y Aciwos Mo Producidos (Nota) Do 0.00
Pago por Construccones en Curso (Motal {3.103,033.5T) (240,485.88)
Fago por Compra de Ofras Cuenitas del Actho (Mola) (13,208.00) (1.086,829.13)
Otres (Mota) {112,020.30) 0.00
AUMENTD (DISMIMUCIDN]| DEL EFECTIVD ¥ EQUIMALENTE DE EFEGTIVD PROVENIENTE DE (3.823,634.14) (2.226,305.80)
T ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Colscaciones de Walores y Oros Dooumenics (Mota) Do o.oo
Erndeudamients Intemo yio Externa [Mota) Do 0.00
Oires (Mota) D.oo 0.oo
MEMNOS
Amoriizacion, Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Dewda (Mot o.oD 0.00
Oroes (Mola) 0.oD 0.00
Traslado de Saldos por Fusitn, Extincidn, Adscripaon D.oD 0.0o
AUMENTD (DISMIMNUCION| DEI:I_EEFEE-TI'U'D ¥ EQUIVALEMNTE DE EFEGTIVD PROVENIENTE DE 0.0D 0.00
D.- AUMEMNTO (IHSEMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO (285.016.90) 1.76B.016.55
E.- DIFEREMCLA DE CAMBIOD DE EFECTIWD ¥ EQUIVALENTE AL EFECTIVG D.oo 0.oo
F.- SALDD EFECTIVG ¥ EQUNALENTE DE EFECTIVO AL INICKD DEL EJERCICIO 3,963,796 ET 2.185,780.12
G- SALDD EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVD AL FINALIZAR EL EJERCICID 367787877 3,963, T96.67

Las Molas deben sar axphoealivas

S P

DIRECTOR GERERAL
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CAPITULO V: DISCUSION

En 2022, Avila, E. y Tadeo, J. en su estudio, titulado “La gestion de inventario
y su relacion con la productividad de los trabajadores en la Municipalidad de
Santa Maria — Huaura 2022”, concluyeron que la gestion de existencias tiene
relacion significativa con la produccion o productividad de los empleados en la
Municipalidad de Santa Maria — Huaura 2022.”, En 2020, Villalobos, U. en su
estudio denominado “Control de Inventarios para mejorar la Gestion de Almacén
de la Unidad de Gestién Educativa Local Utcubamba 2018”, determiné que el
sistema que utiliza la entidad no le permite tener informacién valedera sobre lo
gue tienen en almacén, el estudio concluyo que a los colaboradores les falta
conocimiento sobre las funciones y responsabilidades en el desempefio de sus
labores, les falta una capacitacion adecuada. En 2020, Mamani, Y., y Ambar, T.
en su investigacion denominada “Control Interno y la Gestion de Almacén de la
Municipalidad de Santa Teresa — Cusco — 2020”, determiné que hay una relacion
muy significativa del control interno y el manejo de almacén y concluy6 que la
adecuada implementacion de sistemas internos de control coadyuva a lograr una
buena administracion de inventarios de almacén en el Municipio Distrital de Santa
Teresa — 2020. En 2018, Neira, C. en su investigacion denominada: “Gestion de
inventarios en una empresa industrial, Lima 2018”. concluyé que se debe disehar
un plan de gestion utilizando manuales de control en la que se describa la
segregacion de funciones, responsabilidades de los puestos a desarrollar y la
evaluacion continua del inventario fisico para comparar los inventarios virtuales,

asi mismo, la formaciéon del personal garantizara que los empleados estén
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contentos y que su trabajo lo realicen de forma Optima; el presente trabajo de
investigacion guarda relacion con el trabajo de Avila y Tadeo (2022) en cuanto a
gue una buena gestibn mejora la productividad que es lo que sucede en el
Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana, la investigacion no se
relaciona con el trabajo de Villalobos, U. (2020) pues en el Instituto los
trabajadores conocen sus funciones y en la de Villalobos los trabajadores no tiene
conocimiento sobre sus funciones y responsabilidades, asi también se relaciona
con el trabajo de Neira, C. (2018) en que debe tener manuales de funcion para

desarrollar bien su trabajo.

34



CAPITULO VI: CONCLUSIONES

De acuerdo al analisis realizado a los datos obtenidos en la encuesta se
realizaron las siguientes conclusiones:

1.- El nivel de gestion del stock en el Instituto de Investigaciones de la
Amazonia Peruana es de nivel medio, esto teniendo en cuenta que el
promedio de las respuestas adecuadas a la gestion del control de ingreso
de stock y del promedio del control de salida de stock es de 60.85% el cual
de acuerdo a la medida establecida en la operacionalizacion de variables
corresponde al nivel medio.

2.- El nivel de gestion del ingreso del stock en el Instituto de Investigaciones
de la Amazonia Peruana es de 65.4 correspondiente a las respuestas
consideradas adecuadas para esta gestion, y esto esta considerado en
nivel medio.

3.- El nivel de gestion de la distribucion del stock en el Instituto de
Investigaciones de la Amazonia Peruana es de 56.3 correspondiente a las
respuestas consideradas adecuadas para esta gestion y esto esta

considerado es de nivel medio.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones determinadas se procede a efectuar las
siguientes recomendaciones:

1.- La administracion del Instituto de Investigaciones de la Amazonia
peruana, se sugiere que deba adoptar las medidas necesarias para
capacitar a su personal en la gestion de stock y de esta manera elevar el
nivel de gestion que esta en un nivel medio.

2.- La administracion del Instituto de Investigaciones de la Amazonia
Peruana, se recomienda que gestione con diversas instituciones y entre
ellas la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana a través de la
Facultad de Ciencias Econdémicas y de Negocios, escuela de
Contabilidad para la capacitacion a su personal en el manejo de stock y asi
mejorar el nivel de gestion de ingreso de stock que se encuentra en un
nivel medio.

3.- La administracion del Instituto de Investigaciones de la Amazonia
Peruana, se sugiere gestionar con diversas instituciones y entre ellas la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana a través de la Facultad de
Ciencias EconOmicas y de Negocios, escuela de Contabilidad para la
capacitacion a su personal en el manejo de stock y asi mejorar el nivel de

gestion de distribucién de stock que se encuentra en un nivel medio.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

Titulo de la Pregunta de Objetivos de la Hipotesis Tipo y Poblacion de Instrumento
Investigacion Investigacion Investigacion disefio de estudio y derecoleccién
estudio procesamiento
Problema Objetivo general El nivel de No - 22 trabajadores Ficha de recojo
General Determinar el nivel de  gestidn del stock en Experimental nombrados y Encuesta
Anélisis de la J ¢Cual ej ell mvekl ?espon del stock en del F' Instituto ge contratados del Cuestionario
gestion de stock e gestion del stoc nstituto e Investigaciones de Instituto de
| Instituto d en el Instituto de Investigaciones de la la Amazonia | iacion de |
en el Instituto d& | yestigaciones de  Amazonia Peruana, Peruana, lquitos — nvestigacion de la
Investigaciones |5 Amazonia lquitos —afio 2023. afio 2023, es alta amazonia peruana.
de la Amazonia Peruana, lquitos- - Estados
Peruana, lquitos- afio 2023? Financieros
afio 2023.
Problema Objetivo especifico a) El nivel de - 22 trabajadores
Especifico a. Determinar cudl stock en el Instituto No nombrados y Ficha de recojo
a). - ¢,Cual es el es el nivel de gestion de de Investigaciones Experimental contratados del
nivel de gestion de ingreso del stock en el de la Amazonia Instituto de Encuesta

ingreso del stock en
el Instituto de
Investigaciones de
la Amazonia
Peruana, Iquitos —
afio 20237

b). - ¢Cual es el
nivel de gestion de
la distribucion del
stock en el Instituto
de Investigaciones
de la Amazonia
Peruana, Iquitos-
afio 20237

Instituto de
Investigaciones de la
Amazonia Peruana,
Iquitos - afio 2023

b. Determinar cudl es
el nivel de gestion de la
distribucion del stock en
el Instituto de
Investigaciones de la
Amazonia Peruana,
Iquitos-afio 2023?

Peruana, Iquitos -
afio 2023.

b). El nivel de
gestion de la
distribucion del
stock en el Instituto
de Investigaciones
de la Amazonia
Peruana, Iquitos-
afio 2023

Investigacion de la

amazonia peruana.
- Estados

financieros.

Cuestionario




2. Instrumento de recoleccién de datos

ENCUESTA

Estamos realizando un trabajo de investigacion denominado “El control de la
Gestion de Stock en el Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana,
Iquitos- afio 2023, por lo que le presentamos a continuacion un cuestionario con
preguntas que contiene diversas alternativas, marque la que considere
pertinente. La informacién recolectada servira solo para el presente trabajo de

investigacion.

Control de ingreso de stock

1.- ¢ Para la verificacion fisica de las mercaderias que se encuentran
dentro del almacén de la empresa, existe un proceso ordenado? SI( ) NO

()

2.- ¢ Se ejecuta la verificacién de que los materiales cumplan con
los estandares de calidad, para luego ser distribuidos? Sl () NO ()

3.- ¢ Los trabajadores encargados de la recepcidn de los materiales,
toman todas las medidas necesarias para evitar que estos se dafien? Sl () NO( )

4.- ¢ Se constata que los materiales, productos o insumos cumplan con las
cantidades, caracteristicas y precios sefialados en el pedido? SI( ) NO ()

5.- ¢ El Instituto cuenta con Auditor para el control de inventarios? Sl ( ) NO ()

6.- ¢ Los trabajadores encargados toman en cuenta la ubicacién de las
mercaderias, para facilitar la distribucién y tener mayor accesibilidad

a ellas? SI() NO ()

7.- ¢ La fase de almacenamiento que realiza el personal encargado del area se
ajusta a las necesidades de la empresa? SI() NO ()

8.- ¢ La gestién de los inventarios permite saber con exactitud la cantidad de
mercaderia disponible que tiene la empresa? SI() NO()

9.- ¢ El almacén tiene las instalac les adecuadas para recibir los
materiales y/o productos? SI() NO()

10.- ¢En el Instituto existe un registro de las entradas y salidas
de existencias? SI ()NO ()



Control de distribucién del stock

11 ¢ Los bienes que hay en el almacén estan actualizados? Sl () NO ()

12 ¢ En el Instituto se hace una valoracién por identificacion especifica

del precio de las existencias? SI()NO ()

13 ¢, Se establecen revisiones frecuentes a las existencias en el
Almacén para verificar el estado, cantidades y condiciones
de dichos productos o materiales? SI () NO()

14 ¢Hay en el Instituto personas que se encargan exclusivamente
de realizar las supervisiones en el almacén? SI()NO ()
15 ¢ El Instituto realiza una supervision continua para un mejor
control de stock? SI()NO ()
16.- ¢, Son autorizados por los funcionarios responsables las salidas
de stock de almacén? SI()NO ()
17.- ¢ Se utiliza la PECOSA para las salidas de stock del almacén? Sl ( ) NO ( )
18.- ¢, Se controla la cantidad de salida de Stock con la orden de
requerimiento, y la constancia de recepcién del &rea usuaria? SI ( ) NO ()

19.- ¢ Hay procedimientos operativos escritos para el
despacho de productos que incluya rotacién de stock y manejo
de fechas de vencimiento? SI()NO ()

20.- ¢ Son los procedimientos operativos escritos en un lenguaje
claro, preciso y libre de expresiones ambiguas para su facil SI()NO ()
comprension?



