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RESUMEN

En el puerto fluvial de productores, ubicado en el rio itaya se hizo el estudio para
determinar e identificar los riesgos que generan los peligros a los que se exponen
los trabajadores que laboran en los grifos flotantes del puerto de productores, donde
se determino que en los distintos grifos flotantes del puerto de productores que se
dedican al rubro de abastecimiento y venta de combustibles en el rio itaya se a podido
identificar que los peligros mas frecuentes mayormente son peligros del entorno de
trabajo o locativos con un nivel de riesgo moderado y los peligros quimico que se
presentan con un nivel de riesgo importante. Entre los peligros quimicos tenemos la
exposicion a gases y olores de combustible dependiendo de la duracion, exposicion,
la concentracién, el tipo de sustancias quimicas involucradas como la gasolina, el
diésel y otros productos derivados del petréleo, estos puede tener varios efectos en
la salud, ya que son potencialmente peligrosos para la salud humana, estas
actividades que realizan los grifos flotantes son similares en condiciones, espacio,
implementacion de equipos, es por ello que se afirma que los principales peligros que
podrian estar generando accidentes y enfermedades ocupacionales en los
trabajadores son peligros quimicos con un nivel de riesgo importante y en un nivel
de riesgo moderado los peligros del entorno de trabajo o locativo.

Palabras clave: Grifos flotantes de productores, iperc grifos flotantes
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ABSTRACT

In the river port of producers, located on the Itaya river, a study was carried out to
identify the dangers and determine the risks to which workers are exposed in the
facilities of the floating taps of the producer port, where it was determined that in the
different floating faucets from the port of producers who are dedicated to the supply
and sale of fuels in the itaya river | have been able to identify that the most frequent
hazards are mostly hazards from the work environment or locations with a moderate
level of risk and the chemical hazards that They are presented with a significant level
of risk, among Chemical hazards we have exposure to gases and fuel odors
depending on the duration, exposure, concentration, the type of chemical substances
involved such as gasoline, diesel and other petroleum products These can have
several effects on health, since they are potentially dangerous to human health. These
activities carried out by floating faucets are similar in terms of conditions, space,
equipment implementation, which is why it is stated that the main dangers that could
be generating accidents and occupational diseases in workers are chemical hazards
with a significant level of risk and at a moderate level of risk the hazards of the work
environment or location.

Keywords: Producer floating taps, iperc floating taps.
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INTRODUCCION

Para la OIT (organizacion mundial de trabajo) y las leyes vigentes en el Peru Los
incidentes laborales son vistos y definidos como sucesos no deseados ni mucho
menos esperados que van a generar un dafio a la infraestructura de las empresas, a
los equipos, a la produccion y al espacio de trabajo generando una alteracion en los
procesos productivos, cabe indicar que Las empresas son las que cargan con la
responsabilidad legal en caso de accidentes de trabajo a sus colaboradores, por
ende, dicha responsabilidad es asumir compromisos y politicas de seguridad laboral
que puedan verse reflejados al momento de las actividades de trabajo y asi poder
evitar las consecuencias de accidentes que conlleven a la pérdida de vidas o sufrir

dafos al patrimonio de la empresa.

Los puertos fluviales de la amazonia peruana en las décadas resientes se ha visto
un crecimiento de la actividad comercial y el desplazamiento de personas para
realizar actividades de turismo o actividades comerciales, esto se debe al incremento
de la economia de las poblaciones riberefias y la necesidad de intercambio comercial
con la ciudad de Iquitos, también se ve reflejado en la necesidad de la adquisicion de
mas vehiculos de transporte fluvial, esto a su vez hace que los combustibles como
gasolina, petréleo se vean incrementados. Como toda necesidad crea una necesidad
es alli donde los empresarios incursionan en el mercado de colocar grifos flotantes

de venta de combustibles en los principales puertos fluviales.

Con el objetivo de reducir los costos los empresarios han visto la necesidad de
implementar estos grifos muchas veces en embarcaciones precarias y condiciones
gue no brindan seguridad minima ni medida de seguridad a las personas y al medio
ambiente. Asimismo, la necesidad de instalar grifos flotantes en los distintos puertos
comerciales se ha hecho algo rutinario ya que es la forma que permite abastecer a

las embarcaciones fluviales de una manera rdpida y objetiva.



La gran cantidad de accidentes obliga a las empresas del sector hidrocarburos a
realizar evaluaciones de los peligros y riesgos como lo estipula la ley N° 29783 que
es parte de la planificacion de la seguridad laboral, por ello esta investigacion estuvo
orientada a poder conocer los distintos peligros y riesgos que genera la actividad de

comercializacién de combustibles en puerto fluvial de productores.

Este trabajo investigativo tuvo como finalidad identificar los peligros y determinar los
riesgos que enfrentan los trabajadores que se dedican al rubro de venta de
combustible en grifos flotantes, para ello se uso el el método 2 de analisis, IPER
(Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos) (R.M.N° 050-2013-TR) Por tanto,
para analizar los problemas que existen en las gasolineras flotantes sobre los rios,
se deben utilizar las herramientas disponibles para la evaluacion y clasificacion. La
importancia laboral de los trabajadores para realizar cada actividad de
abastecimiento y dispensa de combustibles va de la mano de la seguridad y salud en
el trabajo ya que esta actividad implica muchos riesgos laborales que necesitan ser
investigados. Los resultados de esta investigacion generaran un aporte importante
para que el sector empresarial de este rubro vea las medidas correctivas en casos
que ponga en riesgo su integridad fisica de las personas y de las instalaciones de la

empresa.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes.
1.1.1. Investigaciones internacionales

MEDINA *. En su trabajo de investigacién tiene como objetivo principal
analizar y evaluar los riesgos que se pueden presentar en las estaciones
de servicio, y se menciona que al realizar un analisis de riesgos permite
integrar los principios de seguridad y salud en el trabajo en cada area
donde se realiza el andlisis para poder aplicar e implementar medidas
que identifique los riesgos potenciales y determine una forma mas segura
de trabajar. Para tener conclusiones se debe de realizar simulaciones de
escenarios donde existen mas riesgos laborales, de esta manera se
puede comprender el nivel de seguridad y la implicancia que puede
generar en las instalaciénes y su entorno. Como resultado, se debe de
formular la prevencion y el control de emergencias adecuadas para los

posibles escenarios de riesgo en cada ambito de trabajo.

RODRIGUEZ 2. En su estudio tuvo como principal objetivo desarrollar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para estaciones de
servicio de combustibles, lubricantes y otros EDS segun la norma OHSAS
18001:2007, pudiendo asi gestionar integralmente los riesgos asociados
a sus operaciones y nuevos riesgos a los que se pueden enfrentar. Para
realizar un estudio EDS en el campo de la seguridad y salud en el trabajo,
el tipo de organizacién del organismo responsable de la gestion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo depender& de dos
modelos: es una empresa individual, se recomienda utilizar la estructura
minima definida por la LGPRLT de gestion de riesgos: Consejo de

Seguridad y Salud o del Trabajo; y la entidad mas adecuada para la



organizacion de una estacion de servicio, ya sea concesionaria o de
propiedad petrolera, es el Departamento de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

CASTILLO 3. En su tesis de “Desarrollo de un programa de seguridad
industrial y salud ocupacional para la gasolinera Lago Agrio filial de
Petroproduccion”, concluyd que, analizando la situacién actual de la
gasolinera, es necesario desarrollar un plan, ya que puede revelar
falencias, condiciones inseguras que ocurren en la instalacién y luego
puede hacer recomendaciones para mejorar esas deficiencias mediante
el andlisis de cualquier condicién que amenace la salud y la integridad de
la instalacién. En su estudio menciona que el 59,75% de los empleados

se sienten inseguros al realizar sus labores en las gasolineras.

En la NORMA TECNICA DE PREVENCION “ Un estudio sobre la
exposicion ocupacional de los empleados de gasolineras. Por el efecto
de los vapores de gasolina y sus propiedades y composicién son
sustancias que estan presentes en el medio ambiente en mayor
concentracion, y mas especificamente, se enfoca en la deteccion de
hidrocarburos alifaticos (C5 a C7, especialmente n-hexano) y benceno,
tolueno y xileno. Desde este punto de vista, otros compuestos
interesantes en la gasolina Toxicologia es metil terc-butil éter "MTBE" y
etil terc-butil éter (ETBE), utilizado como aditivo en concentraciones del
2% al 11%. El objetivo es sustituir el organoplomo y el benceno como

agentes antidetonantes.

La INTERNATIONAL AGENCY FOR RESEARCH ON CANCER (IARC)
®. En su estudio sobre la gasolina, donde la gasolina se clasifica como
carcin6geno del grupo 2B (probablemente cancerigeno para los

humanos) ya que no hay evidencia de esto lo clasifica como carcinégeno



humano con evidencia limitada en animales. Sin embargo, lo es describir
los diferentes tipos de cancer (leucemia, pancreas) entre los trabajadores

de gasolineras por pais europeo.

ESCOBAR °©. En su investigacién: Normas técnicas, de seguridad y
medio ambiente para estaciones de servicio de combustibles menciona
gue Una gasolinera es un negocio que, segun la Normas técnicas,
seguridad industrial y medio ambiente. Se describe la normativa técnica,
de seguridad industrial y medioambiental aspectos importantes de su
funcionamiento dentro de los estandares de seguridad, protege la
integridad del medio ambiente y de las personas que laboran en las

mismas.

1.1.2. Investigaciones nacionales

LANDA 7. Realiz6 la investigacion: Implementacién de la Seguridad y
Salud en el trabajo a labores de despacho en el sector Hidrocarburos
menciona que en una empresa que verifica las discrepancias durante las
auditorias internas de prevencién de riesgos, se constatara que en un
trabajo permite a los empleados identificar oportunidades de mejora y

nueva accién ante los peligros.

GRAU 8. En su investigacién menciona que los resultados de fiabilidad
alfa de Cronbach 0.8, determinar la relacion entre el nivel de cumplimiento
de las obligaciones auditables y el riesgo ambiental tiene un impacto
significativo sobre la posible contaminacién ambiental, ya que un mayor
cumplimiento de las obligaciones auditables se asocia con un menor
riesgo ambiental y un menor cumplimiento de las obligaciones auditables

con mayor riesgo ambiental en los grifos de dispensa de combustibles.



1.1.3. Investigaciones locales

En un estudio realizado por CAJAN °. Este estudio analiza la gestion de
los puertos y pesquerias del Peru, asi como el control y respuesta a los
derrames contaminantes, hidrocarburos de buques; basado en una
revision detallada de varios instrumentos y agencias ambientales. Una
organizacion internacional que promueve y facilita el intercambio de
informacién y tecnologia para prevenir y mitigar riesgos sociales,
ambientales y econémicos. A nivel local, nacional y regional, esto puede
dafiar sus recursos hidricos y su biota acuatica mas importantes.
Estadisticas también, La fuga se produjo en el tiempo, totalizando 922,74
metros cubicos en los territorios de los puertos de agua de Hidrocarburos,
Jurimagva y Zoritos. Maximo efecto, teniendo en cuenta las capacidades
de respuesta y preparacion y la disponibilidad de equipos y recursos

disponibles hacer frente a estos eventos.

1.2. Bases tebricas.
1.2.1. Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST)

Segln la OIT 9, Se afirma que los efectos positivos de implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a nivel de empresa
son la identificacion y prevencién de peligros, la prevencion y reduccion
de riesgos y la mejora de la productividad, reconocidos por gobiernos,
empleadores y empleados a nivel internacional. En particular, ayudan a
promover una actitud positiva hacia el entorno laboral y una cultura
preventiva en el entorno laboral a nivel de empresa y en un sentido mas

amplio.



1.2.2. Seguridad, Salud y Trabajo (SST)

1.2.3.

MONTE . La seguridad y salud en el trabajo no es un concepto fijo, sino
gue ha sido objeto de muchas definiciones que han evolucionado con el
tiempo en respuesta a condiciones y circunstancias cambiantes. Se esta
trabajando. En este sentido, el progreso de los avances techologico, el
comportamiento social, politicas que se dan en los gobiernos,
econdmicas, etc, determina los objetivos de seguridad y salud de cada
pais y en cada momento, influyendo en gran medida en su percepcion.
Por lo tanto, la concepcion que se a tenido en la linea del tiempo por las
empresas para proteger y reparar los dafios que han generado cuando
se sufre un accidente o enfermedad era simplemente reconocer y reparar
el dafio, es por ello que en nuestros dias se ha visto necesario la cultura
de prevencion, la salud ocupacional como parte de las actividades de las
empresas. La seguridad comenzaba afirmando que la primera requeria
de la segunda como idénea para la prevencion primaria de accidentes de

trabajo.

BRITISH STANDARDS INSTITUTION BSI 2. En 2018 nos dice que la
seguridad y salud en el trabajo es como un campo interdisciplinario
relacionado con la seguridad, salud y calidad de vida en el trabajo.
También puede examinar el impacto del trabajo o su ubicacion en las
comunidades cercanas, miembros de la familia, empleadores, clientes,

proveedores y otros.

Salud ocupacional

ALVAREZ et al '3, Reflexionar sobre el entorno laboral y su prevencion
de riesgos, es la base del desarrollo del pais, una estrategia de reduccion

de la pobreza con acciones que se encaminan a la proteccion de la salud



1.2.4.

en los colaboradores y promover una cultura de prevencion de accidentes
laborales en los distintos rubros. Es asi que segun la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) en 2002, cada afio a nivel mundial, 270
millones de colaboradores sufren accidentes laborales y 160 millones de
personas se contagian de enfermedades profesionales.

Los accidentes y enfermedades profesionales se facturan anualmente,
mas de 2 millones de vidas parecen estar aumentando en algunos paises

en desarrollo debido a la rapida industrializacion.

Salud

LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS) ** Define la salud
como “un estado de completo bienestar”, "fisico, mental y social", no s6lo
la ausencia de enfermedad. Esta definicion Desde su inicio en 1948, ha
sido parte de la Declaracién de Principios de la OMS. En la misma opinion
las personas son conscientes de que la salud es uno de los derechos
basicos de las personas, y la realizacién de la salud es el derecho
supremo de las personas, la prosperidad depende de la cooperacion y
aplicacion de medidas sociales por parte de individuos y paises que

tomen como prioridad la higiene ocupacional.

1.2.5. Riesgo

HOGARTH *°. El riesgo puede tener dos componentes: la posibilidad o
probabilidad de un resultado adverso y la magnitud de ese resultado. Por
lo tanto, cuanto mayor sea la probabilidad y la pérdida potencial, mayor

ser el riesgo.



1.2.6.

LA BASE DE DATOS DE DESCRIPTORES DE CIENCIAS DE LA
SALUD (DeCS) . Define al riesgo como un fenémeno de origen humano
0 nhatural que pueda producir en un tiempo no predecible teniendo las
condiciones de tiempo y espacio para que se de, también se menciona
gque es un peligro potencial donde se pone en riesgo las vidas humanas

y los bienes de la empresa.

ROMERA et al *'. Nos dice que el termino riesgo, se utiliza en todos los
ambitos de la vida y siempre implica la existencia de un dafio, ya sea
futuro o hipotético, es decir, la ocurrencia del dafio no estd enteramente
determinada por eventos o relaciones causales que podamos identificar
y describir. Independientemente del tipo de lesion, estas condiciones
siempre se dividen en dos grandes categorias: personal y ambiental. Se
pueden mencionar, por ejemplo, caracteristicas y condicion fisica, estado
de salud, grado de concentracion, grado de conocimientos y habilidades,
etc. Los factores ambientales cubren una amplia gama de condiciones de

trabajo, incluidas las condiciones fisicas y organizativas.

Peligro

ANEAS 8 Segun la Real Academia de Espaifia, la palabra riesgo significa
dafio inminente, desgracias o desgracias que pueden afectar la vida de
un hombre (Royal Spanish Academy, 1992, p. 1562). El término es
ampliamente utilizado en economia, politica y la medicina ha ampliado su
aplicacion a todas las ciencias. Por lo general es fijo, la palabra riesgo es
sinénimo de peligro. La fuente de esta confusion esta oculta en conceptos

y su etimologia. Riesgos y peligros: Una vision desde la geografia.



Tabla 1. Clasificacion de Peligros (basado en DIGESA)

Peligros Clasificacion
Mecanicos Equipos y maquinas sin guardas Herramienta
defectuosa
Vehiculos en malas condiciones
Objetos punzocortantes
Eléctricos Tableros eléctricos en mal estado Conductores sin

entubar y expuestos Tomacorrientes sobrecargados
Deficiente distribucion de cargas. Conexiones
clandestinas

Incendios y Explosiones

Materiales inflamables cerca de fuentes de calor
Cilindros de gases comprimidos Inflamables con
valvulas defectuosas

Derrames de liquidos inflamables

Ergondémicos

Posturas forzadas
Movimientos repetitivos

Malas técnicas de levantamiento y manipulacién manual de
cargas locativos

Hacinamiento

Falta de orden y limpieza
Superficies de trabajo en mal estado Infraestructura en mal
estado de conservacion

Psicosocial Estilo de mando autoritario Deficiente
clima laboral Comunicaciones
deficientes Turnos y horarios de trabajo
Régimen laboral extenso

Biol6gico Hongos, virus, parasitos y polucién

Quimico Limpiadores, detergentes, insumos, gases de
combustion

Tecnoldgico Incendios, explosiones, fuga, derrames

Publico Robos
Atracos
Atentados

Desorden publicos

Fuente: DIGESA, 2005

1.2.7. Evaluacion deriesgos

OHSAS 18001 *°. La determinacion de la evaluacion de riesgos es el punto
de partida para la accién preventiva, ya que, a partir de la informacion obtenida
de la evaluacion, es posible determinar con precision si es necesaria una
accion preventiva. Se considera una herramienta importante en el sistema de
gestion para promover una cultura de prevencién de riesgos en los centros de
trabajo. El proceso general de evaluar el grado de riesgo y determinar la

aceptabilidad del riesgo.
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1.2.8.

1.2.9.

VILLENA %°. Nos dice que la evaluacién de riesgos implica hacer una
examinacién a detalle del lugar de trabajo para poder identificar los
peligros ya sea fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos y evaluar su
dafio potencial. La evaluacion de riesgos tiene en cuenta tanto la
probabilidad de que un peligro pueda causar dafio a una persona como

la gravedad de dicho dafio si se produce.

MARTINEZ 2. Menciona que para realizar una buena examinacion de los
riesgos habria que realizar observaciones a detalle de las diversas
funciones y acciones que se realizan en la empresa, esto conciste en
poner propuestas y metodologias que permitan analizar los riesgos
considerando desde las fuentes y causas que llevan a que estos peligros

se materialicen.

Aplicaciones de evaluacion de riesgos

KOLLURU et al 22, Las evaluaciones de riesgos pueden aplicarse en una
gran variedad de situaciones:

» Evaluar la ubicacién de instalaciones

* Realizar andlisis de linea de base de un sitio

+ Evaluar tecnologias existentes y nuevas para una prevencion efectiva

Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos (IPER)

NYCOSH 2. Menciona que una vez que se identifican los peligros y
riesgos, se establece una jerarquia de controles para controlar los riesgos
laborales para proteger a los trabajadores:

* Eliminacion: El medio méas efectivo de control es eliminar el riesgo

totalmente o prevenirlo desde la entrada al medio laboral.
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» Sustitucién: Al no poder eliminarse completamente un riesgo
particular o de los procesos laborales riesgosos, entonces se debe
sustituir por una alternativa mas segura.

* Ingenieria: Los controles de ingenieria son intervenciones para
minimizar el impacto de un riesgo de salud en el &mbito laboral.

* Administracion: Los controles administrativos protegen a los
trabajadores de la exposiciébn de riesgos a la salud disefiando

cronogramas para asegurar el contacto minimo con el peligro.

1.3. Definicién de términos basicos.

Los términos o definiciones que se muestran a continuacién es informacion
obtenida de 2+

Accidente: Cualquier evento o suceso no deseado e inadecuadamente
controlado que pueda resultar en lesiones personales y/o dafios a la propiedad
y pérdida del proceso.

Accidente del Trabajo: Cualquier lesion sufrida por una persona en el trabajo
0 en el trabajo que resulte en discapacidad o muerte

Condicion Subestandar: Es toda situacion peligrosa que posibilita que ocurra
un accidente.

Accion Subestandar: Son las acciones u omisiones de los individuos que violan
normas o procedimientos previamente establecidos que provocan accidentes de
trabajo.

Incidente (casi-accidente): Es un evento inesperado que interrumpe o
interrumpe el flujo normal de trabajo y que, bajo circunstancias ligeramente
diferentes, podria causar lesiones personales y/o dafios a la propiedad.
Pérdida: Se refiere a la trascendencia o relevancia del riesgo si se produce en

caso de accidente o enfermedad. También se puede definir como el resultado de

12



un accidente o enfermedad. Una combinacién de la probabilidad y las
consecuencias de un evento peligroso en particular. (NTC OHSAS 18001).

Riesgo inherente: Este riesgo, por su propia naturaleza, no puede separarse
de las circunstancias en las que existe. Este es un trabajo tipico para hacer. Es

un riesgo que toda empresa enfrenta en funcién de sus operaciones.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacion de las hipotesis.
2.1.1. Hipoétesis principal.

En los distintos grifos flotantes del puerto de productores existe la
posibilidad que las medidas de seguridad adoptadas no esten
cumpliéndose, es por ello que en dichos grifos existen peligros y
riesgos que podrian estar desencadenando en accidentes laborales

y enfermedades profesionales.

2.2. Variables y su operacionalizacion.

Variable de peligro:

MARTINEZ Y REYES %. Menciona que un peligro es: “Factores de exposicion
gque pueden afectar negativamente a la salud, lo considera como un dafioy a la
vez un agente del ambiente que puede generar un dafio a la salud de las
personas, si estas son o estan expuestas por periodos de tiempo prolongados y

ademas las condiciones para que el peligro se materialize son las idéneas.

Variable de riesgo:

MARTINEZ Y REYES 26, Un riesgo para estos autores es: "La posibilidad de
que un evento pueda suceder; (generalmente) la posibilidad de que se tenga
resultado desfavorable va a generar un efecto en la salud, esto se va a dar
cuando el nivel de exposicion de una persona hacia un peligro sea y tengas las

condiciones para que suceda.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Ill: METODOLOGIA

Tipo y disefio de la investigacion.

Por las caracteristicas del estudio realizado y la investigacion que se realizo, este
trabajo es de tipo descriptivo, por lo que se puntualiza a la poblacion en cuanto

a sus caracteristicas para poder estudiarlo.

Para realizar este trabajo se a considerado la metodoligia estipulada por MTPE
27 donde menciona que para poder analizar un iperc se debe de emplear el
método 2, IPER (Identificacion de Peligro y Evaluacién de Riesgos) indicado en
el anexo 3 de la “Guia Basica Sobre Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo” (R. M. N° 050-2013-TR), del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo. La eleccion de este método se cree conveniente para evaluar los

peligros y riesgos que existen en los grifos flotantes de los puertos productores.

Disefio muestral
3.2.1. Poblacidon de estudio

La poblacién estuvo conformada por todos trabajadores que laboran en
los distintos grifos flotantes ubicados en zonas del puerto productores.

En el desarrollo de la metodologia IPERC se evaluo las instalaciones de
cada grifo flotante, los procesos de comercializacion de combustibles,
proceso de abastecimiento de combustible para ello se estudio al total de

personas que laboran en los grifos flotantes del puerto de productores.

3.2.2. Tamaino de la muestra de estudio

Para este estudio se esta considerando el total de la muestra poblacional,
es decir se tuvo en cuenta a todos los trabajadores que laboran en los

distintos grifos flotantes del puerto Productores.
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3.3. Procedimientos de recoleccion de datos.

3.3.1.

3.3.2.

Planeamiento y organizacién

Para que exista el compromiso de querer ser parte de este estudio y
participar en dicho trabajo se tuvo que conversar con cada uno de los
duefios de los distintos grifos flotantes y se le explico los motivos y
razones de como se va a llevar dicho estudio y los beneficios que traera
el poder conocer los peligros que podrian estar generando accidentes y
enfermedades en sus instalaciones de sus empresas.

Para ello pudimos disefiar formatos que permitan poder sacar la
informacién basada en observaciones, para ello se tomo como base la
“Guia Basica sobre Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo” esto conllevo a tener un producto final que es elaborar las

Matrices IPER.

Visitas técnicas

Para recopilar datos sobre seguridad y salud en el trabajo, visitamos
regularmente las instalaciones de cada grifo flotante, se realizo también
una encuesta. Las visitas técnicas incluyeron la observacion de
procedimientos y entrevistas a los empleados, asi como la toma de

fotografias como evidencia para analizar la situacion real.

3.3.3. Identificacion de peligros

El procedimiento para ambos casos fue de forma similar como sigue:
« Definir e Identificar losprocesos que se dan en los grifos flotantes.
* Reconocer actividades de cada uno de los procesos.

» describir las tareas de cada proceso.

» ldentificar los peligros por tareas.
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» Clasificar el peligro, segun lo indicado en la metodologia usada.

» Describir el riesgo asociado a dichos peligros

3.3.4. Evaluacién deriesgos

Se valorizo el riesgo como lo establece el método 2, IPER (Identificacién
de Peligro y Evaluacién de Riesgos) indicado en el anexo 3 de la “Guia
Basica Sobre Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo”
(R.M. N° 050-2013-TR), del Ministerio de Trabajo y Promocién del

Empleo.

Para establecer el Nivel de Probabilidad (NP), se determino el

nivel de riesgo de acuerdo a la escala siguiente:

Tabla 2. Clasificacién del nivel de probabilidad

BAJA El dafio ocurriré raras veces.
MEDIA El dafio ocurrira en algunas ocasiones.
ALTA El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

Fuente: MTPE (2013).

Para determinar el Nivel de Severidad o Consecuencia (NC):

Tabla 3. Clasificacion del nivel de severidad o consecuencia

Lesion sin incapacidad: Pequefios cortes o0 magulladuras,irritacion
LIGERAMENTE de los ojos por polvo.

DANINO Molestias e incomodidad: Dolor de cabeza, disconfort.

Lesion con incapacidad temporal: Fracturas menores.

DANINO Dafios a la salud reversible: Sordera, dermatitis, asma,
trastornos musculos-esqueléticos.

Lesion con incapacidad permanente:

EXTREMADAMENTE Amputaciones,fracturas mayores, muerte.
Dafio a la salud irreversibles: Intoxicaciones, lesionesmudltiples,

DANINO )
lesiones fatales

Fuente: MTPE (2013).
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El Nivel de Exposicion (NE):

Tabla 4. Clasificaciéon del nivel de exposiciéon

- Alguna vez en su jornada laboral y con periodocorto de
tiempo.

ESPORADICAMENTE, 1
- Al menos una vez al mes.

- Varias veces en su jornada laboral, aunque sea @n

EVENTUALMENTE, 2 tiempos cortos.
- Al menos una vez al mes.

- Continuamente o varias veces en su jornadalaboral
con tiempo prolongado.

PERMANENTEMENTE, 3 - Al menos una vez al dia.

Fuente: MTPE (2013).

Valoracién de los riesgos:

Tabla 5. Clasificacion para valorar los riesgos.

PROBABILIDAD indice de
Severidad
(consecuencia)
indice | Personas | Procedimientos | Capacitacion(C) |Exposicion al
expuestas existentes riesgo
(A) (B) (D)
_ P | Al'menos una Lesion sin
Existen son ersona vezalafio (S) | incapacidad(S)
1 De satisfactorios y | adecuadamente
1a3 suficientes entrenadtln, i Esporadica- Disconfort/
conoce el peligro .
y lo previene. mente(SO) Incomodidad(SO)
Existen Personal Al mtlenos ur:sa Lesion c%n d
parcialmentey | parcialmente vezal mes (S) {ncapaml aS
2 De no son entrenado, emporal (S)
4 satisfactorios 0 | conoce el peligro
a suficientes pero no toma | Eyentyalmente |Dafio ala salud
12 acciones de (SO) freversible
control.
Personal no Almenos una Lesion con
3 , . entrenado,no vez al dia (S) incapacidad
Més de No existen | conoce el peligro y permanente (S)
12 no toma acciones | Permanenteme |Dafio a la salud
de control nte(SO) irreversible

Fuente: MTPE (2013).
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Determinacion del Nivel o Grado del Riesgo:

Tabla 6. Determinacion del nivel o grado de riesgo.

PROBABILIDAD

CONSECUENCIA
LIGERAMENTE N EXTREMADAMENTE
DANINO DANINO DANINO
BAJA . Moderado
Trivial4 9-16

Moderado
9-16

Fuente: MTPE (2013).

Valoracion de la significancia del Riesgo:

Tabla 7. Valoracion de la significancia del riesgo

Significancia del Riesgo
. . Riesgo
Trivial (T) 4

Tolerable (TO) de5a8 NO

Moderado (M) de9a16

Importante (IM) de17a24

Intolerable (IT) de 25236 S
Interpretacion del Riesgo
Tabla 8. Interpretacién del riesgo

NIVEL DE
RIESGO INTERPRETACION / SIGNIFICADO

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
riesgo. Si no esposible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados,
debe prohibirse el trabajo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para controlar
el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se estd
realizando, debe remediarse el problemaen un tiempo inferior al de
los riesgos moderados.
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Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
Moderado9 - implementarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado

16 esta asociado con consecuencias extremadamentedafinas (mortal o
muy grave), se precisara una accion posterior para establecer, con mas
precision la probabilidad del dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de las medidas de control.

No se necesita mejorar la accidn preventiva. Sin embargo, se deben
considerar soluciones mas rentables o0 mejoras que no supongan una
carga econdmica importante. Se requiere comprobaciones periddicas
para asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Trivial4

No se necesita adoptar ninguna accion.

Fuente: MTPE (2013).

3.4. Técnicas de procesamiento y analisis de los datos.

Para el procesamiento de la informaciébn se analizo diversas tablas de
peligrosidad y riesgo obtenidas del trabajo de campo y luego analizadas en el
software estadistico IBM SPSS STATISTICS. El andlisis estadistico realizado

sera descriptivo con porcentajes, medidas de resumen o datos gréficos.

Determinacion de las medidas de control

Los criterios relacionados con la formulacién y evaluacion de las medidas de
control de riesgos se establecieron con base en las referencias a las leyes y
reglamentos de seguridad y salud en el trabajo y las normas técnicas
consideradas importantes para este estudio; entre ellos: la Ley N°. 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento; Decreto Supremo N°. 005-
2012-TR, Decreto Supremo No. 42-F-1964; Reglamento de seguridad industrial,

Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR

3.5. Aspectos éticos

Dicha investigacion conto con un consentimiento escrito de los
propietarios de los grifos flotantes, asimismo cuenta con la aprobacion y

la disposicion de colaboracion de parte de los trabajadores.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

CNICA 28, Se realizdé un POS (procedimiento operativo estandar) o Standard

Operating Procedure (SOP).

4.1. Caracterizacion operativa de los grifos flotantes

CARACTERIZACION DE LA
CADENA COMERCIAL DE
LOS GRIFOS FLOTANTES

ABASTESIMIENTO DE
COMBUSTIBLE

ADMINISTRACION
SOLICITA PEDIDO DE

VENTA DE
COMBUSTIBLE

ACODERAMIENTO
DE
EMBARCACION

COMBUSTIBLE

\ CLIENTE SOLICITA
LLEGA LA BARCAZA PEDIDO DE
CON EL COMBUSTIBLE COMBUSTIBLE

|
‘ [ |

DESPACHO EN DESPACHO
L|:|_EAI\’I\IAQDUOE2E ENVASE DE DIRECTO A
CLIENTE EMBARCACION

k—Y—/ \_T_)

GASOLINA DE 84
GASOLINA DE 84

PETROLEO
PETROLEO
GASOLINA DE 90
GASOLINA DE 90

PAGO POR EL SERVICIO Y

DESPACHO DE EMBARCACION PAGO POR EL SERVICIO Y

DESPACHO DE EMBARCACION.

Figura 1. Caracterizacidn operativa de los grifos flotantes- elaboracion propia
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4.2. Infraestructura e instalaciones

Se describira el disefio para los grifos flotantes, donde se pudo determinar que
todos los grifos en un 90 % hace un solo disefio y estructuras de los grifos
flotantes que fueron evaluados.

Los grifos flotantes, también conocidos como grifos de nivel constante o grifos
de tanque flotante, son dispositivos utilizados para regular el nivel de liquidos,
como agua, en un contenedor o tanque. Estos grifos son comunmente utilizados
en cisternas, depdsitos de agua, tanques de almacenamiento y otras estructuras

gue requieren un control automatico del nivel del liquido.

(DD

| [surTioR |surmDOR)| |

¥

| orend

PAROL DE
HERRAMIENTAS . I

N -

VISTA DE FPLANTA SOBRE CUBIERTA

Figura 2. Vista de planta de los grifos flotantes.

o
== * 02 ==
— —
b g I
o |
— B
sss[s)s]sXs]s ]

TANQUE DE = P - ANQUE D
OLISION POPA TANOUE DE, -~ TANOUE DE,_ g COLISION Pi

VACIO ER-AT ™. VACIO ERN2 ™~

Pe W=

M-2
VISTA DE ELEVACION
Figura 3. Vista de perfil de los grifos flotantes.
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4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Determinacién de la capacidad de cada grifo flotante

Los grifos flotantes contaron con tres tanques flotantes de combustible
que almacenaran diésel B5 y gasolina 84, generalmente segln datos
proporcionados por los duefios de las embarcaciones mencionaron que
el volumen total de los tanques es de un aproximado de 52000 Gls, pero
por razones técnicas y de seguridad los tanques no pueden ser llenados
al 100% de su capacidad de almacenamiento, los tanques deben llenarse
por debajo del nivel maximo de liquido, por lo tanto la capacidad de

almacenamiento llegan a un aproximado de 42000 Gls

Casco y estructura

El casco y la estructura de los grifos estan hechos de acero naval
con planchas de 1/4” de espesor, las estructuras y planchas han

sido soldadas cumpliendo los estandares navales de construccion.

Distribucién de los compartimientos

Bajo cubierta principal: Este sector del grifo flotante esta conformado
por:

¢ Un (1) tanque para combustible Diesel B5

e Un (1) tanque para combustible gasolina de 84

e Un (1) tanque para combustible gasolina de 90

Sobre Cubierta Principal: En la parte superior esta formado por:

Pafiol de herramientas o almacen

Servicios higienicos

Camarote

Surtidores de combustible
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4.2.4. Dimensiones principales del grifo flotante

Las dimensiones de las embarcaciones pueden variar de acuerdo
a la capacidad de abastecimiento por ello se tendra medidas
promedio de los grifos.

- Tamafo promedio de la chata o grifo flotante =26 m aprox.

- Ancho de la parte central =8 m aprox

- Ancho en parte de las puntas =2 m aprox

- Capacidad total neta en tanques=42,000 GL aprox

4.2.5. Sistema de combustible

Sistema de combustible

Para abastecer el combustible al Grifo Flotante se realiza mediante una

barcaza que hace transporte fluvial llevando el combustible hasta los

principales grifos que se encuentran en el puerto de productores.

Descarga de Combustibles

Para el llenado del combustibe se hace de forma directa a los tanques de

acuerdo al tipo de combustible esto se realiza mediante tuberias de 4”

pulgadas que abasteceran de combustibles a cada tanque de los grifos

flotantes.

Alimentacion al surtidor

Para que llegue el combustible a los surtidores se realiza mediante un

sistema eléctrico de un generador, esto se da por tuberias de 1 ¥2” de

espesor con acoples de valvulas de pie.

4.2.6. A sistema eléctrico

El sistema eléctrico que tiene los grifos flotantes de combustible es de

una potencia de 220 voltios, alimentado desde un generador eléctrico que

sirve para el alumbrado interior, tomacorrientes, surtidores.
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4.2.7. Sistema de acoderamiento

El contexto de embarcaciones se refiere a una practica comun en el
ambito maritimo y portuario. El acoderamiento de embarcaciones se
refiere a la accion de atracar o amarrar una embarcacion en un muelle o
puerto.

Cuando una embarcacion llega a un puerto o muelle, necesita ser
asegurada para que permanezca en su lugar y no se aleje debido a las
corrientes, mareas o vientos. Para esto, se utilizan cuerdas, cables o
cadenas conocidas como cabos de amarre para fijar la embarcacion al
muelle o a boyas de anclaje

El acoderamiento es una parte esencial de las operaciones portuarias y
nauticas, y su correcta ejecucidon es crucial para evitar dafios a la
embarcacion, al muelle o a otras embarcaciones cercanas. Los puertos y
marinas suelen contar con personal especializado y equipos para asistir
en el acoderamiento de las embarcaciones que llegan a sus

instalaciones.

4.3. Identificacién de peligros y evaluacion de riesgos (IPER)

Se trata de una metodologia utilizada en diversas industrias para identificar y
evaluar los peligros presentes en un lugar de trabajo, determinar el nivel de
riesgo asociado y establecer medidas de control para prevenir accidentes y
promover la seguridad laboral. Es posible que, en ciertos contextos industriales
o aplicaciones especificas, se requiera aplicar el IPERC para evaluar y controlar
los riesgos asociados con el uso 0 mantenimiento de grifos flotantes. Esto podria
involucrar la identificacion de peligros relacionados en distintos procesos como
el abastecimiento de combustible y la venta de combustible que son dos

procesos bien marcados en este rubro.
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Matriz IPER del proceso de abastecimiento y venta de combustible en los

principales grifos flotantes del puerto de productores.

Para realizar el trabajo de campo, primero se tuvo que proceder a identificar los

procesos que se realizan en cada una de las actividades que conlleva este rubro

de la comercializacién y venta de combustibles en los grifos flotantes del puerto

de productores.

Tabla 9. Identificacién de los subprocesos/actividades en proceso de

abastecimiento de combustible

Subprocesos

Actividades/Tareas

1. Administracion solicita pedido de combustible

Llegada de personal al grifo flotante
Verificacion de capacidad de combustible
Realiza el pedido de combustible

2. Llegada de barcaza o motochata abastecedora
de combustible

Personal da indicaciones para su
acoderamiento de la embarcacion
Embarcacion se acodera

Puente de ingreso entre motochata y grifo
flotante

3. Llenado de tanques

Colocado de mangueras para traslado de
combustible

Encendido de bomba de presion
Llenado de tanques del grifo
Verificacién del llenado del tanque
Juntado de mangueras transportadoras

4. Despacho de embarcacion

Sacado de puente entre grifo flotante y
motochata

Indicaciones para despacho de
embarcacién abastecedora

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 10. Identificacién de los subprocesos/actividades en proceso de venta de
combustible

Subprocesos Actividades/Tareas

o Personal identifica el arribo de embarcacion para
abastecerse de combustible

¢ Indicaciones para el acoderamiento de

1. Acoderamiento de embarcacion o
embarcacion

¢ Cliente aborda plataforma de grifo
2. Cliente solicita pedido o Cliente realiza el pedido

e C(liente trae el envase donde llevara el combustible

e Llenado de los envases de combustible
3. Venta de combustible en envase

¢ Cliente solicita el llenado de combustible directo a
embarcacion
e Llenado de combustible

4. Venta de combustible directo al tanque
de embarcacion

Fuente: Elaboracion propia.

4.4. Andlisis de matrices para la identificacion de peligros yevaluacion de

riesgos (IPER) en los grifos flotantes.

Para la identificacién de peligros y evaluar de una manera correcta los riesgos
que se generan el rubro de los grifos flotantes del puerto de productores se

procedera a realizar el analisis de la siguiente manera:

4.4.1. Analisis IPER del proceso de abastecimiento de combustible en

grifos flotantes.

De toda la informacion de peligrosidad encontrada se obtiene la
siguiente tabla, en la que se indican los resultados y porcentajes
analizados con los diagramas correspondientes, que también se
identifican durante el abastecimiento de combustible en los grifos
flotantes. Existen un total de 38 peligros que se deben eliminar con la

finalidad de prevenir accidentes laborales.

27



Tabla 11. Resultados iperc de proceso de abastecimiento de
combustible en grifos flotantes.

CUADRO DE RESULTADOS :IPER del Proceso Proceso de abastecimiento de combustible en grifo flotante.

CLASIFICACION DEL G A oD
TG CANTIDAD RIESGO
MECANICO 1 0
ENTORNO DE TRABAIO| 0
/ LOCATNVO
CONDUCTUAL 2 0
BIOLOGICO 0 0
QUMICO 9 9
ERGONOMICO 2 2
ELECTRICO 3 0
FISICO 0 0
TOTAL PELIGROS 38 11
RIESGO
SIGNIFIC 37 1
ATVO
TOTAL 38

La siguiente tabla muestra los resultados de los peligros identificados en
los grifos flotantes de productores durante el proceso de abastecimiento
de combustible y los riesgos que tienen vinculos a las dos categorias
"seguridad" y "salud" asociados a estos niveles de riesgo. Generado
durante cada tarea. Para entender el resultado se cred el siguiente

grafico:

CLASIFICACION DE PELIGROS EN PROCESO
PROCESO DE ABASTESIMIENTO DE COMBUSTIBLE
FISICO MECANICO

ERGONOMICO 0% 3%
5%

BIOLOGICO
0%

CONDUCTUAL
5%

Figura 4. Clasificacién de peligros en el proceso de abastecimiento de
combustible

Como se puede ver en la figura a continuacién, el 55% de todos los
peligros identificados durante el proceso de abastecimiento de

combustible en grifos flotantes fueron del entorno de trabajo o locativo, el
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5% fueron peligros ergonémicos, el 5% fueron peligros conductuales, el

24% fueron peligro quimico, 3% peligro mecénico y 8% peligro eléctrico.

NIVEL DE RIESGO EN PROCESO PROCESO DE
ABASTESIMIENTO DE COMBUSTIBLE
12
0 A
= 8 AN
£ / \
& 6 N
u I
s, \
B /e
E 0 / A e
& © » & & & & &
A 0(,}\5 I \\o'@ &&\ ®
W \Y o‘\Q & < & <&
O C &
Q)V‘
&
QS;00 ——TRIVIAL(T) —— TOLERABLE(TO) MODERADO(M)
o
& —— IMPORTANTE (IM)  —— INTOLERABLES(IT)

Figura 5. Nivel de riesgo en el proceso de abastecimiento de combustible.

En la actividad de abastecimiento de combustible en grifos flotantes. Los
peligros que se analizan en el grafico y su nivel de riesgo que representa
cada peligro, donde se puede determinar que la curva mas alta se da
para los peligros quimicos y los peligros del entorno de trabajo o locativo,
donde para dichos peligros se a encontrado que presentan un riesgo

moderado.
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NIVEL DE RIESGO PROCESO PROCESO DE
ABASTESIMIENTO DE COMBUSTIBLE
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tipo de peligros

Figura 6. Nivel de riesgo de la cantidad de peligros, en el proceso de
abastecimiento de combustible en grifos flotantes

Para poder analizar el nivel de riesgo y el riesgo significativo que estos
generan se a considerado realizar el siguiente grafico de los peligros
hallados en los grifos flotantes, donde se puede observar que los peligros
de origen del entorno de trabajo o locativo, quimico y eléctrico son
peligros que predominan en las actividades de abastecimiento de

combustible en los grifos flotantes del puerto de productores.

% DEL NIVEL DE RIESGO QUE GENERA PROCESO
PROCESO DE ABASTESIMIENTO DE COMBUSTIBLE

0%
3% 0%

‘ = TRIVIAL(T)

= TOLERABLE(TO)
60% MODERADO(M)
= IMPORTANTE (IM)

= INTOLERABLES(IT)

Figura 7. % del nivel de riesgo, en el proceso de abastecimiento de
combustible en grifos flotantes.
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4.4.2.

En la siguiente figura se muestra el nivel de riesgo que genera en el
proceso de abastecimiento de combustible en grifos flotantes, donde
podemos ver que un 60 % tiene un nivel de riesgo moderado, 37 % un
nivel de riesgo que es tolerable y un 3 % con un nivel de riesgo que es
importante que deben de ser tomados encuenta por las empresas

dedicadas al rubro de combustible en los rios.

Analisis IPER del proceso de el proceso de venta de combustible

en grifos flotantes

De los peligros encontrados se obtuvo la siguiente tabla donde se
muestra los porcentajes de acuerdo a los resultados de la tabla iperc que
se procedio a realizar un analisis con sus respectivos graficos, también
se determiné que en el proceso de venta de combustible en grifos

flotantes hay un total de 35 peligros que se dan en este proceso.

Tabla 12. Resultados IPERC en el proceso de venta de combustible en
grifos flotantes

CUADRO DE RESULTADOS :IPER del Proceso venta de combustible en grifo flotantes

CLASIFICACION DE
CLASEE_AERIEJON DEL CANTIDAD RIESGO
SALUD
MECANICO 0
ENTORNO DE TRABAJO
/ LOCATIVO 20
CONDUCTUAL
BIOLOGICO 0
QUIMICO 13
ERGONOMICO
ELECTRICO 0
FISICO 0
TOTAL PELIGROS 35
RIESGO
SIGNIFIC
ATVO 23 12
TOTAL 35

Los peligros encontrados en el proceso de venta de combustible en grifos
flotantes se mostraron en el cuadro, en ello también se muestra las dos
categorias importantes como es “Seguridad” y “Salud” y su asociados al

nivel de riesgo que deja como resultado de las actividades en el proceso
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de venta de combustible en grifos flotantes,

para comprender la

informacion dada en los resultados se tomara como referencia los

siguientes graficos.

CLASIFICACION DEL PELIGRO EN PROCESO DE VENTA DE
COMBUSTIBLE EN GRIFOS FLOTANTES

ERGONOMICO__ ELECTRICO  FISICO MECANICO
3

3% OW 0%

BIOLOGICO
0%
CONDUCTUAL
3%

-

Figura 8. Clasificacion de peligros en el proceso de venta de combustible

en grifos flotantes.

El grafico que a continuacion se muestra se puede determinar que

del total de peligros hallados en el proceso de venta de

combustible en grifos flotantes, el 57 % son peligros del entorno

de trabajo o locativo, 37 % son peligros quimicos, 3 % peligros

conductuales, 3 % peligros ergonémicos.

NIVEL DE RIESGO EN PROCESO DE VENTA DE
COMBUSTIBLE EN GRIFOS FLOTANTES
w 20
8 18 =
16 £y
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& & > & & 5 &
< < s 3 & <
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&
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—— IMPORTANTE (IM) INTOLERABLES(IT)

Figura 9. Nivel de riesgo de acuerdo a la cantidad de peligros, en el
proceso de venta de combustible en grifos flotantes
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El analisis del siguiente grafico tendra resultados de los peligros
identificados y el nivel de riesgo que representa cada peligro, de los
cuales se ha podido determinar que las curvas mas altas se encuentran
en los peligros del entorno de trabajo o locativo con un nivel de riesgo
moderado y en los peligros quimicos, de los cuales los peligros son de un

nivel de riesgo importantes que deberan ser corregidos inmediatamente.

NIVEL DE RIESGO EN PROCESO DE VENTA DE
COMBUSTIBLE EN GRIFOS FLOTANTES

M
=]

=
w

® TRIVIAL(T)

m TOLERABLE(TO)

cantidad de peligros
w B

MODERADO(M)

0 PE——— | _ e e—— = P . —
RE O $°O @\63 R ® IMPORTANTE (IM)
F & & & &< B INTOLERABLES(IT)

tipo de peligro

Figura 10. Nivel de riesgo de acuerdo al % de peligros, en el proceso de
venta de combustible en grifos flotantes

En el siguiente grafico se analiza el nivel de riesgo y su riesgo significativo
de los peligros hallados en procesos de venta de combustibles en los
grifos del puerto de productores, de los cuales se ha tenido los siguientes
resultados donde los peligros entorno de trabajo o locativos y los de tipo

guimico que mas riesgo significativo representan.
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4.4.3.

% DEL NIVEL DE RIESGO QUE GENERA PROCESO DE
VENTA DE COMBUSTIBLE EN GRIFOS FLOTANTES

0%
3%

0%

= TRIVIAL(T)

= TOLERABLE(TO)

3% MODERADO(M)
= IMPORTANTE (IM)

» INTOLERABLES(IT)

Figura 11. % del nivel de riesgo, en el proceso de venta de combustible
en grifos flotantes

En el siguiente grafico se analiza en porcentajes del nivel de riesgo que
genera en el proceso de venta de combustible en grifos flotantes, de los
cuales se ha podido determinar que un 63% presentan un nivel de riesgo
moderado, 34 % un nivel de riesgo importantes que deben de ser

corregidos de manera inmediata. y un 3 % son riesgos tolerables.

Analisis IPER de todo proceso de venta de combustible en grifos

flotantes

Realizando un recuento de la informaciéon de peligros que encontramos
en las distintas actividades y procesos de abastecimiento y venta de
combustible en los grifos flotantes de productores, se llega ha determinar
gue hay un total de 73 peligros que serviran de linea base para que los
empresarios duefios de los grifos ubicados en dicho sector puedan hacer
sus medidas de control y asi evitar posibles accidentes y enfermedades

profesionales.
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Tabla 13. Resultados IPERC en general distintos procesos de
abastecimiento y venta de combustible en los grifos flotantes.

CUADRO DE RESULTADOS :PELIGROS Y RIESGOS EN LOS GRIFOS FLOTANTES DE PRODUCTORES.

CLASIFICACION DEL RIESGO
PELIGRO CANTIDAD SALUD
MECANICO 1
ENTORNO DE TRABAJO

/ LOCATVO 41
CONDUCTUAL
BIOLOGICO

QUIMICO 22
ERGONOMICO

ELECTRICO 3
FISICO 0

TOTAL PELIGROS 73

RIESGO
SIGNIFIC
ATIVO 60 13

TOTAL 73

En las siguientes tablas se muestrara los resultados que se obtuvo de
manera general tanto de procesos de abastecimiento y venta de
combustibles en el puerto de productores, asi como la distribucién de los
riesgos asociados a “Seguridad” y “Salud” teniendo encuenta su vinculo
al nivel de riesgo que generan. Los resultados se muestran en las

siguientes graficos:

CLASIFICACION DEL PELIGRO DE TODOS LOS GRIFOS
FLOTANTES DE PRODUCTORES

ERGONOMICO_ ELECTRICO FISIGECANICO
4% \ 4% 0% 2%

L,
/
BIOLOGICO___|
0%

CONDUCTUAL
4%

Figura 12. Clasificacion de peligros en general de procesos de
abastecimiento y venta de combustible en los grifos flotantes de
productores.

En la siguiente figura se puede ver que, del total de peligros encontrados

en todos los procesos de abastecimiento y venta de combustible en los
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grifos flotantes de productores, el 56 % son peligros del entorno de trabajo
o locativo, 30 % son peligros quimicos, 4% peligros conductuales, 4 %
peligros ergonomicos, 4% peligros eléctricos y el 2 % peligros mecanicos.
De los resultados se puede determinar que los peligros con mayor
porcentaje son los peligros del entorno de trabajo o locativo esto es un
indicador clave que sirve para poder ver que podria estar pasando en los
espacios donde estan asentados los grifos flotantes, seguidamente se
pudo determinar que los peligros quimicos tienen un alto porcentaje de
incidencia , esto significa que los grifos flotantes del sector de
productores, los accidentes son producto de peligros quimicos que se dan

en centros de trabajo con un mal estado de las condiciones se seguridad.

NIVEL DE RIESGO EN PROCESOS GENERALES DE LOS
GRIFOS FLOTANTES DE PRODUCTORES
. 35
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Figura 13. Nivel de riesgo de acuerdo a la cantidad de peligros, en
procesos de abastecimiento y venta de combustible en los grifos
flotantes de productores.
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NIVEL DE RIESGO EN EL PROCESOS GENERALES
DE TODOS LOS GRIFOS FLOTANTES DE
PRODUCTORES
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Figura 14. Nivel de riesgo de acuerdo al % de peligros, en general de
todos los grifos flotantes de productores.

La siguiente figura analiza los peligros identificados y el nivel de riesgo
de cada amenaza. Se puede determinar que las curvas mas altas se dan
en los peligros del ambiente de trabajo o locativos, donde los peligros se
clasifican como moderados. Por interpretacion, segun la metodologia nos
menciona que se debe de realizar un esfuerzo de los empresarios de
dicho sector para reducir el riesgo. Las medidas de reduccion de riesgos
deben implementarse en un periodo de tiempo, por otro lado se puede
determinar que la curva mas alta y con un grado de riesgo importante
estan los peligros quimicos, que segun se estipula que se debera corregir
de manera inmediata para que los accidentes no se puedan concretar en
dichos espacios de los grifos flotantes, esto es de acuerdo a lo estipulado
por MTPE 2, que establece que en los casos en que los riesgos
moderados se asocien con consecuencias extremadamente dafinas
(fatales o muy graves), se requiere una accién adicional, mas

especificamente, la probabilidad de dafio tal como se define.
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% DEL NIVEL DE RIESGO QUE GENERA EL PROCESO
DE TODOS LOS GRIFOS FLOTANTES DE
PRODUCTORES

o,
0% 0%
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Figura 15. % del nivel de riesgo, en general de todos los grifos flotantes
de productores.

En el siguiente figura se ha realizado un analisis del porcentaje del nivel
de riesgo que genera los procesos de abastecimiento y venta de
combustible, de los cuales se ha determinado que un 62 % presentan un
nivel de riesgo moderado de los cuales los peligros mas frecuentes son
del entorno de trabajo o locativo, esto quiere decir que las empresas del
sector hidrocarburos  deberan realizar esfuerzos conjuntos para
minimizar o eliminar los riesgo en un periodo determinado , un 18 %
presenta el nivel de riesgo importante donde la mayoria de peligros son
guimicos, para ello se debera de corregir lo antes posible , como se
menciona segln el MTPE ?7, se deben considerar soluciones que no

impliquen tener gasto economico para las empresas.
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CAPITULO V: DISCUSION

De los resultados del IPERC de los distintos grifos flotantes del puerto de productores
gue se dedican al rubro de abastecimiento y venta de combustibles en el rio itaya sé
a podido identificar que los peligros mas frecuentes mayormente son peligros del
entorno de trabajo o locativos con un nivel de riesgo moderado, pero los peligros que
también son frecuentes son los de tipo quimico que se presentan con un nivel de
riesgo importante, para ello se debe de tener un mayor interés por parte de los
empresarios para que estos peligros se reduzcan y asi podamos evitar accidentes en

los centros de trabajo.

El proceso con mayor peligrosidad y un alto nivel de riesgo significativo para los
trabajadores que laboran en las instalaciones de los grifos que se encuentran
asentados en el rio itaya — puerto productores se encuentra en el &rea de venta de
combustible, donde el principal riesgo que se presenta es la falta de medidas de
seguridad y salud en los trabajadores teniendo como principales peligros la
manipulacion de combustibles y la exposicion a gases y olores, sumado a ello
podemos determinar que uno de los problemas que se suman a estos peligros es
que las instalaciones de los grifos flotantes no tienen las condiciones necesarias para

dar una seguridad al espacio de trabajo.

De los peligros quimicos que se ha podido encontrar la mayoria son exposicion a
gases y olores de combustible, estos pueden tener varios efectos en la salud,
dependiendo de la duracion, la concentracion y el tipo de sustancias quimicas
involucradas. Los combustibles, como la gasolina, el diésel y otros productos
derivados del petréleo, pueden liberar vapores y gases volatiles que son
potencialmente peligrosos para la salud humana. En la mayoria de los grifos los

trabajadores son expuestos a los olores del combustible sin tener encuenta medidas
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de seguridad, ni interés por tomar medidas de prevencion tanto del empleador como

los trabajadores por proteger su salud.

En general, podemos estar seguros que la falta de capacitacion, la falta de realizar
inversion en temas de seguridad, falta de informacion sobre proteccion de la
seguridad y salud en el trabajo en los trabajadores, falta de concientizacion de los
riesgos que implica la realizacion de tareas ligadas al rubro del sector grifos flotantes
en el puerto de productores del rio itaya esto podria conllevar a generar situaciones
que se desencadenen en accidentes laborales o que el personal que labora tenga
problemas en cuanto a enfermedades ocupacionales producto de la exposicién de

combustibles en sus centros de trabajo.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

1. En los distintos grifos flotantes del puerto de productores que se dedican al rubro
de abastecimiento y venta de combustibles en el rio itaya sé a podido identificar
que los peligros mas frecuentes mayormente son peligros del entorno de trabajo
0 locativos con un nivel de riesgo moderado y los peligros quimico que se
presentan con un nivel de riesgo importante, que deben de corregirse
inmediatamente.

2. Enlos resultados del trabajo de investigacién podemos afirmar que, los principales
peligros con un nivel de riesgo significativo presente en los procesos de venta y
abastecimiento de combustible en los grifos flotantes del puerto productores, son:
a. Proceso de abastecimiento de combustible: Exposicion a gases y olores, pisos

resbaladizos, falta de orden y limpieza, trabajos en espacios reducidos.

b. Proceso de venta de combustibles: Exposicion a gases y olores, pisos
resbaladizos, despacho de combustibles en envases no adecuados, falta de
cultura de seguridad en los clientes que llegan a comprar el combustible,
plataformas inestables producto de los movimientos de marea del rio.

c. Enlaregion Loreto las vias de comunicacién entre los pueblos se realizan por
via fluvial, necesitando de abastecimiento y venta de combustibles, estas
actividades se realizan en los grifos flotantes, donde sus actividades son
similares en condiciones, espacio, implementacién de equipos, es por ello que
se afirma que los principales peligros que podrian estar generando accidentes
y enfermedades ocupacionales en los trabajadores son peligros quimicos con
un nivel de riesgo importante y en un nivel de riesgo moderado los peligros del
entorno de trabajo o locativo.

d. Los principales peligros quimicos que presentan los grifos flotantes del puerto
de productores son principalmente exposicion a gases y olores de combustible

dependiendo de la duracion, exposicién, la concentracion, el tipo de sustancias
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guimicas involucradas como la gasolina, el diésel y otros productos derivados
del petréleo, estos pueden tener varios efectos en la salud, ya que son
potencialmente peligrosos para la salud humana.

. Los empleados y la gerencia de las empresas que se dedican a la venta de
combustible en el puerto de productores carecen de informacion y capacitacion,
por lo que se esta minimizando o dejando sin importancia los riesgos y peligros
gque se estan dando en sus areas de trabajo. Para ello, las empresas estan

obligadas a implantar sistemas de seguridad y salud en el trabajo.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

. Se recomienda que como parte de los procesos y actividades que implica la
actividad de abastecimiento y venta de combustibles se debe de capacitar a los

trabajadores en buenas practicas de seguridad y salud en el trabajo.

. Implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo permitird a las
empresas del rubro de grifos flotantes cumplir con lo estipulado en la ley de
seguridad, la ley 29783, de este modo podremos darles una proteccion a los

trabajadores ante cualquier eventual accidente que se presente.

. Las empresas deberan de tomar medidas de control que les permitan eliminar los
peligros mas significativos que son los peligros quimicos con la Unica finalidad de
poder minimizar o eliminar los peligros que pudieran generar enfermedades

profesionales y accidentes laborales.

. Se recomienda a la empresa que debe de facilitar las condiciones laborales
adecuadas en cuanto a tema de seguridad, para ello debe de dotar de equipos e

implementos de seguridad adecuados y hacerlos de uso obligatorio.

. La matriz de identificaciéon de peligros y evaluacién de riesgos (IPER) que se ha
obtenido en este trabajo se tendra que actualizar cada cierto tiempo y también el

mapa de riesgo se tendra que actualizar a medida que se actualiza el IPERC.
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1. Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER), del Proceso de abastecimiento de combustible en grifo
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2. Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER), del Proceso de venta de combustible en grifo flotantes.
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i idas & mismo rivel, caidas al i esten impios y ordenados
combustible Caidas a mismo nivel, caidas al rio , golpes. Entorno de Sequridad pios y
TrabaiolLocaivo
Exposicon a gases y olores Estres / alergias/problemas respiratorios quimicos Salud 213 2|13 |10]2 |2 :I personal d.e e de usar mascarilas pera .evnar gasesy o\are.s
nlos espacios a realizar se debe de priorzar una buena ventiacion
[Manipulacion de sustancias quimicas [Nergias, quemaduras,iritacion de piel “Personal debe de usar guanles al momento de tener contacio con agenles
. quimico Salud 2323 |0f2]2 quimicos
Cliente trae el envase|
donde llevara el [Exoosicion a gases y olores 23|23 |n0]2] El personal debe de usar mascarillas para evitar gases y olores
combustible Estres / alergias/problemas respiratorios quimicos salud . ; L .
VENTA DE COMBUSTIBLE EN ENVASE En los espacios a realizar se debe de priorzar una Buena ventiacion
Plataforma insetable por movimiento de la marea del rio 213]2 3101 ]10 ‘Colocar guardas de seguridad en el perimetro de plataforma del grifo.
Caidas al mismo nively distinto nivel Entomo de Sequridad ezl |
Trabajo/Locativo
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[Exposicion a gases y olores [Estres / alergias/problemas respiratorios quimicos salud 73|10 ) [Ei personal debe de usar mascarilas para evitar gases y olores
*En los espacios a realizer se debe de priorizar una Buena ventiacion
Importante(IM)
IManipulacion de sustancias quimicas [Nlergias, quemaduras, itacion de pil quimicos salud Z |31 0 “Personal debe e Usar guanies al momento de fener contacio con agentes
Lienado de los quimicos
envases de
combustible  Tanques de amacenar gasoline con desperfectuosos Incendios, quemaduras, inftacion de piel BB [0 [ [0 ['Mostrar alos trabajadores la forma correcta de aplar los comederos y
qimico salud Moderado(M) | NO fbepegeros teniendo encuenta los espacios y orden de los mismos
Envases de combustibles inadecuados para almacenar combustible Incendios, fuga y derrame de combustible, quemaduras, 7 0 b o Exigir que los tanques e aimacen esten en buenas condiciones
ritacion de piel qinico salud
Importante(IM)
R 10 “Colocar guardas de seguridad en e perimelro e plataforma del grfo.
(Cliente solicita el Entomo de Sequridad Moderado(M) | NO
llenado de ; ) ’ : TrabajolLocativo
VENTA DE COMBUSTIBLE DIRECTOAL  |emeo 88 recto | etaforma inselable por movimiento de fa marea del o Caidas al mismo rively distinto nivel
TANQUE DE EMBARCACION
[Exposicion a gases y olores [Estres / alergias/problemas respiratorios quimicos salud 23|10 2 €1 personal debe de usar mascarilas para evitar gases y olores
LLenacio de *En los espacios a realizar se debe de pririzar una Buena ventiacion
lcombustible: Importante(IM)
IManipulacion de sustancias quimicas [Nergias, quemaduras, imitacion e piel FE G E) “Personal debe de usar guanies al momento de fener contaclo con agentes
quimico salud — quimicos
[Tanques de amacenar gasoline con desperfectuosos incendios, quemaduras, nitacion de piel 23 [10 20 “Exigit que los tanques e aimacen esten en buenas condiciones
quimico salud e
Apilamiento inadecuado de galones  sin estiba [Golpes, choques y contuciones Entorno de 11 11 ‘Capacitor en temas de apilamiento de cargas
P ¢ TrabajolLocativo s Moderado(M) | NO
quiidad
Hrrasiado de envases [EXPOSIcion a gases y olores [Estres / alergias/problemas respiratorios quimicos salud BB | 20 El personal debe de usar mascarilias para eviar gases y olores
bl bote o embarcacién En los espacios a realizer se debe de priorzar una Buena ventiacion
Importante(IM)
[Traslado de galones sin visbiidad en el desplazamiento [Choques y caidas al mismo nivel y distino nivel Segunidad i i
¢ p ey Y Conductal i Moderado) | NO
Levantamiento de carga on posturas no adecuadas Traslomos musculoesquelelicos porsobreesTuerzo Ergonomico sad 3 10 10 Moderacal) | o | C7941ar l personlencomorelzar f vantamint de cages en
eradof lposturas adecuadas que no afecten a su salud
BB [0 10 “Colocar guardas de seguridad en el perimelro de plataforma
Entorno de Moderado(M) | NO | oo
TrabajolLocaiivo Seguridad orie-
Plataforma insetable por movimiento de la_marea del rio caidas al mismo nively distinto nivel )
3 10 10 “[a empresa debe de exigir sus rabajadores que sus lugares Ge rabajo
[Recoger mangueras
lde abastecimiento _[Espacios reducidos en la plataforma del grifo Caidas a mismo nivel, caidas al fio, golpes Moderado(M) NO esten limpios y ordenados
Entormo de sequridad
IDESPACHO DE CLIENTE,, LUEGO DE TrabajolLocaiivo
IREALIZARSE LA VENTA
oo 3 o 0 “Mantener el area y entomode trabajo impio y ordenado en zonas de
Pisos resbaladizos Tropiesos, caidas al mismo nivel y distinto nivel ntorno de Sequridad transito
9
TrabajolLocativo Colocar pisos
@ 10 “Colocar guardas de sequridad en el perimelro de plataforma
Entorno de Sequridad ModeradoM) | NO ol 9 9 s P
|Traslado de cliente @ | oj5t2t0rma insetable por movimiento e la marea el rio Caidas al mismo nivel y distinto nivel TrabejolLocatfvo
lembarcacion
g R R I i “Mantener el area y entomode trabajo lmpio y ordenado en zonas de
Pisos resbaladizos Tropiesos, caidas al mismo nivel y distinto nivel niorno de Seguridad transito
TrabajolLocativo “Colocar pisos antideslisantes.
B p [T @ Moderado o [ empresa debe do exig sus trabsjadores que sus lugares de abajo
lEspacios reducidos en alrededores de grifo Chogues de enbarcaciones con el casco del gifo eatol lesten limpios y ordenados
Entoro de sequridad
TrabajolLocaiivo
Retirada de
lembarcacion [Fuerte oleaje en_airededores de grio por el transito ludo de 105 rapidos Choques de enbarcaciones con el casco del grio R R I i Moderado) | No| 0T 941G e segundad en e perineto d platafoma e g
Entoro de sequridad
TrabajolLocativo
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3. Panel de fotos
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Foto N° 1, 2 y 3. Reconocimiento de los grifos flotantes del puerto productores — Iquitos
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4
Foto N° 4, 5y 6. Reconocimiento de los grifos flotantes del puerto productores — lquitos.
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