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RESUMEN

El objetivo general es estatuir si existe conexion positiva y notable entre la
actividad turistica y el impacto cultural en la ciudad de Nauta, usando un
meétodo con enfoque cuantitativo; el resultado mas importante es que muestra
,659** Pearson correspondiendo a una correlacion positiva media y cuya
sigma es 0,00 inferior a 0,05 concluyendo que hay un vinculo notable entre

ambas variables.

Palabras Clave: Actividad turistica, cultura, impacto cultural, mercado

turistico
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ABSTRACT

The general objective is to establish if there is a positive and notable
connection between tourist activity and the cultural impact in the city of Nauta,
using a method with a quantitative approach; The most important result is that
it shows .659** Pearson corresponding to a medium positive correlation and
whose sigma is 0.00 less than 0.05, concluding that there is a notable link

between both variables.

Keywords: tourist activity, culture, cultural impact, tourism market.
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INTRODUCCION

Esta tesis posee un problema general para saber, ¢,cual es el vinculo entre la
actividad turistica y el impacto cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022? Y
con un objetivo para estatuir si existe relacion notable y positiva entre la
actividad turistica y el impacto cultural, consideramos importante realizar este
estudio porque corresponde a un problema coyuntural; ademas, abarca el
analisis y descripciones de las caracteristicas que poseen las variables. Este
estudio sera cuantitativo como enfoque, descriptivo y no experimental, pues
se describiran caracteristicas de las variables y dimensiones; la poblacién y

muestra estara conformada por 138 trabajadores.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes

El 2021, el estudio con enfoque cuantitativo fue realizado, descriptiva y de
caracter transversal, se incluyé a 300 jefes(as) de familia del distrito de
Huancas, se consider6 como muestra conformada por 180 personas. El
analisis demostré que las actividades turisticas en el distrito de Huancas ha
desempefiado un papel esencial en el fomento del comercio y la artesania, lo
cual ha llevado a un aumento de los ingresos de la poblacion. Esto se
evidencia en la disparidad econdémica entre aquellos que participan en el
turismo y los que no. Segun el estudio, se pudo concluir que el impacto social
es positivo, ya que el incremento del turismo ha mejorado las condiciones de
vida en el distrito de Huancas, incluyendo aspectos como acceso a agua,

electricidad y sistemas de saneamiento. (Gaslac Gomez, 2021)

El 2021, se estructuré el estudio propositivo, nivel correlacional, no
experimental, con enfoque mixto que combina enfoque cualitativo y
cuantitativo. La investigacion incluyé una poblacién de 74 000 habitantes y
37271 555 turistas, considerAndose como muestra a 366 y 368 personas
respectivamente. La investigaciéon determind que respecto al turismo, el
29.5% se establecieron en totalmente inadecuado, el 27% en regular, el
19.7% totalmente adecuado, el 13.7% consideraron que fue inadecuado y el
10.1% manifestaron en adecuado; respecto al efecto cultural percibido, 23.2%
manifestaron que fue inadecuado, el 23% afirmaron que fue totalmente
inadecuado, el 19.7% consideraron que fue totalmente adecuado, el 17.2%

afirmaron que fue adecuado, y el 16.94% manifestaron que fue regular. El



estudio determind que hay una relacion notable entre las variables, basados
en el escudrifio del chi cuadrado menor a 0.05, con un coeficiente de 0.00,
gue muestra una asociacion positiva. Ademas, el coeficiente de Pearson es
de 0.884, lo cual indica que el turismo tiene un impacto significativo en esta

area. (Atuyapanqui Gaona, 2021)

El 2021, se estructurod el estudio aplicado, alcance descriptivo correlacional,
enfoque cuantitativo y no experimental transversal, Incorporé a 15 450
pobladores, cuya muestra calculada fue de 375 personas. La investigacion
determind que respecto a la actividad turistica, el 88.3% (331) lo establecieron
en regular, mientras que el 5,3% que corresponde a 20 pobladores lo
establecieron en buena, el 2,1% (8 ) lo establecieron en mala y finalmente el
1,1 % (4) lo establecieron en muy mala; respecto a la variable impacto social
el 61.6% de los encuestados que corresponde a 231 establecieron eran
regulares, el 29.9% (112) lo establecieron en malos y el 8.5% (32) indicaron
gue los impactos sociales eran buenos El estudio concluy6 que la actividad
turistica influye notablemente en el impacto social del barrio histérico de San
Blas de la ciudad del Cusco, explicado por el coeficiente 0,865 indicando una

correlacion fuerte y alta. (Ochoa Castillo, 2021)

1.2Bases tedricas

A. Turismo

(Panosso Netto, 2017) Menciona que:

Implica el desplazamiento de las personas de un lugar a otro, ya sea
abandonando su entorno habitual o viajando durante ciertos periodos

de tiempo. Estos viajes pueden tener diversas motivaciones, tanto



laborales como recreativas, con el objetivo de satisfacer expectativas o

necesidades especificas.

Consiste en una actividad comercial enfocada en la experiencia que se le
puede brindar a la persona que visita nuestra localidad por diversos motivos,
pero que de todas maneras espera llevarse un grato recuerdo de su estancia
por el periodo de tiempo que ha sido asignado su desplazamiento, sea por

motivos laborales, personales, de esparcimiento, de negocios, etc.

Antecedentes historicos del turismo

Para (Dalles, 2012):

Constituida como actividad turistica en el siglo XIX a causa de la
revolucion industrial, mientras la burguesia se consolidaba como clase
socialmente lucrante, disponiendo de de herramientas econdémicas y
con la disponibilidad de tiempo para viajar. Se origind para incentivar la
relajacion y el rompimiento del trabajo para conectar con la cultura,

implementar negocios o confraternizar.

Incluso antes de ser considerada una actividad econémica, el turismo ya
existia, por ejemplo, si consideramos que en la antigua Roma, muchos
realizaban desplazamiento desde sus localidades hasta Roma para participar
y/o presenciar las competencias que se realizaban en el coliseo romano de
aguella época; asi existen diversos motivos por los que las personas
realizaban desplazamientos con el fin de obtener experiencias vividas en otros

destinos diferentes a los que ya conocian.



Antecedentes histdricos del turismo en el Peru

(Coloma Porcari, 2018) Se manifiesta al respecto indicado que:

Los viajeros son considerados precursores del turismo tanto en Peru
como en el resto del mundo. Estos individuos, motivados
principalmente por intereses cientificos, recorrian el planeta para
observar y describir lo que presenciaban, plasmando paisajes, edificios
y escenas de la vida cotidiana segun su propia percepcion. Uno de los
destacados investigadores en el campo dentro fue el Dr. Estuardo
Nufez (Lima, 1908 - 2013), quien se encarg0d de rescatar los escritos
de los viajeros europeos que visitaron Peru. Publicé diferentes escritos
que incluian el tipeo de los textos originales de estos viajeros,
traducidos al espariol. (pp. 38-41)

La primera guia turistica del Peru

(Coloma Porcari, 2018) Sefiala que el Dr. Manuel-Atanasio Fuentes (Lima,
1820 - 1889), poligrafo, elaboré la primera para nuestro pais, llamandose:
“Guia del viajero en Lima”. Después fue reeditada en facsimil, antecedida de

un estudio.

Servicios turisticos

(Diaz, 2016) menciona que:

En otra perspectiva, incrementar los niveles de placer y ocio como
influencias comerciales y profesionales son finalidades de los viajes,
considerandose como ausencia temporal mas no permanente. El

traslado del individuo a su trabajo, bajo esta perspectiva, no es turismo.



Bajo este concepto se tiene entendido que los servicios turisticos pueden
denominarse como tal, en el caso de aquellos visitantes cuyo tiempo de
permanencia en nuestra localidad es temporal, no aplica para los casos de

traslado por trabajo para residir por espacios de tiempos prolongados.
B. Impacto Cultural del turismo

Son el resultado originado por la intercomunicacion de turistas, pueblerinos y

el turistico lugar. Las fiestas pertenecientes de cada pueblo aunado con la

participacion de extranjeros generan potenciales impactos socioculturales.

Cinco razones que impiden un buen anélisis de los impactos culturales

(Wall & Mathieson, 2006) Identificaron estas razones:

1. Complicada reestructuracion ambiental previo a la intervencion humana.

2. Complicada distincion del impacto realizado por los humanos en el
ambiente.

3. Complicacion de medicion las interrelaciones en las acciones turisticas.

4. Interrupcion momentanea y espacial encontrada entre causa y efecto.

5. Es un reto distinguir las variables que identifiquen las situaciones
cambiantes.

Cultura

(Phillip Kottak, 2015) estituye como herramientas culturales los atributos y los

habitantes aunados regionales, sin separarlos, transmitiéndose a la sociedad.

A saber, se comparte la cultura conjuntamente: creencias, valores, memorias,

ideas y aptitudes.

Impacto social del turismo

(Egusquiza, 2016) Menciona que:



Se reconoce que los impactos sociales estan estrechamente
relacionados con las transformaciones que ocurren en una
determinada area y que afectan a los residentes locales del destino
turistico. Estos cambios son perceptibles para los pobladores debido a

la introduccion de nuevas actividades.”

Por ello, la capacidad de identificar los impactos sociales resulta de gran

ayuda para las comunidades locales, ya que les permite gestionar la

sostenibilidad en diversas dimensiones que abarcan aspectos politicos,

sociales, culturales, ambientales y econémicos. (Ochoa Castillo, 2021)

Andlisis de impactos socioculturales del turismo

(Ceilema Ninabanda, Gonzalez Banchon, & Ortiz, 2018) Refiere al respecto

que:

Los impactos socioculturales no son facilmente perceptibles y resultan
dificiles de medir, ya que dependen de juicios y valoraciones subjetivas.
A menudo son indirectos y requieren una identificacion minuciosa.
Estos impactos se manifiestan cuando el turismo provoca cambios en
sistemas y comportamientos, lo que puede representar una amenaza
para la identidad local. Con frecuencia, estos cambios afectan la
estructura comunitaria, la vida familiar, los estilos de vida y las
tradiciones. Sin embargo, estos impactos también pueden tener
aspectos positivos, como la preservacion de las tradiciones culturales

y la generacion de oportunidades de empleo.



1.3 Definicién de términos béasicos
a. Actividad turistica
Acciones realizadas del visitante para materializar el turismo. Tienen ese

objetivo para el requerimiento de servicios turisticos. (Amparo, 2015)

b. Choque cultural

Aptitudes e interrelaciones sensoriales y emocionales sucedidas en un
entorno y cultura diferentes de la que precede el individuo”. (Velden, 2016)

c. Conflictos culturales

“La discrepancia es un fendmeno que se produce cuando hay diferencias de
opinion, lo cual puede generar conflictos que son comunes en la vida
cotidiana. Esta situaciéon ha ido evolucionando junto con el desarrollo

individual de las personas. (Oswaldo, 2014)

d. Cultura

El discernimiento es la conglomeracion de habilidades e informacién que
posee un individuo, lo cual le capacita para diferenciar entre valores y nuevas
representaciones. (Perez, 2008)

e. Impactos culturales

El desarrollo de valores culturales tiene un impacto tanto positivo como
negativo en la convivencia, ya sea en el ambito familiar o en situaciones de
desempleo. Estos factores no cambian al individuo, pero influyen en su forma

de interactuar y relacionarse con los demas. (Arnoletto, 2017).



f. Mercado turistico

Ambito econémico que abarca a las empresas orientadas a la
comercializacidon o produccién de servicios y productos relacionados con
viajes, con el proposito de ofrecer recreacion, estudio, negocios u otras
actividades similares. (Socatell, 2013)

g. Turismo cultural

El interés mostrado de visitantes por los lugares histoéricos, tiene un impacto
positivo en el mantenimiento de los mismos, siendo benéficos para la

comunidad (Carreton, 2018)



CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1Formulacion de la hipotesis

Hipotesis General

Existe relacion positiva y significativa entre la actividad turistica y el impacto

cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022.
Hipotesis Especifica

1. Existe relacion positiva y significativa entre el posicionamiento del destino
turistico y el impacto cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022.

2. Existe relacion positiva y significativa entre la infraestructura turistica y el
impacto cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022.

3. Existe relacion positiva y significativa entre la sostenibilidad turistica el
impacto cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022.

4. Existe relacion positiva y significativa entre la calidad de vida y el impacto

cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022.

2.2Variables y su operacionalizacion
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Cuadro de operacionalizacion de variables

Tipo por su Indicadores Categoria Categoria de las
Variables Definicion naturaleza Dimensiones de la Dimensiones
Variable
Buena:
Posicionamiento | Item §3-30| ,
del'dgstino 1,2, 3,4,5, 1:_92%“'
turistico 6
mala:
6-13
Acciones realizadas Item Buena: Buena:
7,8,9, 10, 74-100 19-25
del visitante para Infraestructura 11 Regular:
o . turistica Regular: 12-18
materializar el turismo. 47-73 mala:

. . . . . 5_11
ACt,IVI.dad Tienen ese  objetivo Cuantitativo item mala: Buena:
turistica para el requerimiento 12,13,14, | 20-46 16-20

de servicios turisticos. Sostenibilidad 15 ?ggllgar'
turistica )
(Amparo, 2015) mala:
4-9
item Buena:
16, 17, 18, 19-25
. . 19, 20 Regular:
Calidad de vida 12-18
mala:
5-11
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Tipo por Indicadores Categoria Categoria de las
Variables Definicion su Dimensiones de la Dimensiones
naturaleza Variable
Bueno:
19-25
Econémico Item Regular:
1,2,3,4,5 12-18
malo:
El desarrollo de valores Buena: 511
culturales tiene  un item 36-60 Bueno:
. . 6,7,8,9, 10, 23-30
impacto tanto positivo . 3 11 Regular: Regular:
como negativo en la Educacion 29-35 14-22
. . malo:
convivencia, yaseaen el mala: 6-13
ambito familiar o en ftem 12-28 Bueno:
situaciones de 12, 13,14, 19-25 _
desempleo. Estos | Cuantitativo | Patrimonio 12-18
cultural malo:
factores no cambian al :
acto ! 5-11
individuo, pero influyen ftem Bueno:
en su forma de 17,18, 19, 19-25
. i 20,21 Regular:
interactuar y Identidad 12-9:]L8
) cultural
relacionarse con los malo:
-11
demas. (Arnoletto, 2017) 5
item Bueno:
22,23, 24, 27-35
Social 25, 26, 27, Regular:
28 17-26
malo:
7-16

12




CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1Disefio metodologico

Tipo de Investigacion

Tendra enfoque cuantitativo, pues los resultados seran presentados con datos

que tienen valores numeéricos.
Disefio de Investigacion

Descriptivo y no experimental. Estas variables no serdn manipuladas en
ningln momento, solo se va a observar la forma en la que se desarrollan con

la intencion de conocer la forma en la que se relacionan.

Dentro del disefio se utilizara también el correlacional, pues se explicara la

forma en la que estas variables de estudio se relacionan.
El esquema que corresponde a este disefio es:

3.2Disefo muestral

Poblacién
Integrada por 34,702 pobladores de Nauta,

Muestra

p.q.z*N
.q.z%+E2%2.(N-1)

Férmula: n =
(0.9)(0.1)(1.96)%34702

"= 109)(01)(1.96)2 + (0.05)2(34702 — 1) _ =0

Por lo tanto, se encuestara a 138 pobladores de la ciudad de Nauta.

13



Criterios de inclusion y exclusién

Seran excluidos aquellas personas que declaren estar de acuerdo en ser

encuestadas y con actividades economicas vinculadas al sector turismo.

Serén excluidas aquellas que muestren rechazo a ser encuestadas, pues este

estudio requiere verdadero interés en apoyar a obtener resultados certeros.

3.3 Procedimientos de recolecciéon de datos

e Técnica

Serd empleada la técnica de la encuesta, con la cual se obtendra informacion
importante sobre las variables de estudio y sus dimensiones empleando

preguntas con respuestas cerradas.

e |nstrumento

Dos cuestionarios con preguntas organizadas (escala de Likert).

3.4 Procesamiento y andlisis de la informacion

Se procesard la data obtenida. Seran ordenados utilizando el programa Excel
de Microsoft generando tablas para luego trasladarlos al programa estadistico
SPSS con el fin de procesarlo y obtener resultados de estadistica inferencial

y descriptiva.

3.5 Aspectos éticos

Se ha previsto para esta investigacion revisar la investigacibn que se
empleara en el contenido, evitando que exista conflicto ético. Se cuenta con
el anexo 3 “Declaraciéon de consentimiento informado”, que permitira obtener
el consentimiento escrito del encuestado luego de estampar su firma bajo el

compromiso de confidencialidad de tratamiento de su informacién, la misma

14



que sera empleada solo con fines de estudio. La autoria de articulos e
investigaciones seran respetadas citandolas correctamente con el formato

APA, indicando el crédito correspondiente a cada autor.

15



CAPITULO IV: RESULTADOS

Después de procesar los datos en el programa Excel, este programa
crea una tabla ordenada para luego importar los datos al programa
estadistico SPSS, donde se muestranlas tablas y graficos

gue presentaré de las Variables 1y 2 como los resultados obtenidos.

Cuadro N° 1 Valides de las personas encuestadas de la Variable 1.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 138 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 138 100,0

Los 138 casos existentes son validos sin exclusion alguna.

Cuadro N° 2 Andlisis de fiabilidad.

Alfa de

Cronbach N de elementos

,973 20
Los resultados del siguiente cuadro muestran un 0,973 de Alfa de

Cronbach y de acuerdo a lo establecido esto significa que existe

una confiabilidad muy alta.

Cuadro N° 3 Valides de encuestados Variable 2

N %
Valido 138 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 138 100,0
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Los 138 casos existentes son validos sin exclusion alguna.

Cuadro N° 4 Analisis de fiabilidad segunda variable 2

Alfa de

Cronbach N de elementos

848 28
Valor observado: Arroja 0,848 alfa de Cronbach esto seria igual a que daria

una confiabilidad “muy alta”.

Cuadro N° 5 Correlacién de las variables

Correlaciones

V2: Impacto
cultural
V1: Actividad turistica  Correlacién de Pearson ,659™
Sig. (bilateral) ,000
N 138

El valor Pearson de la primera y segunda variable es 0,659; esto indicaria
gue tiene una correlacion positiva media. Se aceptaria la hipotesis propuesta

anteriormente.

Cuadro N° 6 Cuadro de correlacion D1y la V2

V2: Impacto
cultural
D1: Posicionamiento del Correlacion de Pearson ,640™
destino turistico Sig. (bilateral) ,000
N 138

Valor de 0,640 Pearson da una correlacion positiva media, con un grado de
0,000 de sigma bilateral lo que indicaria que es significante y se aprobaria la

primera hipotesis especifica.
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Cuadro N° 7 Correlaciones de la segunda dimension y la V2

V2: Impacto
cultural
D2: Infraestructura turistica  Correlacion de Pearson ,653™
Sig. (bilateral) ,000
N 138

El valor de Pearson es de 0,653** de acuerdo al cuadro N° 7 lo cual indicaria

gue es una correlacion positiva media; la hipotesis propuesta sera aceptada.

Cuadro N° 8 Cuadro de correlaciones D3y V2

V2: Impacto
cultural
D3: Sostenibilidad turistica Correlacion de Pearson 671"
Sig. (bilateral) ,000
N 138

Existe una relacién significativa con la Dimensién 3: Sostenibilidad turistica y
la segunda Variable: Impacto cultural, con un valor de 0,671** |lo cual
indicaria una correlacién positiva media y de acuerdo a esto se aceptara la

hipotesis.

Cuadro N° 9 Cuadro de correlaciones de la Calidad de vida y el Impacto
cultural

V2: Impacto
cultural
D4: Calidad de vida Correlacién de Pearson ,669™
Sig. (bilateral) ,000
N 138

El valor es 0,669** Pearson siendo esta una correlacion media positiva; de

acuerdo a esto se aceptara la hipétesis propuesta anteriormente.
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Cuadro N° 10 Frecuencia de la V1

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Malo 18 13,0 13,0
Regular 32 23,2 36,2
Bueno 88 63,8 100,0
Total 138 100,0

Figura N° 1 Gréfico circular de porcentajes

c

atVv1

E malo
M Regular
W Bucno

El mayor valor de la primera variable indica que existe un 63,8% de personas

encuestadas esta conforme con la Actividad turistica, dandole una categoria

de “Bueno”; mientras que el 33,23% esta disconforme.
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Cuadro N° 11 Frecuencia de la primera dimension 1

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Malo 18 13,0 13,0
Regular 32 23,2 36,2
Bueno 88 63,8 100,0
Total 138 100,0

Figura N° 2 Grafico de la primera dimension

Cat D1

E malo
M Regular
W Bucno

El mayor porcentaje toma una categoria de “Bueno” con un 63,8%

representada por 88 personas encuestadas.

Cuadro N° 12 Frecuencia de la segunda dimensién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Malo 18 13,0 13,0
Regular 42 30,4 43,5
Bueno 78 56,5 100,0
Total 138 100,0
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Figura N° 3 Gréfico de la dimensién 2

c

atD2

E malo
M Regular
W Bucno

De acuerdo al Cuadro N° 12 el mayor porcentaje es de 56,5% siendo esto 78

personas encuestadas tomando una categoria de “Bueno”.

Cuadro N° 13 Frecuencia de la tercera dimension

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia vélido acumulado
Malo 18 13,0 13,0
Regular 32 23,2 36,2
Bueno 88 63,8 100,0
Total 138 100,0
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Figura N° 4 Grafico de la tercera dimensién

CatD3

El cuadro N°13 indica que un 13% representada por 18 personas toman una
categoria de “Malo”; por otra lado un 23,2% de las personas encuestadas
siendo esto 32, toma la categoria de “Regular’ y por ultimo son el 63,8%

tomara una categoria de “Bueno” a nuestra tercera dimension: Sostenilidad

turistica.

Cuadro N° 14 Frecuencia de la cuarta dimensiéon

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Malo 9 6,5 6,5
Regular 23 16,7 23,2
Bueno 106 76,8 100,0
Total 138 100,0
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Figura N° 5 Grafico de la cuarta dimension

CatD4

E malo
M Regular
W Bucno

El cuadro y grafico anterior indica que el 76,8% de personas encuestadas

tomara una categoria de “Bueno”.

Cuadro N° 15 Segunda variable tabla de frecuencias

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia vélido acumulado
Valido Malo 17 12,3 12,3
Regular 83 60,1 72,5
Bueno 38 27,5 100,0
Total 138 100,0
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Figura N° 6 Grafico de la segunda variable

CatVv2

E malo
M Regular
W Bucno

El siguiente gréfico y cuadro mostrado, indica que hay un 72,4%

disconformes con la calidad el impacto cultural.
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CAPITULO V: DISCUSION
En contraste a (Atuyapanqui Gaona, 2021) elabor6 un estudio en donde se
concluyo que hay significativa conexion entre el turismo e impactos culturales
en el centro histérico de la ciudad del Cusco, 2018, en base a que; el

coeficiente de Pearson es igual a 0.884.

De igual manera, (Ochoa Castillo, 2021) hizo un estudio concluyendo que la
actividad turistica significativamente incide en el impacto social del barrio
histérico de San Blas de la ciudad del Cusco, en base a que el coeficiente de

correlacion es 0,865.

Segun (Gaslac Gomez, 2021) que elaboré un estudio donde concluye que
existe un impacto social positivo, debido a la incrementacién turistica del
distrito de Huancas edonde hay condiciones de vida 6ptimas: como agua, luz,

letrinas.

Nuestro estudio es similar a nuestros antecedentes, aunque con una pequefia
diferencia de valores, de acuerdo a los resultados se sefiala que tiene un valor
de 0,659 Pearson entre ambas variables, en otro caso el porcentaje de la

Actividad turistica es de un 63% buena.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES
Como calculamos el valor de la correlacién de Pearson de la data recogida en
las variables 1 y 2 (igual a 0,659**). Ademas, el valor de sigma en ambos
lados es 0.000, menos de 0.05 de la regla de decision, concluimos que existe
relacion positiva media y significativa entre la actividad turistica y el impacto

cultural en la ciudad de Nauta, afo 2022.

Nuestras conclusiones con respecto a las hipétesis especificas son:

1. Llegamos a la conclusion de que existe relacion positiva y significativa
entre el posicionamiento del destino turistico y el impacto cultural en la
ciudad de Nauta, afio 2022, con base en el Pearson el valor de
correlacion de 0,640** y el valor sigma bilateral de 0,000, que es inferior
a 0,05.

2. De acuerdo con la regla de decision, se concluye que existe relacion
positiva y significativa entre la infraestructura turistica y el impacto
cultural en la ciudad de Nauta, afio 2022, con base en el valor de
correlacion de Pearson de 0.653** y el valor sigma de 0,000, que es
inferior a 0,05.

3. De acuerdo con la regla de decision se llegd a la conclusion de que
existe relacion positiva y significativa entre la dimension 1y la variable
2. Se calculo el valor de correlacion de Pearson igual a 0,671** y el
valor sigma bilateral, que es igual a 0,000, es inferior a 0,05.

4. El valor de correlacion de Pearson calculado para establecer la relacion
entre la Dimension 4 de la Variable 1 y la Variable 2 es igual a 0.669**,

lo cual esta de acuerdo con la regla de decision: Existe relacion positiva
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y significativa. El valor sigma bilateral calculado es igual a 0,000, que

es inferior a 0,05.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES
Para obtener una mejor en nuestras actividades turisticas debemos utilizar
estrategias de precios, controlando accesos y mantener el control local del
turismo asi como para minimizar el Impacto cultural sera mantener en
contacto la ciudad de Nauta sin volverse dependiente e implementar

muchisima seguridad.
Recomendaciones sobre las hipotesis especificas

1. Para tener una mejor en el Posicionamiento de la ciudad de Nauta
recomendamos crear programas donde haya ayudas publicas, ferias y
acciones promocionales. Declarar las necesidades e intereses
turisticos donde se formen y actualicen profesionalmente.

2. Para obtener una mejora en la Infraestructura turistica recomendamos
crear redes de abastecimiento, acondicionamiento de la red viaria,
drenaje de aguas pluviales, un buen alumbrado publico entre otras
cosas.

3. La sostenibilidad turistica se puede mejorar reduciendo un impacto en
las areas naturales, asi como reducir la contaminacién, respetando la
flora y fauna protegida.

4. Para la mejora de una buena calidad de vida se recomienda que a los
habitantes de la ciudad se le de una buena educacion, implementando
un transporte publico accesible, una buena seguridad y buena calidad

de aire.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

TITULO PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS TIPO DE | POBLACION DE | INSTRUMENTO
DISENO DE | ESTUDIO Y S DE
ESTUDIO PROCESAMIENTO | RECOLECCION
DE DATOS
Problema Objetivo General | Hip6tesis General Tipo de | Poblacién:
General Determinar la relacion | Existe relacion | investigaciéon | La poblacion esta | Técnica:
¢(,Cuél es la relacion | entre la actividad | positiva y significativa | Enfoque conformada por | ENCUESTAS
ACTIVIDAD |entre la actividad | turistica y el impacto | entre la actividad | Cuantitativo 34,702 pobladores
TURISTICA Y | turistica y el impacto | cultural en la ciudad de | turistica y el impacto de la ciudad de | Instrumento:
SuU cultural en la ciudad de | Nauta, afio 2022. cultural en la ciudad | Disefio de | Nauta. Cuestionario
RELACION Nauta, afio 20227 de Nauta, afio 2022. | investigacion
CON EL Objetivos No Muestra
IMPACTO Problemas Especificos Hipoétesis experimental,
CULTURAL | Especificos 1.ldentificar la relacion | Especificas descriptiva, El tamafio de
EN LA 1. ¢ Cual es la relacion | entre el correlacional muestra es de 138
CIUDAD DE | entre el | posicionamiento del | 1.Existe relacion pobladores.
NAUTA, ANO | posicionamiento  del | destino turistico y el | positiva y
2022. destino turistico y el | impacto cultural en la | significativa entre

impacto cultural en la
ciudad de Nauta, afo
20227

2.¢Cual es la
infraestructura
turistica y el impacto
cultural en la ciudad de
Nauta, afio 20227?

ciudad de Nauta, afio

2022.

2.Determinar la
relacion entre la
infraestructura

turistica y el impacto
cultural en la ciudad
de Nauta, afio 2022.

el posicionamiento
del destino turistico
y el impacto cultural
en la ciudad de
Nauta, afio 2022.

2.Existe relacion
positiva y
significativa  entre

la infraestructura
turisticay el impacto
cultural en la ciudad
de Nauta, afio 2022




3. ¢Cuadl es la relaciéon
entre entre la
sostenibilidad turistica
el impacto cultural en
la ciudad de Nauta,
afo 20227

4. ¢ Cual es la relaciéon
entre la calidad de
vida y el impacto
cultural en la ciudad de
Nauta, afio 2022?

3.Determinar la
relacion entre la
sostenibilidad

turistica el impacto

cultural en la ciudad
de Nauta, afio 2022.
4.Determinar relacion
entre la calidad de
vida y el impacto
cultural en la ciudad
de Nauta, afio 2022.

3.Existe relacion
positiva y
significativa entre la
sostenibilidad
turistica el impacto
cultural en la ciudad
de Nauta, afio 2022.

4.Existe relacion
positiva y
significativa  entre

la calidad de vida y
el impacto cultural
en la ciudad de
Nauta, afio 2022.




2.

Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario dirigido a pobladores de la ciudad de Nauta sobre la actividad
turistica

Estimado poblador (a) de la ciudad de Nauta: a continuacion se presenta el
cuestionario para medir la actividad comercial en la cuidad de Nauta. Se usara
cinco escalas. Le agradeceremos que lea cuidadosamente cada pregunta y
margue con un aspa (X), solo una alternativa, la que esté cercana a su punto de
vista al respecto. Conteste todas las preguntas. No hay respuestas buenas ni
malas.

5) Totalmente de acuerdo 4) De acuerdo 3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2)
En desacuerdo 1) Totalmente en desacuerdo

NO

ITEMS 112|314 1|5

¢ Usted cree que todos los atractivos culturales de la
ciudad de Nauta cuentan con la capacidad para
albergar a los turistas?

¢ Considera que los turistas logran visitar todos los
atractivos turisticos de la ciudad de Nauta?

¢,Cree que el numero de dias que los turistas se
quedan en la ciudad de Nauta son suficientes para
visitar todos los atractivos turisticos?

¢,Cree gue existe gran demanda de circuitos
turisticos para conocer en la ciudad de Nauta?

¢ Todos los turistas visitan los centros de rescate
animal que se encuentran cerca de la ciudad de
Nauta?

.Cree que los turistas toman en cuenta la
importancia de los atractivos turisticos de la ciudad
de Nauta?

¢Usted cree que los turistas logran encontrar un
medio de transporte para desplazarse dentro de la
ciudad de Nauta?

¢ Los hospedajes con los que cuenta de la ciudad de
Nauta, satisfacen la demanda de los turistas?

¢La ciudad de Nauta cuenta con diferentes tipos de
restaurantes a gusto de cada turista?

10

¢Las calles de la ciudad de Nauta se encuentran
senalizas?

11

¢ Las oficinas de informacién turistica son faciles de
ubicar para los turistas?

12

¢ Los planes sobre el turismo de la ciudad de Nauta
estan funcionando de manera adecuada?

13

¢La Gestion turistica cultural esta adecuadamente
organizada por las instituciones correspondientes?




14 | ;Los planes referidos a la sostenibilidad turistica
tienen buenos resultados?

15 | ¢ Las politicas en cuanto a temas de gestion cultural
son cumplidas adecuadamente?

16 | ¢Los pobladores han aprovechado los beneficios de
la actividad turistica para desarrollar infraestructuras
en sus casas?

17 | ¢Los pobladores que se dedican al sector turistico
tienen acceso a los servicios basicos como luz, agua
y desague?

18 | ¢ Los pobladores estan predispuestos a apoyar a los
turistas ante cualquier situacion?

19 | ¢Los beneficios del sector turismo, influyen en la
generacion de oportunidades a los pobladores?

20| ¢Los planes de proteccion cultural son
adecuadamente implementados?

El instrumento empleado en esta investigacion ha sido tomada y adaptada de
la investigacion realizada por (Atuyapanqui Gaona, 2021).



Cuestionario dirigido a pobladores de la ciudad de Nauta sobre el impacto

cultural de la actividad turistica

Estimado poblador (a) de la ciudad de Nauta: a continuacién se presenta el
cuestionario para medir el impacto cultural de la actividad turistica en la cuidad de
Nauta. Se usard cinco escalas. Le agradeceremos que lea cuidadosamente cada
pregunta y marque con un aspa (X), solo una alternativa, la que esté cercana a su
punto de vista al respecto. Conteste todas las preguntas. No hay respuestas buenas
ni malas.

5) Totalmente de acuerdo 4) De acuerdo 3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2) En
desacuerdo 1) Totalmente en desacuerdo

N° | ITEMS 112 |34 ]5

1 | ¢Los beneficios econdémicos del turismo influyen en
el incremento de los ingresos de los pobladores?

2 | ¢Los pobladores aprovechan en generar negocios
por la actividad turistica de la ciudad de Nauta?

3 | ¢Los locales de la ciudad de Nauta cuentan con los
permisos correspondientes para su correcto
funcionamiento?

4 | ¢El gobierno regional, municipalidad distrital del
Cusco y defensa civil realizan inspecciones para
regular los comercios de la ciudad de Nauta?

5 | ¢Los trabajos realizados en la ciudad de Nauta son
adecuadamente remunerados?

6 | ¢Los turistas estan comprometidos con el cuidado y
proteccion de las infraestructuras de la ciudad de
Nauta?

7 | ¢Los turistas tienen respeto a los especimenes de
los centros de rescate de la ciudad de Nauta?

8 | ¢Los planes desarrollados en la Municipalidad de
Nauta han tenido resultados favorables tomando en
cuenta el comportamiento de los turistas?

9 | ¢Los turistas cumplen con las normas dadas por los
organismos correspondientes?

10 | ¢ El gobierno Regional de Loreto, Municipalidad
distrital de Nauta, DIRCETURA realizan camparias
de sensibilizacion sobre temas de preservacion
cultural y de especies?

11 | ¢Los proyectos de sensibilizacién para proteger las
especies silvestres de flora y fauna han tenido
buenos resultados?

12 | ¢Los turistas reconocen que las especies de floray
fauna como recurso turistico son un factor
importante para los pobladores de la ciudad de
Nauta?




13 | ¢ Los turistas que visitan de la ciudad de Nauta
cuidan las infraestructuras que componen el
atractivo turistico?

14 | ¢ Los turistas respetan el ambiente urbano de la
ciudad de Nauta?

15 | ¢ Los turistas respetan las tradiciones que se
realizaran en la ciudad de Nauta?

16 | ¢ Los turistas mantienen un comportamiento
adecuado en las fiestas costumbristas realizadas en
la ciudad de Nauta?

17 | ¢Los turistas comprenden las tradiciones de los
pobladores de la ciudad de Nauta?

18 | ¢Las iglesias encontradas en la ciudad de Nauta
estan acondicionados para recibir a los turistas?

19 | ¢ Los turistas y las nuevas modas influyen en los
valores de los pobladores?

20 | ¢Los turistas cumplen con las normas sobre su
adecuado comportamiento en la ciudad de Nauta?

21 | ¢Los turistas respetan las costumbres de la ciudad
de Nauta?

22 | ¢Los turistas que se encuentran visitando la ciudad
de Nauta reciben ayuda de los pobladores?

23 | ¢La mayoria de los pobladores que viven en la
ciudad de Nauta se dedican al sector turismo?

24 | ¢ Cuanto mas adultos son los turistas toman en
cuenta de mejor forma las manifestaciones culturales
de la ciudad de Nauta?

25 | ¢ Los habitos y costumbres de los residentes de la
ciudad de Nauta han sido influidos por la presencia
de turistas?

26 | ¢Las actividades turisticas desarrolladas en la
ciudad de Nauta estan organizadas
adecuadamente?

27 | ¢Los turistas participan en las actividades
culturales?

28 | ¢ Los turistas forman grupos de apoyo que beneficien
a la poblacién?

El instrumento empleado en esta investigacion ha sido tomada y adaptada de

lainvestigacion realizada por (Atuyapanqui Gaona, 2021).
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