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RESUMEN

Este estudio analiza la relacion entre el crecimiento econdmico y la operativa
financiera de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas en la regién de
Loreto, Peru, durante el periodo 2007-2021. Mediante un enfoque cuantitativo
y no experimental, se empled el coeficiente de correlacion de Spearman para
examinar tres hipétesis clave. Los resultados revelaron una correlacion
moderada entre el crecimiento del comercio en Loreto y la rentabilidad de la
Caja Municipal, con un coeficiente de Spearman de 0.450, indicando que,
aunque hay una influencia positiva del comercio en la rentabilidad, existen
otros factores significativos en juego. Asimismo, se identificd una correlacion
débil pero estadisticamente significativa (rho de 0.229) entre el crecimiento
del comercio y los créditos directos otorgados por la Caja Municipal. Por otro
lado, se encontré una fuerte relacion (rho de 0.736) entre el valor agregado
bruto de la regién y los depésitos directos en la Caja Municipal. Estos
hallazgos sugieren que la dinAmica econdmica de Loreto juega un papel
crucial en la salud financiera de la Caja Municipal, pero también resalta la
necesidad de considerar una diversidad de factores en la toma de decisiones

financieras y de crédito.

Palabras Clave: Cajas Municipales, Rentabilidad, Sector financiero,

Comercio, Region Loreto.

Xi



ABSTRACT

This study analyzes the relationship between economic growth and the
financial operations of the Maynas Municipal Savings and Credit Fund in the
Loreto region, Peru, during the period 2007-2021. Using a quantitative and
non-experimental approach, Spearman's correlation coefficient was used to
examine three key hypotheses. The results revealed a moderate correlation
between the growth of commerce in Loreto and the profitability of the Municipal
Fund, with a Spearman coefficient of 0.450, indicating that, although there is a
positive influence of commerce on profitability, there are other significant
factors at play. Likewise, a weak but statistically significant correlation (rho of
0.229) was identified between the growth of commerce and direct credits
granted by the Municipal Fund. On the other hand, a strong relationship (rho
of 0.736) was found between the gross value added of the region and direct
deposits in the Municipal Fund. These findings suggest that Loreto's economic
dynamics play a crucial role in the financial health of the Municipal Fund, but
also highlight the need to consider a diversity of factors in making financial and

credit decisions.

Keywords: Municipal Savings Banks, Profitability, Financial Sector,

Commerce, Loreto Region.
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INTRODUCCION

El estudio del comercio y su impacto en las economias locales y
regionales es un campo de investigacion de vital importancia en las ciencias
econdémicas. La dinamica del comercio es un espejo que refleja la compleja
interaccion de multiples factores. Estos incluyen no solo variables
econdmicas, como la oferta y la demanda o las politicas fiscales y monetarias,
sino también las particularidades geograficas, politicas y sociales de cada
region. Esta multifacética naturaleza del comercio es especialmente palpable
en la region de Loreto, en el norte de Perl, donde una mezcla Unica de estos
elementos crea un escenario econdémico particularmente interesante.

Loreto, con su vasta frontera compartida con Brasil y Colombia, ocupa
una posicion estratégica en el contexto del comercio sudamericano. Su
geografia, dominada por el majestuoso rio Amazonas, es tanto una bendicién
como un desafio. Por un lado, este rio imponente ofrece rutas de navegacion
y acceso a mercados internacionales, facilitando el comercio de bienes como
madera, petréleo y productos agricolas. Sin embargo, la misma geografia
impone significativos desafios de infraestructura y acceso, limitando las
posibilidades de comercio terrestre y aumentando los costos de transporte y
logistica. Estas caracteristicas geograficas Unicas de Loreto influyen
directamente en las dinamicas comerciales de la region, dictando no solo qué
se comercia, sino también cdmo y con quién.

En este escenario, el foco de nuestro estudio es doble: por un lado,
analizamos el crecimiento del comercio en Loreto y, por otro, exploramos
como este crecimiento ha afectado la rentabilidad de la Caja Municipal

Provincial de Crédito de Maynas, una entidad financiera crucial en la region.
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Este enfoque dual nos permite no solo entender las variaciones en la actividad
comercial y su impacto econémico directo, sino también discernir como estos
cambios influyen en la salud financiera de instituciones clave como la Caja de
Maynas, durante un periodo significativo de tiempo, de 2007 a 2021.

El analisis del comercio en Loreto, para ser exhaustivo, debe abarcar
una comprension profunda de las politicas gubernamentales y las tendencias
econdémicas que han moldeado su trayectoria de crecimiento. Desde el afio
2007, Loreto ha sido testigo de un crecimiento significativo en su actividad
comercial, un fenémeno impulsado en gran medida por una serie de politicas
gubernamentales orientadas hacia la apertura econdmica y la atraccion de
inversion extranjera. Junto con esto, se han realizado esfuerzos significativos
para mejorar la infraestructura de transporte y logistica, superando algunos de
los desafios geogréficos inherentes a la region. Estas mejoras han sido
cruciales para facilitar un mayor acceso a mercados nacionales e
internacionales, creando nuevas oportunidades para el comercio y, en
consecuencia, impulsando el crecimiento econdémico de la regién.

Paralelamente, es esencial evaluar los efectos multifacéticos de este
crecimiento comercial en la estructura social y econémica de Loreto. El
aumento de la actividad comercial no solo trae consigo oportunidades de
desarrollo econdmico y social, sino también plantea una serie de desafios.
Entre ellos, la necesidad de mejorar y expandir la infraestructura existente, los
servicios publicos y la gestion urbana para acomodar el crecimiento
econdémico. Estos desafios son criticos, ya que afectan directamente la
calidad de vida de los residentes de Loreto y la viabilidad de las operaciones

comerciales en la region. Ademas, tienen un impacto directo en la rentabilidad



y sostenibilidad de las instituciones financieras locales, como la Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas. Por lo tanto, nuestro estudio busca
no solo entender el crecimiento econdmico en términos de numeros y
estadisticas, sino también en términos de su impacto real en la sociedad y en
las instituciones financieras que son el pilar de la economia local.

La Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas, como institucion
financiera, juega un rol critico en el fomento del desarrollo econémico local de
Loreto. Su importancia radica no solo en su funciébn como proveedor de
servicios financieros, sino también como un barémetro de la salud econémica
de la regién. La rentabilidad de esta caja municipal es un indicador clave, no
solo de su eficiencia operativa y solidez financiera, sino también de la vitalidad
econdémica del entorno en el que opera. En este estudio, nos proponemos
examinar como el crecimiento del comercio en Loreto ha influido en la
rentabilidad de la Caja de Maynas, buscando entender las sinergias y
tensiones entre el desarrollo comercial y la salud financiera de esta institucion.

A través de este andlisis, pretendemos no solo proporcionar una
evaluacion clara del rendimiento financiero de la caja municipal, sino también
identificar oportunidades y estrategias para mejorar sus operaciones y
servicios en el futuro. Este aspecto es crucial, ya que una comprension
profunda de como el comercio impacta en la rentabilidad puede conducir a
una mejor planificacion y gestion de recursos, asegurando asi la sostenibilidad
a largo plazo de la caja municipal.

Ademas, este estudio se adentrara en la relacion entre el comercio y la
rentabilidad financiera para descubrir patrones y tendencias. Estos hallazgos

no solo seran utiles para los responsables de la formulacion de politicas en la



Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas, sino que también
proporcionaran insights valiosos para otros actores clave en la region,
incluyendo inversores, empresarios y formuladores de politicas publicas. El
objetivo es ofrecer recomendaciones basadas en evidencia que informen y
guien la toma de decisiones estratégicas para el fortalecimiento de la
economia local.

La relevancia de esta investigacion va mas alla del ambito académico,
convirtiéndose en una herramienta esencial para la toma de decisiones en la
Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas y en el gobierno regional de
Loreto. Al proporcionar un analisis detallado de como el crecimiento comercial
afecta la rentabilidad de las instituciones financieras, este estudio puede ser
un catalizador para el desarrollo econémico sostenible de la regién. La
comprension de estas dinamicas es fundamental para disefiar politicas y
estrategias que no solo impulsen el crecimiento econémico, sino que también
aseguren la equidad y la inclusion financiera.

Este estudio también tiene una importancia significativa mas alla de
Loreto. Al desentrafiar las dinamicas especificas de la region, podemos
obtener lecciones valiosas que son aplicables a otras regiones enfrentando
desafios y oportunidades similares. Asi, los insights de este estudio no solo
enriquecen el conocimiento en el campo de la economia regional y la gestion
financiera, sino que también ofrecen un modelo replicable y adaptativo para
otras regiones en busca de equilibrio entre el crecimiento econémico y la
sostenibilidad financiera.

En resumen, esta investigacion aborda una interseccion critica de

factores econdmicos y financieros en la region de Loreto, poniendo especial



atencion en cdmo el crecimiento del comercio ha impactado en la rentabilidad
de una de sus instituciones financieras mas importantes. Este estudio no solo
proporciona una Vvision integral de la dinamica economica regional,
destacando los desafios y oportunidades inherentes, sino que también ofrece
una base de conocimiento y recomendaciones practicas para aquellos en la
primera linea de la formulacion de politicas y la gestion financiera.

Los resultados de este estudio son de vital importancia tanto para la
comunidad académica como para los profesionales en el campo. Al aportar al
cuerpo de conocimiento sobre el desarrollo econémico regional, este trabajo
también se convierte en una guia invaluable para los responsables de la toma
de decisiones en Loreto y mas alla, proporcionando una base sélida para
estrategias y politicas orientadas a fortalecer la economia local y regional en

un contexto de globalizacion y cambio constante.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Antecedentes.

En el 2022, se publicé una investigacion de naturaleza basica,
descriptiva y de disefio no experimental en tiempo transversal, con un
enfoque cuantitativo. El objetivo principal de la investigacion fue
determinar como los costos de importacion impactaron en la rentabilidad
de esta empresa. La investigacion determiné que los costos de
importacion durante la pandemia tuvieron un impacto significativo en la
rentabilidad de Autorepuestos Alvarado S.A.C. En el afio 2020, la
rentabilidad reflejé una disminucion del 35.05%, mientras que en el afio
2021 se observé un crecimiento notable del 104.42%. Estos hallazgos
indican que la pandemia aun continda afectando a la empresa y se
recomienda establecer acuerdos comerciales con agentes directos para
minimizar los costos y generar una mayor utilidad. En conclusion, esta
investigacion resalta el impacto de los costos de importacion en la
rentabilidad de Autorepuestos Alvarado S.A.C. durante la pandemia. Los
resultados obtenidos brindan informacién valiosa para la empresa,
permitiendo identificar areas de mejora en la gestion de importacion y
plantear estrategias para optimizar la rentabilidad en un contexto
desafiante, (Condori Macha, 2022).

En el 2021, se public6 una investigacibn de naturaleza no
experimental, de tipo cuantitativa y disefio correlacional, que tuvo como
poblacién de estudio a las micro y pequefias empresas (MYPES) de ropa

femenina ubicadas en la Galeria San Pedro del Emporio Comercial de



Gamarra. El objetivo principal de la investigacion fue determinar el grado
de relacion entre el comercio electronico y la rentabilidad de estas
MYPES. La investigacion determind que existe una correlacion positiva
y significativa entre el comercio electronico y la rentabilidad de las
MYPES de ropa femenina. Se utilizo el coeficiente de correlacion de
Spearman y se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.560 con un
nivel de significancia bilateral de 0.001. A través del analisis de datos
recolectados mediante un cuestionario, se encontro que el 41.7% de las
MYPES present6 un nivel bajo de rentabilidad, el 33.3% tuvo un nivel
alto y el 25% un nivel medio. En conclusion, esta investigacién demostro
gue el comercio electrénico tiene una influencia positiva y significativa en
la rentabilidad de las MYPES de ropa femenina en la Galeria San Pedro
del Emporio Comercial de Gamarra. Estos resultados brindan
informacion relevante para comprender la importancia de implementar
estrategias de comercio electrénico en el sector de las MYPES y mejorar
su rentabilidad, (Cosi Romero y Moreno Macedo, 2021).

En el afio 2018, se llevo a cabo una investigacion de naturaleza
descriptiva que tuvo como objetivo general analizar el comercio exterior
agrario entre ambos paises durante el mencionado periodo. El tipo de
investigacion fue descriptivo y no experimental. Los resultados de la
investigacion determinaron que la exportacion e importacion de
productos agrarios entre ambos paises fue favorable durante el periodo
analizado. Se encontré un comercio beneficioso y en crecimiento en el
sector agrario entre el Peru y Estados Unidos. En conclusion, este

estudio proporciona informacion relevante sobre el comercio exterior



agrario entre el Peru y Estados Unidos durante el periodo 2013-2017. Se
evidencia la existencia de un comercio favorable y en constante
crecimiento en el sector agrario entre ambos paises, lo que refuerza la
importancia de las relaciones comerciales en este ambito, (Arias Deza,
2018).

En el afio 2018, se publicé una investigacion de naturaleza
cualitativa que abord6 el tema del comercio informal de comida
preparada en la ciudad de Chiclayo. El objetivo de la investigacion fue
caracterizar y clasificar este tipo de comercio informal, asi como
identificar perspectivas de desarrollo empresarial en esta actividad. La
poblacién de estudio estuvo compuesta por comerciantes informales de
comida preparada en la ciudad de Chiclayo. El estudio determiné que el
comercio informal de comida preparada en Chiclayo tiene un impacto
significativo en la sociedad, la economia, la politica y la educacion. Se
identificaron diversas categorias y subcategorias relacionadas con
aspectos socioculturales, economicos, politicos y educativos del
comercio informal. En conclusidn, la investigacién destaco la necesidad
de que la Municipalidad de Chiclayo tome medidas para reorganizar los
mercados y los comerciantes informales, promoviendo el cumplimiento
de la ley y generando mas fuentes de trabajo. Se resaltd la importancia
de abordar este tema desde diferentes perspectivas para lograr un
desarrollo equilibrado y sostenible de la ciudad, (Deza Navarrete y
Cerdan Marin 2018).

En el afio 2017, se publicé un estudio realizado en la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann, el objetivo principal de este estudio



fue determinar como las ventajas comparativas influyen en el comercio
exterior de la Region Tacna durante el periodo 2002 — 2010. El estudio
partio de la hipotesis de que las ventajas comparativas tienen una
influencia significativa en el comercio exterior de la Regién Tacna. Para
llevar a cabo la investigacion, se realizo trabajo de campo con la totalidad
de la poblacién, que consisti6 en 120 productores y 40 socios
pertenecientes a la Camara de Comercio e Industrias de la ciudad de
Tacna. Se utilizaron dos técnicas para la recoleccidon de datos: encuestas
mediante cuestionarios dirigidos a los productores y entrevistas
mediante guias de entrevista aplicadas a los funcionarios de la Camara
de Comercio. Los resultados de la investigacién concluyeron que existe
una relacion significativa de influencia entre las ventajas comparativas y
el comercio exterior de la Region Tacna. Se establecié que las ventajas
comparativas son la base del comercio internacional en una economia
de mercado, y se destaco la importancia del aprovechamiento de los
recursos abundantes de la Regién Tacna en este contexto, (Campos

Miranda, 2017).

1.2 Bases teodricas.

Teoria del Comercio Internacional

La teoria del comercio internacional es fundamental para
comprender las dinamicas y los beneficios del comercio global.
Originada con la teoria clasica de David Ricardo sobre las ventajas
comparativas, esta teoria sostiene que los paises se benefician al

especializarse en la produccion de bienes y servicios en los que tienen
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una mayor eficiencia relativa. Este proceso de especializacion y
comercio resulta en una asignacion mas eficiente de recursos,
mejorando asi el bienestar econémico global, (Segun Ricardo, 1817).
Ademas, la teoria de la ventaja competitiva ha enriquecido este
campo al enfatizar la importancia de los factores locales, como la
infraestructura, la innovacion y la calidad de las instituciones, en la
competitividad de las industrias a nivel internacional. Esta perspectiva de
Porter destaca como las caracteristicas Unicas de una region o pais
pueden ser aprovechadas para mejorar su posicion en el comercio

mundial, (Michael Porter, 1990).

Impacto del Comercio en el Crecimiento Econémico

El comercio internacional es un motor clave para el crecimiento
economico, como han demostrado numerosos estudios. De hecho, se
argumenta que el comercio contribuye al crecimiento econdémico al
facilitar la difusion de tecnologias y conocimientos, expandir los
mercados y aumentar la eficiencia productiva, (Frankel y Romer, 1999).
Este vinculo se explica a través de la teoria del crecimiento enddégeno
de Romer (1986), que postula que el comercio es un catalizador para la
acumulacion de capital humano, la innovacion y la mejora de la
productividad. Este enfoque resalta como el comercio puede ser un
estimulo para el desarrollo interno de capacidades y competencias,

impulsando asi el crecimiento a largo plazo, (Romer,1986).
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Comercio Regional y Desarrollo Local

El comercio regional es un factor crucial en el desarrollo
econdémico a nivel local. EI modelo de comercio regional de Krugman
(1991) sugiere que la proximidad geografica y las relaciones comerciales
regionales fomentan la especializacion, el incremento de la productividad
y el crecimiento econdmico en areas geograficas especificas, (Krugman,
1991). Este modelo pone de relieve cémo las interacciones comerciales
dentro de una regién pueden crear sinergias que benefician el desarrollo
econdémico. Ademas, la integracion regional, promovida a través de
acuerdos comerciales y la cooperacion econdmica (Bhagwati, 1995),
puede mejorar la competitividad de una region y facilitar el acceso a

mercados mas amplios, potenciando el crecimiento econdémico regional.

Efectos del Crecimiento del Comercio en la Rentabilidad de
las Instituciones Financieras

El crecimiento del comercio tiene implicaciones significativas para
la rentabilidad de las instituciones financieras. Hlavacek y Horvath (2019)
encontraron que el comercio influye positivamente en la rentabilidad de
los bancos en la Republica Checa, evidenciando como el comercio
puede ser un determinante importante de la salud financiera de las
instituciones bancarias, (Hlavaéek y Horvath, 2019). Ademas, la
literatura sobre finanzas internacionales, como los trabajos de Claessens
y van Horen (2014), resalta la importancia de la exposicion al comercio
internacional para la rentabilidad de las instituciones financieras. Esta

exposicion al comercio no solo implica oportunidades de crecimiento,
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sino también la necesidad de gestionar los riesgos asociados con las
fluctuaciones en los mercados globales, (Claessens y van Horen, 2014).

Estas teorias y conceptos proporcionan un marco solido para
comprender los diversos aspectos del crecimiento del comercio y su
impacto en el desarrollo econémico y la rentabilidad de las instituciones
financieras, aspectos clave en el contexto de la region de Loreto y la Caja

Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas.

Teorias de larentabilidad de las instituciones financieras

La rentabilidad de las instituciones financieras, como la Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas, ha sido objeto de estudio en
la literatura financiera y econdmica. A continuacion, se presentan
algunas teorias y conceptos relevantes que fundamentan esta
investigacion.

Rentabilidad financiera: La rentabilidad financiera es una medida
clave del desempefio de las instituciones financieras. Se refiere a la
capacidad de generar ganancias en relacion con los recursos invertidos.
La literatura financiera ha desarrollado diversas métricas para medir la
rentabilidad, como el retorno sobre activos (ROA) y el retorno sobre
patrimonio (ROE). Estas métricas permiten evaluar la eficiencia y la
generacion de valor de una institucion financiera (Bauer et al., 2007).

Determinantes de la rentabilidad financiera: Existen multiples
factores que influyen en la rentabilidad de las instituciones financieras.
Algunos de los determinantes clave incluyen la calidad de los activos, la

eficiencia operativa, la gestion del riesgo, la competencia en el mercado
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y las politicas regulatorias (Berger & DeYoung, 2002). Estos
determinantes pueden afectar tanto la rentabilidad actual como la
rentabilidad futura de una institucion financiera.

Gestion financiera y rentabilidad: La gestion financiera adecuada
es fundamental para garantizar la rentabilidad sostenible de una
institucion financiera. Esto implica una administracion eficiente de los
activos y pasivos, una adecuada asignacion de capital, una gestién de
riesgos efectiva y una toma de decisiones basada en una evaluaciéon
rigurosa de los proyectos de inversion y financiamiento (Saunders &
Cornett, 2014). La literatura financiera ha destacado la importancia de la
gestion financiera en la mejora de la rentabilidad de las instituciones
financieras.

Rentabilidad de las cajas municipales de ahorro y crédito: Las
cajas municipales de ahorro y crédito son instituciones financieras de
desarrollo local que desempefian un papel clave en la inclusién
financiera y el apoyo al emprendimiento. Varios estudios han examinado
la rentabilidad de las cajas municipales, analizando los determinantes
especificos que influyen en su desempefio financiero. Por ejemplo,
Gonzalez et al. (2017) encontraron que el tamafio de los activos, la
eficiencia operativa y la calidad de la cartera de créditos son factores
significativos que afectan la rentabilidad de las cajas municipales en Pera
(Gonzélez et al., 2017).

En el contexto de esta investigacion, se utilizaran estos conceptos
y teorias como base para analizar la rentabilidad de la Caja Municipal de

Ahorro y Crédito de Maynas durante el periodo 2007 — 2021. Se
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evaluaran los determinantes de la rentabilidad financiera de la caja
municipal, como la calidad de los activos, la eficiencia operativa y la
gestion del riesgo. Ademas, se consideraran las practicas de gestion
financiera utilizadas por la institucion para garantizar su rentabilidad
sostenible en un entorno cambiante.

Estas bases tedricas proporcionan un marco conceptual solido
para comprender la relacion entre el crecimiento del comercio y la
rentabilidad de las instituciones financieras. En el contexto de esta
investigacion, se utilizaran estas teorias y conceptos como referencia
para analizar la relacion entre el crecimiento del comercio en la region
de Loreto y la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de

Maynas durante el periodo 2007 — 2021.

1.3 Definicién de términos basicos

Comercio: ElI comercio se refiere al intercambio de bienes y servicios

entre diferentes actores econdmicos, ya sea a nivel nacional o internacional.

Implica la compra y venta de productos para satisfacer las necesidades y

deseos de los consumidores. El comercio puede ser tanto interno, dentro de

un pais, como externo, entre diferentes paises (Krugman & Obstfeld, 2017).

Crecimiento del comercio: El crecimiento del comercio se refiere al

aumento en el volumen, valor o alcance de las transacciones comerciales en

un periodo de tiempo determinado. Puede medirse mediante indicadores

como el valor de las exportaciones e importaciones, el nimero de empresas

comerciales o la participacion en el comercio internacional. El crecimiento del
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comercio es un indicador clave del desarrollo econdmico y la integracion
global (World Trade Organization, 2020).

Rentabilidad: La rentabilidad es una medida financiera que evalta el
rendimiento de una inversion o negocio en relacidbn con los recursos
invertidos. En el contexto de esta investigacion, se refiere a la capacidad de
la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas para generar ganancias y
obtener beneficios en funcidbn de sus activos, pasivos y operaciones
financieras. La rentabilidad se puede medir utilizando métricas como el retorno
sobre activos (ROA) y el retorno sobre patrimonio (ROE) (Bauer et al., 2007).

Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas: La Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas es una institucion financiera local ubicada en la
region de Loreto, Perd. Como entidad de desarrollo local, su objetivo principal
es promover la inclusion financiera y brindar servicios financieros a la
comunidad, incluyendo la oferta de servicios de ahorro, crédito y otros
productos financieros (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, s.f.).

Valor Agregado Bruto (VAB): El Valor Agregado Bruto es una medida
econdémica que representa el valor creado por un sector econémico o una
entidad en particular. Se calcula restando los costos de los bienes y servicios
intermedios utilizados en la produccion del valor final. EI VAB refleja la
contribucion de un sector o entidad a la generacion de riqueza en una
economia y puede ser utilizado como indicador del desempefio econémico
(Banco Central de Reserva del Peru, 2021).

Créditos directos: Los créditos directos se refieren a los préstamos
otorgados por una institucion financiera, como la Caja Municipal de Ahorro y

Crédito de Maynas, a sus clientes. Estos préstamos son entregados
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directamente por la institucion y pueden ser utilizados para diversos fines,
como financiar proyectos empresariales, adquisicion de bienes o servicios, o
cubrir necesidades de capital de trabajo. Los créditos directos son una fuente
importante de ingresos para las instituciones financieras y su desempefio

puede afectar su rentabilidad (Gonzalez et al., 2017).
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1 Formulacion de la hipotesis.
2.1.1 Hipotesis General:
Existe una relacion directa entre el crecimiento del comercio en la

region de Loreto y la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y

Crédito de Maynas S.A. durante el periodo 2007 — 2021.

2.1.2 Hipotesis especificas:

1. Existe una relacion directa entre el crecimiento del comercio en
la region de Loreto y los créditos directos otorgados por la Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas S.A. durante el periodo
2007 — 2021.

2. Existe una relacion directa entre el valor agregado bruto de la
region de Loreto y los depdsitos directos en la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas S.A. durante el periodo 2007 —

2021.

2.2 Variables y su operacionalizacién.
» Variables.
a) Crecimiento del comercio en la region de Loreto.

b) Rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas.

» Definicién conceptual.
a) Crecimiento del comercio en la regiéon de Loreto: Se refiere al

aumento en el volumen y valor de las transacciones comerciales,
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realizadas en la region de Loreto durante un periodo
determinado, (Organizacién Mundial del Comercio, 2019).

b) Rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas:
Es una medida financiera que evalia el rendimiento y la
capacidad de generar ganancias de la Caja Municipal de Ahorro
y Crédito de Maynas durante un periodo de tiempo determinado,

(SBS, 2018).

» Definicidn operacional.
a) Variable 1 (V1): Crecimiento del comercio en la regidn de Loreto.
b) Variable 2 (V2): Rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y

Crédito de Maynas.

» Indicadores.
a) Crecimiento del comercio
b) Valor agregado bruto.
c) Rentabilidad de la Caja Maynas.
d) Créditos directos de la Caja Maynas.

e) Depdsitos directos de la Caja Maynas.

> Indices (item).
a) Crecimiento del comercio:

- Creciente.

- Constante.

- Decreciente.
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b) Valor agregado bruto:
- Creciente.
- Constante.
- Decreciente.
c) Rentabilidad de la Caja Maynas:
- Creciente.
- Constante.
- Decreciente.
d) Créditos directos de la Caja Maynas:
- Creciente.
- Constante.
- Decreciente.
e) Depdésitos directos de la Caja Maynas:
- Creciente.
- Constante.

- Decreciente.

» Instrumento.
El instrumento que se utilizara en esta investigacion sera la
ficha de registro de datos y esta sera utilizada para poder recopilar

los datos necesarios para el desarrollo de la investigacion.
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Tabla N° 1: Tabla de operacionalizacién de variables

) Escala Valores de .
. S Tipo por . . . Medio de
Variable Definicion Indicadores de Categorias categorias S
naturaleza S Verificacion
medicién
Lo Se refiere al
Crecimiento .
- aumento en el a) Crecimiento
del comercio volumen y valor de del comercio
en la regién y val I ' . - Creciente. - Variacion > 0 )
las transacciones | Cuantitativa Razon et Ficha de
de Loreto. . - Constante. - Variacion =0 .
comerciales, en la b) Valor ] o registro de
- - Decreciente. |- Variacion <0
region de Loreto agregado bruto. datos.
durante un periodo
determinado.
Es una medida d) Rentabilidad
financiera que de la Caja
evalla el Maynas.
Rentabilidad | rendimiento y la Razon Ficha de
de Ig (_Zaja capacidad _de e) Créditos - Creciente. - Variacién > 0 registro de
Municipal de | generar ganancias directos de la S datos.
. - - - - Constante. - Variacion =0
Ahorro y de la Caja Municipal | Cuantitativa | Caja Maynas. - Decreciente. | - Variacién < 0
Crédito de de Ahorro y Crédito ’
Maynas. de Maynas durante f) Depositos

un periodo de
tiempo
determinado,

directos de la
Caja Maynas.
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CAPITULO IlIl: METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio.

Esta investigacidn es de tipo cuantitativo, ya que implica la
recopilacion y andlisis de datos estadisticos para identificar tendencias y
patrones. Ademas, se trata de una investigacion de nivel correlacional,
donde se busca examinar la relacion o reaccion entre dos variables, y el
objetivo principal es determinar la relacion existente entre ambas
variables.

Es de disefio no experimental. Esto significa que no se realizé
ninguna manipulacién deliberada de las variables ni se modificaran los
datos. En su lugar, se utilizé los datos existentes tal y como estan en la
base de datos, sin intervenir en su recopilacibn o generacion. Este
enfoque es comun en estudios actuales que se centran en el andlisis de
datos disponibles y su interpretacion.

La investigacion responde al siguiente esquema:

Donde:

M = Muestra de la investigacion.
O1 = Observacion de la variable 1.
02 = Observacion de la variable 2.

r = Correlaciéon entre variables.
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3.2 Disefio muestral
Poblacion de estudio.

La poblacién de estudio estuvo conformada por todos los datos
estadisticos del nivel de comercio de la region de Loreto, los niveles de
créditos directos, depdsitos y rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro
y Crédito de Maynas S.A durante el periodo 2007 — 2021 con

periodicidad trimestral que consta de un total de 56 datos estadisticos.

Muestra de estudio.

En este estudio, la muestra de estudio es igual a la poblacién de
estudio, lo que significa que se consideraron todos los datos disponibles
para el nivel de comercio en la region de Loreto, los créditos directos, los
depdsitos y la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de
Maynas S.A. durante el periodo 2007 — 2021 que consta de 60 datos
estadisticos.

En cuanto al muestreo, este estudio se basa en datos de series
de tiempo. Esto implica que se recopilaron datos a intervalos regulares
a lo largo del periodo de estudio, en este caso, trimestralmente. Cada
punto de datos trimestral representa una observacion Unica en la serie
de tiempo y permite analizar las tendencias y cambios en los indicadores

financieros y comerciales a lo largo del tiempo.

Criterios de seleccion.
> Criterios de inclusidn: Se consideraron los datos de todas las variables

de estudio durante el periodo 2007 — 2021.
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> Criterios de exclusion: Se consideraron los datos de todas las variables

de estudio durante el periodo 2007 — 2021.

3.3 Procedimientos de recoleccion de datos.
Técnica

Se empleo la técnica de revision de fuentes secundarias, también
conocida como revision de literatura o estado del arte, con el fin de
obtener la informacién requerida sobre los antecedentes y fundamentos

tedricos necesarios para llevar a cabo el trabajo de investigacion.

Instrumento de recoleccién de datos.

Para recolectar los datos necesarios de la muestra seleccionada
para la investigacion, se utilizé una ficha de registro de datos como
instrumento de recoleccion de datos. Estos se empleardan con el

propasito de obtener la informacion requerida.

Procedimiento.

» Se identificaron las variables del estudio con el objetivo de obtener
los datos estadisticos correspondientes, considerando el periodo de
investigacion (2007 — 2021).

» Se desarroll6 y creod la ficha de registro de datos en la que se
registraron los datos necesarios para nuestra investigacion.

» Se recopilo informacion de las variables incluidas en la investigacion,
de la base de datos del Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica y la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
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3.4 Procesamiento y analisis de los datos.

» Después de recopilar la informacion de acuerdo con el procedimiento
descrito anteriormente, se cre6 una base de datos para esta
investigacion. A continuacién, se generaron tablas con datos
relacionados a las variables de investigacion utilizando la hoja de
calculo Excel para Windows como herramienta.

» Las tablas y graficos se desarrollaron teniendo en consideracion los
objetivos y las hipétesis de la investigacion. Se aplico una prueba
estadistica que consistié en el uso del Coeficiente de Correlacién (r)
y el Coeficiente de Determinacion (R2).

» EIl Coeficiente de Correlacion (r) se empleara para determinar la
existencia de una asociacion entre las variables, mientras que el
Coeficiente de Determinacion (R2) indicara si la variable
independiente tiene un efecto significativo en el comportamiento de
la variable dependiente.

» Una vez obtenidas las tablas, gréaficos y los resultados de los tests
estadisticos, se procedio a redactar el informe final de la tesis, el cual
fue presentado para su evaluacion por las instancias
correspondientes.

» En caso de que el jurado o alguna entidad competente realice
observaciones, se realizaran las correcciones necesarias de

acuerdo a sus recomendaciones.

3.5 Aspectos éticos.
En cada etapa de esta investigacion, se han considerado

cuidadosamente los aspectos éticos y morales. Se ha dado el debido
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respeto a los principios establecidos en el Codigo de Responsabilidad
en Investigacion (CRI). Se ha otorgado el reconocimiento adecuado a los
trabajos revisados e incluidos en este estudio, atribuyendo
correctamente a los autores y respetando los derechos de autor. La
informacion numérica se ha citado sin realizar modificaciones desde sus
fuentes originales, lo que demuestra nuestra plena responsabilidad en el
manejo y la interpretacion de los datos recibidos. Durante el proceso de
recopilacion de datos, se han tomado todas las precauciones necesarias

para evitar cualquier posible confusion o error.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Andélisis de Variables:

En esta seccion, nos enfocaremos en el analisis detallado de las
variables e indicadores claves identificadas para nuestro estudio: el
crecimiento del comercio en la regién de Loreto y la rentabilidad de la
Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas. A través de un examen
exhaustivo de estas variables e indicadores, buscaremos comprender
las dindmicas y tendencias subyacentes que influyen en la economia de
la region y, en ultima instancia, en la salud financiera de la Caja Maynas.

Este andlisis incluird una evaluaciéon de los datos histéricos, la
interpretacion de sus patrones y fluctuaciones, y la contextualizacién de
estos dentro del marco tedrico econémico y financiero relevante.

El comercio, como un reflejo de la interaccion de factores
econdémicos, politicos y sociales, constituye un pilar fundamental en el
desarrollo de cualquier region. Este es especialmente el caso de la
regién de Loreto, donde el comercio ha tejido una historia compleja y
dinamica entre 2007 y 2021. El propésito de este ensayo es desentrafiar
y analizar este panorama, buscando comprender las fuerzas que han
moldeado el crecimiento del comercio en Loreto y como este impacta
areas mas amplias de la economia regional, como la rentabilidad de la
Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas.

Al observar las estadisticas del comercio en Loreto, se revela una
narrativa que va mas alla de las cifras. Con una media de crecimiento
del 4,02% y una mediana cercana del 3,92%, la regién ha experimentado

un crecimiento moderado en promedio. Sin embargo, la desviacién
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estandar del 6,46% nos habla de una historia de variabilidad y
fluctuaciones significativas. Esta inestabilidad se ve reflejada en la
curtosis de 2,82, que nos indica la presencia de afios con crecimientos
excepcionales, tanto positivos como negativos. El coeficiente de
asimetria de -0,835 sugiere que estos afios de crecimiento
excepcionalmente bajo han sido mas comunes que los de alto
crecimiento, pintando un cuadro de desafios y resiliencia.

Entre 2007 y 2010, Loreto experimenté un notable crecimiento
comercial, alcanzando un pico del 11,15% en 2010. Este periodo puede
interpretarse como una respuesta a la liberalizacion del comercio y las
mejoras en la infraestructura, resonando con la teoria clasica del
comercio internacional y los principios del crecimiento endégeno.

Sin embargo, los afios 2011 a 2013 marcaron un cambio hacia
una fase de estabilizacién, con crecimientos cercanos al 5%. Este patrén
sugiere un periodo de consolidacion, una pausa necesaria después de
una rapida expansion para fortalecer las estructuras comerciales y
preparar el terreno para un crecimiento sostenible a largo plazo.

El periodo de 2014 a 2016 trajo consigo una desaceleracion,
potencialmente influenciada por factores externos como cambios en la
demanda global y ajustes en las politicas comerciales. Estos afios
resaltan la vulnerabilidad de la region a las fuerzas del mercado global.

El crecimiento moderado entre 2017 y 2019 puede reflejar los
esfuerzos por diversificar la economia y aumentar la eficiencia del

comercio, en linea con las teorias de ventaja competitiva de Porter. Estos
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esfuerzos indican una busqueda de un modelo de crecimiento mas
equilibrado y sostenible.

Sin embargo, el impacto de la pandemia de COVID-19 en 2020
fue significativo, con una caida del -12,93% en el crecimiento del
comercio. Este evento pone de relieve como los factores externos y
globales pueden tener un impacto devastador en las economias
regionales. Afortunadamente, el afio 2021 marcdé una recuperacion
impresionante con un aumento del 15,19% en el crecimiento del
comercio, demostrando la capacidad de adaptacion y resiliencia de la
region.

El andlisis del crecimiento del comercio en Loreto revela la
interacciéon compleja de factores locales y globales. Desde politicas
gubernamentales hasta condiciones geograficas y eventos econémicos
mundiales, cada uno ha jugado un papel en la configuracién de la
economia regional. Estos hallazgos no solo nos permiten comprender el
crecimiento comercial pasado y presente en Loreto, sino también
proporcionar una base solida para anticipar futuras tendencias y su
potencial impacto en areas como la rentabilidad de la Caja Municipal de

Ahorro y Crédito de Maynas.
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Gréafico N° 1: Crecimiento del comercio en la Regién de Loreto.
Crecimiento del sector comercio de la region Loreto
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Elaboracién propia

Tabla N° 2: Estadisticas descriptivas del crecimiento del comercio
en la Regién de Loreto.

Estadisticas del Crecimiento del Comercio
Media 0,040209471
Mediana 0,039164587
Desviacién estandar 0,064632728
Curtosis 2,820523742
Coeficiente de asimetria -0,835048937

Elaboracion propia

El Valor Agregado Bruto (VAB) es un indicador econémico que
mide la contribucién al Producto Interno Bruto (PIB) de un determinado
sector o region. Representa el valor de la produccion de bienes y
servicios menos el costo de los bienes y servicios utilizados en el proceso
de produccion. En el caso de la region de Loreto, el andlisis del VAB

entre los afos 2007 y 2021 muestra una serie de tendencias y
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fluctuaciones que pueden vincularse con teorias econémicas y eventos
especificos que han influido en la economia regional.

Durante el afio 2007, el VAB de Loreto fue de 6,910,964 miles de
soles, lo que puede ser considerado como un punto de partida para
nuestro analisis. Desde entonces, el VAB muestra una tendencia general
de crecimiento hasta el afio 2013, donde alcanza 8,505,693 miles de
soles. Este crecimiento sostenido refleja un periodo de expansion
econdémica que puede estar vinculado a politicas de promocion del
comercio y la inversion, asi como a un entorno econémico global
favorable. Esta etapa de crecimiento estd en consonancia con la teoria
del crecimiento enddégeno, que sugiere que la inversion en capital
humano, innovacion y conocimiento son impulsores fundamentales del
crecimiento economico.

El aflo 2014 marca un punto de inflexion donde el VAB aumenta
a 8,779,305 miles de soles, siguiendo una tendencia que sugiere una
mejora en la eficiencia y una posible diversificacién en la economia local,
alineandose con las teorias de ventaja competitiva propuestas por
Porter. Esto puede indicar que la regiébn ha comenzado a aprovechar sus
factores unicos para fortalecer su posicion economica.

Sin embargo, el VAB disminuye en 2016 a 7,602,217 miles de
soles, lo que podria reflejar el impacto de desafios econdémicos tanto
internos como externos, incluyendo la posible caida en los precios de las
materias primas o cambios adversos en las condiciones del mercado

global. Este retroceso economico puede ser analizado a través del
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prisma de la teoria del ciclo econémico, que reconoce la existencia de
periodos de expansion y contraccion dentro de la economia.

Posteriormente, se observa una recuperacion y un crecimiento
notable en los afos siguientes, con el VAB alcanzando 9,336,037 miles
de soles en 2019. Este repunte puede atribuirse a un conjunto de
factores, incluyendo el estimulo econémico y la recuperacion de la
demanda global, asi como las politicas regionales que podrian haber
fomentado el crecimiento econémico.

En 2020, la region experimenta una disminucion significativa en el
VAB, bajando a 8,046,179 miles de soles, claramente influenciada por la
pandemia de COVID-19, que impacté drasticamente la economia global
y las operaciones comerciales. La pandemia representé un choque
exdgeno que alteré las cadenas de valor y redujo la actividad econémica
a nivel mundial.

Finalmente, en 2021, hay una recuperacion del VAB a 8,915,929
miles de soles, sugiriendo una respuesta resiliente de la economia de
Loreto a las adversidades enfrentadas en el afio anterior. Esto puede
haber sido facilitado por la adaptacion de las empresas a las nuevas
condiciones de mercado y el apoyo gubernamental, en un esfuerzo por
revitalizar la economia.

La media del VAB, situada en 8,141,949 miles de soles, nos indica
el promedio de valor generado por la economia de Loreto durante este
periodo. Este promedio ofrece una perspectiva centralizada del nivel de
actividad economica en la region, pese a las fluctuaciones anuales que

se han observado.
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Por otro lado, la mediana, que es de 8,087,444 miles de soles,
proporciona un punto medio en la serie de datos, reflejando que la mitad
de los valores son mayores y la otra mitad menores que esta cifra. La
mediana es menos sensible a valores extremos que la media y puede
ser considerada una medida mas robusta de la tendencia central,
especialmente en presencia de asimetrias en la distribucion de datos.

La desviacion estandar, calculada en 697,115 miles de soles, nos
da una medida de la dispersion de los datos alrededor de la media. Esta
cantidad sustancial indica una variabilidad significativa en el VAB de
Loreto a lo largo de los afios estudiados, lo que sugiere que la regién ha
experimentado altibajos en su desempefio econémico.

La curtosis, con un valor de -0,856, indica una distribucion mas
plana en comparacion con una distribucion normal. Esto implica que los
valores del VAB estan menos concentrados en torno a la media y que
hay menos frecuencia de valores extremos o atipicos. Esto podria ser
indicativo de que la economia de Loreto ha estado sujeta a una serie de
choques y fluctuaciones, que se han distribuido de manera relativamente
uniforme a lo largo del tiempo en lugar de presentar picos agudos de
crecimiento o declive.

El coeficiente de asimetria se acerca a cero (-0,0315), lo que
sugiere que la distribucién del VAB en Loreto es bastante simétrica. Esto
significa que, a lo largo del periodo de estudio, no ha habido una
tendencia persistente hacia el crecimiento o la disminucién del valor
econdémico agregado, sino mas bien un equilibrio entre los afios de alto

y bajo rendimiento econdémico.
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Este andlisis longitudinal del VAB de la region de Loreto revela la
naturaleza dinamica de la economia regional y como esta ha respondido
a una variedad de factores y desafios. Al estudiar estos cambios en el
contexto de teorias econOmicas establecidas y eventos globales y
locales, podemos obtener una comprension mas profunda de las fuerzas

gue impulsan el crecimiento econdmico y la resiliencia en la region.

Grafico N° 2: Valor Agregado Bruto a precios
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Tabla N° 3: Estadisticas descriptivas del Valor Agregado Bruto de
la region de Loreto.

Estadisticas del Valor Agregado Bruto

Media 8141949
Mediana 8087444
Desviacién estandar 697115,196
Curtosis -0,8561791
Coeficiente de asimetria -0,03154677
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Ahora, considerando el indicador de créditos directos de nuestra
variable de nuestra segunda variable, la trayectoria de los créditos
directos otorgados por la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas
a lo largo de los afios 2007 a 2021 muestra una tendencia general de
crecimiento. Este comportamiento de los créditos directos puede
analizarse a través de varias teorias financieras y economicas, asi como
su relacién con las condiciones econémicas de la regién de Loreto y
eventos econdmicos mas amplios.

En 2007, los créditos directos de la Caja Maynas comenzaron en
120,712.347 miles de soles. A partir de ahi, se observa un aumento
sostenido hasta 2011, donde los créditos alcanzan 272,630.453 miles de
soles. Este patron ascendente puede estar asociado con una fase de
crecimiento econdmico en la region, en la que la confianza empresarial
y la demanda de financiamiento para la expansién de operaciones
comerciales y consumo personal probablemente estuvieron en aumento.
Segun la teoria del intermediario financiero, las instituciones como la
Caja Maynas desempefian un papel crucial en la movilizaciéon de
recursos desde los ahorradores hacia los prestatarios, facilitando asi el
crecimiento economico.

Desde 2012 hasta 2014, el crecimiento de los créditos directos se
desacelero, estabilizandose en torno a los 287,000 miles de soles. Este
estancamiento podria reflejar un entorno econémico mas cauteloso,
donde tanto los consumidores como las empresas podrian haber sido
mas reservados en su toma de decisiones financieras, posiblemente

debido a la incertidumbre econdémica global o a politicas crediticias mas
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conservadoras por parte de la Caja Maynas en respuesta a tales
condiciones.

A partir de 2015, se aprecia una reanudacion del crecimiento,
alcanzando 303,474.4185 miles de soles, y continuando con una
tendencia al alza hasta 2021, donde los créditos directos llegaron a
414,399.2617 miles de soles. Esta tendencia ascendente sugiere una
creciente demanda de crédito, lo que podria estar relacionado con una
mejoria en las perspectivas econémicas, un mayor apetito por el riesgo
y una expansion en la base de clientes de la Caja Maynas. Esta etapa
de crecimiento también podria haber sido impulsada por politicas
crediticias mas expansivas y por la propia expansion del sector comercial
y de servicios en Loreto, en linea con la teoria del ciclo de vida financiero,
gue sostiene que las necesidades de financiamiento varian con las fases
de crecimiento econdmico.

El notable incremento en los créditos directos durante los afios
2020 y 2021 podria estar influido por la respuesta a la crisis econémica
inducida por la pandemia de COVID-19. Los programas de estimulo
econdémico, las facilidades de liquidez y las medidas de apoyo a las
empresas y consumidores por parte del gobierno y las instituciones
financieras podrian haber contribuido a este aumento en la concesion de
créditos.

La trayectoria de los créditos directos de la Caja Maynas refleja la
interaccion entre las condiciones econdmicas de la region, las politicas
de la caja y los eventos econdmicos mas amplios. La tendencia de

crecimiento en los créditos directos es coherente con una interpretacion
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de la Caja Maynas como una institucién que responde activamente a las
necesidades financieras de la region, apoyando tanto el consumo como
la inversion y jugando un papel vital en la facilitacion del crecimiento

econdémico y desarrollo en la region de Loreto.

Grafico N° 3: Créditos Directos de la Caja Maynas (Miles de soles)
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Tabla N° 4. Estadisticas descriptivas del Créditos Directos de la
Caja Maynas.

Créditos Directos de la Caja Maynas

Media 285169,6

Mediana 287544,655
Desviacién estandar 81393,8648
Curtosis 0,01789421
Coeficiente de asimetria 0,45912393

36



El analisis de los depositos directos de la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas entre 2007 y 2021 revela patrones
importantes que pueden ser interpretados a través de la lente de la teoria
financiera y la confianza economica regional.

En 2007, los depdsitos directos comenzaron en 93,745.417 miles
de soles y mostraron una tendencia ascendente hasta el afio 2013,
alcanzando 335,570.989 miles de soles. Este incremento sostenido
refleja un periodo de confianza creciente en la economia local y en la
Caja Maynas como institucién financiera. Los depdsitos son un indicador
de la salud financiera de un banco, y su aumento puede ser el resultado
de una combinacién de factores, incluyendo la expansion econdmica, la
estabilidad politica y la eficacia de las politicas de captacion de depdésitos
implementadas por la entidad. La teoria de la preferencia de liquidez,
gue sostiene que los individuos prefieren mantener su riqueza en formas
liquidas siempre que no exista un incentivo suficiente para invertirla,
puede explicar parte del comportamiento de depdsito observado en los
primeros afos.

Sin embargo, en 2014 se observa una disminucion en los
depositos a 312,045.433 miles de soles, lo que podria reflejar una
respuesta a factores externos como cambios en la politica econémica,
condiciones de mercado menos favorables o una percepcion de mayor
riesgo, lo que podria haber llevado a los depositantes a buscar

alternativas para sus ahorros.
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A partir de 2015, los depositos directos retoman una tendencia de
crecimiento leve, manteniéndose relativamente estables y luego
aumentando gradualmente hasta alcanzar 381,787.400 miles de soles
en 2021. Este comportamiento puede ser indicativo de una recuperacion
de la confianza en la estabilidad econdmica y financiera de la region, asi
como en la solidez de la Caja Maynas. Ademas, puede reflejar una
estrategia efectiva por parte de la Caja para atraer y retener depadsitos,
posiblemente a través de la oferta de productos financieros atractivos o
una mayor penetracion en la comunidad con servicios bancarios mas
accesibles y convenientes.

El periodo 2020-2021 es especialmente significativo, ya que a
pesar de la pandemia de COVID-19, que afect6 a la economia global, los
depdsitos en la Caja Maynas no solo se mantuvieron, sino que crecieron.
Este hecho puede ser resultado de las politicas de estimulo econémico
y las medidas de apoyo financiero implementadas por el gobierno y el
banco central, asi como un posible incremento en la preferencia de
liquidez ante la incertidumbre econdémica.

Este andlisis de los depdsitos directos demuestra que la Caja
Maynas ha mantenido una base soélida de confianza entre sus
depositantes a lo largo de los afos, resistiendo incluso las turbulencias
econdémicas. Los depodsitos son fundamentales para las operaciones
bancarias, ya que proporcionan la liquidez necesaria para otorgar
creéditos y financiar inversiones. El crecimiento constante en los

depdsitos sugiere que la Caja ha sido capaz de desempeiar su papel
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como intermediario financiero eficazmente, lo que es crucial para el

apoyo al desarrollo econémico y social de la region de Loreto.

Grafico N° 4: Depésitos Directos de la Caja Maynas (Miles de soles)
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Tabla N° 5: Estadisticas descriptivas de los Depdsitos Directos de
la Caja Maynas.

Depdsitos Directos de la Caja Maynas

Media 275070,752
Mediana 316167,403
Desviacion estandar 99459,5598
Curtosis -0,7386887
Coeficiente de asimetria 0,86225571

Finalmente, la Ultima variable, la cual es la rentabilidad, medida
como un porcentaje que refleja la eficiencia con la que una entidad utiliza
SUS recursos para generar ganancias, es un indicador clave en la

evaluaciéon de la salud financiera de una instituciéon. La serie de datos
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proporcionada muestra la rentabilidad anual de la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas desde el afio 2007 hasta el 2021. Analizando
esta serie temporal a través de la teoria financiera y economica, se
pueden obtener insights sobre la gestion de la entidad y el contexto
econdémico en el que opera.

En 2007, la rentabilidad era de 0,1593, reflejando un periodo de
probable crecimiento econémico y una gestion eficiente en un entorno
favorable. Sin embargo, en los afios siguientes, se observa una
tendencia general de disminucion en la rentabilidad, con fluctuaciones
gue podrian estar asociadas con los ciclos econdmicos y la respuesta de
la Caja a los cambiantes entornos de mercado.

La disminucion de la rentabilidad en 2008 y 2009 podria estar
relacionada con el impacto de la crisis financiera global, que afecté a
muchas economias y sistemas financieros alrededor del mundo. La Caja,
como parte de este sistema, podria haber experimentado un aumento en
los costos de financiamiento o una disminucion en la demanda de
préstamos, lo que afectaria su rentabilidad.

Entre 2010 y 2012, aunque la rentabilidad sigue disminuyendo, lo
hace a un ritmo mas lento, posiblemente indicando una recuperacion
gradual de la economia y una adaptacion de la Caja a las nuevas
condiciones del mercado. La teoria del ciclo econémico sugiere que,
después de un choque como la crisis financiera, las instituciones
financieras pasan por un periodo de ajuste y fortalecimiento de sus

operaciones.
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El afio 2013 muestra una caida notable en la rentabilidad, con el
valor mas bajo de la serie en 0,0436. Este puede ser un reflejo de
desafios internos especificos o de condiciones econdmicas adversas
gue pudieron haber limitado las oportunidades de inversion y aumentado
el costo del riesgo de crédito.

En 2014 y 2015, la rentabilidad se recupera, lo que podria indicar
una mejora en la eficiencia operativa de la Caja 0 un entorno econémico
Mas propicio para las actividades bancarias, con una mayor demanda de
crédito y un mejor rendimiento de las inversiones.

Sin embargo, en 2016 y 2017, la rentabilidad vuelve a disminuir,
posiblemente debido a una competencia mas fuerte en el sector
financiero o a una estrategia de expansion que requiere inversiones
significativas que aun no se han reflejado en los ingresos.

Para 2018 y 2019, la rentabilidad muestra una mejora, sugiriendo
que las estrategias de la Caja pueden estar empezando a dar fruto,
reflejando un aumento en la eficiencia operativa o en la calidad de la
cartera de crédito.

El afio 2020 muestra una caida significativa en la rentabilidad, que
se puede atribuir al impacto de la pandemia de COVID-19, que genero
un entorno econdémico desafiante y una posible disminucion en la calidad
del crédito debido a la dificultad de los prestatarios para cumplir con sus
pagos.

Finalmente, en 2021, se observa una recuperacion en la
rentabilidad, lo que podria ser un indicativo de la resiliencia de la Caja y

la recuperacion econémica post-pandemia, asi como el resultado de
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medidas de apoyo gubernamental y de la adaptacion de la entidad a un
nuevo entorno operativo.

A lo largo de los afios, la rentabilidad de la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas muestra un reflejo de su capacidad para
navegar por los desafios y oportunidades del mercado financiero y la
economia en general. Estos datos, analizados en conjunto con el
contexto econdmico mas amplio, proporcionan una vision de la gestion
financiera y estratégica de la Caja y su adaptabilidad en un entorno

cambiante

Grafico N° 5: Rentabilidad de la Caja Maynas

Rentabilidad de Caja Maynas

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

18%

16%

14%

12%

10%

8

ES

6

B

4

X

2

ES

0

X

Elaboracion propia.

42



4.2

Tabla N° 6: Estadisticas descriptivas de la Rentabilidad de la Caja
Maynas.

Rentabilidad de la Caja Maynas

Media 0,08071999
Mediana 0,07793742
Desviacién estandar 0,04232743
Curtosis -0,55100008
Coeficiente de asimetria 0,29244301

Modelo Estadistico:

Dentro del marco de nuestro estudio que examina las
interacciones entre el crecimiento del comercio de la regién de Loreto,
los créditos directos, los depdsitos directos y la rentabilidad de la Caja
Municipalidad de Ahorro y Crédito de Maynas durante el periodo 2007
— 2021, hemos seleccionado el coeficiente de correlacién de Spearman
como la herramienta estadistica principal. Este método no paramétrico
es adecuado para determinar la asociacién entre dos conjuntos de

datos clasificados, sin asumir que estos siguen una distribucién normal.

El coeficiente de Spearman, denotado por p (rho), nos brinda
una estimacion cuantitativa de como dos variables se relacionan entre
si. En contraste con el coeficiente de correlacion de Pearson,
Spearman no requiere que la relacion entre las variables sea lineal ni
gue los datos estén distribuidos de manera normal, lo que lo hace
robusto frente a las anomalias y muy 0til para analizar datos que a

menudo estan distorsionados en contextos econémicos y sociales.

Los resultados que arroja el coeficiente pueden variar desde -1

hasta +1. Un coeficiente de +1 implica una relacién positiva perfecta,
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mientras que un coeficiente de -1 indica una relacion negativa perfecta.

Un coeficiente que resulte en 0 sugiere que no existe ninguna

asociacion entre las variables estudiadas. La particularidad del

coeficiente de Spearman reside en su enfoque en los rangos de datos

en lugar de sus valores exactos, lo que le permite capturar la direccion

general de la relacién mas que las cantidades exactas.

Idoneidad del Método para la Investigacion

La eleccion del coeficiente de Spearman para nuestro analisis

se sostiene en multiples bases metodologicas que se alinean con la

naturaleza de nuestra investigacion:

Flexibilidad con Datos No Paramétricos: Las variables
socioecondmicas a menudo eluden la distribucion normal debido
a sesgos introducidos por factores externos o la presencia de
datos andmalos. El método de Spearman se adapta bien a estas
irregularidades, haciendo posible su aplicacibn en estas

circunstancias.

Detectar Asociaciones Mas Alla de lo Lineal: No es raro que las
relaciones entre indicadores econdmicos, como los niveles de
ingresos y la recaudacion de impuestos, se desvien de los
patrones lineales. Spearman es efectivo al revelar relaciones
monotonas, donde la consistencia se observa en la direccion de

la asociacion mas que en su intensidad.
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e Robustez ante Datos Atipicos: La metodologia basada en
rangos que emplea Spearman reduce la influencia de datos
atipicos que frecuentemente distorsionan las conclusiones en
métodos de correlacion alternativos, como el coeficiente de

Pearson.

e Interpretacion Intuitiva: Los coeficientes obtenidos por este
método son facilmente comprensibles, lo que simplifica la
comunicacion de los hallazgos a un publico amplio, incluyendo

aquellos sin formacién avanzada en estadistica.

El coeficiente de correlacion de Spearman (p) es calculado de la

mediante la formula;:

6) d;
p=l= (H l)

Inferencia Estadistica con el Coeficiente de Spearman

En nuestro estudio sobre como el crecimiento del comercio se
relaciona con la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y crédito
de Maynas, recurrimos al coeficiente de Spearman para medir la
correlacion entre las variables de interés. Este enfoque es preferente
cuando nos enfrentamos a variables que no se distribuyen de manera
normal o cuando es mas adecuado analizar rangos en lugar de valores

continuos.
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Para establecer la significancia estadistica de la correlacion
identificada con el coeficiente de Spearman, se implemento el test
estadistico t. Este test se basa en una formula que incorpora el valor
del coeficiente de Spearman y el nimero de observaciones en la
muestra. El valor de t resultante se compara con la distribucion t de
Student tomando en cuenta n—2 grados de libertad, donde n es el total

de pares de datos analizados.

Si el valor de t calculado excede el valor critico en la distribucion
t para el nivel de confianza seleccionado, cominmente establecido en
el 95% (o un alpha de 0.05), entonces se concluye que la correlacion
es estadisticamente significativa. La aplicacion del test estadistico t en
el contexto del coeficiente de Spearman nos permite confirmar la
solidez de las asociaciones encontradas entre las variables estudiadas.

El estadistico t para la correlacion de Spearman se calcula como sigue:

El valor p que se obtiene del calculo del estadistico t es
determinante, pues nos sefala la posibilidad de hallar una correlacion
de la magnitud observada bajo la presuncién de que no existiera una
asociacion real (es decir, bajo la hipotesis nula). Si este valor p resulta
ser menor al umbral de significancia establecido, que comunmente es
de 0.05, entonces tendriamos motivos suficientes para descartar la
hipotesis nula. Esto nos permitiria concluir con un grado de certeza que

las variables analizadas estan significativamente relacionadas.
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Comprobacién de la hipotesis general:

Existe una relacion directa entre el crecimiento del comercio en la
region de Loreto y la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y

Crédito de Maynas durante el periodo 2007 — 2021.

Tabla N° 7: Correlacion Spearman para la hipétesis general.

Rho de Spearman 0.450
t-Statistic 1.857
p-value 0.0436

Los resultados de la correlacion de Spearman para la hipotesis
general presentan un coeficiente rho de 0.450, lo cual sugiere una
relacion moderada entre el crecimiento del comercio en la regién de
Loreto y la rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de

Maynas durante el periodo de 2007 a 2021.

Desde un punto de vista practico, un rho de Spearman de 0.450
indica que existe una tendencia positiva: a medida que el comercio en
la region de Loreto crece, también lo hace la rentabilidad de la Caja
Municipal. No obstante, esta correlacion es moderada, lo que sugiere
gue, si bien hay una asociacién entre ambas variables, otros factores
también pueden estar influyendo en la rentabilidad de la entidad
bancaria. Los gestores de la Caja Municipal pueden considerar este

vinculo al planificar estrategias de negocio, reconociendo que el
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fomento del comercio regional podria ser beneficioso para sus
operaciones financieras, pero también teniendo en cuenta que deben

prestar atencion a otros elementos que podrian afectar su rentabilidad.

El valor de la estadistica t es de 1.857, y el valor p asociado es
de 0.0436. Dado que el valor p es menor que el nivel de significancia
estandar de 0.05, se puede concluir con un 95% de confianza que
existe una correlacion estadisticamente significativa entre las variables
estudiadas. En términos practicos, esto significa que la relacion
observada no es probable que sea una casualidad, y que hay suficiente
evidencia para afirmar que el crecimiento del comercio tiene una

influencia positiva en la rentabilidad de la caja municipal.

Teoricamente, la correlacion moderada respalda la nocién de
gue las instituciones financieras se benefician del crecimiento
econdmico regional. Este hallazgo es consistente con la teoria
econdmica que sostiene que el comercio es un motor de crecimiento y
prosperidad, lo que a su vez puede fomentar una mayor actividad en el
sector bancario a través de una demanda aumentada de créditos y

servicios financieros.

Ademas, la significancia estadistica de la relacion refuerza las
teorias que conectan la salud econdmica de una region con la fortaleza
de sus instituciones financieras. La Caja Municipal de Ahorro y Crédito
de Maynas, al operar dentro del ecosistema comercial de Loreto,
parece reflejar esta interdependencia econdmica. La entidad bancaria

se beneficia de un ambiente comercial dinamico que genera mayores
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oportunidades de inversion y de servicios financieros para los negocios

y los consumidores.

En resumen, los resultados apoyan la idea de que un ambiente
comercial vigoroso es beneficioso para las instituciones financieras
como la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas. Para los
responsables de la formulacion de politicas y los directivos bancarios,
estos hallazgos pueden ser un incentivo para apoyar politicas que
promuevan el comercio regional, ya que tienen un impacto tangible en

la rentabilidad bancaria.

Comprobacién de la primera hipoétesis especifica:

Existe una relacion directa entre el crecimiento del comercio en la
region de Loreto y los créditos directos otorgados por la Caja Municipal

de Ahorro y Crédito de Maynas durante el periodo 2007 — 2021.

Tabla N° 8: Correlacibn Spearman para la primera hipoétesis

especifica.
Rho de Spearman 0.229
t-Statistic 1.846
p-value 0.0428
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Los resultados obtenidos para la primera hipotesis especifica
indican un coeficiente rho de Spearman de 0.229. Esta cifra refleja una
relacion positiva entre el crecimiento del comercio en la regién de
Loreto y los créditos directos otorgados por la Caja Municipal de Ahorro
y Crédito de Maynas en el periodo comprendido entre 2007 y 2021. Sin

embargo, el valor de rho sugiere que esta relacion es débil.

En términos précticos, un rho de 0.229 implica que, aunque hay
una correlacion entre el crecimiento del comercio y la cantidad de
créditos directos otorgados por la Caja Municipal, esta relacion no es
muy fuerte. Esto podria significar que, mientras el crecimiento
comercial podria tener un efecto positivo en la disposicion de la Caja
Municipal para otorgar créditos, hay otros factores determinantes que
también juegan un papel importante en la decision de crédito. Estos
podrian incluir politicas internas de la Caja, condiciones del mercado
financiero mas amplio, la salud financiera de los solicitantes de créditos,

entre otros.

El valor de la estadistica t es de 1.846 y el valor p asociado es
de 0.0428, que esta por debajo del umbral comun de 0.05. Esto indica
gue la correlacion encontrada es estadisticamente significativa, aunque
sea debil. Desde una perspectiva de toma de decisiones, los
administradores de la Caja Municipal deberian considerar que existe
una asociacion entre el crecimiento comercial y los créditos otorgados,
pero también deben estar conscientes de que su estrategia de crédito
debe ser multifacética y no solo enfocarse en las tendencias

comerciales.
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Desde un punto de vista tedrico, la correlacion positiva, aunque
débil, concuerda con la teoria econdmica que sugiere que un entorno
comercial en crecimiento podria llevar a un aumento en la demanda de
créditos por parte de empresas y consumidores, lo que potencialmente
aumentaria el volumen de créditos otorgados por las instituciones
financieras. Sin embargo, el hecho de que la correlacion no sea fuerte
apoya la idea de que las decisiones crediticias son el resultado de una
serie de factores complejos y no dependen Unicamente del desempefio

comercial de una region.

Este resultado puede reflejar la prudencia en las politicas de
préstamo de la Caja Municipal, donde la evaluacion del riesgo y la
rentabilidad potencial son cuidadosamente balanceadas, mas alla de
las condiciones macroecondémicas generales. La teoria financiera
moderna reconoce que el comportamiento del crédito es el resultado
de una interaccion entre la oferta de crédito de las instituciones
financieras y la demanda de los consumidores y negocios, los cuales
estan influenciados por una multitud de factores econémicos, sociales

y politicos.

En resumen, los resultados indican que, si bien existe una
correlacion estadisticamente significativa entre el crecimiento del
comercio y los créditos otorgados por la Caja Municipal de Ahorro y
Crédito de Maynas, la fuerza de esta relacion es limitada, lo que sugiere
la necesidad de una comprensidon mas amplia de los factores que

influyen en la concesion de créditos en la region.
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Comprobacién de la segunda hipotesis especifica:

Existe una relacion directa entre el valor agregado bruto de la region de
Loreto y los depositos directos en la Caja Municipal de Ahorro y Crédito

de Maynas durante el periodo 2007 — 2021.

Tabla N° 9: Correlacion Spearman para la segunda hipotesis

especifica.
Rho de Spearman 0.736
t-Statistic 3.917
p-value 0.002

La segunda hipétesis especifica examina la asociacion entre el
valor agregado bruto (VAB) de la region de Loreto y los depoésitos
directos en la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas durante el
periodo 2007 — 2021. Los resultados muestran un coeficiente rho de

Spearman de 0.736, lo cual indica una correlacion positiva fuerte.

Desde una perspectiva practica, un rho de Spearman de 0.736
sugiere que existe una relacion significativamente positiva entre el VAB
de Loreto y los depdsitos realizados en la Caja Municipal. Esto puede
interpretarse como que a medida que la economia de la region crece y
se expande, reflejada en el aumento del VAB, también lo hace la
cantidad de depdsitos que los individuos y empresas estan dispuestos

a colocar en la entidad financiera. Este comportamiento puede deberse
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a un aumento en los ingresos y la riqgueza general, que a su vez permite

un mayor ahorro y confianza en el sistema bancario local.

El valor de la estadistica t es de 3.917 y el valor p asociado es
de 0.002, lo cual esta muy por debajo del umbral comun de significancia
estadistica de 0.05. Esto nos lleva a rechazar la hipotesis nula y
confirmar que la relacion entre el VAB y los depdsitos en la Caja
Municipal no es un resultado aleatorio, sino que es estadisticamente
significativa. En términos de decisiones financieras, esto puede influir
en como la Caja Municipal planifica sus estrategias de captacién de

depdsitos y su gestion de liquidez.

Teoricamente, estos resultados se alinean con la comprension
de que el desempefio econémico de una region tiene un impacto directo
en el comportamiento financiero de sus habitantes y empresas. Un VAB
en crecimiento generalmente sefiala una economia saludable, lo que
lleva a un aumento en los depdsitos a medida que las personas y las
empresas tienen mas recursos para ahorrar e invertir. Esta relacion es
coherente con la teoria econdmica que vincula el crecimiento
econdémico con el aumento de la capacidad de ahorro y la confianza en

las instituciones financieras.

El fuerte vinculo observado en este analisis también puede
reflejar la teoria del ciclo de vida financiero, que sugiere que los
individuos y las empresas ajustan sus habitos de ahorro e inversion en
respuesta a los cambios en sus ingresos y en la economia en general.

Ademas, el efecto multiplicador de los depdsitos en el sistema bancario,
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donde los depdsitos pueden ser utilizados para generar mas creditos y,
por lo tanto, estimular ain mas la actividad econémica, es un pilar

fundamental de la teoria financiera.

En conclusion, los resultados de esta hipétesis especifica
ofrecen evidencia robusta de que el crecimiento econémico en Loreto,
medido a través del VAB, esta asociado estrechamente con el
comportamiento de los depdsitos en la Caja Municipal de Ahorro y
Crédito de Maynas. Esta relacion puede ofrecer una valiosa perspectiva
para la formulacion de politicas econdmicas y la planificacion

estratégica financiera dentro de la region.
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CAPITULO V: DISCUSION

La investigacion actual ha revelado varios aspectos cruciales del
entorno econdémico y financiero de la region de Loreto, especialmente en
relacion con la Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas. La discusién
de estos resultados se enfocard en tres aspectos principales: la correlacion
entre el crecimiento del comercio y la rentabilidad de la Caja Municipal, la
relacion entre el crecimiento del comercio y los créditos directos otorgados por
la Caja Municipal, y la asociacion entre el valor agregado bruto y los depdésitos
directos en la Caja Municipal. Estos resultados se analizaran en el contexto
de estudios anteriores y su relevancia teorica y practica.

El coeficiente rho de Spearman de 0.450 indica una relacion moderada
entre el crecimiento del comercio en Loreto y la rentabilidad de la Caja
Municipal. Este resultado es congruente con teorias econdmicas que
sostienen que un entorno comercial dinamico puede impulsar la actividad
bancaria, como se observé en el estudio de Condori Macha (2022), que
destacé cémo los costos de importacion impactaron significativamente en la
rentabilidad de una empresa durante la pandemia. Aunque el estudio de
Condori se centr6 en los costos de importacién, el impacto de factores
econdmicos externos sobre la rentabilidad es un tema coman.

La correlacion moderada también sugiere que, ademas del comercio,
otros factores pueden influir en la rentabilidad de la Caja Municipal. Esto
puede incluir la gestion interna, la eficiencia operativa y las politicas
crediticias, como se observo en el estudio de Cosi Romero y Moreno Macedo
(2021), que encontr6 una correlacion significativa entre el comercio

electronico y la rentabilidad en MYPES. Esta correlacion resalta la importancia
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de diversificar y adaptar las estrategias comerciales para mejorar la
rentabilidad, algo que la Caja Municipal podria considerar.

La correlacion débil (rho de 0.229) entre el crecimiento del comercio y
los créditos directos otorgados por la Caja Municipal sugiere que otros
factores, ademas del crecimiento comercial, juegan un papel significativo en
las decisiones de crédito. Este hallazgo es paralelo a lo observado en el
estudio de Campos Miranda (2017), que resalto la influencia de las ventajas
comparativas en el comercio exterior. Al igual que las decisiones de comercio
exterior se ven influenciadas por una variedad de factores, las decisiones
crediticias de la Caja Municipal también pueden estar sujetas a multiples
influencias, incluyendo la politica econdmica local y nacional, asi como las
condiciones del mercado financiero.

Ademas, la prudencia en las politicas de préstamo y la evaluacion del
riesgo son aspectos cruciales en la gestion financiera. La relacion no
fuertemente marcada entre el comercio y los créditos directos también podria
reflejar una gestion de riesgo cautelosa por parte de la Caja Municipal, similar
a como las MYPES deben equilibrar riesgos y oportunidades en el comercio
electrénico, como se sugiere en el estudio de Cosi Romero y Moreno Macedo.

La fuerte correlacion (rho de 0.736) entre el VAB de Loreto y los
depdsitos directos en la Caja Municipal indica que el crecimiento econémico
regional tiene un impacto significativo en el comportamiento de depdsito. Este
resultado es coherente con la idea de que un VAB creciente, indicativo de una
economia robusta, fomenta la confianza y la capacidad de las personas y
empresas para realizar depositos. Este hallazgo tiene ecos en el estudio de

Arias Deza (2018), que mostré un comercio exterior agrario beneficioso y en
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crecimiento entre Perl y Estados Unidos, subrayando cémo el éxito
econdémico puede fomentar una mayor actividad financiera.

Este resultado también apoya la teoria del ciclo de vida financiero, que
propone que los individuos y las empresas ajustan sus habitos de ahorro e
inversion en respuesta a los cambios en sus ingresos y en la economia en
general. Ademas, refuerza la importancia de las relaciones entre el
rendimiento econdmico regional y la salud financiera de las instituciones
locales, como se destacd en el estudio de Deza Navarrete y Cerdan Marin
(2018) sobre el comercio informal de comida en Chiclayo.

En términos tedricos, estos hallazgos resaltan la interdependencia
entre la actividad econdmica regional y la salud financiera de las instituciones
bancarias locales. En la préactica, sugieren que la Caja Municipal debe
considerar una variedad de factores al planificar estrategias de negocio, mas
alla de las tendencias comerciales regionales. Esto incluye enfocarse en la
gestion de riesgos, la diversificacion de estrategias y la adaptacion a cambios

en el entorno econdémico.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

La investigacion llevada a cabo sobre la dindmica econdmica y
financiera en la region de Loreto, especificamente en relacion con la Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas, ha proporcionado hallazgos
relevantes y conclusiones significativas. A continuacion, se destacan las cinco
conclusiones principales derivadas de este estudio:

Se ha identificado una correlacién moderada (rho de Spearman de
0.450) entre el crecimiento del comercio en Loreto y la rentabilidad de la Caja
Municipal para el periodo 2007-2021. Esta relacion sugiere que, aunque el
crecimiento comercial influye positivamente en la rentabilidad de la Caja, otros
factores también estan en juego. Esta conclusion resalta la importancia de un
enfoque multifacético en la gestiéon de la entidad que considere tanto el
entorno comercial como otros factores econémicos y operativos.

Se encontré una correlacion positiva pero débil (rho de Spearman de
0.229) entre el crecimiento del comercio y los créditos directos otorgados por
la Caja Municipal. Esto indica que, aunque hay una tendencia de que un
comercio prospero se asocie con un aumento en la concesion de créditos, hay
factores adicionales que influyen en las decisiones de crédito. Esto subraya la
necesidad de que la Caja Municipal considere un espectro mas amplio de
criterios en su estrategia de crédito.

La investigacion revel6 una fuerte correlacién (rho de Spearman de
0.736) entre el valor agregado bruto de Loreto y los depdsitos directos en la
Caja Municipal. Este hallazgo implica que el crecimiento econémico de la
region fomenta un aumento en los depdsitos, lo que refleja una mayor

confianza y capacidad de ahorro de la poblacion y las empresas locales. Esta
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relacion robusta sugiere que la Caja Municipal puede beneficiarse
considerablemente del crecimiento economico regional.

Los resultados de la investigacion subrayan la importancia de que las
instituciones financieras, como la Caja Municipal, no dependan
exclusivamente del comercio como Unico factor para su crecimiento y
rentabilidad. La diversificacion en términos de productos, servicios y
estrategias de mercado es esencial para mitigar los riesgos y aprovechar al
maximo las oportunidades en un entorno econémico dindmico.

La investigacion destaca la necesidad de implementar politicas
estratégicas que no solo promuevan el comercio regional sino también
mejoren la eficiencia operativa, la gestion del riesgo y la adaptabilidad de la
Caja Municipal. Esto incluye establecer alianzas comerciales, optimizar la
estructura de costos y adaptarse a las nuevas tendencias del mercado, como
el comercio electrénico, para fortalecer la rentabilidad en un contexto
economico desafiante.

En conclusion, este estudio proporciona una comprension integral de
como el entorno econémico regional y las politicas internas de la Caja
Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas interactian para influir en su
rentabilidad y operaciones. Estas conclusiones son fundamentales para la
formulacion de estrategias que permitan a la Caja Municipal navegar
eficazmente en un entorno economico cambiante y aprovechar las

oportunidades de crecimiento en la region de Loreto.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos en la investigacion, se proponen

las siguientes recomendaciones para mejorar la rentabilidad de la Caja

Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas:

Diversificacion de Productos y Servicios: Ampliar la cartera de
productos y servicios financieros para atraer a una clientela mas
diversa. Esto puede incluir la introduccion de nuevos tipos de
créditos, productos de ahorro, y servicios de inversion, asi como la
adopcion de tecnologias financieras innovadoras para mejorar la
accesibilidad y la eficiencia del servicio.

Estrategias de Promocion del Comercio Regional: Colaborar
activamente en iniciativas que promuevan el crecimiento del
comercio en la regién de Loreto. Esto puede implicar ofrecer
productos financieros personalizados para negocios locales, apoyar
el desarrollo de infraestructura comercial y participar en programas
de fomento del comercio regional.

Optimizacion de la Gestion del Riesgo de Crédito: Mejorar las
politicas y procedimientos de evaluacion y gestién del riesgo de
crédito para asegurar una cartera de préstamos soélida y rentable.
Esto incluye la adopcién de herramientas analiticas avanzadas para
una mejor evaluacion del riesgo crediticio y la implementacion de
estrategias proactivas de cobranza.

Fortalecimiento de las Relaciones con Clientes y la Comunidad:
Establecer y mantener relaciones soélidas con la clientela y la

comunidad local. Esto puede lograrse a través de programas de
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educacion financiera, servicios de asesoramiento y el desarrollo de
una presencia comunitaria activa que refuerce la confianza en la
institucion.

e Alianzas Estratégicas y Reduccion de Costos: Buscar alianzas
estratégicas con otras entidades financieras, proveedores de
tecnologia y organizaciones comerciales para reducir costos
operativos y mejorar la eficiencia. Esto puede incluir la negociacion
de mejores condiciones en las transacciones de importacion y
exportacion, asi como la adopcion de tecnologias que reduzcan los
costos operativos.

e Adopcion de Tecnologias Financieras Innovadoras: Invertir en
tecnologias financieras para mejorar la eficiencia operativa y
expandir el acceso a servicios financieros. Esto incluye plataformas
de banca en linea, aplicaciones moviles, y sistemas de gestién de
datos que puedan mejorar la experiencia del cliente y reducir los
costos administrativos.

e Evaluacién y Ajuste Continuo de Estrategias: Realizar evaluaciones
periddicas del desempefio de la Caja y ajustar las estrategias en
funcién de las condiciones cambiantes del mercado y del entorno
econdémico. Esto asegura que la institucion se mantenga adaptable
y receptiva a las nuevas oportunidades y desafios.

Estas recomendaciones buscan no solo mejorar la rentabilidad de la

Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Maynas, sino también fortalecer su

posicién en el mercado financiero y contribuir al desarrollo econémico de la
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region de Loreto. Implementando estas estrategias, la Caja Municipal puede

maximizar su potencial en un entorno econémico en constante evolucion.
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ANEXOS



01: Matriz de consistencia

Titulo de la Problema de Objetivos de la Hipotesis Tipo de disefio de estudio Poblacién de Instrumento
investigacion investigacion investigacion estudio y de
procesamiento recoleccién
General General General Tipo de investigacidn. Poblacion.
¢Como se relaciona el | Determinar la relaciéon que | Existe una relacion directa | Esta investigacion es de tipo | 60 datos estadisticos
crecimiento del comercio | existe entre el crecimiento | entre el crecimiento del | cuantitativa, de naturaleza, no | de frecuencia
en la region de Loreto y la | del comercio de la region | comercio en la region de | experimental y de disefio | trimestral de
rentabilidad de la Caja|de Loreto y la rentabilidad | Loreto y la rentabilidad de | correlacional. nuestras variables
Municipal de Ahorro y|de la Caja Municipal de | la Caja Municipal de Ahorro de estudio durante el
Crédito de Maynas | Ahorro 'y Crédito de|y Crédito de Maynas periodo 2007 - 2021. | Ficha de
EL CRECIMIENTO | durante el periodo 2007 — | Maynas durante el periodo | durante el periodo 2007- registro de
DEL COMERCIO EN | 20217 2007 — 2021. 2021. datos.
LA REGION
LORETO Y  SU |Especificos Especificos Especificas Disefio de investigacidn. Procesamiento
RELACION CON LA
RENTABILIDAD DE | 1. ¢ Como se relaciona el | 1. Determinar la relaciéon | 1. Existe una | Correlacional. > La informacién
LA CAJA | crecimiento del comercio| que existe entre el|relacién directa entre el recopilada  sera
MUNICIPAL DE | de laregién de Loreto y los | crecimiento del | crecimiento del comercio procesada con la
AHORRO Y | créditos directos dela Caja| comercio de la regién de | en la regién de Loreto y los hoja de célculo

CREDITO MAYNAS

S.A. DURANTE
PERIODO 2007
2021

EL

Municipal de Ahorro y
Crédito de Maynas
durante el periodo 2007 —
20217

2. ¢, Como se relaciona el
valor agregado bruto de la
region de Loreto y los
depositos directos de la
Caja Municipal de Ahorroy
Crédito de Maynas
durante el periodo 2007 —
20217

Loreto y los créditos
directos de la Caja
Municipal de Ahorro y
Crédito de Maynas

durante el periodo 2007
—2021.

2.Determinar la relacion
que existe entre el valor
agregado bruto de la
region de Loreto y los
depdsitos directos de la
Caja  Municipal de
Ahorro 'y Crédito de
Maynas durante el
periodo 2007 — 2021.

créditos directos otorgados
por la Caja Municipal de
Ahorro y Crédito de Maynas
durante el periodo 2007-
2021.

2. Existe una
relacion directa entre el
valor agregado bruto de la
region de Loreto y los
depdsitos directos en la
Caja Municipal de Ahorro y
Crédito de Maynas durante
el periodo 2007-2021.

Excel.

» Se calcularéa el

Coeficiente de
Correlacion (r).
bivariado.

» Se calcularé el

Coeficiente de
Determinacion
(R?).

> Se elaborara el

Informe Final de
Tesis para su
sustentacion.




02: Instrumento de Recoleccion de Datos.

Periodo

“Crecimiento del comercio
en laregion de Loreto.

Rentabilidad de la Caja Municipal de Ahorro
y Crédito de Maynas.

Crecimiento
del comercio.

Valor
agregado
bruto.

Rentabilidad
de la Caja
Maynas

Créditos
directos de la
Caja Maynas

Depdsitos
directos de la
Caja Maynas

2007-T1

2007-T2

2007-T3

2007-T4

2008-T1

2008-T2

2008-T3

2008-T4

2009-T1

2009-T2

2009-T3

2009-T4

2010-T1

2010-T2

2010-T3

2010-T4

2011-T1

2011-T2

2011-T3

2011-T4

2012-T1

2012-T2

2012-T3

2012-T4

2013-T1

2013-T2

2013-T3

2013-T4

2014-T1

2014-12

2014-T3

2014-T4

2015-T1

2015-T2

2015-T3

2015-T4

2016-T1

2016-T2

2016-T3

2016-T4

2017-T1

2017-T2

2017-T3

2017-T4

2018-T1

2018-T2

2018-T3

2018-T4

2019-T1

2019-T2

2019-T3

2019-T4

2020-T1

2020-T2

2020-T3




2020-T4

2021-T1

2021-T2

2021-T3

2021-T4




