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RESUMEN

El presente estudio, se realizé en lquitos metropolitano, con las personas que
se dedican a la comercializacion de carbon vegetal, con la finalidad de elaborar
un plan de negocios para la comercializacion del carbdon vegetal, para

posesionar el producto en el mercado del distrito de Iquitos.

De los resultados obtenidos se tiene que el Plan de negocios para la
comercializacién del carbon vegetal, es denominada: Inversiones FOGATA
EIRL. Existen 42 personas dedicadas a comercializacion de carbon vegetal en
Iquitos Metropolitano. El mercado Meta estard orientado a los segmentos de
las clases sociales de la poblacion que corresponde al NSE Ay al NSE B, NSE
C sumados estos representan el 12 % de la poblacién. El analisis FODA que
presenta importantes fortalezas, debilidades oportunidades y amenaza que
obligatoriamente hay que tomarlas en cuenta para el desarrollo del proyecto.
Se pretende ingresar al mercado de Iquitos con el carbon vegetal envasado
en tres categorias de 1, 3y 5 kg. La inversion planteada es viable ya que tanto
el VAN; TIR y B/C superan los niveles de aceptacion. El VAN calculado llega a
llega a los S/. 421 540,62 que es aceptado y en caso de posible venta del
negocio podra ser vendido por el monto antes indicado. El TIR es de 75,29 %,
mayor al K que es de 10 % que garantiza la rentabilidad del negocio. El B/C es

de 1,59 lo que garantiza una ganancia de S/. 0,59 por sol invertido.

Palabras clave: Plan de negocios, comercializacion, carbon vegetal, Iquitos

Xi



ABSTRACT

The present study was carried out in metropolitan Iquitos, with people who are
dedicated to the commercialization of charcoal, with the purpose of developing
a business plan for the commercialization of charcoal, to position the product in

the lquitos district market.

From the obtained results, the business plan for the commercialization of
charcoal is called: FOGATA EIRL Investments. There are 42 people dedicated
to the commercialization of charcoal in Metropolitan Iquitos. The Target market
will be oriented to the segments of the social classes of the population that
correspond to NSE A and NSE B, NSE C together these represent 12% of the
population. The SWOT analysis presents important strengths, weaknesses,
opportunities and threats that must be taken into account for the development
of the project. It is intended to enter the Iquitos market with packaged charcoal
in three categories of 1, 3 and 5 kg. The proposed investment is viable since
both the NPV; and IRR and B/C exceed acceptance levels. The calculated NPV
reaches S/. 421,540.62 which is accepted and in the event of a possible sale of
the business it may be sold for the amount indicated above. The IRR is 75.29%,
higher than the K, which is 10%, which guarantees the profitability of the

business. The B/C is 1.59 which guarantees a profit of S/. 0.59 per-sol invested.

Keywords: Business plan, marketing, charcoal, lquitos.
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INTRODUCCION

El carbol vegetal es un producto que se viene comercializando desde hace
muchos afos, sin embargo su estado de comercializacion es hasta ahora en
Iquitos bastante primitivo, se vende por sacos de yute que tienen una capacidad
de carga de 50 a 60 kg, sin embargo el carbén se vende en este tipo de
envoltura pesando desde 40 kg debido al volumen, otro de los problemas que
se presentan en esta actividad es que el carbén es obtenido de diversas
especies siendo estas blandas y duras de esa condicion la calidad del producto,
es sabido que se requiere carbén de madera duras mas no de maderas suaves
ya gue estas tienen bajo poder calérico. Los centros donde se expenden estos
productos, son lugares poco aceptables ya que estos se venden en las equinas
de las calles cercanas a los mercados o en los puertos de desembarque, siendo
estos lugares muy incomodos para su comercializacion.

El carbon vegetal es muy utilizado en los restaurantes de la cuidad,
basicamente en la gran mayoria de las pollerias también existe consumo de
estos productos en las ladrilleras y en las viviendas domesticas de los
alrededores de la ciudad. Los volumenes que se comercializan no son
registrados por el ministerio de Agricultura que es a quien corresponde dicho
control.

Bajo estas circunstancias resulta necesario realizar el presente trabajo a fin de
contribuir al buen uso del recurso y elaborar un plan de negocios para la
comercializacién del carbon del carbon vegetal, para posesionar el producto en

el mercado del distrito de Iquitos.



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes

En el afio 2022, en un estudio cuyo objetivo fue evaluar el estado actual del
comercio de carbdn vegetal en la ciudad de Iquitos, se descubrié que la
elaboracion y comercializacion de este producto es una actividad ilegal, ya
que el 100 % de las personas involucradas no cuentan con permisos. En la
actualidad, el carbon se vende en diversos lugares de la ciudad: Mercado
Belén-Venecia (30 %), Belén-José Galvez (25 %), Puerto de Productores (25
%) y Morona Cocha (20 %). Se identificaron 37 especies que son usadas en
la fabricacion de carbon vegetal; 11 de ellas representan el 61.23 %, siendo
las mas frecuentes, mientras que los 26 restantes suman el 38.77 %, con un
uso menor. La especie "cumala" (Virola sp.) es la mas utilizada,
representando el 13.27 % del total. Otras especies comunes son "Huira
caspi” (Tapirira guianensis) y "Aceite caspi" (Schefflera morototoni), ambas
con un 8.16 % cada una, y "cético" (Cecropia spp) con un 6.12 %. El carbén
vegetal en Iquitos proviene de diversas cuencas amazoénicas, entre ellas:
Rio Itaya (16.58 %), Rio Amazonas (15.71 %), Rio Tahuayo (11.65 %), Rio
Momon (12.81 %), asi como de caserios como Santa Rita (6.45 %), la
carretera Iquitos-Nauta (17.30 %), Manacamiri (9.20 %) y Tamshiyacu (10.30
%) (Villanueva, 2022, p. 27).

En 2022, otro estudio tuvo como propésito determinar la cantidad de sacos
de carbon vendidos anualmente en los principales mercados, el precio de
compray venta, y la disposicion a pagar para reforestacién en los afios 2019
y 2021 en Punchana, lquitos, Belén y San Juan Bautista (Loreto, Per). El

carbén vegetal es muy empleado en la capital de Loreto (lquitos) y se
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produce a partir de partes lefiosas de arboles y arbustos, lo cual intensifica
la deforestacion, afectando negativamente al medio ambiente. Su uso
principal es la coccion de alimentos. A través de encuestas a mayoristas y
clientes de restaurantes-pollerias, se determiné que en 2019 y 2021 se
vendieron 20,212 y 21,755 sacos de carbon, respectivamente. El precio
promedio de compra y venta fue de S/. 23.80 y S/. 35.30, respectivamente,
y el 46 % de los clientes estarian dispuestos a pagar S/. 100 para reforestar.
Se concluye que la alta demanda de carbdon en Iquitos contribuye
significativamente a la deforestacion, aunque los consumidores muestran

interés en apoyar la reforestacion (Paredes et al., 2022, pp. 45-54).

1.2. Bases Teoricas

El carbdn vegetal, que es un residuo sélido, esta principalmente compuesto
por carbono en aproximadamente un 70%. El 30% restante esta formado por
materias volatiles, incluyendo pequefias cantidades de sustancias
alquitranosas, las cuales pueden ser eliminadas o completamente
descompuestas Unicamente al elevar la temperatura por encima de los 600
°C. Si el proceso alcanza los 500 °C, se puede obtener un carbén vegetal
con un contenido de carbono fijo del 85%, un 10% de materias volatiles y
cerca de un 5% de cenizas (Casas, 2014, p. 14).

La gestiobn empresarial se orienta hacia la creacion de propuestas que
permitan desarrollar un esquema que analice y evalle todos los aspectos de
la viabilidad econdmica de un negocio, incluyendo una descripcion y analisis
de sus perspectivas comerciales. De esta manera, se puede afirmar que un

plan de negocio es un paso crucial que cualquier grupo emprendedor debe



tomar, sin importar la envergadura de su proyecto (Gutiérrez y Pineda, 2010,
p. 35).

Un plan de negocio es de gran utilidad en diversos aspectos. Puede
emplearse como herramienta para gestionar importantes relaciones con
prestamistas, inversionistas y bancos. Ademas, el plan se puede utilizar para
recibir opiniones y consejos de personas que trabajen en el ambito comercial
gue sea de interés para el futuro empresario, brindando consejos valiosos
(Sallenave, 2003, citado por Gutiérrez y Pineda, 2010, p. 36).

El posicionamiento facilita a los consumidores la clasificacion de productos,
servicios y marcas en diferentes categorias, lo que simplifica su proceso de
toma de decisiones frente a diversas opciones. Los autores sefalan que el
posicionamiento surge a partir de los atributos diferenciadores de los
productos y servicios de una empresa (Kotler y Armstrong, 2012, citado por
Castafieda Martinez y Freyre, p. 28).

El posicionamiento basado en los atributos del producto se refiere a aquellos
bienes que destacan por sus caracteristicas o cualidades, en aspectos que
la competencia ha pasado por alto, como el disefio, el estilo, el modelo, etc.
(Mora y Schupnik, 2006, p. 22).

El posicionamiento se ha convertido en una de las estrategias mas efectivas
en el mundo de los negocios, especialmente en un contexto globalizado
donde la competencia es cada vez mas feroz. En su esfuerzo por captar
mercados, los productos han experimentado cambios que antes parecian
inimaginables (Vicuia y Garrido, 2013, p. 8).

La metodologia del posicionamiento se sintetiza en cuatro pasos: 1.

Identificar el mejor atributo del producto; 2. Conocer la posicion de los

4



competidores en relacion a ese atributo; 3. Definir nuestra estrategia en
funcion de nuestras ventajas competitivas; y 4. Comunicar el
posicionamiento al mercado a través de la publicidad (Vicuiia y Garrido,
2013, p. 17).
La investigacion de mercados se ha convertido en una herramienta valiosa
para las organizaciones que desean mantenerse a la vanguardia, en
constante contacto con el entorno y con el objetivo de alcanzar una posicion
competitiva frente a otras empresas. La investigacion de mercados implica
la recoleccion sisteméatica y objetiva de informacion, asi como su andlisis y
evaluacién, para abordar problemas especificos de marketing y ayudar en la
toma de decisiones importantes (Vargas, 2017, p. 17).
La gestibn empresarial esta profundamente vinculada a la naturaleza
cambiante del entorno, especialmente en lo que respecta a los avances
tecnolégicos. Es esencial que la gestion se enfoque en las personas,
independientemente del tamafio de la organizacion. Ademas, debe estar al
tanto de los cambios que puedan ocurrir dentro de la empresa, empleando
todos los recursos a su disposicion para responder a estos cambios en
beneficio de los clientes y la sociedad en general (Rubio, 2008, p. 16).
Para realizar un adecuado control de gestion en una empresa, es necesario
considerar tres funciones clave:
1. Definir claramente la mision y los objetivos de la organizacion;
2. Capacitar al personal de la empresa mediante programas de formacion
continua y reciclaje;
3. Identificar y corregir los impactos de los cambios sociales que puedan influir

en la organizacion (Rubio, 2008, pp. 14-15).
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1.3. Definicién de términos béasicos

Carbon vegetal: Se obtiene al calentar madera y desechos vegetales a
temperaturas entre 400 y 700 °C, resultando en un material sélido y

combustible con un alto contenido de carbono (80%). (Marcos 1989, p.33)

Comercializacion: Se refiere al conjunto de acciones y procesos disefiados
para introducir productos de manera efectiva en el sistema de distribucién.
Esto incluye planificar y organizar las actividades necesarias para posicionar
un bien o servicio, asegurando que los consumidores lo conozcan y lo

adquieran. (Tafur y Fuks 2017, p.15)

Plan de Negocio: Es una herramienta que permite proyectar la empresa a
corto, mediano y largo plazo, analizando distintas variables y su
comportamiento para anticipar posibles dificultades y proponer soluciones.

(Borello y Bonilla 2005 citado por Gutierrez y Pineda 2010, p.38)

Posicionamiento: Es la percepcion que los consumidores tienen de un
producto o servicio, basada en los beneficios que ofrece. (Castafieda Martinez

y Freyre, p.27)

Percepcion: Es laimagen que los clientes o consumidores crean en su mente
acerca de un producto o servicio, influenciada por sus necesidades y

experiencias de compra anteriores. (Basauri y Pachamango 2021, p.31)



CAPITULO Il: METODOLOGIA

2.1. Disefio metodoldgico
El estudio pertenece al enfoque cualitativo descriptivo porque analizara las
caracteristicas de una poblaciéon de negocios de comercializacion de
carbén vegetal de madera sin entrar a conocer las relaciones entre ellas,

debiendo clasificar, definir, o resumir.

2.2. Disefio muestral

2.2.1. Poblacion y muestra

La presente investigacion incluye como poblacion, a todos los negocios que
se dedican a la comercializacion de carbon vegetal en un nimero de 42
personas. La muestra es igual a la poblacién teniendo en cuenta que
existen pocos negocios de esta indole, se utilizé una estadistica basica con

la finalidad de expresar los resultados encontrados.

2.3. Procedimiento de recoleccion de datos
Se trabajo con informacion primaria obtenida mediante la modalidad de
visitas a los negocios, a quienes se les aplico una hoja de encuesta que fue
elaborada en forma oportuna de acuerdo con las necesidades del
momento, también se obtuvo informacién de entidades que dispongan de
estos datos, como el Ministerio de Agricultura, el Gobierno Regional de
Loreto, asociaciones de madereros, concesionarios y otras que estén
vinculadas con el problema identificado. La entrevista fue otra técnica
empleada en este trabajo, y se llevo a cabo con profesionales o personas
con gran conocimiento en el area, quienes estén activamente participando
en eventos vinculados a nuestro tema de investigacion. La recopilacion de

7



datos existentes y las consultas a empresarios, concesionarios,
autoridades publicas y expertos en el tema, asi como el procesamiento de
estos datos, se realizaron con la colaboracion y respaldo de profesionales

expertos en la materia.

2.4. Procesamiento y analisis de datos
Para el anadlisis de los datos fue necesario crear una base de datos que
incluya la informacion recogida mediante instrumentos como encuestas y
entrevistas estructuradas, dirigidas a personas relacionadas con la
comercializacién de carbén. Estos datos se organizaron en tablas y gréficos
para facilitar su interpretacion y discusién, lo que permitié posteriormente

elaborar conclusiones y recomendaciones.

2.5. Aspectos éticos
El estudio de investigacion, tuvo en cuenta el codigo de ética de la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana establecido mediante
resolucion N° 051-2017-CU-UNAP, asi mismo tomard en cuenta la

resolucion rectoral N° 111-2018-CU-UNAP referida al anti plagio.



CAPITULO lIl: RESULTADOS

3.1. Plan de negocios para la comercializaciéon del carbol vegetal
3.1.1. Nombre: Inversiones FOGATA EIRL

3.1.2. Logotipo

3.1.3. El negocio de carbén vegetal
No existe asociacion o gremio alguno que agrupe a las personas
dedicadas a la comercializacién del carbén en la ciudad de Iquitos,
de acuerdo a la informacién recogida, se ha logrado establecer que
son aproximadamente 42 personas que se dedican a dicha
actividad, estas personas trabajan informalmente ya que no cuentan
con la documentacion necesaria para poder desarrollarla, teniendo
en cuenta que la elaboracion de carbén y su comercializaciéon no
estd prohibida, tampoco existen procedimientos para adquirir

permisos por tanto podemos hablar de una actividad informal.

El carbén vegetal se viene comercializando durante muchos afios

en la ciudad de Iquitos y otros ciudades del Pert y del mundo, si nos



remitimos a la historia el carbon se empieza a utilizar desde que
aparece el descubrimiento del fuego, posteriormente datos
registrados indican que en la China empezé a utilizarse en forma
conocida hace 2000 afios, en el Perl no existen cifras reales sobre
el tema solo aquellas estimadas por SERFOR en funcién a los
indices calculados por FAO en los afios ochenta por tanto son datos

no actualizados e incompletos.

3.1. 4. Los vendedores de carbdn vegetal de Iquitos

Las 42 personas dedicadas a esta actividad estan distribuidas de

acuerdo con lo que se presenta en la tabla 1.

Tabla 01: Personas dedicadas a comercializacion de carbon
vegetal en Iquitos metropolitano

Lugar N° %
Puerto bellavista Nanay 9 21,43
Belén, Calle Galvez con Prospero 8 19,05
Moronacocha 7 16,67
Santa Clara 6 14,29
Santo Tomas 5 11,90
Carretera Iquitos - Nauta 7 16,67
Total 42 100,00

En la tabla 01, nos muestra que el mayor porcentaje de
comercializadores de carbon se encuentran ubicados en Bellavista —
Nanay siendo en numero de 9 (21,43 %) un porcentaje similar se
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encuentra en Belén en la esquina de Galvez con Prospero siendo
estos (19,05 %), 25 (59,52 %) se encuentran distribuidos entre los
sectores o calles de Moronacocha, Santa Clara, Santo Tomas y

Carretera Iquitos Nauta.

Hay que sefalar que no existen registros sobre el numero de
personas dedicadas a esta actividad, sin embargo, se ha realizado
visitas constantes a los lugares de venta donde se ha observado que
estas personas no tienen presencia permanente en los lugares de
venta ya que estan sujetas a la oferta del carbon por parte de las
personas que elaboran este producto lo que significa que de los 30
dias del mes pueden trabajar 25, 20, 15 o 10 dias dependiendo si

cuentan con el producto. (No son estables)

m Puerto Bellavista Nanay
m Belen Calle galvez /
Prospero
= Moronacocha
Santa Clara

m Santo Tomas

Figura 01: Distribucion por sectores o avenidas de los comercializadores de

carbon vegetal
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3.2. Objetivo general y especifico
3.2.1. Objetivo general
Conocer si el Plan de negocios, permitira a los vendedores de carbén
de la ciudad de Iquitos lograr un mercado local y nacional, establecer

e incrementar sus ingresos y mejorar su condicion socioeconomica

3.2.2. Objetivos especificos

e Determinar si existen las condiciones para crear empresa dedicada
a la comercializaciéon de carbon vegetal.

e Determinar la viabilidad econémica del proyecto.

e Conocer la rentabilidad financiera la rentabilidad del negocio y

retorno de la inversiéon mediante la informacion financiera.

3.2.3. Fundamentacion
El presente estudio conocido como Plan de Negocio, trata de
establecer las condiciones como también contar con las herramientas
necesarias que permitan a los comercializadores de carbén vegetal
posesionarse en el mercado local en forma inicial y posteriormente en

el mercado nacional.

La materia prima de este producto como todos conocemos es los
sobrantes de maderas que resultan del aserio de las mismas que de

acuerdo a célculos estimados segun:

(Huaroc, 2015, p.30) establece que el rendimiento de las especies en
uno de los aserraderos sometidos a estudio es de 53 %, mientras que

en otro incluido en el mismo estudio sostiene que el rendimiento es de
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56%. En promedio podemos obtener 54,5 % lo que nos permite
establecer que existe en promedio 45,5 % de madera desechada, si
este concepto lo aplicamos a los 36 aserraderos que los vienen
funcionando podemos contar con un volumen considerables de materia
prima, sin contar los deshechos como ramas o fustes provenientes de

algunas plantaciones forestales o desbosque.

La vida moderna, inclina a la poblacion a consumir productos
elaborados ya que estos garantizan un buen grado de calidad y son
productos controlados, por lo que con este criterio la poblacién es hoy

en dia consumida de este tipo de productos.

3.2.4. Descripcion de los productos ofertados

El carbon vegetal hoy en dia es vendidos en algunos puntos de
concentracion de la cuidad como son Moronacocha, Bellavista - Nanay,
Santa Clara, Santo Tomas, pero el carbén es vendido sin tomar en
cuenta las caracteristicas que este debe tener para su consumo por
tanto es un carbdn que muchas veces tiene un buen rendimiento u otras
veces es de escaso rendimiento, solo se sabe que las maderas duras
tiene buen rendimiento y las suaves bajo rendimiento lo que genera
mucho malestar al consumidor, se pretende establecer las condiciones
de venta de este producto en el mercado de tal manera que este

garantice su consumo.

El carbdn vegetal es vendido en bolsas plasticas que contienen de 25 a

30 kg de carbdn vegetal, también se venden en bolsas de menor peso
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pudiendo ser de 4 a 5 kg o de 0.75 a 1 kg tal como se muestra en las

figuras 02 y 03.

Figura 02: Carbon envasado en costales de 25 a 20 kg, bolsas de 4 a
5 kg y bolsas de 0.75 a 1 kg. Bellavista Nanay

Figura 03: Carbdn envasado en costales de 25 a 20 kg, bolsas de 4 a

5 kg y bolsas de 0.75 a 1 kg. Galvez con Prospero
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Otra de las caracteristicas de la calidad de carbén que se expende en
el mercado es la falta de control de la humedad, no existe control de

humedad de parte del fabricante.

Son factores en contra, pero de facil solucion por lo que no serian

obstaculo el solucionarlos y asi ofrecer un producto garantizado.

3.3. Analisis del Mercado
La produccion de carbdn vegetal, esta orientado al consumo del mercado
local y nacional, el carbdn viene siendo utilizado con mayor fuerza en las
metropolis del pais, sin embargo, este no es de la mejor calidad, pero si
consideramos que los mayores defectos son la humedad y la presentacion
del producto podemos afirmar que corrigiendo esas dos variables sin

mayores costos sera posible lograr su posicionamiento en el mercado.

El consumo permanente de este producto como son los fines de semana
es costumbre que el consumo se incrementa debido a la venta de
parrilladas, chorizo, cecina y otros productos que necesitan ser cocidos a
base de carbon vegetal, asi mismo las familias loretanas consumen gran
cantidad de este producto debido a que por tradicion también un alto
porcentaje de estas familias preparan sus alimentos en funcién al carbol

vegetal especialmente los fines de semana,

3.3.1. Mercado objetivo

Orientado a segmentos de mercado que corresponde a los niveles socio
economismo comprendidos en las categorias A; B y C por ser estas

categorias que cuentan con fortalezas importantes como son: El nivel
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educativo, edad, ingreso, estilo de vida y ubicacion, por tanto, el
mercado esta orientado a todas aquellas personas que se ubican en el

nivel de ingresos comprendidos entre S/. 10 662 y S/. 3 261 soles.

Tabla 02: Mercado objetivo del estudio

Nivel socio Ingresos en S/.
economico
mensual
NSE A 10 662
NSE B 5126
NSE C 3261

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo

3.3.2. Ventajas competitivas

Las ventajas competitivas con las que cuentas el grupo de

extractores y comercializadores de carbdn son:

e Ladisponibilidad de la materia prima es una de las ventajas mas
importantes ya que se cuenta con los aserraderos de la localidad
ademas se cuenta con bosques, donde se podria extraer
especies debidamente manejadas para su aprovechamiento

e EI grupo humano estd conformado por personas que cuentan
con la misma cultura, tradicion lo que facilita la concordancia de

las ideas
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e Mercado completamente cautivo listo para promover el uso de
este producto con segmentos de mercado no aprovechada hasta
la fecha.

e Disposicion de los extractores y comercializadores para
emprender sus negocios que para el caso es la elaboracién y
venta del carb6n vegetal

Estas ventajas competitivas colocan al grupo de extractores y
comercializadores de carbon vegetal en una posible organizacién
importante y emprendedora y de vision futura al igual que otras

empresas que ya se encuentran posesionadas en el mercado

3.4. Plan de Marketing
Como es de conocimiento el plan de marketing, es un instrumento que
permite a la empresa planificar y gestionar los esfuerzos de la empresa
para tomar accién en comunicacion, atencion, promocion y presencia de

marca alcanzando de esta manera nuestro objetivo principal, por tanto.

Entre los objetivos mas importantes de nuestro plan de marketing

tenemos:

e Establecer una cartera de clientes importantes para el afio 2024.
e Crear una linea de envios para facilitar al cliente (Delivery)

e Mejorar los costos de produccién y venta en afios futuros
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3.5. Necesidades del mercado

Se ha identificado las siguientes necesidades:

¢ Nuestro producto debera estar al alcance de todos en especial de los
niveles socioecondémicos A, B y C y basicamente encontrarlo en
cualquier parte de la ciudad de Iquitos tanto en bodegas,
supermercados, mini markets.

e Buena calidad de productos diferenciando carbon de madera suave y
carbon de madera dura

e Atencion al Cliente debiendo satisfacer sus inquietudes antes, durante
y después de la compra.

e Disefio y calidad del producto, debiendo ser un disefio exclusivo y la
mejor calidad el producto.

3.6. Perspectiva en Iquitos y en el Peru

El Perl goza de una economia emergente caracterizada por un alto nivel

de comercio a base de emprendimientos de su poblacién, goza de una

economia de ingresos medios altos, de acuerdo con la clasificacion del

Banco Mundial, se ubica como la 472 mas grande a nivel global y

presenta en la actualidad un elevado nivel de desarrollo humano, el

mismo que llega al 0,762%, aunque en los ultimos afios viene sufriendo

un ligero retroceso debido a la fuerte intromision de agrupaciones

partidarias de corte politico o ambientalista como también la nueva clase

Caviar que solo vienen generando altos grados de corrupcion.
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Segun el Banco Mundial (2020), entre 2002 y 2013, Peru se destaco
como uno de los paises mas dinAmicos de América Latina, registrando
un crecimiento promedio anual del PIB del 6.1%, ultimamente la
economia viene cayendo, en especial en la inversion privada, existe poca
confianza empresarial, menor impulso en la creacion de empleo formal,
bajo rendimiento del consumo y retraso en la ejecucién del gasto publico,
débil desempefio del consumo y la lenta ejecucion del gasto publico, se

estima que para el 2024 debemos crecer.2, 3% a 2,1% para el 2024.

Si nos adecuamos a la realidad planteada para nuestro pais asumimos
que también pasaremos por condiciones similares como region, el
presente proyecto considerando sus bajos costos podria convertirse en
una de varias alternativas de solucion a los problemas de la economia
de la poblacién de bajo nivel socioeconémico de nuestra region Loreto

siendo el argumento principal para plantear su desarrollo.

3.7. Apertura comercial en Iquitos
Iquitos es una de las ciudades mas importantes de la amazonia peruana.
Sin embargo, es una ciudad que hasta la fecha no ha demostrado
cambios importantes dentro de su estructura socio econémica, desarrollo
urbano, desarrollo rural entre otros factores, en el aspecto comercial para
el abastecimiento de alimentos como productos complementarios
también demuestra gran atraso no acorde al desarrollo de la vida
moderna , por ejemplo los mercado de la cuidad se mantienen en mal
estado, mal olientes y de escasa infraestructura, las calles abandonadas

deterioradas por el uso y tiempo, los parques y plazuelas son bastante
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obsoletos aunque en los ultimos afios la autoridad municipal desarrollo
proyecto de mejoramiento de las plazas pero estos proyectos no reflejan
la inversion realizada, en el rubro de alimentos Iquitos viene
experimentando ligeros cambios como son centros de abastecimiento de
alimentos a la poblacion bastante modernos pero con altos precios, en
el afio 2023 en el mes de agosto se apertura un centro comercial de
mayor magnitud conocido como Mall Aventura lquitos creando un
impacto importante en varias zonas geografica, segun el Consejo
Internacional de Centros Comerciales, la llegada de este tipo de
negocios no lleva a generar ideas pensando en como abastecer de
productos a este centro, productos que se puedan fabricar o elaborar en
nuestra region y servir de canal primario de abastecimiento, en nuestro
caso hablamos del carbol vegetal que viene de la costa y se expende un
precio mayor a los S/. 10.00/kg que comparado con los mercados
tradicionales que tenemos este se expende a s/. 2.0 /kg, pero es un

producto no garantizado.

Consideramos que tenemos las puertas abiertas para fabricacién y venta

de carbon vegetal a escala importante.
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Tabla 03: Analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Se cuenta con materia prima
disponible en grandes
voliumenes procedentes de
los aserraderos y bosque
tropical.

Se cuenta con personas
adecuadas con capacidad de
liderazgo para conducir los
negocios.

Se cuenta con un grupo

humano importante y
adecuada para iniciar un
negocio legal muy bien
formalizado.

El carbdn vegetal cuenta con
las caracteristicas de acuerdo
a las necesidades de
consumo de las poblaciones.

El carbén vegetal producido
goza de originalidad
facilitando la venta al publico
y mercado regional.

Productores motivados para

Se cuenta con una de las
economias mas estables
en Latino América a
pesar de las graves crisis
por las que Vvienen
atravesando el pais.

Buena percepcion del
publico consumidor
debido al incremento de
centros comerciales de
importancia en la region.
Apoyo de las oficinas
publicas

gubernamentales para el
desarrollo de la actividad.

Retorno de la tendencia
de la elaboracién de
productos hechos a
mano consecuencia de la
“problematica ambiental.

Iquitos ya cuenta con un
Centro Comercial
clasificado en la Centro

trabajar en conjunto y logar el de _Comermo de tipo
éxito del negocio tratando de Regional
llegar al desarrollo sostenible.

DEBILIDADES AMENAZAS
Limitacion en la capacidad de El fortalecimiento del
produccion como Délar puede generar
consecuencia de las duras baja de la demanda.
condiciones para su
elaboracion. La desaceleracion

econdmica del pais
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e Elaboradores y puede afectar la

comercializadores de carbdn demanda de nuestros
poco implementadas con productos.
infraestructura.
¢ Dificultades en la
e Altos costos de produccion obtencion de permisos
por ser lquitos una de las debido a las exigencias
ciudades mas caras del Peru. de legislacion

e Excesiva burocracia para
logar niveles de
formalizacion.

e Falta de actualizacion vy

capacitaciones de las
personas dedicas a la
actividad.

3.8. Andlisis de la Competencia
Los competidores en este rubro no existen en Iquitos, pero si los hay
como el caso de la region Ucayali, sin embargo, en Iquitos se tiene la
ventaja del transporte ya que los productos seran elaborados en la

region.

3.9. Mercado Meta
El mercado esta orientado a los niveles socio econémicos mas altos de

la poblacién como son el NSE A, By C,

3.9.1. Mercado potencial

La poblacion peruana para el afio 2040 se ha proyectado en 38 000
000 de habitantes incrementandose proporcionalmente a 15 000 000
millones en los tres niveles socio econémicos adonde estéa dirigido el

mercado, por lo que consideramos que la perpetuidad de la empresa
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esta garantizada ya que también en forma similar crecera en la region

de Loreto (lquitos).

3.10. Estrategias de Marketing

3.10.1. Productos

Se pretende ingresar al mercado de lquitos con el carbdn vegetal
envasado en tres categorias de 1, 3y 5 kg, para lo cual los envases
seran debidamente disefiados con motivaciones de acuerdo a
nuestra cultura, de tal manera que impacte en el publico consumidor,
el producto seré elaborado utilizando tecnologia tradicional conocida

como volcan

3.10.2. Plan econdémico y financiero

Demostraremos la viabilidad del proyecto desde el punto de vista
tanto econémico como financiero, evaluando la rentabilidad de los
costos financiamiento y la recuperacion de la inversion se evallan
verificando si el monto inicial requerido para iniciar el proyecto es
adecuado, utilizando herramientas contables como el pronéstico de
ventas y la recuperacion de la inversion, todo a través de
instrumentos contables como el flujo de efectivo proyectado, el VAN

yla TIR.

3.11. Inversion Total Inicial
Se ha calculado todos los gastos de la inversion total del proyecto que se
originan incluyendo para el caso gastos de inscripcion, registros, licencias,

publicidad y otros
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En la tabla 04, se detallan los diversos gastos a afrontar al inicio de las
operaciones, con una inversion total de 148,000 soles. Se identifican tres
categorias principales: inscripciones, registros y licencias; infraestructura;

y marketing y publicidad.

La categoria de inscripciones, registros y licencias abarca los costos
relacionados con la constitucion de la empresa, como pagos notariales,
administrativos, honorarios de abogados y registro de marca. Por otro
lado, los gastos de infraestructura incluyen la adecuacion de oficinas, tales
como pintura, disefio, estanterias, mobiliario, Gtiles de oficina, cAmaras y

sistemas de alarma.

Finalmente, la partida de marketing y publicidad es la mas significativa,
alcanzando una inversion de 30,000 soles, que cubre el disefio de

logotipos, folletos, pagina web, tarjetas de presentacion, entre otros.

Tabla 04: Costo Total de la inversiéon

Costo estimado

Detall
etalle Concepto g/

Inscripciones, registros y licencias 300

Constitucion de la empresa y

. 1000
registros

Servicio del abogado para la creacion .
. Notaria
de contratos a artesanos y regaliasa | ., .. 3000
o Pablica
disefiadores

Registro de Marca (6 clases)

Registro de Avisos Comerciales 3000
Otros 700
Total 8000
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Infraestructura

Oficina Plataforma
Soluciones
Gastos de Instalacion (pintura, empresariales | 10000

disefio, anaqueles) Muebles y
equipos de oficina (computadoras y
muebles) Instalacién de Alarmas y

Céamaras en local
Planta.

Compra de 10 Ha de terreno 100 000

Marketing y Publicidad

Disefio del logotipo, imagen Materiales
corporativa y tarjetas de presentacion | Graficos

Impresion de tarjetas, folletos

promocionales web

Desarrollo de la pagina Web

Compra del Dominio.com 30000
TOTAL 148000

3.12. Andlisis Econémico y Financiero

3.12.1. Flujo de fondos proyectado

En este caso, se elaboraron el flujo de fondos y el estado de
resultados proyectados a cinco afios, cuyos resultados se

presentan en las siguientes tablas.
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Afo 1:

Tabla 05: Precio de venta, costo del producto y Flujo neto (primer afio -cuatro

Trimestres)

Precio
de Costo Precio Costo
Producto | Cantidad | venta | Produccién | Venta | Produccion | Flujo Neto
Total
Carbodn (Sl.) (Sl.) (Sl.) Total (S/.) (S/.)
1 kg 20,000 2.5 1.5 50,000 30,000 20,000
1 kg 20,000 2.8 1.8 56,000 36,000 20,000
3 kg 14,000 3.0 1.7 42,000 23,800 18,200
3 kg 14,000 3.3 2.0 46,200 28,000 18,200
5 kg 10,000 5.0 2.3 50,000 23,000 27,000
5 kg 10,000 5.5 2.5 55,000 25,000 30,000
Total 88,000 299,200 165,800 133,400
Afio 2:

Tabla 06: Precio de venta, costo del producto y Flujo neto — segundo afio

Precio
de Costo Precio Costo
Producto Cantidad| venta |Produccion| Venta | Produccién | Flujo Neto
Total
Carboén (S/.) (S/)) (S/)) Total (S/.) (S/))
1 kg 44,000 2.9 1.6 129,360 69,300 60,060
3 kg 30,800 3.2 1.9 97,020 58,212 38,808
5 kg 22,000 5.8 1.8 127,050 39,270 87,780
Total 96,800 353,430 166,782 186,648
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Afio 3

Tabla 07: Precio de venta, costo del producto y Flujo neto — tercer afio

Precio
de Costo Precio Costo
Producto Cantidad venta |Produccion| Venta | Produccion | Flujo Neto
Total
Carboén (S/)) (S/)) (S/)) Total (S/.) (S/))
1 kg 48,400 3.1 1.7 149,411 80,042 69,369
3 kg 33,880 3.3 2.0 112,058 67,235 44,823
5 kg 24,200 6.1 1.9 146,743 45,357 101,386
Total 106,480 408,212| 192,633 215,578
Afio 4
Tabla 08: Precio de venta, costo del producto y Flujo neto — tercer afio
Precio
de Costo Precio Costo Flujo
Producto Cantidad | venta |Produccion| Venta | Produccion Neto
Total
Carbén (S/)) (S/)) (S/)) Total (S/.) (S/))
1 kg 53,240 3.2 1.7 172,569 92,448 80,122
3 kg 37,268 3.5 2.1 129,427 77,656 51,771
5 kg 26,620 6.4 2.0 169,488 52,387 117,101
Total 117,128 471,484 222,491 248,993
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Ao 5

Tabla 09: Precio de venta, costo del producto y Flujo neto — tercer afio
Precio
de Costo Precio Costo
Producto Cantidad | venta [Produccion| Venta | Produccién | Flujo Neto
Total
Carbon (S/.) (S/.) (S/.) Total (S/.) (S/))

1 kg 58,564 3.4 1.8 199,318 106,777 92,540
3 kg 40,995 3.6 2.2 149,488 89,693 59,795
5 kg 29,282 6.7 2.1 195,758 60,507 135,251
Total 128,841 544,565 256,978 287,587

Las tablas del 5 al 9, se han preparado con la finalidad de calcular el volumen
de carbén que sera embazado, asi como el costo de producciéon; en forma
similar se ha calculado el precio de venta segun el peso, de la misma manera

se ha calculado el flujo neto.

En la tabla 5, se presentan los célculos de los costos de produccién y precio de
venta como también el flujo neto en forma anual, asi tenemos que en el primer
aflo habra una produccion de 40 000, 28 000 y 20 000 bolsas de carbon

embazadas de 1 kg, 3 kg y 5 kg.

Al afio siguiente en habra un incremento la produccién del 10 % llegando a
embazar 96 800 bolsas de las cuales 44 000 seran de 1kg, 30 800 de 3 kg y 22
000 de 5 kg. También se ha considerado un incremento del costo de produccion
y de precio de venta del 5 % debido a los prondsticos que se divulgan para los

préximos tres a cuatro afos.
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3.12.2. Otros gastos

Los otros gastos que se indican en la tabla 10, estan referidos a aquellos que
son necesarios para haber posible el proyecto como también que el personal
necesita para trabajar en condiciones normales estan basados en servicios y

bienes de uso normal como también materia prima.

Tabla 10: Otros gastos

CONCEPTO|Mensual| afo 1 | afo 2 | afo 3 afo 4 ano 5
Alquiler 12,000 | 12,000 12,000 113,200 13,200 13,200
Energia 500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Teléfono 100 1,200 | 1,200 | 1,200 1,200 1,200
Agua 100 1,200 | 1,200 | 1,200 1,200 1,200
Materia
) 8,400 | 8,400 | 8,400 | 8,400 | 8,400 8,400
prima
Materiales
500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
de campo
Combustible | - -0 | 6000 | 6,000 |6.000| 6000 | 6000
y lubricantes
Aot 400 | 4800 | 4800 | 4,800 | 4800 | 4800
local
Materiales
.. 500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
de oficina
Sub total 23,000 |51,600| 51,600 |52,800( 52,800 52,800
Otros 1,960 4.820 4.820 4.940 4.940 4,940
Total 24 960 |56,420| 56,420 |57,740| 57,740 57,740
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3.12.3. Analisis VAN, TIRy B/C

Calculo del VAN, TIRy B/C

Tabla 11: Indicadores y evaluacion financiera

o 0
1 299,200 222,220| 148,000 -71,020
2 353,430 223,202 130,228
3 408,212 250,373 157,839
4 471,484 280,231 191,253
5 544,565 314,718 229,847
2,076,891 1,290,744 786,147

Los indicadores econdmicos estan referidos a aquellos que nos permiten
evaluar la viabilidad y rentabilidad de un proyecto de inversion, mientras el VAN
mide la diferencia entre el valor presente y el flujo efectivo futuro y costo inicial
qgue, para nuestro caso, es satisfactorio el mismo que es de S/. 421 540,62 y
en el caso de la TIR que nos permite determinar la tasa de descuento que se

espera obtener en el proyecto que para nuestro caso es 75,29 %.

Asia mismo se ha calculado el B/C, es decir los benéficos sobre los costos que
para nuestro caso es de S/. 1,59, lo que implica que por cada sol invertido se

recupera S/. 0,59

30



Tabla 12: Célculo del van, Tiry b/c r con una tasa de descuento del 10%

0 148,000 0 1 148,000 0 -148,000
1 222,220 299,200 0.909 202,018 272,000 69,982
2 223,202 353,430 0.826 184,464 292,091 107,626
3 250,373 408,212 0.751 188,109 306,696 118,587
4 280,231 471,484 0.683 191,402 322,030 130,628
5 314,718 544,565 0.621 195,415 338,132 142,717
Total 1,290,744 2,076,891 961,408 1,530,949 421,541
VAN= 421,540.62 || Se acepta PUESTO QUE EL VAN ES MAYOR A O
TIR = 75,29% || Se acepta EL TIR ES 75.29% ES MAYOR AL K QUE ES 10% SE ACEPTA
SIGNIFICA QUE POR CADA SOL INVERTIDO SE GANA 59
B/C = 1.59( Se acepta CENTAVOS

31



CAPITULO V: DISCUSION

El presente estudio de investigacion referido a un plan de negocios para la
comercializacion del carbén vegetal en la ciudad de Iquitos, tiene como objetivo
general posesionar al empresario dedicado a esta actividad en el mercado local
de lquitos y posteriormente a nivel nacional, los resultados del estudio nos
indican que existen las condiciones necesarias para desarrollar la actividad
como son basicamente la materia prima que para el caso seria el sobrante o
residuos obtenidos después del proceso de aserrio por tanto la materia prima
esta garantizada, si analizamos cifras solo en Iquitos la produccion de residuos
llega a 136 366, 82 m3 de madera en troza segun el (Anuario Forestal y de
Fauna Silvestre - 2022 publicado por SERFOR. p.46), de este total un minimo

de 30 a 40 % de residuos segun los reestudios realizados.

(Vasquez.2022. p, 33) en su investigacion sostiene que el coeficiente de

rendimiento de la madera aserrada es de 0,73 %

(Osco, 2020, p, 73), sostiene que el rendimiento para el Brosimum alicastrum,

fue de 63,84 %

Bajo esa Optica podemos afirmar que de cada m3 de madera en troza podemos
tener 0,27 m?3 de residuos y desperdicios en el caso de Vasquez y en caso de
Osco 0,3618 m3, lo que implica que en promedio podemos alcanzar 0,3159 m3
de residuos y desperdicios, materia prima suficiente para desarrollar el
proyecto; si tenemos en cuenta que Loreto produce 136 366,82 m3y el 80 %
corresponde a lquitos, es decir que podemos tener 58 millones de kilos de
materia prima disponible ya que esta no tiene uso 0 muy poco uso en otras
actividades.

32



De acuerdo al anélisis economico financiero se cuenta con el célculo del flujo
de caja, el mismo que es favorable, si observamos los resultados y los llevamos
a calcular los indicadores econdmicos encontramos que tenemos un VAN de
S/. 421 540,62 lo que implica que nuestra inversion tendra ganancias por
encima de la rentabilidad y se acepta la inversion en el proyecto recordemos

qgue el VAN en este caso es mayor a 0 (cero), es un proyecto rentable.

Los indicadores econdmicos estan referidos a aquellos que nos permiten
evaluar la viabilidad y rentabilidad de un proyecto de inversién, mientras el VAN
mide la diferencia entre el valor presente y el flujo efectivo futuro y costo inicial
gue para nosotros es satisfactorio, el mismo que es de S/. 421 540,62 y en el
caso de la TIR que nos permite determinar la tasa de descuento que se espera

obtener en el proyecto que para nuestro caso es 75,29 %.

Todos conocemos que cuando la Tasa Interna de Retorno es mayor que
O(cero) implica que devuelve el capital invertido a una ganancia adicional lo que
implica que el proyecto es rentable, esto no garantiza su aceptacion, ya que la
TIR debe compararse con la rentabilidad del segundo mejor proyecto

disponible, el plan obtuvo un alto porcentaje de TIR equivalente al 75,29 %.

De acuerdo a la relacion beneficio—costo (B/C) la inversion del proyecto es
aceptable puesto que es mayor o igual que 1.0.; lo que nos asegura
recuperar la inversion y cubierta la tasa de rendimiento se obtiene una
ganancia extra que es de S/. 0,59 que es un excedente de dinero después

de cierto tiempo del desarrollo del proyecto.

33



Todos estos argumentos nos llevan a afirmar que si podemos afirmar el
posicionamiento del producto en el mercado de Iquitos técnicamente hablando

y no en condiciones informales e ilegales como hoy en dia se viene trabajando

Cumpliendo de esta manera con nuestro objetivo es decir que el proyecto si

es viable.

En las debilidades mas preocupantes del proyecto podemos afirmar que resulta
obligatorio destacar que los empresarios del carbén no cuentan con
infraestructura necesaria como son areas para su elaboracion debiendo las
autoridades facilitar areas disponibles y poder cumplir con lo propuesto, asi
mismo el empresario carbonero debe ser capacitado técnicamente en temas
de elaboracion de carbdén que en el area administrativa, contable y de mercado.
También resulta necesario mejorar los niveles de burocracia en todos los que

hoy existen ya que estos dificultan mucho el desarrollo de la actividad.

También se cuenta con fortalezas que hacen que el negocio sea atractivo como
son la abundancia de la materia prima ya explicada con anterioridad la calidad
de nuestras maderas para decidir sobre carbén suave o duro para la venta en
el mercado segun las necesidades del cliente, como también se cuenta con
liderazgo y motivacion por parte de los empresarios lo que facilita los objetivos

planteados.
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10.

CAPITULO VI: CONCLUSIONES

El Plan de negocios para la comercializacion del carbén vegetal, es
denominada: Inversiones FOGATA EIRL

Existen 42 personas dedicadas a comercializacion de carbon vegetal en
Iquitos Metropolitano

Se cuenta con la disponibilidad de la materia prima necesaria, para
desarrollar el proyecto de inversion

El mercado objetivo se enfocara en los segmentos de las clases sociales
correspondientes a los niveles socioecondmicos (NSE) A, By C, que en
conjunto representan el 12% de la poblacién.

El andlisis FODA que presenta importantes fortalezas, debilidades
oportunidades y amenaza que obligatoriamente hay que tomarlas en
cuenta para el desarrollo del proyecto,

Se pretende ingresar al mercado de lquitos con el carbdn vegetal
envasado en tres categorias de 1, 3y 5 kg

La inversion planteada es viable ya que tanto el VAN; TIR y B/C superan
los niveles de aceptacién

El VAN calculado asciende a S/. 421,540.62, lo cual es considerado
favorable, y en caso de una posible venta del negocio, este podria
venderse por dicho monto.

La TIR es del 75.29%, superando el costo de capital (K) del 10%, lo que
asegura la rentabilidad del negocio.

El B/C es de 1,59 lo que garantiza una ganancia de S/. 0,59 por sol

invertido.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

. El estado debera apoyar a los empresarios dedicados a la actividad del
carbén en el tema de gerencia y mayores conocimientos en la

elaboracion de carbdén para mejora de sus negocios

. El estado debera apoyar a los empresarios de la actividad del carbén

con créditos blandos que les permitan invertir en la actividad

. Se deberd elaborar Planes de Negocios en otros productos de
biodiversidad para personas y empresas pequefias y medianas

dedicadas a la actividad.

. La Universidad debe hacer extension en actividades rurales para

personas que se encuentran en el interior de la selva con niveles de vida

muy bajos.
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Figura 04: Entrevista a distribuidores de carbon
por bolsas de 1 ka. santa clara.

Figura 05: Entrevista a vendedores de carbon.
santa clara.
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