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INTRODUCCION

El presente informe de Experiencia Profesional es presentado por el Bachiller en
Administracion de Empresas Christian Gonzalo Fajardo Ochoa, basado en la
experiencia profesional adquirida en mas de 03 afios de trabajo continuo en la
Fiscalia de la Nacién-Ministerio Publico, como personal administrativo en la Fiscalia
Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios del Distrito Fiscal de
Loreto; a cuyo efecto presentamos dentro del contenido los alcances de los trabajos
realizados, presentando los lineamientos de establecer el apoyo administrativo en
las labores fiscales a través de la Oficina de Coordinacidn, en ello se basa el trabajo
de soporte, facilitando un planeamiento de las situaciones problematicas que
atraviesa el Despacho de la mencionada Fiscalia, asi como los planteamientos para
buscar las posibles soluciones; se busca a través del presente trabajo de
investigacion incluir variables dentro del planeamiento Técnico de Experiencia
Profesional, entre los cuales se desarrolld las siguientes variables Objetivos del
Informe Técnico, Justificacion, vinculacién de aspectos teoéricos con la experiencia
profesional.

Se ha desarrollado asi mismo la descripcién de la Fiscalia Especializada en Delitos
de Corrupcion de Funcionarios, basandonos en su entorno macro y micro, su
estructura de servicios, estructura financiera y estructura organizacional, asi como
la contribucion de mi persona como profesional en pos del mejoramiento continuo
y constante de la mencionada institucidn, se busca que a través de estos alcances se
logre el 6ptimo desempefio del sistema administrativo y que a través de ello se
alcance una 6ptima administracion de justicia.
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1. PLANTEAMIENTO TECNICO DE EXPERIENCIA PROFESIONAL

1.1.

1.2.
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Objetivos del Informe Técnico

Objetivo General

Presentar la experiencia profesional ejercida como Asistente Administrativo de
la Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion
de Funcionarios de Loreto.

Objetivos Especificos

a) Presentar la vinculacion académica al ejercicio profesional.

b) Presentar el andlisis de las variables del macro y micro entorno de la Fiscalia
Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de Corrupciéon de
Funcionarios de Loreto.

c) Presentar el andlisis de las variables internas de la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios de
Loreto.

d) Presentar el ejercicio profesional desarrollado como Asistente
Administrativo de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en
Delitos de Corrupcién de Funcionarios de Loreto.

Justificacion

El Informe Técnico de Experiencia Profesional expone los diferentes factores
que inciden en el ejercicio de la carrera, tanto los aspectos tedricos que se
contrastan con la realidad, como la practica misma y su rol de reforzar los
conocimientos aprendidos durante el proceso de ensefianza, aprendizaje
desarrollado en aulas o incrementar los mismos, producto del desempefio.

Esta contrastacidon es valiosa para validar los aspectos teéricos desarrollados en
aulas, su vigencia y la evaluacion de la metodologia que se utilizan para ser
impartidas en las horas lectivas.

La practica o desempefio profesional cumple con la misiéon de evaluar lo
aprendido, su vigencia y eficacia para su aplicacién en la vida empresarial de una
organizacion. Asimismo, coadyuva en el reforzamiento y/o ampliacion del
bagaje de conocimientos para el profesional.

De este modo, tanto la universidad como la organizacién desarrollan una tacita
alianza de ensefianza y propenden al desarrollo de mejores herramientas para
el desempeno profesional 6ptimo.

Este informe sera posible desarrollarlo en amplitud teniendo en cuenta que en
la actualidad se viene ocupando el cargo en la institucion, por tanto se tiene
asequibilidad a la informacién necesaria para su culminacion.




1.3. Vinculacion de aspectos tedricos con la experiencia profesional
a) Administracion

Proceso de disefiar y mantener un entorno en el que, trabajando en grupo,
los individuos cumplen eficientemente objetivos especificos!

Proceso muy particular consistente en las actividades de planeacion,
organizacion, ejecuciéon y control desempefiadas, para determinar y alcanzar
los objetivos sefialados con el uso del ser humano y otros recursos?

b) Proceso Administrativo

El proceso administrativo esta relacionado con la planificacion, organizacion,
direccion y control fundamentalmente, que en la dinamica organizacional,
tiene un funcionamiento simultaneo y responde a interacciones sistémicas.
Cada elemento del proceso con sus particularidades semanticas.

c) Planeacion

Es seleccionar informacién y hacer suposiciones respecto al futuro para
formular las actividades necesarias para lograr los objetivos
organizacionales3

La determinacion de los objetivos y la eleccion de los cursos de accion para
lograrlos, con base en la investigacion y elaboracién de un esquema detallado
que habra de realizarse en un futuro#*

Principios de planeacion

4 Factibilidad. Lo que se planea debe ser realizable.

4 Objetividad y cuantificacién (precisién). Cuando se planea es
necesario basarse en datos reales, razonamientos precisos y exactos
y nunca en opiniones subjetivas. La planeacién es mas exacta
mientras puede ser cuantificada, o sea expresada en tiempo, dinero,
cantidades y especificaciones.

+ Flexibilidad. Al elaborar planes es necesario establecer margenes de
holgura que permitan afrontar situaciones imprevistas vy
proporcionar cursos de accidon que se ajusten a estas condiciones.

+ Unidad. Todos los planes especificos deben estar integrados a un plan
general y dirigirse a logro de los propésitos generales.

4+ Cambio de estrategias. Cuando un plan se extiende en cuanto al
tiempo es necesario rehacerse completamente>.

1 Op. Cit. Koontz y Weihrich. P.6.

2 Terry, George, Franklin, Stephen. Principios de Administracién. Editorial CECSA. México 1997. P. 22
3 0p .Cit. Terry y Franklin. P. 195.

4 Op. Cit. Munch y Garcia. P.65.

5Idem P. 66-69.
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d) Organizacion

La organizacién como funcién administrativa y parte integrante del proceso
administrativo, se refiere al acto de organizar, integrar y estructurar los
recursos y los organos involucrados en su administracion; establecer
relaciones entre ellos y asignar atribuciones de cada uno®.

Principios de organizacién

+

Del objetivo. Todas y cada una de las actividades establecidas en la
organizacién deben relacionarse con los objetivos propuestos por la
empresa.

Especializacion. El trabajo de una persona debe limitarse hasta donde
sea posible, a la ejecucion de una sola actividad.

Jerarquia. Es necesario establecer centros de autoridad de los que
emane la comunicacién necesaria para lograr los planes, en los cuales
la autoridad y responsabilidad fluyan en linea clara e inmediata.
Paridad Autoridad - Responsabilidad. A cada grado de
responsabilidad conferido, debe corresponder el grado de autoridad
necesario para cumplir dicha responsabilidad.

Unidad de mando. Solo se le debe proporcionar un jefe a los
subordinados a el cual solo debe reportar.

Difusién. Para maximizar las ventajas de la organizacion, las
obligaciones de cada puesto que cubre responsabilidad y autoridad
debe publicarse y ponerse por escrito a disposicion de aquellas
mientras que tengan relaciéon con la misma.

Amplitud y tramo de control. Limite del nimero de subordinados para
poder realizar sus funciones eficientemente. Urwick menciona que
son entre 5-6.

Coordinacion. Las unidades de la organizacion deben mantenerse en
equilibrio.

Continuidad. Una vez establecida la organizacion requiere
mantenerse, mejorarse y ajustarse a los condiciones del medio
ambiente’.

e) Direcciéon

Ejecucion es hacer que todos los componentes del grupo quieran realizar los
objetivos de la empresa y que sus miembros se esfuercen por alcanzarlos,
puesto que los miembros quieren lograr esos objetivosS.

6 Op. Cit. Chiaventato. P. 345.
7 Op. Cit. Munch y Garcia. PP. 114 - 118.
8 Op. Cit. Terry. P.349.
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Principios

+ De laarmonia o coordinacidon de intereses. La direccién sera eficiente
en tanto se encamine hacia el logro de los objetivos generales de la
empresa.

+ Impersonalidad de mando. La autoridad y su ejercicio (mando)
surgen como necesidad de la organizacién para obtener ciertos
resultados entonces los subordinados como los jefes deben estar
conscientes de que la autoridad que emanan de los dirigentes surgen
como requerimiento para lograr los objetivos y no de su voluntad o
arbitrio.

+ Supervisién directa. Apoyo y comunicacién que debe proporcionar el
dirigente a sus subordinados durante la ejecucion de los planes de tal
manera que se realice con mayor facilidad.

+ Resolucién del conflicto. Indica que hay que resolver el problema
cuando surge y no mas tarde cuando ocasiones conflictos.

+ De la via jerarquica. Importancia de respetar los canales de
comunicacion establecidos en la organizaciéon formal, de tal manera
que al ser emitida una orden se emita a través de los canales de
autoridad para evitar fugas de autoridad y responsabilidad, pérdidas
de tiempo, etc.

4 Aprovechamiento del conflicto. Al surgir un problema que se
antepone al logro de loa objetivos, es necesario buscar soluciones
para tener nuevas estrategias y emprender nuevas alternativas®

f) Control

La funcion administrativa de control es la mediciéon y correccién del
desempefio a fin de garantizar que se han cumplido los objetivos de la
empresa y los planeas ideados para alcanzarlos. Planeacion y control estan
estrechamente relacionados, sin planes y objetivos, el control es imposible10.

En el control se determina que se esta realizando, esto es, evalua el
desempefio y, si es necesario, aplicar medidas correctivas de manera que el
desempefio tenga lugar de acuerdo con los planes?l.

Principios de control

+ Equilibrio. A cada grupo de delegacién conferido debe
proporcionarsele el control correspondiente.

+ Delos objetivos. El control existe en funcién de los objetivos, el control
no es un fin, sino un medio para alcanzar los objetivos
preestablecidos.

9 Op. Cit. Munch y Garcia. PP. 160 - 163.
10 Op. Cit. Koontz y Weihrich. P.636.
11 Qp. Cit. Terry y Franklin. P.518.
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& De la oportunidad. Para que el control sea eficaz, necesita ser
oportuno, debe aplicarse antes de que se ejecute el error, de tal
manera que sea posible tomar medidas correctivas con anticipacion.

4 De las desviaciones. Todas las variaciones o desviaciones que se
presenten en relacion con los planes deben ser analizadas
detalladamente de tal manera que sea posible conocer las causas que
las originaron, a fin de tomar las medidas necesarias para evitarlos en
el futuro.

& De excepcién. En control debe aplicarse a las actividades
excepcionales o representativas, a fin de reducir costos y tiempo,
delimitando adecuadamente cuales funciones estratégicas requeriran
control.

4« De la funcién controladora. La funcién controladora por ningtn
motivo debe comprender a la funcién controlada, ya que se pierde
efectividad en el control?

g) Imagen Corporativa

Definiremos Imagen Corporativa como «la estructura o esquema mental
sobre una compafifa que tiene sus publicos, integrada por el conjunto de
atributos que los publicos utilizan para identificar y diferenciar a esa
compafiia de las demas». Asi, la Imagen Corporativa es aquella que tienen los
publicos de una organizacion en cuanto a entidad. Es la idea global que tienen
sobre sus productos, sus actividades y su conducta. Es lo que Sartori (1986:
17) define como la «imagen comprensiva de un sujeto socio-econémico
publico». En este sentido, la imagen corporativa es la imagen de una nueva
mentalidad de la empresa, que busca presentarse ya no como un sujeto
puramente econdmico, sino mas bien como un sujeto integrante de la
sociedad.

La idea central subyacente en esta definicién es que esa representacion,
estructura o esquema mental que los publicos elaboran, esta constituida por
unas caracteristicas, rasgos, emociones, creencias, valores o atributos con las
cuales identifican, diferencian y valoran a la organizacion. Esta estructura es
el resultado del proceso de adquisicion de conocimiento realizado por parte
de los individuos acerca de la organizacién. Asi, este esquema no es una
trasmision literal de las intenciones de la empresa, sino que es un proceso de
reconstruccion y de organizacién particular de los conocimientos por parte
de los publicos (Marion, 1989: 25).

Esta estructura o esquema mental se configura en la mente de los publicos
como una Gestalt (Villafafie, 1998: 24-26), resultado de un proceso
acumulativo de informacidn, el cual es fragmentario (se recibe en partes) y

12 Op. Cit. Munch y Garcia. PP. 185 - 189.
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discontinuo (se recibe en diferentes momentos temporales) (Costa, 1977: 79;
Capriotti, 1992: 61). Esta informacion es recibida por los publicos tanto si la
organizacion envia mensajes de forma consciente (envio activo de
informaciéon) como de manera inconsciente (envio pasivo de informacion).
También contribuyen de manera decisiva a la formacién del esquema mental
las informaciones provenientes del entorno de la organizacion (tanto
competitivo como general). Esta ultima afirmaciéon debe ser destacada,
puesto que no sélo los mensajes enviados por la organizacién influyen o
afectan a la formacién de la imagen corporativa, sino también todos aquellos
que puedan provenir de otras fuentes y que contengan informacion sobre la
organizacion o sus actividades, como también aquellos mensajes que hagan
referencia a su ambito de trabajo o accién (sector al que pertenezca), que
puedan afectar indirectamente.

De esta manera, la imagen corporativa se establece, fundamentalmente, como
una estructura cognitiva de los publicos, como resultado del proceso interno
de consumo de la informacién que realizan los individuos, que dara como
resultado el esquema mental de la empresa. Dicha estructura mental
originara luego unas valoraciones y unos procesos conductuales
determinados. Esta representacion mental que los publicos se hacen de una
compafiia no seria la empresa como tal, sino una evaluacién de la misma, por
la cual le otorgan ciertos atributos con los que la definen y diferencian de las
demads organizaciones. Esta evaluacion implica una valoracion, una toma de
posicion con respecto a la institucion y, en consecuencia, una forma de actuar
en relacién con ella.

La importancia de la Imagen Corporativa

En la actualidad, la Imagen Corporativa adquiere una importancia
fundamental, creando valor para la empresa y estableciéndose como un
activo intangible estratégico de la misma. La existencia de una buena Imagen
Corporativa en los publicos permitira a la empresa:

1. Ocupar un espacio en la mente de los publicos. Por medio de la Imagen
Corporativa, la empresa existe para los publicos. y cuando hablamos
de existir, nos referimos a ocupar un espacio en la mente de la gente.
Significa estar presentes para ellos. Ese espacio ganado en la mente
de las personas es la Imagen Corporativa. Si la compafiia esta en la
mente de los publicos, existe, y si no, no existe. Las decisiones, ante
una situacion social y de mercado complejo y cambiante, se toman en
funcidn de las compafiias que son «familiares», de las organizaciones
que estan presentes «en ese momento». Por ello, la primera condicion
para que los publicos elijan a una empresa consiste en que exista para
ellos.
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Facilitar la diferenciacion de la compafiia de las organizaciones
competidoras, por medio de un perfil de identidad propio y
diferenciado, creando valor para los publicos. Que la empresa exista
para los publicos (es decir, estar presente en sus decisiones) no
implica la eleccion de la entidad, y por lo tanto, tampoco garantiza el
éxito de la compafifa. Ademdas de existir, esa existencia debe ser
valiosa para los publicos, debe tener un Valor Diferencial con respecto
a las otras organizaciones que existen en la mente de los publicos. El
primer paso para que los publicos elijan a la compaiiia es que exista
para ellos, pero no es la inica condicion. La segunda condicidn es que
los publicos la consideren como una opcidn o alternativa diferente y
valida a las demas organizaciones. La Imagen Corporativa permite
generar ese valor diferencial y afiadido para los publicos,
aportandoles soluciones y beneficios que sean utiles y valiosos para
su toma de decisiones. Asi, la organizacién, por medio de su Imagen
Corporativa, crea valor para si misma creando valor para sus publicos.
Este planteamiento de beneficio mutuo serd una de las claves del éxito
de las empresas en el futuro.

Disminuir la influencia de los factores situacionales en la decision de
compra, ya que las personas dispondran de una informacion adicional
importante sobre la organizacién. La existencia de una Imagen
Corporativa fuerte permitira que las personas tengan un esquema de
referencia previo, sobre el que podran asentar sus decisiones. Con
ello, las empresas con una imagen corporativa consolidada podran
minimizar el impacto, en cuanto a influencia en las decisiones de
compra, que tienen los factores de situacién y los factores
coyunturales, ya sean individuales o sociales. Aun asi, es conveniente
recordar que las decisiones de compra se veran influenciadas por
todo un conjunto de factores (informacién, imagen, situacion,
coyuntura, etc.), pero puede haber alguno de ellos que sea mas
importante que el resto.

Actuar como un factor de poder en las negociaciones entre fabricante
y distribuidor. Si los procesos de decision de compra se producen,
fundamentalmente, por factores situacionales o coyunturales, el
punto de venta sera el lugar donde se decidiran muchas ventas, y por
ello, el distribuidor tendra una cuota alta de poder en su relaciéon con
el fabricante, ya que las personas elegiran en el punto de venta
cualquier producto o servicio que necesitan. Si por el contrario, la
decision de compra esta fuertemente influida por factores previos a la
situacion de compra (como puede ser la imagen corporativa), la
influencia de la situacién y de la coyuntura disminuira, y las personas
tenderan a elegir los productos o servicios sobre la base de la imagen
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corporativa del fabricante. Al basar su eleccion en estos aspectos, el
fabricante tendra un poder de negociacién superior en su relacion con
el distribuidor, ya que la gente elegira un producto o servicio concreto
en cualquier punto de venta.

5. Lograr vender mejor. Una empresa que tiene una buena imagen
corporativa podra vender sus productos o servicios con un margen
superior, ya que seguramente podra colocar precios mas altos en
relacion con otros similares. Esto es porque la gente estaria dispuesta
a pagar un plus de marca, porque la imagen corporativa seria una
garantia de calidad o de prestaciones superiores a los demas
productos o servicios.

6. Atraer mejores inversores. Una buena imagen corporativa facilitara
que los inversores estén interesados en participar en la empresa
aportando capital, ya que la perspectiva de beneficios puede ser
superior a otras empresas que no posean una buena imagen o que
sean desconocidas.

7. Conseguir mejores trabajadores. Una empresa que tenga buena
imagen sera mas apetecible para trabajar. Para las personas que
trabajan en el sector, esa entidad serda una empresa de referencia, y
sera preferida a otras, lo cual le facilitara a la compaiiia la contratacion
de personas mas adecuadas en funcién de su perfil profesional. Por
todas o algunas de estas razones, se hace necesario establecer una
reflexion sobre la Imagen Corporativa, para que pueda ser reconocida
como un capital importante dentro de una compaifiia, y se planifique
una actuacion coherente que pueda influir en la imagen que se formen
los publicos acerca de la organizacion.

h) Calidad del Servicio Publico
Concepto de calidad

De entre las inimeras concepciones asumimos la siguiente:

“Es el conjunto de rasgos caracteristicos de un producto o servicio, que lo
hacen mas o menos adecuado para satisfacer las necesidades del usuario”.

Concepto de servicio publico

Un servicio publico es aquel que brinda el Estado y esta destinado
primordialmente, a satisfacer las necesidades de los ciudadanos de una
comunidad (o sociedad) donde estos se llevan a cabo y sobre la cual, dicho
Estado gobierna.




.Qué es la calidad en los servicios publicos?

La calidad en los servicios publicos es una exigencia constitucional y es una
obligacién irrestricta de la Administracion Publica. Es ademas el recurso con
que cuenta un Estado para compensar las desigualdades de la poblacién a la
que sirve, porque es la posibilidad real de que el conjunto de ciudadanos
reciba los mismos servicios.

De algo debemos estar seguros y es que el concepto de servicio publico no
debe seguir devaluandose y presentando ineficiencias que se utilicen para
perjudicar al Estado. Esta tarea es una responsabilidad de todos los
integrantes de la Administracion Publica, porque implica el compromiso con
la comunidad y el asociar la mejora de las condiciones de trabajo, al
perfeccionamiento y supervision social del servicio.

Es importante que consideremos que:

1) Lacalidad es facil de lograr, porque la hacemos cada uno de nosotros.

2) La calidad debe estar presente en todas las actividades de una
organizacion.

3) Lamejora constante es la base de la calidad en una organizacién.

4) Trabajar con calidad implica trabajar son simpleza, agilidad y
eficiencia.

5) La cooperaciéon dentro de un trabajo en equipo es el mejor camino
para avanzar en la gestion de la calidad.

6) Es muy importante tener en cuenta la capacidad de innovar en la
busqueda de una mayor calidad en los servicios publicos.

7) El pilar fundamental de una gestion de calidad es la reduccién de los
costos.

i) Atencion al usuario

Actualmente, con la apertura de mercados y la globalizacién, asi como por el
deseo de los ciudadanos en recibir un producto o servicio adecuado de
calidad, hace que las bases fundamentales de éxito de toda organizacion
estén fundamentadas en la atencidn al publico y la excelencia en el servicio,
tanto para una organizacion publica o privada.

El enfoque actual hacia el usuario, hace que toda instituciéon sienta de
fundamental importancia que se forme el recurso humano en la atencién al
usuario, ya que la calidad en quienes brindan un servicio o producto generan
la imagen externa de la organizacion.

El usuario

El término usuario se refiere a todas las personas que solicitan servicios en
una organizacion que puede ser publica o privada.
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Tipos de usuarios

Pueden ser de dos tipos, externos e internos. Externos son las personas que
no pertenecen a la institucion y los internos son los funcionarios mismos de
la institucion.

Elementos de servicio al usuario

Comprende dos elementos, la atencién y servicio que le brindamos al usuario.
La atencion al usuario demanda cortesia, deseo de ayudar, entusiasmo,
empatia, puntualidad. Se debe tratar al usuario como la persona mas
importante y la razén de ser de nuestro trabajo. El servicio demanda una
mejora de los procesos internos que hacen contacto con el usuario. Nada se
gana si la atencidn al usuario es excelente, pero los procesos no lo son.

Vision de excelencia

La vision de excelencia en el servicio al usuario en una institucion, es que
todos los funcionarios comprendan que deben exceder las expectativas que
tiene el usuario mismo. Porque una atencién y un servicio al usuario
excelente es un requisito indispensable para la buena imagen de la
organizacion.

Valor agregado

El valor agregado mas importante es la calidad de las relaciones humanas de
los funcionarios, o sea, la excelencia del personal, ya que el valor agregado en
el servicio al usuario consiste en todo aquello que el usuario percibe que no
paga por ello y que mejora el servicio que recibe (buena atencion, horarios,
parqueos, centros de atencion, diversas modalidades de pago, servicio por
internet, y otros).

Por tanto, se deduce que todos los funcionarios deben de tener la actitud
cortés de ayudar al usuario, como aspecto fundamental de su actividad.
Todos y cada uno deben de estar capacitados para dar atencion y servicio
excelente al usuario. Conocer e intuir sus necesidades para tratar de
satisfacerlas de la mejor manera posible, teniendo en cuenta que el usuario
interno es tan importante como el usuario externo.

La Necesidad de cambiar el concepto e imagen de los servicios
gubernamentales.

Los servicios gubernamentales se han visto dafiados en su concepto e imagen
por muchos afios en los cuales no se tenia la conciencia que los funcionarios
publicos se debian a sus usuarios, aspecto que se comenzo6 a dar con el auge
de las privatizaciones y la apertura de mercados.

Es por ello, que el contexto actual presiona a las entidades gubernamentales
a la necesidad de cambiar el concepto e imagen de los servicios que prestan,




concientizando a los funcionarios de su deber de la satisfaccion del usuario
por medio de los siguientes conceptos:

v’ La personalizacion e individualizacion del usuario, a través del didlogo
personalizado y una atencion esmerada con procesos de calidad.

v' Lamejora en los tiempos de respuesta.

v' Entender las necesidades béasicas de los usuarios:

v" Necesidad de ser comprendido: interpretar bien lo que el usuario
desea.

v" Necesidad de ser bien recibido: no recibir al usuario como extrafio.

v" Necesidad de sentirse importante: el ego y la autoestima son
poderosas necesidades humanas.

v" Necesidad de comodidad: las personas necesitan armonia y
comodidad fisica (lugar donde esperar, sanitarios aseados, oficinas
limpias y ordenadas, etc.) y psicolégica (seguridad y confianza).

2. DESCRIPCION GENERAL DE LA FISCALIA PROVINCIAL PENAL CORPORATIVA
ESPECIALIZADA EN DELITOS DE CORRUPCION DE FUNCIONARIOS DE
LORETO.

2.1.1dentificacion
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El Ministerio Publico es un organismo Constitucionalmente auténomo, que
cumple funciones transcendentales dentro de la administracién de justicia
(como parte, dictaminador u tercero con interés), en la sociedad (la representa
en juicio) y el Estado (previenen el delito, y es la autoridad central en materia
de cooperacion judicial).

El Ministerio Publico tiene como funciones principales la defensa de la
legalidad, los derechos ciudadanos y los intereses publicos, la representacion
de la sociedad enjuicio, para los efectos de defender a la familia, alos menores
e incapaces y el interés social, asi como para velar por la moral publica; la
persecucion del delito y la reparacion civil. También velara por la prevencion
del delito dentro de las limitaciones que resulten de la presente ley y por la
independencia de los 6rganos judiciales y la recta administracion de justicia.

La Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion
de Funcionarios de Loreto; tiene por objetivo velar y salvaguardar los intereses
del estado en los procesos de ilicitos penales por delitos de corrupciéon de
funcionarios. La expresion corromper siempre reconoce en términos generales
la presencia de dos participes en el acto, que se corresponden principalmente
por dos espacios; el corruptor y el corrupto. Es una conducta que se desvia de




las obligaciones de orden publico normales debido a intereses personales
(familiares o allegados) o beneficios monetarios o de orden social, o que viola
normas respecto al uso de cierto tipo de influencias con fines personales.

MISION DEL MINISTERIO PUBLICO

4 E

Ser reconocido nacional e internacionalmente como una Institucién
moderna, transparente, confiable y eficaz, basada en la excelencia del
servicio fiscal, administrativo, médico legal y forense; que
contribuye a la recta administraciéon de justicia, la paz social y el
desarrollo del pais.

Mes o

VISION DEL MINISTERIO PUBLICO

Defender la legalidad y los intereses de la sociedad, al menor y a la
familia en juicio; velar por la independencia de los o6rganos
jurisdiccionales y por la recta y efectiva administracion de justicia.

2.2.Macro entorno.
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Variables Politicas

Ad portas de una eleccion presidencial en nuestro pais, el principal azote que
percibe la poblacién como prioridad al candidato que resulte electo es el de
seguridad ciudadana.

Elecciones 2016: Solo 3 planes de gobierno estan aprobados en seguridad
ciudadana, seguin estudio

El Instituto de Defensa Legal (IDL) difundié un estudio sobre las propuestas de
seguridad ciudadana que los candidatos presidenciales consignan en sus
planes de gobierno.

El estudio —a cargo de César Bazan Seminario— evalud los planes de gobierno
de los 19 candidatos presidenciales y solo los de Pedro Pablo Kuczynski, Nano
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Guerra Garcia y Daniel Urresti obtuvieron notas aprobatorias sobre una base
de 20.

En este analisis se aplic6 una matriz de evaluacién que considera criterios
concretos sobre el conocimiento del problema de inseguridad ciudadana, los
objetivos para contrarrestarla, las estrategias a plantear y considerar el marco
legal para ejecutarlas.

El partido peruanos por el Kambio (PPK), liderado por Pedro Pablo Kuczynski,
obtuvo el mayor puntaje con una nota aprobatoria de 18 debido a “su
diagnostico serio y estrategias viables” para superar la inseguridad ciudadana
a partir de su iniciativa ‘Programa Barrio Seguro’.

La Alianza Electoral Solidaridad Nacional - UPP encabezada por Nano Guerra
Garcia fue calificado con un 13 por sus propuestas orientadas a la prevencion
del delito con trabajo de jovenes y adolescentes en riesgo.

Mientras que el Partido Nacionalista, cuya carta presidencial es Daniel Urresti,
sacO un 12 por su ampliacion de programas locales como ‘Chicos y chicas
chamba’.

Los otros 16 planes de gobiernos fueron ‘jalados’ en este estudio porque la
aplicacién de sus propuestas traerian “mas inseguridad y delincuencia”.

Pero, ;qué calificacion tuvo el partido de la candidata que lidera las encuestas?
Fuerza Popular sac6 un 08 por una serie de incoherencias como ampliar el
concepto de flagrancia que es de 24 horas, lo que IDL considera como un abuso
de autoridad.

Todos por el Pert, cuyo candidato presidencial Julio Guzman ahora esta en
segundo lugar de preferencias electorales segun la ultima encuesta de GFK, fue
descalificado con un 10, mientras que César Acufa tiene un 08, Alejandro
Toledo un 07 y Alan Garcia un 06.

Variables Econémicas

Considerando que el presupuesto de las instituciones del Estado dependen de
la situacion econémica del pais, el conocimiento de la variable del crecimiento
macroeconémico permite visualizar la atencion a los requerimientos y las
perspectivas de inversion para la mejora de los servicios.




Para ello se presenta los resultados del estudio publicado por el Banco Central
de Reserva del Peru.

Encuesta Mensual de Expectativas Macroeconémicas: Febrero 201613

En la segunda quincena de febrero, el Banco Central de Reserva llevo a cabo la
Encuesta Mensual de Expectativas Macroecondmicas a una muestra
representativa de empresas, instituciones financieras y analistas econémicos.

Expectativas macroecondémicas

Las expectativas de crecimiento econémico para el afio 2016 se elevaron a 3,3
por ciento para entidades financieras; y a 3,5 por ciento para empresas no
financieras. Para 2017 se mantuvieron en 4,0 por ciento y para 2018 se ubican
entre 4,0 y 4,5 por ciento.

Cuadro N° 01

ENCUESTA DE EXPECTATIVAS MACROECONDMICAS:
CRECIMIENTO DEL PBI (¥5)

Lneuesta reahizada al:
31 e M. 31 de Ere. 79 de Folb.
AMALISTAS ECONOMICOS 1/
ANk 1,0 1.2 : =
b ) 4.0 an 4.0 =
2018 4.2
SISTEMA FINANCIEROD 2/
2016 3.0 3.2 3.3 i
201 4 4.0 an a0 =
FOIR 4.0
ERAPHE %A% MO FINANCIE RAS 3f
2016 3.3 3.1 35 &
2017 1.0 4,0 1.0 =
21E 4.5

o 22 mnalistar an diciembre. 21 ar snaro ¥ 21 &n febrero de 2016,
10 ompresas tirancicas on dicizmbre, 22 en cnorov 20 on febroro de 2016.

* 371 empresas no financiaras andiclambes, 368 an enaro ¥ 367 an febrarc de 2016

De los resultados se observa una tendencia de crecimiento minimo,
manteniéndose las expectativas presupuestales para el sector.

13 Este informe fue elaborado por Fernando Alonso Regalado Senmache.
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Variables Sociales

Nuestra sociedad viene evolucionando a la par de la economia,
incrementandose las tasas de criminalidad, corrupcién y narcotrafico, como
principales problemas percibidos por la sociedad como factor de inestabilidad.
Estos fenémenos sociales demandan mayor celo en el cumplimiento de la
prevencion y penalizacidn de los actos criminales, por tanto la fiscalia juega un
rol importante en su restriccion.

LA CRIMINALIDAD

No era una percepcion producto de la histeria. El Pert es el pais de América
Latina con la mayor tasa de victimas de la delincuencia. Asi lo revela el
Barémetro de las Américas 2014, presentado ayer en la sede del Instituto de
Estudios Peruanos (IEP).

De acuerdo a este trabajo del Proyecto de Opinién Publica de América Latina
(LAPOP), el 30,6% de los ciudadanos peruanos ha sido victima de al menos un
acto delincuencial durante el afio pasado: El promedio para la region es de
17,3%.

En efecto, con 46,7%, el Pert es el sexto pais en el cual se identifica la seguridad
como el problema mds importante para el pais.

LA CORRUPCION

De otro lado, el Bar6metro de las Américas indica que el Pert tiene el sexto mas
alto indice de victimizacién de corrupcion: el 26,4% dijo que le solicitaron
pagar una coima durante el tltimo afio.

LAPOP elabora un indice de percepcién de corrupciéon (de 0 a 100), en base a
la pregunta: ;Qué tan generalizada esta la corrupcion entre los funcionarios
publicos? 78,2 es el indice en el caso peruano, apenas unos puntos por debajo
de Venezuela, donde el indice de percepcién de la corrupcion es de 80, el mas
alto de la region.
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Figura N° 01
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EL NARCOTRAFICO
Asi esta el Perd 2016: La inacabable lucha contra el narcotrafico.

Mas de 7 mil millones de délares generan la produccién ilegal de cocaina en el
Pert, que segun los especialistas, ha aumentado de una manera severa, por el
mal accionar del Estado. A esto se suma la facilidad con que la droga es
exportada de nuestro pais; principalmente, a través del puerto del Callao.

Avance en la lucha contra la droga

Se estima que cientos de toneladas de cocaina son exportadas del Peru
anualmente a Europa, Estado Unidos y otros paises de Sudamérica. Sin
embargo, segun DEVIDA, la lucha contra el narcotrafico en el Pera presentd
avances cualitativos en los ultimos afios y esto colocara una valla alta para el
siguiente gobierno.

Estas cifras indican que antes en nuestro pais se producia 340 toneladas al afo
de cocaina y ahora ha bajado a 270.




No es suficiente

A pesar que el gobierno ha creado programas en el VRAEM para que los
agricultores no trabajen directamente con los narcotraficos, especialista
indican que muchos de esto no funcionan. Solo el compromiso de las entidades
involucradas y una mejor estrategia de parte del Estado podran conseguir que
los niveles de produccién y exportacion de drogas de nuestro pais se reduzcan.

Variables Tecnolégicas

Juntamente al avance de la tecnologia se presentan los delitos por este medio,
demandando su conocimiento para combatirlo desde su médula. Para ello el
Estado debe promover entes de ciencia y tecnologia y de este modo contribuir
en su lucha contra los flagelos de la sociedad.

¢Como ha transformado la tecnologia la lucha contra la delincuencia?1#4

Un informe publicado el pasado afio por Intel Security revelaba que dos de cada
tres correos electréonicos que se envian en el mundo son spam. Su objetivo es
extorsionar o engafiar a los receptores para obtener dinero e informacion. Se
trata de una actividad que compite con el trafico de drogas en cuanto a
beneficios.

Investigar el crimen que se gesta a través de Internet o localizar delincuentes
por las huellas digitales que dejan en la Red se convierte, pues, en
imprescindible para los cuerpos policiales. Su campo de investigacion se centra
en el andlisis de comportamientos digitales y en concreto en desentrafiar
posibles perfiles criminales.

2.3.Micro entorno.

Usuarios

La jurisdiccion de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en
Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Loreto comprende las poblaciones
de las provincias que se sefialan en el cuadro que sigue, conformando de este
modo el conjunto de usurarios que tienen el derecho de acceder a los servicios
de la institucion; poblacion que tiene la disponibilidad de hacer llegar sus
denuncias por los distintos delitos que se enmarcan en las competencias de la
fiscalia.

14 Zuberoa Marcos | 11-01-2016
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Es importante resaltar que no forman parte de esta jurisdiccidn las provincias
de Requena, Loreto y Alto Amazonas

Cuadro N° 02
POBLACION JURISDICCION
FISCALIA PROVINCIAL PENAL CORPORATIVA ESPECIALIZADA EN
DELITOS DE CORRUPCION DE FUNCIONARIOS DE LORETO

PROVINCIA POBLACION
MAYNAS 551,383
MARISCAL RAMON CASTILLA 72,909
UCAYALI 73,660
DATEM DEL MARANON 64,060
PUTUMAYO 11,866
TOTAL 773,878

Fuente INEI

Del total de la poblacién de la jurisdiccion puede alcanzarse la tasa de
denuncias de delitos a la razén de cada 10,000 habitantes, configurandose una
tasa de demanda por los servicios de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa
Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios de Loreto.




Cuadro N° 03
TASA DE DENUNCIAS DE DELITOS
DEPARTAMENTO DE LORETO
2006-2014
(Por cada 10,000 habitantes)

ANO TASA
2006 36.6
2007 36.9
2008 40.5
2009 44.6
2010 51.4
2011 36.8
2012 47.4
2013 53.3
2014 55.5

Fuente: Plan Estratégico I nstitucional 2014-2017

Beneficiarios

En el siguiente cuadro se observa los tipos de beneficiarios que se identifican
de modo especifico, con nomenclatura propia, de la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Loreto,
quienes estan vinculados directa e indirectamente por cada una de las
denuncias presentadas.

pag. 25




Cuadro N° 04
SERVICIOS/PRODUCTO-USUARIOS/BENEFICIARIOS

N° SERVICIO/PRODUCTO USUARIOS/BENEFICIARIOS
a. Atencidén y tramitacion de a. Denunciantes
investigaciones fiscales b. Victimas
realizadas con eficacia, c. Testigos
eficiencia y calidad. d. Abogados
1 | b. Atencidon con servicios e. Organos jurisdiccionales
médico legales en apoyo a las (tribunales, juzgados)
investigaciones fiscales f. Policias
realizadas con eficacia, g. Instituciones del Estado
eficiencia y calidad. h. Comunidad en general.
) Contribuir a la mejora continua | |3 comunidad en general
del sistema de justicia.
Ofrecer y entregar atencion,
3 orientacion y proteccion a las Victimas y testigos

victimas y testigos que
participan en el proceso penal.
Fuente: Plan Estratégico I nstitucional 2014-2017

) Cuadg‘o N° 05 )

APROBACION DE LA GESTION DEL MINISTERIO PUBLICO*
IMAGEN 2013
Aprueba 25.5%
Desaprueba 67.1%
No sabe/No opina 7.3%

Fuente: pian Estratégico I nstitucional 2014-2017
(*) Encuesta aplicada por CPI del 26 de noviembre al 01 de diciembre del 2013

2.4.Estructura de Servicios

Para el ano 2014, de los servicios que brinda la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios de Loreto,
el delito contra el patrimonio representa el mas alto indice con un 38.13%,
seguido del delito contra la seguridad publica con un indice de 23.34%,
mientras que el delito contra el cuerpo y la salud da como indicador el 9.27%,
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en tanto el delito contra la libertad representa el 7.87% y el delito contra la
administracion publica constituye el 5.28%; estariamos hablando de los delitos
mas representativos que el la fiscalia viene atendiendo con mayor intensidad.
Estos indicadores podemos observar en el cuadro siguiente.

Cuadro N° 06
INDICE DELICTIVO DISTRITAL FISCAL
LORETO PERIODO 2014
Distrito Fiscal de Loreto Maynas
2014
' GENERICO oL PORCENTAJE
NUMERO
TOTAL GENERAL 12473 100.00%

1 | CONTRA EL PATRIMONIO 4756 38.13%
2 | CONTRA LAVIDA EL CUERPO Y LA SALUD 1156 9.27%
3 | CONTRA LA LIBERTAD 982 7.87%
4 | CONTRA LA SEGUR IDAD PUBLICA 2911 23.34%
5 | CONTRALAADMINISTRACION PUBLICA 658 5.28%
6 | CONTRA LA FAMILIA 433 3.47%
7 | CONTRALAFEPUBLICA 491 3.94%
8 | DELITOS AMB IENTALES 104 0.83%
9 | CONTRA LA TRANQUILIDAD PUBLICA 108 0.87%
10 | NO TIPIFICADO 511 4.10%
11 | CONTRA EL ORDEN FINANCIERO Y MONETARIO 43 0.34%
12 | TENTATIVA 64 0.51%
13 | CONTRALAVOLUNTADPOPULAR 9 0.07%
14 | CONTRAELHONOR 5 0.04%
15 | DELITOS TRIBUTARIOS 18 0.14%
16 | CONTRA LA CONF.Y LA BUENA FE EN NEGOCIOS 18 0.14%
17 | CONTRA LA HUMANIDAD 9 0.07%
18 | CONTRA ELORDEN ECONOMICO 6 0.05%
19 | DELITOS ADUANEROS (LEY 28008) 44 0.35%
20 | CONTRAELESTADO Y LA DEFENSA NACIONAL 1 0.01%
21 | CONTRA LOS DERECHOS INTELECTUALES 142 1.14%
22 | INFRACCIONAL CODIGO PENAL (FALTAS) 3 0.02%
23 | CONTRAEL PATRIMONIO CULTURAL 0.00%
24 | LAVADO DEACTIVOS 1 0.01%
25 | LEY 27718 (DELITO TRANSP.COMERC. PRODUCC. PIROT.) 0.00%
26 | CONTRAPODR DELESTADOY ORDEN CONSTIT. 0.00%
27 | LEY N” 26641 ( CONTUMACIA) 0.00%
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ESTRUCTURA DE LOS DESPACHOS FISCALES DEL DISTRITO FISCAL DE
LORETO.

El Distrito Fiscal de Loreto estd compuesto por varias fiscalias las cuales tienen
a su cargo la investigacion de diferentes delitos, entre los que se destaca las
Fiscalias Provinciales Penales, Fiscalias Especializadas, Fiscalias Civiles y de
Familia asf como las encargadas de Prevencion del Delito.

Cuadro N° 07
COMPOSICION DE DESPACHOS FISCALES.

Fiscalias Tipos de Delitos a | Areade Accién
Investigar
1° Fiscalia Provincial | Liquidacion de Procesos | Provincia de Maynas
Penal Corporativa de | en el Antiguo Codigo
Maynas Procesal Penal, asi como
los Delitos de Lavado de
Activos.
2° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
3° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
4° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
5° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
6° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
7° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
8° Fiscalia Provincial | Delitos Comunes Provincia de Maynas
Penal Corporativa de
Maynas
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Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Loreto
Nauta

Delitos Comunes

Provincia de Loreto

Nauta.

Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Requena

Delitos Comunes

Provincia de Requena.

Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Ramon
Castilla-Caballococha

Delitos Comunes

Provincia de Ramoén
Castilla

Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Ucayali-
Contamana

Delitos Comunes

Provincia de Ucayali
Contamana

Fiscalia Provincial Penal
Corporativa de Datem
del Maranon

Delitos Comunes

Provincia de Datem del
Maraiién

Fiscalia Mixta del

Putumayo

Delitos Comunes, Civil y
Familia.

Provincia del

Putumayo

Fiscalia Especializada en
Delitos de Corrupcion de
Funcionarios de Maynas.

Delitos de Corrupcion de
Funcionarios 'y sus
anexos

Provincias de Maynas,
Ramoén Castilla, Datem
del Marano6n, Ucayali
Contamana

Fiscalia Especializada en
Delitos de Corrupcion de
Funcionarios de Loreto
Nauta.

Delitos de Corrupcion de
Funcionarios y sus
anexos

Provincias de Loreto
Nauta y Requena.

Fiscalia Especializada en
Trafico Ilicito de Drogas

Delitos de Trafico de
Drogas y sus anexos

Departamento de
Loreto en todo su

ambito.
Fiscalia Especializada en | Delitos ambientales y | Provincia de Maynas a
Materia Ambiental de | sus anexos excepcion de Loreto
Maynas. Nauta y Requena.
Fiscalia Especializada en | Delitos ambientales y | Provincia de Loreto
materia Ambiental de | sus anexos Nauta y Requena a
Loreto Nauta excepcion de Maynas.
Fiscalias Civil y Familia | Temas Civiles y de | Todo el ambito del
de Maynas (1°, 2°, 3° y | Infracciéon (menores de | departamento de
4°) edad) Loreto.
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Fiscalias Civil y Familia | Temas Civiles y de | Todo el ambito del

de Loreto Nauta, | Infraccién (menores de | departamento de

Requena, Caballococha, | edad) Loreto.

Contamana y Datem del

Marafion

Fiscalias Superiores (1° | Delitos  Penales en | Todo el ambito del

2°,3°y 4°) Elevacion de Actuados y | departamento de
Quejas de Derecho Loreto.

Fiscalias Superiores en | Elevaciones en Consulta | Todo el ambito del

lo Civil y Familia (1° 2° | en lo Civil, asi como | departamento de

3°y 4°) quejas de derecho Loreto.

1° y 2° Fiscalia de
Prevencioén del Delito.

Prevencion y Operativos
antes de la consumacion

Todo el ambito de la
provincia de Maynas.

de Delitos

Fuente: Estadistica 2014 del Ministerio publico

Actualmente el Distrito Fiscal de Loreto cuenta con la siguiente distribucién de
Oficinas:

<

AN NN

SN N S N VNN

01 Despacho de la Presidencia de la Junta de Fiscales Superiores del Distrito
Fiscal de Loreto.

01 Despacho del Presidente de la Junta de Fiscales Provinciales.

06 Fiscalias Superiores Penales.

01 Oficina Desconcentrada de Control Interno

08 Fiscalias Provinciales Penales Corporativas en Maynas y 06 en las demas
provincias.

04 Fiscalias Provinciales Civil y Familia y 06 en las demas provincias.

02 Fiscalias Especializadas en Prevencion del Delito.

01 Fiscalias Especializada en Trafico Ilicito de Drogas

02 Fiscalias Especializadas en Materia Ambiental

02 Fiscalias Especializadas en Delitos de Corrupcién de Funcionarios.

01 Division Médico Legal en Iquitos y en Provincias.

01 Unidad de Asistencia a Victimas y Testigos.

01 Oficina de Administracion.

El Distrito Fiscal de Loreto a través de la aplicaciéon del nuevo codigo y la
formalizacién de un proceso de implementacién gradual desde su entrada en
vigencia en Octubre de 2012, se abre una nueva oportunidad para el cambio.
Esta implementacion gradual se justifica por razones presupuestales y
técnicas, lo que se busca con su aplicacion es la transformacién al modelo de




organizacion y funcionamiento de las instituciones del Sistema Penal en su
conjunto, que nace entre la necesidad de un proceso eficaz, justo y tramitado
en un plazo razonable como exige el clamor de la sociedad peruana,
especialmente cuando se trata de un proceso penal toda vez que implica la
restitucion de los derechos fundamentales de la persona como es el derecho a
la libertad el cual se encuentra regulado en el articulo 2 numeral 24 de la
Constitucion Politica del Peru.

En relacidn a los niveles estadisticos de casos registrados en el distrito Fiscal
de Loreto son los siguientes:
Cuadro N° 08
CASOS REGISTRADOS EN EL DISTRITO FISCAL DE LORETO

ANO 2014.

TOTAL DE CASOS INGRESADOS- VARIACION PORCENTUAL

DISTRITO FISCAL DE LORETO.
11842 CASOS 100%
1105 CASOS EN ARCHIVO 21.02%
1395 CASOSEN INVESTIG. PRELIMINAR 11.78%
186 CASOS COMO DENUNCIAS 1.57%
PENDIENTES DE RESOLVER
547 CASOS EN INVESTIGACION 4.62%
PREPARATORIA
1578 CASOS CON PRINCIPIO DE 13.33%
OPORTUNIDAD
3584 CASOS EN OTROS (JUICIO ORAL) 30.27%

Fuente: Estadistica 2014 del Ministerio publico

Calidad del Servicio

La percepcién del servicio brindado se parecia en el cuadro que sigue y puede
observarse un nivel de 56,2 de servicio bueno, siendo minimo el malo, 3,3

pag. 31




Cuadro N° 09
PERCEPCION DE LA CALIDAD DE SERVICIO BRINDADO

SERVCIO BRINDADO FRECUENCIA PROCENTAJE
Muy bueno 86 19,0
Bueno 254 56,2
Regular 97 21,5
Malo 15 3,3

Fuente: Plan Estratégico I nstitucional 2014-2017

2.5.Estructura Financiera.
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Los fondos correspondientes a los Ingresos estan destinados mediante
Resolucion de Gerencia General de forma anual para ser distribuidos de
manera mensual entre los diferentes distritos Fiscales del pais, ello se establece
mediante el presupuesto anual aprobado por el ejecutivo para el sector justicia,
a cuyo efecto se incluye el Ministerio Publico.

Entre los ingresos también se considera a los pagos por Principio de
Oportunidad (acuerdos econémicos entre el imputado y el agraviado en la
etapa de investigacion Preliminar) los cuales son depositados en efectivo a
través del banco de la Nacion.

Asi como a los pagos de TUPA (Tarifario Unico de Pagos Administrativos) por
conceptos de copias simples y/o certificadas de las Carpetas Fiscales o
expedientes en tramites o archivadas.

Los ingresos y egresos son de manejo exclusivo de la Administraciéon del
Distrito Fiscal de Loreto.
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Cuadro N° 10
CUADRO PRESUPUESTAL DEL DISTRITO FISCAL DE LORETO.

INGRESOS EGRESOS
Fondo de Asignacién Unica Mensual GASTOS
para pagos en efectivo

1. Viaticos para  Diligencias
mensuales S/ 40 300.00

2. Servicios Basicos (luz, agua,
internet, arbitrios municipales

S/ 130000

S/ 40 300.00

3. Caja ChicaS/ 36 400.00

4. Presupuesto por Resultados S/
13 000.00

En el rubro de Egresos, habria que hacer mencion a lo siguiente:

1. Los Viaticos para diligencias mensuales se incluye la parte operativa
correspondiente al personal fiscal, administrativo y de medicina legal que
tengan que desplazarse a diversas localidades fuera de su jurisdiccién a
cumplir con lo establecido mediante Resolucion de la Presidencia de la Junta
de Fiscales Superiores del Distrito Fiscal de Loreto.

2. Los gastos correspondientes a Servicios Basicos estan contemplados en los
pagos de recibos de Luz, Agua, Telefonia e internet de todas las Sedes del
Distrito Fiscal de Loreto, entre los que se incluye la Sede Central de Sargento
Lores N° 958, Samanéz Ocampo N° 482-484, Grau 1867, Mariscal Caceres N°
365, Brasil N° 380, todos estos locales incluidos en la ciudad de Iquitos, asi
como los locales de Loreto Nauta, Requena, Mariscal Ramoén Castilla (Caballo
cocha), Datém del Marafién, Putumayo y Ucayali-Contamana.

3. Enrelacidon a los gastos de caja chica estos corresponden a los fondos que se
utilizaran para el funcionamiento y reparacion de enseres, mantenimiento
de equipos de computo, mejoramiento de locales, asi como a cualquier
eventualidad de todas las sedes del Distrito Fiscal de Loreto.

4. El presupuesto de resultados incluye los gastos relacionados con los

programas establecidos en el cumplimiento del Plan de Trabajo




Institucional(PTI) el cual lo establece Fiscalia de la Nacion a nivel nacional,

» o« » o«

entre estos programas se incluye “Jévenes Lideres”, “ Fiscales Escolares”,
Padres Construyendo Hijos”,” Programas UDAVIT”; a cuyo efecto habria que
agregar que los programas mencionados son incluidos como parte de la

politica social y de acercamiento a la comunidad por parte de la Fiscalia.

Entre el presupuesto destinado esta la dotaciéon de uniformes para los
estudiantes de 4° y 5° de secundaria entre los cuales se desarrolla los
programas “Jovenes Lideres” y Fiscales Escolares”, asi como los refrigerios
cuando se desarrollen charlas en los colegios, en cuanto los presupuestos
paralos programas “Padres construyendo Hijos” estan a cargo de las fiscalias
de familia, el cual incluye la compra de refrigerios y alquileres de locales para
las charlas a dictarse en los pueblos urbano marginales, en relacion a los
programas de UDAVIT ( Unidad de Atencién a Victimas y Testigos) se
relacionan a los gastos de transporte y alimentacién de las victimas y sus
acompafantes ( en el caso de menores de edad) cuando las diligencias se
realicen fuera de la jurisdiccién donde residen las victimas.

2.6.Estructura organizacional.
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Para el cumplimiento de la misidn y las metas propuestas el Ministerio Publico
cuenta con la siguiente estructura de organizacion:




Grafico N° 01

ESTRUCTURA ORGANICA DEL MINISTERIO PUBLICO

{irgasis s

CRtE 1 TTE ) T A PER

Fincal ibr In Macin

Finta e T isanlics Sepie

Comae) i Ty o

[ 1 I I
Trfiaina e
o | T | e | p— =
Danbiiticinnial Aot b “‘Iﬂum" [ E—
Vieampita Timaben m— Tapampar Tocnza da
livipel it i olul
IFiadintis o I B
Lol iRt Tingal IE
PFrocasadur
Clenuins Trmpnees v -ulll iy
Afbnpiaicr Cheneial de Cmerrmivimn e
— — —
- Earmla sl
Peliniistwres Fiihliine ety
{ hemeywid
. ] e .. L
| irm Fisamilis Suipnonm Poisd | ] his Feusilin Srprimtim Priisl li T abim Segprrnin Civil | Pivilin Ssprama ‘ [ Fisvalin Saprimssa Conrined ot
L Aul T4
| s |
Tumta incmbes Sogeianss
Ml Flssmriie holacisl
1 R ee—
EFNATHSITLE Porianin Nslesn Admmimmacion
Leaml el P hiidictal
L 1 1 1 1 1 1
lmlnuﬂu{umu Tisdafian Soiggmrrmipun Fingallas Saprwimies B mciling mipepms amgllan Segusinminn lissadian Sugmivion va Vrncalian Siijmimses Ml
Piniles Creiles Sirnins Farmha | spae mmrm b Lnbamloms del Eresceniralirmbss eoumrenirniles
J LI L de Cromienl inierms
e [ I TE

Bamiin Frsczabew Frmomuaaios

Thell Fiswimiin: Iudiocisl
|

L.

|

Finaliss Provesuiles
Corporaines WU

Fiscalizs. P maales
Pensl

Fracalios Frivssaate Tiswafias Trirveiss|aies
Civilm Fellirms

el Prncamaals
Painilid

Tisabims Tron e shes
Fopociatzzades en
bat Ambiinal

Frecaizas Fapesalks
s Paen and laday
el Dlelnn

Esta estructura orgdnica demanda cierto nivel de capacidades y tipo de personal,
que para el Ministerio Publico se presenta en el siguiente cuadro

Cuadro N° 11

EVOLUCION DEL PERSONAL EN EL MINISTERIO PUBLICO

ANOS

NUMERO DE PERS

ONAL

FISCAL

MEDICO LEGAL

ADMINISTRATIVO

TOTAL

2010

3867

1235

5210

1

0312

2011

3985

1458

5765

1

1208

2012

4649

1655

7108

1

3412

2013*

4722

1819

9531

1

6072

Fuente: pian Estratégico I nstitucional 2014-2017

pag. 35




3. DEL DESEMPENO PROFESIONAL

3.1.Contribucion del area del desempeiio profesional al objetivo de la Fiscalia
Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcion de
Funcionarios de Loreto.

Descripcion del Distrito Fiscal Loreto

El Distrito Fiscal de Loreto, es parte del Ministerio Publico, y basa sus objetivos
en ser reconocido como una institucion moderna, confiable, consolidada y con
vocacion de servicio, que contribuya a unarectay real administracion de Justicia
para una convivencia pacifica en la sociedad.

La gestion actual estd a cargo del Dr. Maraco Antonio Valdéz Hirene, como
Presidente de la Junta de Fiscales Superiores del Distrito Fiscal de Loreto, se
sustenta en tres importantes ejes de actuacion:

1. ElFortalecimiento Institucional: Basado en la capacitacion y operatividad
como partes esenciales del perfil del nuevo fiscal, asi como en la logistica
acorde con sus necesidades reales.

2. ElFortalecimiento Interinstitucional: Dirigido a estrechar la coordinacion
con los demas d6rganos de nuestro sistema judicial ademas de promover
mayores relaciones de interculturalidad con las comunidades nativas de
nuestra region.

3. La lucha contra la Corrupcion y la Delincuencia comun organizada: a
través del didlogo constante con los demdas operadores de justicia,
elaborando estrategias de respuesta eficaz en la investigacion del delito y
fomentando en la ciudadania una cultura basada en la promocion de
valores civicos, de respeto a laley y los derechos humanos.

Fiscalias Especializadas en Delitos de corrupcion de Funcionarios.

Generalidades.

El articulo 80-B de la Ley Organica del Ministerio Publico (Decreto legislativo N°
052) establece que el “Fiscal de la Nacidn, previa aprobaciéon de la Junta de
Fiscales Supremos, podra designar fiscales para que intervengan, segin su
categoria en la investigacion y juzgamiento de todos aquellos delictivos
vinculados entre si o que presenten caracteristicas similares y que requieran de
una intervencién especializada del Ministerio Publico. El mismo que sefiala que
el reglamento de funcionamiento y los mecanismos de coordinacién y
supervision que correspondan a estos 6rganos especializados.
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Rol y Funciones.

Las Fiscalias Especializadas en Delitos de Corrupcion de Funcionarios, son
aquellas Fiscalias competentes que tienen por objetivo salvaguardar los
intereses del Estado Peruano en los procesos de orden penal incluidos en los
delitos que se detallan en aquellos tipificados en las secciones I, Il y IV articulos
382 al 401 del Capitulo II, del Titulo XVII del Cédigo Penal, en los supuestos de
los Delitos Conexos, en concordancia con lo establecido en la Ley N° 29574 en
tanto que la competencia nacional de los delitos sefialados en la Resolucion
Fiscal de la Nacion N° 1833-2012-MP-FN. En cuanto a las competencias
especiales, las fiscalias superiores nacionales especializadas y las supra
provinciales corporativas especializadas en este delito son competentes para
conocer las investigaciones que revisten complejidad, repercusion nacional y/o
internacional, que el delito sea cometido en mas de un Distrito Fiscal o en sus
efectos superen dicho ambito. Estas fiscalias conoceran las investigaciones
correspondientes a su competencia preservando el principio de unidad de
Investigacion.

¢Qué tipo de personas se encuentran dentro de las categorias de funcionario o
servidor publico? Ello es de importancia para efecto de determinar si son
pasibles de cometer delitos de funcién contra la administraciéon publica. En
nuestro ordenamiento legal penal existe norma expresa que enumera quienes
son funcionarios o servidores publicos. Siendo el Art. 425 del Coédigo Penal que
precisa a quienes se considera, para efectos de atribuirles responsabilidad penal,
como funcionarios o servidores publicos: 1° Los que estdn comprendidos en la
carrera administrativa. 2° Los que desempefian cargos politicos o de confianza,
incluso si emanan de eleccion popular. 3° Todo aquel que independientemente
del régimen laboral en que se encuentre, mantiene vinculo laboral o contractual
de cualquier naturaleza con entidades u organismos del Estado y que en virtud
de ello ejerce funciones en estas.

Los administradores y depositarios de caudales embargados o depositados por
autoridad competente, aunque pertenezcan a particulares. 5° Los miembros de
las FF.AA. y Policia Nacional 6° Los demads indicados por la Constitucién y la Ley.
En el Capitulo II del Titulo XVIII del Libro II del Cédigo Penal Peruano se
encuentran tipificados los delitos contra la Administraciéon Publica que pueden
cometer los funcionarios y servidores estatales. Asi, encontramos sancionadas
una serie de conductas ilicitas que de acuerdo a la lesividad que presentan
merecen una menor o mayor pena.

Modalidades De Delitos En Los Cuales La Fiscalia Anticorrupcion De
Funcionarios Tiene Injerencia.

Sus modalidades mas reconocidas son el cohecho (utilizacion de gratificaciones
con el fin de influenciar el juicio de una persona de cierta jerarquia), nepotismo
(eleccion por vinculos apropiacion ilicita por particulares de recursos publicos)”,
el peculado cuando el funcionario o servidor publico se apropia o permite que un
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tercero se apropie de los bienes del Estado que tiene familiares y no por méritos
personales) y malversacion de fondos, a su cargo o administra. El peculado de uso
cuando sin apropiarse de esos bienes los utiliza como propios dandoles un fin
diferente, malversacion de fondos del Estado, exaccion ilegal o cobros indebidos,
la colusién, negociacion incompatible, el cohecho pasivo y activo, trafico de
influencias, patrocinio ilegal.

v" Colusion Simple.

Art. 384 Codigo Penal primer parrafo -tipo base- sefiala: (texto actual segin
modificacion de Ley 29758 de 21/07/11) “El funcionario o servidor publico
que, interviniendo directa o indirectamente, por razén de su cargo, en
cualquier etapa de las modalidades de adquirir o contratacién publica, de
bienes, obras o servicios, concesiones o cualquier operacion a cargo del Estado
concertar con los interesados para defraudar al Estado o entidad u organismo
del Estado, segun ley, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor
de tres ni mayor de seis afnos.”

v' Colusion Agravada.

Art. 384 Cédigo Penal segundo parrafo -tipo agravado (texto actual segin
modificacion de Ley 29758 de 21/07/11). “El funcionario o servidor publico
que, interviniendo directa o indirectamente, por razén de su cargo, en las
contrataciones y Adquisiciones de bienes, obras o servicios, concesiones o
cualquier operacion a cargo del Estado mediante concertaciéon con los
interesados, segln ley, serd reprimido con pena privativa de libertad no
menor de seis ni mayor de quince afos.”

v Peculado Doloso.

Art. 387 Codigo Penal (texto actual segin modificaciéon de Ley 29703 de
10/06/11) “El funcionario o servidor publico que se apropia o utiliza, en
cualquier forma o para si o para terceros de caudales cuya percepcion,
administraciéon o custodia le estén confiados por razén de su cargo, sera
reprimido con pena privativa de libertad no menor de cuatro ni mayor de ocho
afios.” Cuando el valor de lo apropiado o utilizado sobrepasara las 10 UIT sera
reprimido con pena privativa de lalibertad no menor de 8 ni mayor de 12 afios.

v" Peculado De Uso.

Art. 388 Cddigo Penal. “El funcionario o servidor publico que, para fines ajenos
al servicio usa o permite que otro use vehiculos, maquinas o cualquier otro
instrumento de trabajo pertenecientes a la administraciéon publica o que se
hallan bajo su guarda, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor
de dos ni mayor de cuatro afios. Esta disposicion es aplicable al contratista de
una obra publica o a sus empleados cuando los efectos indicados pertenecen
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al Estado o dependencia publica. No estdn comprendidos los vehiculos
destinados al servicio por razon del cargo.

v" Cohecho Pasivo Propio

Art. 393 Cédigo Penal. “El funcionario servidor o publico que acepte o reciba
donativo, promesa o cualquier otra ventaja o beneficio, para realiza r u omitir
un acto en violacién de sus obligaciones o el que las acepta a consecuencia de
haber faltado a ellas, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor
de cinco ni mayor de ocho afos e inhabilitaciéon conforme a los incisos 1y 2
del articulo 362 del Codigo Penal. El funcionario o servidor publico que
solicita directa o indirectamente, donativo, promesa o cualquier otra ventaja
o beneficio, para realizar u omitir un acto en violacion de sus obligaciones o
a consecuencia de haber faltado a ellas, sera reprimido con pena privativa de
libertad no menor de seis ni mayor de ocho afios e inhabilitacién conforme a
los incisos 1 y 2 del articulo 362 del Coédigo Penal. El funcionario o servidor
publico que condiciona su conducta funcional derivada del cargo o empleo a
la entrega o promesa de ventaja, serd reprimido con pena privativa de
libertad no menor de ocho ni mayor de diez afios e inhabilitacién conforme a
los incisos 1y 2 del articulo 362 del Cédigo Penal.”

v Soborno internacional pasivo.

Articulo 393 A (texto actual segiin modificacion de Ley 29703 del 18-06-11).
El funcionario o servidor publico de otro Estado o funcionario de organismos
internacional publico que acepta recibe o solicita, directa o indirectamente,
donativo, promesa o cualquier otra ventaja o beneficio, para realizar u omitir
un acto en el ejercicio de sus funciones oficiales, en violacién de sus
obligaciones, o las acepta como consecuencia de haber faltado a ellas, para
obtener o retener un negocio u otra ventaja indebida, en la realizacion de
actividades econdmicas internacionales, sera reprimido con pena privativa
de libertad no menor de cinco ni mayor de ocho afos.

v Cohecho activo transnacional.

Articulo 397 A (texto actual segiin modificacion de Ley 29316 del 14-01-09).
El que bajo cualquier modalidad, ofrezca, otorgue o prometa directa o
indirectamente, a un funcionario o servidor publico de otro Estado o
funcionario de organismo internacional publico, donativo, promesa, ventaja o
beneficio que red de un en su propio provecho o en el de otra persona, para
que dicho servidor o funcionario publico realice u omita actos propios de su
cargo o empleo, en violacién de sus obligaciones, o sin faltar a ellas, para
obtener o retener un negocio u otra ventaja indebida, en la realizacion de
actividades econdmicas o comerciales internacionales, sera reprimido con
pena privativa de libertad no menor de cinco ni mayor de ocho afios.
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v Enriquecimiento ilicito.

Art. 4012 del Cédigo Penal. (Texto actual segin modificacion de Ley 29758
de 21/07/11). “El funcionario publico que, abusando de su cargo, incrementa
ilicitamente su patrimonio respecto a sus ingresos legitimos, sera reprimido
con pena privativa de libertad no menor de cinco ni mayor de diez afios”. Si el
agente es un funcionario publico que ha ocupado cargos de alta direccién en
las entidades u organismos del Estado, o esta sometido a la prerrogativa del
antejuicio y la acusacién constitucional la pena privativa de la libertad sera
no menor de 10 ni mayor de 15 afos.

v Indicios del enriquecimiento ilicito.

Se considera que existe indicio de enriquecimiento ilicito cuando el aumento
del patrimonio o del gasto econdmico personal del funcionario o servidor
publico, en consideracién a su declaracion jurada de bienes y rentas, es
notoriamente superior al que normalmente haya podido tener en virtud de
sus sueldos o emolumentos percibidos o de los incrementos de su capital o de
sus ingresos por cualquier otra causa licita.

SOPORTE ADMINISTRATIVO FUNCIONAL DE APOYO AL TRABAJO FISCAL.

El soporte Administrativo Funcional de Apoyo al Trabajo Fiscal, son unidades de
apoyo y soporte para el cabal cumplimiento de las funciones de las Fiscalias
Provinciales Corporativas a cargo de la implementacion del Cédigo Procesal
Penal, dependen funcionalmente del Fiscal Coordinador y administrativamente
del Administrador del Distrito Judicial, estando a cargo de planear, ejecutar,
conducir, coordinar, supervisar y controlar los procesos técnicos que permitan
una correcta atencion al usuario, administrar los bienes incautados y cuerpo del
delito asi como la correcta distribucién de las notificaciones, audio y video, el
archivo y la gestiéon de los indicadores, en concordancia con la normatividad
establecida para la implementacion del Cédigo Procesal Penal.

Funciones Especificas:

a) Ingresar al Sistema de Gestion Fiscal (SGF) las denuncias nuevas.

b) Recepcion de documentos, oficios y demas documentos.

c) Derivar las Denuncias Nuevas al Fiscal Coordinador para su distribucién
entre el personal fiscal.

d) Orientar al usuario para la formulacién de denuncias.

e) Informar al usuario sobre el estado de su caso registrado en el sistema SGF.

f) Emitir y Remitir reportes semanales al fiscal correspondiente y/o segin
disponga el fiscal coordinador.

g) Realizar el requerimiento de bienes y servicios para los o6rganos
administrativos de soporte funcional al trabajo fiscal.
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h) Mantener informado de sus actividades al Fiscal Coordinador.
i) Cumplir con las demas funciones afines que le asigne el Fiscal Coordinador.

Linea de autoridad
Depende directamente del Fiscal Coordinador.

Nivel de responsabilidad

d.

b.

C.

Cumplir las politicas, reglamentos, directivas y procedimientos
relacionados con la atencidn al usuario.

Mantener actualizada la base de datos del SGF. (Sistema de Gestion de
Fiscal).

Realizar la distribuciéon documentaria en el dia.

Niveles de coordinacion

a.

b.

Realiza coordinaciones para el mejor desarrollo de sus funciones con el
Fiscal Coordinador y con los Fiscales.

Realiza coordinaciones laborales y funcionales con las diferentes
unidades organicas relacionadas con su campo funcional.

Grafica N° 02
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Cuadro N° 11

CUADRD ORGANICO DE CARGDS DEL SOPORTE ADMINISTRATIVO FUNCIOMAL DE
APOYO AL TRARA IO FISCAL

IATEMCION AL USUARIO
Asistente Administrativo

ARCHIVO

Asistente Administrativo

ALMACEMN DE ELEMENTOS DE PRUEBA
DEL DELITO

Asistente Administrativo

Operador Administrativo

HOTIFICACIONES
ExspecialisLa Adininisiativo
istente Administrativo

EREA. DE GESTION DE INDICADORES

Analista

AREA DE AUDIO ¥ VIDED
Asistente Adminstrative

3.2.Cargos y Cronologia
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El suscrito ha desempefiado los siguientes puestos laborales:

Representaciones Vargas S.A.

Entre Julio de 2011 a Septiembre de 2012, en el Area de Ventas de productos
Honda tanto a nivel de vehiculos y productos de fuerza.

Dentro de las funciones en la citada compaiiia se incluyen labores propias
de ventas y post venta de los productos, asi como la elaboracion de informes
ala Gerencia de Ventas, rol de visitas a clientes, reporte de ventas de campo,
atencion a clientes y todo lo relacionado a captacion de clientes nuevos y
recurrentes; a cuyo efecto se incluye el financiamiento a través del crédito
directo de la propia compafiia y todos los bancos componentes del sistema
financiero nacional.

Transportes Eduardo S.R.L

Entre Mayo de 2009 y Octubre de 2010, en el Departamento de la Oficina de
Coordinacion sede Iquitos.

Las funciones consistian en la cobranza de fletes fluviales de la ruta Iquitos-
Pucallpay viceversa, asi como la captacion de nuevos clientes de carga para




la ruta, realizar coordinaciones diarias con la Gerencia General a fin de dar
a conocer la cobranza realizada, todo ello a fin de agilizar el normal
abastecimiento y la logistica necesaria para el zarpe de la flota de
embarcaciones.

Comercial Industrial Selva S. A

Desde Enero de 2007 hasta Abril de 2009, en la Administracion de la
empresa en la sucursal de la ciudad de Yurimaguas.

Las funciones consistian en la administracién general de la sucursal, tanto a
nivel de recursos financieros, asi como en la logistica general, elaboracién
de planillas de comisiones de los trabajadores, y en el desarrollo e
implementacién de nuevas marcas, el rubro de distribucion y ventas
abarcaba lineas forestales, de pesca y agricolas respectivamente.

Distribuidora Dimega S.A

Desde Abril de 2004 hasta enero de 2007 en el Area de Ventas en el 4mbito
de la ciudad de Iquitos.

Las funciones consistian en la venta de productos de consumo masivo de la
distribuidora en el canal de distribucién minorista, el cual incluia la venta
personalizada por cada punto de venta (retail-bodegas) y medianos
comerciantes toda la gama de productos disponibles, asi como la
elaboracion de informes acerca de los puntos de venta visitados y la
cobranza respectiva dentro de los plazos establecidos en las normas de la
empresa.

AFP INTEGRA

Desde Mayo de 1998 a Marzo de 1999, en el departamento comercial de la
referida AFP en la Agencia de la sucursal Iquitos.
Las funciones a desarrollar consistian en la captacién de nuevos clientes
para afiliarlos a la AFP, asi como el traspaso de afiliados a nuestra AFP, del
mismo modo el tramite de bonos de reconocimiento y la elaboracién de
informes para ser remitidos a la Gerencia Zonal.

3.3.Contribucion Profesional a Los Objetivos Institucionales.
Dentro de la Institucion (Ministerio Publico-Fiscalia de la Nacion) y en forma
especifica en el Despacho de la Oficina de Coordinacion de la Fiscalia

Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios de Loreto, el suscrito ha
contribuido en los siguientes objetivos:
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Alcances veraces y eficientes a través de la Elaboracion de informes al
Despacho de Coordinacidn, que a su vez serviran para el cumplimiento
del Plan de Trabajo Institucional (PTI) establecido por el Despacho
Supremo del Fiscal de la Nacidn.

Dar a conocer al Fiscal Coordinador el vencimiento de los plazos de las
Investigaciones de todos los fiscales componentes de la Fiscalia
Especializada para que este a su vez, exhorte a los mismos el
cumplimiento cabal y eficiente de los plazos que en la aplicacién del Nuevo
Codigo Procesal Penal estos son inaplazables.

Establecer mecanismos de comunicaciéon oportunos para el tramite
administrativo de las Licencias u otro documento solicitado por el equipo
de Fiscales y personal administrativo componentes de la Fiscalia
Especializada.

Dotar a todos los Despachos Fiscales de toda la logistica necesaria para el
cumplimiento real y eficiente de la carga procesal; a cuyo efecto se
coordinara con el Fiscal encargado para la realizacion de pedidos
bimestrales, esto con el fin de evitar desabastecimiento de enseres y utiles
de escritorio, muy necesarios en las labores fiscales y/o administrativas.

Establecer y orientar al fiscal coordinador a incluir mejores controles y
equidad en el turno del equipo de fiscales, es decir establecer que los
turnos se den de manera semanal, ya sean estas a nivel de operativos y
apertura de nuevas investigaciones, mediante el filtro de la carga procesal
real en el Sistema de Gestion Fiscal (SGF).

Es preciso indicar que a través de la creacion de las oficinas de coordinacién
de las Fiscalias Penales y/o Especializadas, las cuales son las encargadas de
llevar a cabo trabajos conjuntos de apoyo, tramite y de control de todos los
componentes del Despacho Fiscal; el suscrito ha creido conveniente incluir
aportes como profesional en las siguientes areas:

Central de Notificaciones.

A través de esta area de reciben los exhortos (peticiones) de otras fiscalias
anticorrupcion a nivel nacional para el diligenciamiento de las cédulas de
notificacion; a cuyo efecto el suscrito ha establecido mecanismos de
control semanal con el personal de notificaciones para que estos tramites
se cumplan dentro de los plazos establecidos, ya que anteriormente se
demoraban mas del tiempo necesario, lo cual hacia que los controles de
plazo sean mas demorados, con el sistema semanal de revision de la carga
de notificaciones se ha dinamizado los exhortos haciendo de estos mucho
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mas fluidos y versatiles, de esa manera se contribuye con el éxito del plazo
fiscal.

Organizacion de Despachos Eficientes.

La cantidad de Despachos de la Fiscalia Anticorrupcion del Distrito Fiscal
de Loreto esta compuesto por cuatro Despacho Fiscales, los cuales tienen
la siguiente distribucién:

Cuadro N° 12
ORGANIZACION DE LOS DESPACHOS FISCALES
1° Despacho 2° Despacho 3° Despacho 4° Despacho
o . 1° Fiscal | 1° Fiscal | 1° Fiscal
1 Fiscal L. . .
L. Provincial Provincial Provincial
Provincial
. 1° Fiscal | 1° Fiscal | 1° Fiscal
1° F |
. 1sca Adjunto Adjunto Adjunto
Adjunto o . .
Provinci Provincial Provincial Provincial
rovincial
. 2° Fiscal | 2° Fiscal | 2° Fiscal
2° F |
. 1sea Adjunto Adjunto Adjunto
Adjunto . . o
Provinci Provincial Provincial Provincial
rovincial

El suscrito ha sugerido a la fiscal coordinadora llevar a cabo esta
distribucion ya que optimiza recursos, facilita dinamizar mejor los
equipos de trabajo, dotdndolos de un fiscal provincial que serad el
encargado de guiar el equipo de fiscales en pos de unificar criterios para
una mejor y adecuada administracion de justicia; ello en relacién a que los
casos que se ventilan en la Fiscalia Anticorrupcion son casos complejos,
por lo que revisten estudio y celeridad procesal.

Area de Peritajes.

Para un oOptimo desempefio de las investigaciones la Fiscalia
Especializada en Delitos de Corrupciéon de Funcionarios cuenta con un
area de peritaje contable el cual se encarga de validar las informaciones
contenidas en los diferentes documentos que componen la Carpeta
Fiscal; a cuyo efecto la cantidad de casos que se manejan en la actualidad
(mas de 300 en giro) ha hecho que el Unico perito adscrito a este
Despacho Especializado, el cual tiene un equipo de profesionales a su
cargo, presente demoras en la presentacion de las hojas informativas, las
cuales sirven a los fiscales para basar sus decisiones en acusaciones,
archivos o sobreseimientos, actualmente se ha sugerido a modo de
aporte profesional a través de la fiscal coordinadora la contratacion de




02 peritos contables y 01 perito en ingenieria civil, peticion que se
procedio a tramitar ante la Fiscalia Superior en el mes de Febrero pasado,
estando a la espera por parte los érganos competentes.

3.4.Limitaciones Para El Desempeiio De Las Funciones.
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Los tramites ante la Administracién Central para la dotacién de recursos
econOmicos para las diligencias en las provincias de la regién Loreto, son
burocraticos en demasia, las cuales se han visto interrumpidas en varias
ocasiones por falta de recursos.

La falta de espacio suficiente para el almacenamiento adecuado de los
documentos que son parte de los procesos penales archivados.

La lentitud de los servidores de internet, que muchas veces es saturada
debido al trafico existente entre todas las Sedes componentes del Distrito
Fiscal.

La falta de comunicacion con el resto de Despachos Fiscales para la obtencion
real de informacion, para la elaboracién de Informes a la Presidencia de la
Junta de Fiscales Superiores.

La falta de espacio suficiente para el depdsito de enseres malogrados, a cuyo
efecto se coordinara con la Oficina de Administraciéon para que se disponga
delos referidos enseres en un ambiente adecuado dentro del almacén central
de la Institucion.

LAS LIMITACIONES SE DAN DEBIDO A LOS SIGUIENTES PUNTOS.

PRLNCIPALES PROBLEMAS QUE LIMITAN AL DISTRITO FISCAL DE LORETO.

Problemas en el Ambito de la Funcién Fiscal:

v

AN

\

limitada desconcentracién de funciones administrativas a nivel de las
Fiscalias Penales en la region.

Deficiente unificacién de criterios para dictaminar en la labor fiscal.
Limitacion de servicios tecnolégicos en la funcion fiscal.

Limitados recursos presupuestales para capacitar al personal fiscal.
Deficiencia en el manejo de la informacion institucional debido a la falta de
interconexion de los sistemas informaticos y unificacion de las bases de datos
existentes

Limitada articulacion entre la funcioén fiscal y la funcién administrativa.




v" Deficiente conocimiento sobre Gestion del Despacho (Planificacion,
Indicadores, Organizacién, Direccién y Control) y Gestion de la Carga de
Trabajo por parte de los sefiores fiscales.

Problemas en el Ambito del Sistema Administrativo

v/ Limitados recursos presupuestales para capacitar al personal
Administrativo.

v’ Deficiente articulacion y coordinacién entre las diferentes areas
Administrativas.

v' Limitacion de manuales de procedimientos de la parte administrativa.

v" Inadecuado clima organizacional.

v' Coexisten tres sistemas informaticos de apoyo al trabajo fiscal no Integrados,
lo que genera problemas en el procesamiento de la Informacidn estadistica.

v Limitado programa informatico que facilite el proceso de planificaciéon y
Control estratégico vinculado al nivel operativo.

LIMITACIONES EXISTENTES DE LAS LABORES DESEMPENADAS EN LA
FISCALIA ESPECIALIZADA EN DELITOS DE CORRUPCION DE
FUNCIONARIOS.

Se presentan limitaciones para el cumplimiento de las labores administrativas
como por ejemplo la falta de dotaciones de servicios de internet, esto debido a
que lared informatica queda saturada debido al alto trafico de datos entre todas
las sedes componentes de la institucion en esta parte del pais.

La falta de ambientes con aire acondicionado ha ocasionado que las labores
cotidianas sean menos llevaderas debido al clima tropical de la region, creando
un ambiente sofocante en las oficinas donde funciona la Fiscalia Anticorrupcion,
ello aunado a que la administracién central cuenta con un presupuesto minimo
para reparaciones y/o compra de nuevos equipos.

Falta establecer nuevos mecanismos de control para el mejor desempefio del
tramite administrativo, como son la dotacién de un software que dinamice las
Solicitudes de Viaticos, Autorizaciones de Traslado de los sefiores fiscales
(cuando estos lo soliciten por comisiéon de servicios fuera de la ciudad de
Iquitos), asi como para el trdmite de las licencias por parte del personal
administrativo.

Coordinar con el jefe inmediato a fin de que se establezcan mejores plazos para
los tramites por comisidn de servicios, ya que de acuerdo a los nuevos alcances
de procedimientos para fiscalias especializadas, son con un minimo de 07 dias;
dicho procedimiento ha ocasionado que al no tener respuesta dentro del plazo
establecido para el tramite ante Fiscalia de la Nacion, estas diligencias queden
frustradas ya que la administracion Central no otorga los viaticos a los fiscales
sin la referida autorizacidén; por lo que se conversara a modo de sugerencia dotar
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de un plazo mas amplio a fin de que se logre cumplir con las exigencias del
tramite por concepto de Comision de Servicios.

3.5.Propuestas para Superar Las Dificultades Encontradas.
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v

Establecer mecanismos entre la Oficina de coordinacion de la Fiscalia
Anticorrupcion, la Presidencia de la Junta de Fiscales Superiores y la
Administracién Central un rol, que priorice los recursos econémicos para las
diligencias de mayor importancia como son los juicios orales en provincias
alejadas para que los sefores puedan concurrir con anticipacién y de esta
manera se eviten sanciones ante los 6rganos de Control Interno.

Comunicar en forma periddica a la Presidencia de la Junta de Fiscales
Superiores del Distrito Fiscal de Loreto y esta a su vez a la Oficina de
Informatica para que se dote de un servicio de Internet mas rapido que
permita hacer frente la busqueda de informacién de una manera oportunay
efectiva para cumplir con las investigaciones en el plazos de ley establecidos.

Dar prioridad a través del presupuesto del Distrito Fiscal de Loreto la
contratacidon de nuevos peritos en contabilidad e ingenieria, ya que por los
volimenes de carga que maneja esta Fiscalia Especializada, estos
profesionales resultan necesarios, para que con su trabajo se proceda con el
analisis técnico y metddico de la documentacién que se presenta en las
Carpetas Fiscales, y estos faciliten a los sefiores fiscales mediante informes
reales y cabales que permitan la correcta administracién de justicia
respetando los plazos pertinentes.

Establecer con equidad y proporcionalidad del Cuadro de Asignacion de
Personal (CAP) la conformacién de un Pool de Asistentes Administrativos los
cuales seran manejados por la Oficina de Coordinacién para que se
establezca equipos de trabajo idéneos y adecuados con todo el equipo de
fiscales, para mantener la carga en proporciones razonables, incluyendo los
casos regulares y los emblematicos.

Orientar y sostener reuniones periddicas con todo el equipo de fiscales de la
Fiscalia Especializada, a fin de coordinar los alcances del trabajo realizado,
asi como dar respuesta a las inquietudes de estos sobre la marcha de la
Oficina de Coordinacién y todo lo concerniente al ta

Para superar la mejor dotacién de servicios de Internet, se esta enviando
oficios ante la Fiscalia Superior Especializada en Delitos de Corrupcién de
Funcionarios, a fin de que se canalicen ante la administracién para que esta
a su vez sugiera la contrataciéon de la una que actualmente sea capaz de
soportar el pesado trafico de todas las oficinas de la Sede Central
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En cuanto al Software administrativo de tramite documentario, actualmente
existe ese programa el cual es usado en las mesas de parte de todo el distrito
fiscal, es por ello que a través de la Oficina de coordinacién se estara
cursando la comunicacion debida con el area de informatica a fin de
garantizar la instalacion del referido programa.

El tema de los ambientes con aire acondicionado pasa por una cuestion neta
de presupuesto, por lo que se estarareiterando a través de ladocumentacion
debida a la administracion del Distrito Fiscal de Loreto para los tramites
pertinentes.

Los plazos para los tramites de Comision de Servicios se han acordado con la
fiscal coordinadora y se ha emitido el respectivo memo multiple a todos los
fiscales de los diferentes Despachos, asi mismo se estard remitiendo la
propuesta de 20 dias con anticipacion para el referido tramite a la Fiscalia
Nacional Coordinadora de los Despachos Anticorrupcién del pais.

Desarrollar actividades orientadas a lograr un adecuado ejercicio de la
funcién fiscal. Incrementar la atencion efectiva de la carga procesal, referida
a los procesos de denuncias y expedientes de las Fiscalias Supremas,
Superiores y Provinciales a nivel nacional. Impulsar la aplicacion del
Principio de Oportunidad. Incrementar las acciones preventivas de las
Fiscalias de Prevencion del Delito y de las Fiscalias Provinciales Mixtas.
Impulsar las acciones contenidas en el Plan Estratégico de Infancia y
Adolescencia del Ministerio Publico 2004-2010 y el Plan de Apoyo a la
Familia. Desarrollar una cultura de honestidad y honradez en las relaciones
laborales y en el ejercicio de las actividades.

Dotar a los Distritos Fiscales en los que entrara en vigencia el Nuevo Codigo
Procesal Penal, de los recursos humanos, logisticos y de infraestructura
necesarios. Asegurar la Implementacidon del modelo procesal Penal en los
diversos Distritos Fiscales, segin el calendario oficial de aplicacion
progresiva del Nuevo Codigo Procesal Penal. Impulsar el programa de
Asistencia a Victimas y Testigos a nivel nacional.

Fortalecer la organizacion institucional con tecnologias de la informacidn,
que contribuyan al mejor cumplimiento de la labor fiscal. e Objetivos

Parciales Actualizar los equipos, aplicativos y sistemas informaticos a nivel
nacional, utilizando tecnologia de ultima generacién en funcion al desarrollo
del Plan de Tecnologia de la Informaciéon. Dotar a los fiscales de los
conocimientos y habilidades necesarios para desempefiarse eficazmente, en
el nuevo modelo procesal penal. Desarrollar acciones administrativas para
dar apoyo a la conduccién de actividades fiscales y médico-legales.




v Implementar la interconexidn a nivel nacional. Implementar el Programa de
Optimizacién de procesos del Ministerio Publico. Ejecutar acciones para
asesorar, formular planes, estudios y/o normas que posibiliten la
descentralizacion administrativa en el Ministerio Publico. Fortalecer la
capacitaciéon en todas las areas y especialidades, a través de la Escuela del
Ministerio Publico. Desarrollar acciones de conduccidn, direccién, control y
seguimiento a los 6rganos fiscales y administrativos del Ministerio Publico.
Desarrollar acciones orientadas a la suscripcion de convenios de
cooperacion con entidades nacionales e internacionales. Ejecutar acciones de
planeamiento y presupuesto. Fortalecer la capacidad operativa del Registro
Nacional de Detenidos y Sentenciados - RENADESPLE. Ejecutar actividades
orientadas al Fortalecimiento del Potencial Humano. Ejecutar acciones de
defensa de los derechos constitucionales y fundamentales (Procuraduria).
Ejecutar acciones de asesoramiento de naturaleza juridica. Ejecutar acciones
de supervision y control.

v Dotacién e implementaciéon de recursos econdémicos asignados en el
presupuesto general del Ministerio Publico para establecer incrementos en
el Bono Fiscal para el personal administrativo que permitan desempefar
mejor su labor en la parte administrativa de la institucion.

v’ Establecer a través del area de gestion de indicadores del Distrito Fiscal de
Loreto mecanismos adecuados para hacer frente a la lucha contra la
criminalidad en cuanto al panorama en el area de trabajo fiscal.

v' Establecer politicas a corto plazo para hacer frente a los cambios
tecnoldgicos en cuanto a infraestructura e implementos de sistemas
integrados entre el Sistema de Gestion de Fiscal y los sistemas informaticos
de la Policia Nacional del Pert en la lucha contra la criminalidad.

v' Implementar el presupuesto y la dotaciéon de recursos para el mejor
desempefio de las areas de apoyo a las Fiscalias Especializadas como son el
area de peritajes, asi como del personal especializado que coadyuve mejor
en las investigaciones.
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CONCLUSIONES.

1. El desarrollo del informe profesional, para optar el titulo profesional, ha
permitido tener un mayor entendimiento de la realidad del Ministerio
Publico y contrastar los aspectos académicos en la realidad.

2. Los equipos y sistemas informaticos con que cuenta Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupciéon de Funcionarios de
Loreto, no son los adecuados para un desempefio en las funciones asignadas.

3. Lainadecuada administracion de justicia repercute en el uso de los recursos
de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de
Corrupcion de Funcionarios de Loreto, debido a la falta de unificacion de
criterios entre el personal fiscal.

4. La falta de peritos contables y en ingenieria civil entorpece la labor de los
sefiores fiscales, principalmente para la emision de las hojas de informacion,
retrasando la atencion a los usuarios de la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios de
Loreto.

5. La realidad de la Amazonia no es considerada en su magnitud para la
dotacion de las comisiones de servicio, entorpeciendo la labor del tanto
administrativo como de los sefiores fiscales y cumplir a cabalidad con la
mision encomendada.

6. Existe una inadecuada administracion del personal por cuanto el 70% del
personal pertenece a la modalidad CAS y corresponden a fiscalias ajenas a la
Fiscalia Anti corrupcién.
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RECOMENDACIONES.

1. Que lafacultad promueva esta modalidad de titulaciéon con un tiempo menor
para los egresados que venimos laborando desde el tiempo de las aulas
universitarias.

2. La Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de
Corrupcion de Funcionarios de Loreto debe dotar de mejores equipos y
sistemas informaticos a fin de dinamizar el trdmite administrativo ante las
instancias superiores, haciendo de estas mejores herramientas para el
desempefio de funciones.

3. Establecer mesas de didlogo entre el personal fiscal de todos los despachos a
fin de unificar criterios para una adecuada administracion de justicia y
racionalizar de este modo los recursos de la Fiscalia Provincial Penal
Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios de
Loreto.

4. La Fiscalia Superior debe contratar mas personal especializado,
principalmente peritos contables y en ingenieria civil, ya que la emision de
hojas de informacién es un punto neuralgico que se tiene que mejorar ello
con el fin de agilizar el trabajo de los sefores fiscales en sus decisiones en los
procesos en tramite.

5. Fiscalia Provincial Penal Corporativa Especializada en Delitos de Corrupcién
de Funcionarios de Loreto debe incluir en la agenda de tramite el tiempo
prudencial ante la Coordinadora Nacional de mejorar el plazo para las
autorizaciones en comision de Servicios.

6. Incluir en el Cuadro de Administracion de Personal la contratacion de
personal administrativo bajo el régimen de la Actividad Privada 728, ya que
el 70% de personal es CAS, y también pertenece como plazas de origen a
otras fiscalias ajenas a la Fiscalia Anticorrupcién de Funcionarios.
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