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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacién
entre la planificacién presupuestal y cumplimiento de metas en la Unidad de
Gestion Educativa Local — Requena, 2020. Siendo esta una investigacion de
tipo aplicada, de nivel descriptivo-correlacional y disefio no experimental, para
la cual se ha tomado una muestra de 68 trabajadores y directivos que laboran
en dicha institucion, asimismo, se ha utilizado la encuesta como técnica de
recoleccion de datos y el cuestionario como instrumento, logrado concluir a
partir de ello, que, La planificaciéon presupuestal es regular, es debido que
existe diversas dificultades en el diagnostico presupuestal, la estimacion de
fondos y la asignacion presupuestal, deficiencias que estan relacionadas con
las capacidades y conocimientos del personal para desarrollar de la manera
eficiente dicho proceso. Asimismo, el cumplimiento de metas es regular, pues
se vienen cumpliendo regularmente metas como la implementacion del
Registro de Instituciones Educativas, la contratacibn y encargatura de
docentes, la racionalizacion de plazas docente, el apoyo a la escuela segura,
y la permanencia del estudiante del nivel secundaria. De manera general, se
determina que existe una relacidon significativa entre la planificacion
presupuestal y cumplimiento de metas en la UGEL — Requena, 2020, la misma
gue es contrastada por un coeficiente de correlacion de 0,794 y un grado de

significancia (bilateral) de 0,000.

Palabras clave: Planificacion; Presupuesto; Metas; Educacion.



ABSTRACT

The present research had the general objective of determining the relationship
between budget planning and meeting goals in the Local Educational
Management Unit - Requena, 2020. This being an applied research,
descriptive-correlational level and non-experimental design, for the which has
taken a sample of 68 workers and managers who work in said institution,
likewise, the survey has been used as a data collection technique and the
guestionnaire as an instrument, managed to conclude from this, that, Budget
planning in It is regular, it is due to the fact that there are various difficulties in
the budget diagnosis, the estimation of funds and the budget allocation,
deficiencies that are related to the capacities and knowledge of the personnel
to efficiently develop said process. Likewise, the fulfillment of goals is regular,
since goals such as the implementation of the Register of Educational
Institutions, the hiring and commissioning of teachers, the rationalization of
teaching positions, support for a safe school, and the permanence of the
student of the secondary level. In general, it is determined that there is a
significant relationship between budget planning and meeting goals in UGEL -
Requena, 2020, which is contrasted by a correlation coefficient of 0.794 and a

degree of significance (bilateral) of 0.000.

Keywords: Planning; Budget; Goals; Education.
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INTRODUCCION

En las instituciones gubernamentales la planificacion presupuestaria tiene un
papel fundamental, pues permite afrontar de forma adecuada las diferentes
situaciones, decisiones de gestion y financieras, es asi que este proceso se
desarrolla con la finalidad de vigilar las acciones de las instituciones. No
obstante, existen muchas entidades publicas que no han logrado una
adecuada planificacion presupuestal como es el caso de Brasil, que ha
implementado estrategias de panificacion presupuestaria, sin embargo “los
instrumentos de este proceso no siempre cumplen con la finalidad para los
que fueron creados, pues hay muchos desajustes en todo el proceso” (Faroni,
Da Silva, y Diogo, 2017, p. 93). Es decir, los instrumentos de planificacion no
se emplean con claridad y eficacia, o que los convierte en procedimientos
burocraticos, ademas que no son vistos y respetados como verdaderas
herramientas por los legisladores, afectando significativamente el

cumplimiento de las metas institucionales.

En el Peru la planificacion presupuestal constituye el instrumento de gestiéon
del estado que permite a los sectores gubernamentales como la UGEL, lograr
sus objetivos y metas contempladas en el plan operativo institucional, asi
también alcanzar resultados a favor de la poblacién requerida por medio de
prestacion de servicios. Sin embargo aun no existe una ruta estratégica que
conduzca a las instituciones a un desarrollo sostenible, pues las instituciones
como la UGEL, no cuentan con una planificacion presupuestal adecuada que
les asegure un equilibro presupuestal, son estas debilidades que no le
permiten a las entidades cumplir con las metas institucionales, al contario les

convierte en un ente ineficaz, insuficiente y poco equitativo. (Ramirez, 2019)



A nivel local la Unidad de Gestién Educativa Local — Requena, no es ajena a
esta problemética, pues ha venido sufriendo inconvenientes con respecto al
cumplimiento de metas, lo que le ha ocasionado deficiencias en la asignacion
presupuestal para los diferentes programas presupuestales, falta de
capacitacion al personal, actualizacion normativa y asistencia técnica del
personal. Siendo uno de los problemas centrales la débil planificacion
presupuestal, lo que ha generado una equivocada informacion para el
cumplimiento de metas, originando consecuencias en el desempefio de
funciones debido a que la planificacion presupuestal no es la ideal, no hay
coherencia en la informacién presupuestal con la asignacion de metas,
muchas veces este presupuesto no cubre las necesidades de adquisicion de
materiales e insumos, causando desabastecimiento e impidiendo el
cumplimiento de metas. Por otro lado, se ha evidenciado que el personal
administrativo desconoce las funciones, los procesos y los presupuestos
asignados, lo que origina el mal uso de los recursos y a su vez una mala toma

de decisiones.

Problema general

¢, Cual es la relacién entre la planificacion presupuestal y cumplimiento de

metas en la Unidad de Gestion Educativa Local — Requena, 20207

Problemas especificas

¢, Como se esta desarrollando la planificacién presupuestal de la Unidad de

Gestion Educativa Local — Requena, 20207

¢, Cudl es el nivel de cumplimiento de metas en la Unidad de Gestion Educativa

Local — Requena, 2020?



Objetivo general

Determinar la relacion entre la planificacion presupuestal y cumplimiento de

metas en la Unidad de Gestion Educativa Local — Requena, 2020.

Objetivos especificos

Conocer la planificacién presupuestal de la Unidad de Gestion Educativa

Local — Requena, 2020.

Conocer el nivel de cumplimiento de metas en la Unidad de Gestién Educativa

Local — Requena, 2020.

Importancia: La presente investigacion resulta importante, pues se abordo un
tema de gran relevancia para la gestidn publica, ya que se estudio la
planificacién presupuestal y el cumplimiento de meta de la UGEL, que al ser
variables de interés para la poblacion, se brinddé una informacién veraz y
confiable, informando a la poblacién del manejo real del presupuesto
institucional y que tanto este ha repercutido en el cumplimiento de metas,
asimismo se brind6 algunas recomendaciones que serviran a las autoridades
para mejorar las deficiencias, y tomar decisiones que mejoren este proceso,

en bien de la comunidad.

Viabilidad: El estudio es viable, pues se dispuso de la informacién necesaria
para su desarrollo, ademas de contar con los recursos humanos, materiales y
financieros correctos para su ejecucion, por otro lado, se considera viables

pues se estuvo realizada con datos reales de la institucion.

Limitaciones: Entre una las principales limitaciones que se presentaron en la

investigacion es la dificultad para aplicar las encuestas, puesto que la actual



realidad de aislamiento social que se vive por causa de la pandemia, es que
fue un poco dificil visitar la institucién y hacer la encuesta a todos los
involucrados. No obstante, para prever esta limitaciéon fue necesario una

previa coordinacion del proceso que se debera seguir.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En el 2017, se desarroll6 una investigacion de tipo descriptivo y disefio
no experimental, cuya poblacion de estudio fue de 36 personas; la
investigacion determino que las metas dentro de la institucion se
encuentran relacionadas a la gestion administrativa y financiera, y
concluyo que los valores institucionales, las politicas y herramientas
administrativas — financieras utilizadas en la Direccion Distrital de Salud
sirven de apoyo a las diferentes circunscripciones del pais; lo que
permite el cumplimiento de las metas segun la planificacién institucional,
sin embargo en este distrito no consigue verificar si las actividades se
estan realizando con eficiencia, eficacia, calidad y economia. Este
estudio nos a permito tomar para la redaccién de la realidad probleméatica
a nivel internacional, en lo cual nos brindé informacion importante.

(Crespo, 2017)

En el 2017, se desarrollé una investigacion de tipo basica y disefio no
experimental, cuya poblacién de estudio fue de 510 funcionarios; la
investigacion determino que se evidencio la falta de seguimiento y de
gestién por parte del area financiera, y concluyo que la planificacion
operativa es deficiente, el tiempo en el que debe cumplirse es muy corto,
lo que no permite realizar un analisis adecuado a la realidad y a las
condiciones de la Unidad de Negocio, lo que ocasiona que se copien las

mismas actividades consideradas el afio anterior y solo se incrementen



o disminuyan los montos. Este estudio aporto informacioén relevante a las

bases tedricas de la variable independiente. (Toledo, 2017)

En el 2018, se desarrolldé una investigacion de tipo basica y disefio no
experimental, cuya poblacion de estudio fue de 50 personas; la
investigacion determino que si existe correlacion entre las variables
(Planificacién presupuestaria y Cumplimiento de Metas), y concluyo que
un 48% de los trabajadores consideran es deficiente la planificacion
presupuestaria, ya que no realiza un analisis exhaustivo en cuanto a la
asignacion de metas fisicas y asignacion presupuestal para los
programas presupuestales y un 54% de trabajadores sefalaron que el
cumplimiento de metas es deficiente, puesto a que no se establecen
mecanismos y no se designa un responsable idéneo, para promover una
buena comunicacion. Dado ello, determina que, si existe correlacion
entre las variables planificacion presupuestaria y cumplimiento de metas
en el Hospital Quillabamba, corroborada por un coeficiente de
correlacion de 0,730. Este estudio nos ha permitido tomar informacion

para la variable cumplimiento de metas. (Enciso, 2018)

En el 2018, se desarroll6 una investigacién de tipo basica y disefio no
experimental, cuya poblacién de estudio fue de 65 directivos y
especialistas; la investigacion determino que existe una relacion positiva
y significativa entre las variables de estudio, y concluyo que se realiza
una planificacion buena (42%), lo que significa que los directivos y
especialistas de la institucion si priorizan el planeamiento de estrategias
con respecto a las politicas, un enfoque en su objetivo para aprovechar

bien los recursos los cuales se identificaran dentro de la ejecucion



presupuestal. Este estudio contribuyo para poder ser evaluada la
variable planificacion presupuestal y brindandonos informacion

importante para el desarrollo. (Quiche, 2018)

En el 2019, se desarrollé una investigacion de tipo correlacional y disefio
no experimental, cuya poblacién de estudio fue de 11 colaboradores; la
investigacion determino que existe una relacion positiva entre la variable
planificacion sobre la variable ejecucién presupuestal, y concluyo que la
formulacidn, discusion, aprobacion, evaluacién y reformulacion como
procesos establecidos de planificacion, en la oficina de presupuesto de
la Municipalidad Provincial de San Martin - 2016 es deficiente, ya que se
evidencian que no se realiza el devengado del total de los gastos, por
consiguiente no se calcula correctamente el monto que debe pagar la
municipalidad. Este estudio sirvio para las bases teéricas, ya que
extraiamos informacion relevante para la variable independiente. (Bazan

y Pinedo, 2019)

En el 2019, se desarroll6 una investigacion de tipo descriptivo y disefio
no experimental, cuya poblacién de estudio fue de 230 trabajadores; la
investigacion determind que la gestion presupuestal debe mejorar en la
aplicacion de los principios de prevision, planeacién, organizacion
direccion y control, concluyo que, la gestibn presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Requena es preocupante, ya que indican
que dicha entidad no tiene un buen nivel de aprobacién por parte de su
personal, lo cual representa irregularidades en el proceso de formulacién

del presupuesto no atendiéndose las necesidades basicas de la



1.2.

poblacién de manera 6ptima. Este esto estudio nos ha permitido tomar

en cuenta la problemética a nivel local. (Pérez, 2019)

Bases tedricas

Teoria de planeacién presupuestaria

Segun lo sefialado por Steiner (1997) menciona que el presupuesto en
la planeacion afiade un factor importante: el tiempo, en la planeacion el
tiempo implica gradualidad, para la planeacion presupuestaria el tiempo
implica mediano y largo plazo, involucra todos los miembros de la
organizacion y converge en un cambio constante, un cambio que se
rigen en base a los resultados comparados contra los objetivos trazados
inicialmente. Por su parte, Clive, Otley, & Merchant (1990) menciona que
es la asignacién de recursos disefiado para mejorar la eficiencia y
efectividad de una entidad al establecer metas de planificacion a largo
plazo, analizar los costos y beneficios de programas que cumplirian con
estas metas y articular los programas como propuestas presupuestarias
y legislativas y de largo plazo proyecciones. Ante ello, Steiner (1997)
propuso el proceso de planificacion: 1) Estudio y analisis detallado de la
empresa; 2) Obtener conclusiones y sugerencias de cambio; 3)
Definicién de vision, misién del cambio; 4) Establecer objetivos y metas;
5) Proponer planes de accion estratégicos; 6) Definir los procesos
operativos y tacticos; 7) Retroalimentacion; 8) Ajuste; 9) Preparar planes

de contingencia.



Definiciones conceptuales de planificacion presupuestal

Por su parte, Bello (2015) conceptualiza el presupuesto como “una
estimacion de los ingresos y gastos durante un periodo de tiempo futuro
especifico y, por lo general, se compila y reevalla periédicamente” (p.
24). Es decir, los presupuestos se pueden hacer para una persona, un
grupo de personas, una empresa, un gobierno o cualquier otra cosa que
genere y gaste dinero. Un presupuesto es un plan para: controla las
finanzas, asegurese de continuar financiando los compromisos actuales,
permite tomar decisiones financieras seguras y cumplir los objetivos y
asegurese de tener suficiente dinero para los proyectos futuros (Bonari
& Gasparin, 2014, p. 11). Por lo tanto, cuando hablamos de la
planificacion presupuestal hacemos referencia a una declaracion con las
estimaciones de los gastos en los que se incurrird y los ingresos que se
generaran durante un cierto periodo de tiempo. Asumimos, Welsch,
Hilton, y Gordon (2005) sostuvo que “un buen plan de presupuesto

asegura que el presupuesto cumpla sus objetivos de manera eficiente”

(p- 79).

Para Bazan y Pinedo (2019) sefala que “la planificacion presupuestaria
consiste en crear un plan que le ayude a llevar sus finanzas a donde

Z

quiere que estén” (p. 31). En otras palabras, un plan presupuestario es
la forma ideal de comprender la forma en que gasta, la forma en que
ahorra y luego identificar formas de mejorar, no importa cuéles sean sus
objetivos, un presupuesto puede ayudar. Segun Ramirez (2011)

menciona que la planificacion presupuestal es plan de operaciones y

recursos cuantificado, generalmente para un periodo de operacién de un



afo, esto se expresa cuantitativamente, en términos monetarios, los
objetivos, politicas y planes, para el conjunto de la empresa y para todas
las areas de la misma. Es decir, debe basarse en estimaciones
comerciales futuras muy precisas, derivAndose objetivos alcanzables
para cada area de la empresa. También Colina y Cubillan (2012), se
puede definir como “un plan integrado y coordinado que se expresa en
términos financieros, respecto de las operaciones y recursos que forman
parte de una empresa, para un periodo determinado, con el fin de lograr

los objetivos fijados por la alta gerencia” (p. 188).

Por su parte, Suaquita y Pefia (2019), la planificacion del presupuesto
“es un proceso en el que se vinculan los resultados con los productos
acciones y medios necesarios para su ejecucion los cuales se basan en
la informacion y experiencias existentes” (p. 90), es decir, comprende las
acciones de identificar la necesidades presupuestales de la entidad,
asignar el presupuesto a las actividades que requiere la entidad, siendo
esta desarrollada por el personal altamente capacitado en temas

presupuestales.

Objetivos de la planificacion presupuestal

Segun lo indicado por Toledo (2017), menciona que uno de los
principales propésitos de la planificacion presupuestaria es saber a
donde va su dinero cada semana. Es decir que, un plan presupuestario
permite controlar los gastos hasta ahorrar e invertir constantemente una
parte de los ingresos, un presupuesto lo ayuda a mantenerse en el

rumbo en la busqueda de las metas financieras a largo plazo.
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Por su parte, Quiche (2018) sefiala que una planificacién presupuestaria

se puede utilizar para: la gestién del dinero mas eficaz, monitoreo del

desempefio empresarial, identificacion y cumplimiento de objetivos

financieros, mejorar en la toma de decisiones, identificar posibles

dificultades o problemas de flujo de efectivo, crear planes informativos

para el futuro.

Ventajas de la planificacién presupuestaria

De acuerdo a Ramirez (2011), sefala que la planificacién presupuestaria

tiene muchas ventajas, pero estas son algunas de las principales:

Gastando conciencia. Si no tiene un presupuesto establecido,
probablemente se sorprendera de cuanto esti gastando dia a dia.
Un presupuesto le mostrara exactamente cuanto esta gastando y
gué esta comprando.

Limita el gasto excesivo. La elaboracion de un presupuesto le
permite planificar sus ingresos y gastos, asi asegurarse de tener el
dinero para cubrir sus necesidades.

Mejora el control financiero. Cuando sabe cuanto esta gastando y en
gué lo esta gastando, realmente puede mejorar su control sobre su
dinero. Esto se debe a que han pronosticado sus gastos y
administrado su dinero para que siempre estén tranquilos.

Facilita el ahorro. La elaboracion de presupuestos facilita la
identificacion de formas de ahorrar. Usted sabe cuanto esta
gastando y cuanto quiere ahorrar y, al enumerar sus gastos, puede

encontrar formas de reducir y alcanzar sus metas financieras.
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- Seguridad financiera. Incluso cuando empiece a ahorrar pequefias
cantidades de dinero, estas pequeflas cantidades pueden
acumularse mas rapido de lo esperado. Ahorrar dinero ayuda a crear
un seguro que se puede utilizar para pagar los gastos de emergencia

que puedan surgir. (Ramirez, 2011, p. 82 - 83)

Indicadores de la planificacion presupuestal

Para la evaluacion de la variable planificacion presupuestal, se tomara
en cuenta la teoria utilizada por Suaquita y Pefa (2019), autores que
aplican una metodologia e instrumento adaptado al sector publico,
siendo de gran relevancia para su aplicacién actual en la Unidad de
Gestion Educativa Local, precisamente porque adapta a los procesos

gue realiza actualmente la entidad.

Dado ello, Suaquita y Pefia (2019) establecen tres dimensiones a través
de la cual se deben evaluar la planificacion presupuestal, siendo estas

las que se detallan a continuacion:

Diagnostico presupuestal: procese que se centra en analizar la
situacion actual de la entidad en relacion a los presupuestos asignados,
y a partir de ello, identificar las necesidades presupuestarias de la
entidad, priorizado ademas los presupuestos de mayor importancia
(Suaquita y Pefia, 2019). Por lo tanto, es importante que la entidad se

centre en:

- Analisis del presupuesto. La cual implica analizar el presupuesto que

requiere la entidad, de acuerdo a los requerimientos realizados.
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Priorizacién del presupuesto. Posteriormente es indispensable
analizar los requerimientos y valorar de acuerdo a la importancia de
cada una de ellas.

Propésito del presupuesto. Por otro lado, es necesario informar el
propésito y destino del presupuesto a las personas o instituciones
gue se encuentren inmersas en el proceso.

Entidad inclusiva. Asi mismo, la entidad debe fomentar la
participacion de los actores educativos en la planificacion del

presupuesto anual.

Estimacion de fondos: en cuanto a esta dimensién Suaquita y Pefia

(2019) considera que los fondos son fijados de acuerdo a los ingresos y

gastos generados en la entidad, por lo tanto, es importante que el

personal encargado de este proceso tenga los conocimientos suficientes

para desarrollarlo de manera adecuada. Por lo tanto, es necesario

considerar los siguientes indicadores para ser evaluados.

Estimacion. La cual implica que el personal tenga conocimiento sobre
las herramientas y procesos idoneos para la estimacion del
presupuesto.

Ingresos. Asi mismo, es importante que el area o departamento
responsable de los ingresos y gastos informe de la eficiencia del
mismo a los altos directivos, asi como a las instituciones que la
requieran.

Consideraciones. Por otro lado, es importante que las opiniones o
sugerencias del personal del area responsable sea considera para

mejorar la planificacion presupuestal.
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- Captacion. Ademas, es necesario que el area responsable del
presupuesto, informe sobre las fuentes de captacion de ingresos
directamente recaudados.

- Normativas. De tal forma, todo proceso presupuestal debe estar
desarrollado bajo las normativas correspondiente que estipula el

estado peruano.

Asignacién presupuestal: Suaquita y Pefia (2019) considera que para
la asignacion presupuestal es importante ciertos lineamientos, para la
elaboracion final del informe que sera presentada al d&rgano
correspondiente para su aprobacion. Por lo que, se considera los

siguientes indicadores:

- Limite del presupuesto. La cual implica que la entidad tiene la
responsabilidad de dar a conocer al personal los limites para estimar
el presupuesto.

- Crédito presupuestario. Por otro lado, es indispensable que el
personal conocer los procesamientos para optar por créditos
presupuestarios.

- Elaboracion del plan. Por ultimo, es indispensable que el personal del
area responsable tenga participacion plena en la formulacion de la

planificacion, quienes también participen en la toma de decisiones.

Teorias de metas

La teoria de metas es un enfoque general de la motivacién que enfatiza
la necesidad de establecer metas como motivacion intrinseca, es decir

gue existe una relacion entre la dificultad de la meta, el nivel de
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desempenio y el esfuerzo involucrado (Latham & Locke, 1991). Segun su
planteamiento las personas se motivan en el trabajo cuando se les
proporciona metas claras y especificas, al tiempo que se les facilita
retroalimentacion sobre su desempefio. La teoria del establecimiento de
objetivos de Latham & Locke (1991) sostiene que para que el
establecimiento de las metas tenga éxito con los resultados deseados,

deben contener la siguiente metodologia SMART:

S (Especificos): Las metas deben impulsar la motivacion y el

rendimiento.

- M (Mensurables): Susceptibles de ser medidos.

- Alcanzables. Las metas deben ser dificiles pero alcanzables.

- (R) Relevantes. Han de estar en linea con los objetivos de la
organizacion.

- (T) Temporizados. Debe tener un plazo bien definido para su

consecucion. (Latham & Locke, 1991, p. 164)

Definiciones conceptuales de cumplimiento de metas

Segun Mager (2002), menciona que el cumplimiento de metas se define
como los propésitos o fines que se desea alcanzar, determina la
cuantificacion de resultados logrados en un determinado tiempo, dentro
del enfoque que a la gestion institucional se le da en esta metodologia,
las metas deben estar siempre orientadas al cumplimiento de la mision
y de los objetivos de la organizacion. Por cuanto, toda organizacion tiene
como objetivo que “las metas se cumplan en el menor tiempo posible y

utilizando los recursos necesarios, sin embargo, existen factores que no
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permiten el logro de dicha meta, es alli donde surgen los conflictos, el
bajo rendimiento, la baja productividad y sobre todo la falta de

competitividad” (Zavala, 2012, parr. 2).

Asimismo, Daft (2008) menciona que las metas organizativas son
enunciaciones que determinan el estado futuro deseado que desea
conseguir una organizacién. Asi mismo esta adquiere sentido e identidad
a través del grupo de metas que la integran. “Existen entidades que
tienen un mismo giro, en un mismo lugar, pero lo que las hace diferentes
son sus metas, porque cada una de ellas son Unicas y por consecuencia
operan de manera distinta” (Crespo, 2017, p. 23). El cumplimiento de
metas se define como los propdsitos o fines que se desea alcanzar,
determina la cuantificacion de resultados logrados en un determinado
tiempo, dentro del enfoque que a la gestion institucional se le da en esta
metodologia, las metas deben estar siempre orientadas al cumplimiento

de la mision y de los objetivos de la organizacion.

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 277-2020-MINEDU (2020), la
UGEL tiene la responsabilidad de cumplir con los compromisos para
mejorar la educacion en nuestro pais, convirtiéndose entonces en metas
gue debe cumplir la institucién a través de la ejecucion presupuestal

destinado para la misa.

Importancia del cumplimiento de metas

Es de suma importancia tener en cuenta que el cumplimiento de metas

contribuye al desarrollo y crecimiento de una organizacion, asi mismo
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permite el desarrollo y crecimiento profesional de los colaboradores que

mediante las metas realizan sus actividades con eficiencia.

El cumplimiento de metas esta bastante ligado a lo que
internamente nosotros creemos, esto implica estar convencido
profundamente de que somos capaces de lograr ciertas cosas,
algunas personas se les hace bastante dificil alcanzar altos niveles
de bienestar porque simplemente estan condicionados y limitados
por las ideas que estan en su interior, creen que el mundo esta lleno
de dificultades, entonces experimentan sus propias ideas.

(Abedrop, 2010, p. 58)
Caracteristicas de cumplimiento de metas:

Asimismo, Oropeza (2005) citado por Enciso (2018) menciona que el
cumplimiento de metas guarda ciertas cualidades en la cual sefialan la
forma de como lograr los objetivos 0 acciones que se establecieron o

planificaron. Entre las caracteristicas tenemos las siguientes:

e |dentificacibn de las metas, objetivos y resultados que se
pretenden alcanzar.

e Un proyecto organizacional.

e Unidades de organizacion con autoridad claramente delimitada.

e Determinar politicas que encaminen o dirijan las operaciones y el

cumplimiento de metas.

Por otro lado, Tafur (2019) menciona que el cumplimiento de metas tiene

cinco caracteristicas principales, siendo las siguientes detalladas:
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- Claridad: las metas planteadas deben ser clara y que se ajuste a los
objetivos, trayendo como resultados un salto rapido al éxito.

- Relevante: consiste en que las metas deben ser desafiantes pero
realistas, permitiéndoles a la empresa desarrollar un desempefio
mejor.

- Significativa: consiste que la entidad u organizacién exitosa de
cumplimiento de metas se debe tomar con responsabilidad y a base
de un papel significancia, en la permitird conocer su importancia.

- Realizable: hace referencia a que toda meta que se planifica es
alcanzable ya que se basa en los objetivos que se quieren lograr,
por lo que cuando se llegan alcanzar ciertos hitos, se da un progreso
de crecimiento de los objetivos.

- Medible: Las metas requieren de plazos, los que no pueden llegar a
ser escogidos de forma arbitral, por lo que su complejidad debe de

ser considerado. (Bohrt, Romero, y Diaz, 2014)

Elementos cumplimiento de metas

El cumplimiento de metas esta compuesto de elementos que pretenden
alcanzar los objetivos y fines propuestos, mediante diferentes acciones
que influyan en el comportamiento de las personas y de la
organizaciones, es decir son incentivos que generan entusiasmo para
alcanzar lo planeado por mas dificil que sea lograrlo, es importante que
las instituciones siempre mantengan estos elementos en practica, de las
siguiente manera las clasifica, “Competitividad, Responsabilidad,
Motivacién, Inteligencia, Satisfaccion profesional, Talento, Compromiso”

(Canfield, 2016, p. 18).
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Indicadores de cumplimiento de metas

De acuerdo a la R. M. N° 277-2020-MINEDU (2020), que modifica la
norma técnica para la implementacion de compromiso de desempefio
establecidos por el Ministerio de Educacion, con el proposito de mejorar
la gestion educativa y por supuesto la educacion en nuestro pais, se
precisan 21 metas que debe ser cumplidas por la Unidad de Gestion
Educativa Local, dado ello, el Minedu precisa que estas deben ser

evaluada en cuatro tramos, tal y como se evidencia a continuacion:

El primer tramo, evalla el cierre del afio escolar del afio 2019, en la

cual se precisan siete (7) metas, relacionados con:

- Acompafiamiento pedagdgico.

- Asistencia de estudiantes.

- Pago oportuno de servicios basicos de las instituciones
- Implementacion del Registro de I.E.

- Presencia de docentes.

- Ejecucién de mantenimiento preventivo.

- Contratacion de personal docente.

El segundo tramo, implica el logro del inicio de la presentaciéon del
servicio educativo, es decir dar inicio al afio escolar 2020, teniendo en
cuenta la evaluacion de los resultados del afio 2019, en la cual se

precisan siete (7) metas, relacionados con:

- Llegada de los materiales educativos y fungibles.
- Matricula de los estudiantes.

- Apoyo a la escuela segura.
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1.3.

- Condiciones de funcionamiento del PRONOEI (Programa No
Escolarizado de Educacion Inicial)

- Racionalizacién de plazas docente.

- Contratacion y encargatura docente.

- Logros de aprendizaje en el nivel secundario.

El tercer tramo, que comprende la mejora de la gestion del afio escolar,

precisa el cumplimiento de tres (3) metas, como son:

- Permanencia del estudiante de nivel secundaria.
- Apoyo a la escuela segura.

- Proceso de matricula excepcional.

El cuarto tramo, comprende la evaluacion del cierre del afio escolar en

el 2020, por lo tanto, el Minedu precisa el de cuatro (4) metas, como son:

- Llegada de los materiales educativos y fungibles.
- Pago oportuno de servicios basicos de las instituciones
- Acompafamiento pedagdgico (Aprendo en Casa).

- Distribucion de tablets.

Definicién de términos béasicos

Aprobacion del presupuesto: es el acto donde se fija legalmente el
total de crédito presupuestario, el cual comprende el limite maximo de
gastos a ejecutarse en el afio fiscal. (Ministerio de Economia y Finanzas,

2020)

Calendario de compromisos institucional: es el acto de programacién

mensual para hacer efectivo la ejecucion de obligaciones
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comprometidas y devengadas, con sujecién a la percepcion de ingresos

gue representan su financiamiento. (Bello, 2015)

Ejecucidn presupuestaria: es la etapa del proceso presupuestario en
la que se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto
de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados. (Enciso,

2018)

Ejercicio presupuestario: es el afio fiscal y tiempo de regularizacion.

(Quiche, 2018)

Evaluacion presupuestaria: es la fase del proceso presupuestario en
la que se desarrolla la medicion de los resultados obtenidos y el analisis
de las variaciones fisicas y financieras, con respecto a lo aprobado por

el sector publico. (Bello, 2015)

Gestion presupuestaria: es la capacidad que tiene las instituciones
publicas para alcanzar sus objetivos, a través del cumplimiento de metas
presupuestarias establecidas en un determinado afio fiscal, aplicando

criterios de eficiencia y desempefio. (Bonari y Gasparin, 2014)

Programacion presupuestaria en las entidades: es la fase del
proceso presupuestario en la cual las instituciones publicas determinan
la escala de prioridades de los objetivos, asimismo determinan la

demanda global de gasto y metas presupuestarias. (Enciso, 2018)

Recursos Publicos: son todos aquellos recursos del estado inherente
a su accion y atributos que sirven para financiar los gastos de los
presupuestos anuales y se dividen en fuente de financiamiento.

(Suaquita y Pefia, 2019)
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2.1

2.2

CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES
Formulacion de la hipoétesis
Hipotesis general

Hi: Existe una relacion significativa entre la planificacion presupuestal y
cumplimiento de metas en la Unidad de Gestion Educativa Local —

Requena, 2020.
Hipotesis especificas

Hii: La planificacion presupuestal de la Unidad de Gestion Educativa

Local — Requena, 2020, es eficiente.

Hi>: El nivel de cumplimiento de metas en la Unidad de Gestion

Educativa Local — Requena, 2020, es alto.
Variables y su operacionalizacion
Variables

Variable 1: Planificacion presupuestal

Variable 2: Cumplimiento de metas
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Operacionalizacion de variables

Escala

Valores

. L Tipo por su , . Medio de
Variable Definicién ngtufaleza Indicadores de Categorias de las verificacion
medicion categorias
Andlisis del presupuesto
Priorizacion del
Comprende las acciones presupuesto
de identificar las Proposito del
necesidades presupuesto Totalmente en 1
presupuestales de la Entidad inclusiva desacuerdo
%ngss&gignaa{ail Estimacion En desacuerdo 2 Encuesta a
Planificacion g . L . . los
resupuestal actividades que requiere | Cuantitativa |Ingresos Ordinal Indiferente 3 trabaiadores
P P la entidad, siendo esta Consideraciones 5 g direJctivos
desarrollada por el — © acuerdo 4 y '
personal altamente Captacion Totalmente de
capacitado en temas Normativas acuerdo 5

presupuestales.
(Suaquita y Pefa, 2019)

Limite del presupuesto

Crédito presupuestario

Elaboracion del plan

23




Escala

Valores

Variable Definicidon Eg& rp;;;; Indicadores de Categorias de las vg/lr(iaf(ijclgcoilgn
medicion categorias
Acompafiamiento pedagdgico.
Asistencia de estudiantes.
Pago oportuno de servicios basicos de las
instituciones
Implementacion del Registro de |.E.
Presencia de docentes.
_ _ Ejecucién de mantenimiento preventivo.
Lmearglebnto Contratacion de personal docente.
que I('e Ie Llegada de los materiales educativos y
EJU(QE)L"da fungibles.
€ Matricula de los estudiantes.
acuerdo a Totalmente en 1
los Apoy(_) a la escuela segura. desacuerdo
COMDIromisos Condiciones de funcionamiento del 5
gra ol PRONOEI (Programa No Escolarizado de En desacuerdo Encuesta a
Cumplimiento P ~ L Educacion Inicial) , . los
desempefio | Cuantitativa - ——— Ordinal Indiferente 3 .
de metas establecido Racionalizacién de plazas docente. trabajadores
por el Contratacion y encargatura docente. De acuerdo 4 y directivos.
Logros de aprendizaje en el nivel
MINEDO en 9 ndari P J Totalmente de
el 2020. secundario. . . acuerdo 5
(Resolucion Permanencia del estudiante de nivel
Ministerial N° secundaria.
. 3 Apoyo a la escuela segura.
277-2020 poy: > g _
MINEDU) Proceso de matricula excepcional.

Llegada de los materiales educativos y
fungibles.

Pago oportuno de servicios basicos de las
instituciones

Acompafiamiento pedagdgico (Aprendo en
Casa).

Distribuciéon de tablets.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo

La presente investigacion fue de tipo aplicada, puesto que, el estudio se
dio con la finalidad de resolver un problema previsto en la UGEL de
Requena, dado ello, las variables fueron evaluadas de acuerdo a teorias

ya existentes. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

Asi mismo, el presente estudio fue de nivel descriptivo, ya que se
describio oportunamente el comportamiento de las variables en un
contexto dado, asi mismo, fue correlacional, puesto que, se pretendio
establecer la relacion existente entre las variables de estudio.

(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

Dado ello, el disefio de la investigacion fue no experimental, puesto que
las evaluaciones de las variables se realizaron sin manipulacién alguna,
precisando ademas que estas evaluaciones solo se realizaron una Unica

vez. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)

Esquema del disefio:

O1

02
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3.2.

3.3.

Donde:

M: Muestra del estudio.

O1: Evaluacion de la planificacion presupuestal.

O2: Evaluacién del cumplimiento de metas.

r: Determinacion de la relacion entre las variables de estudio.

Disefio muestral

Poblacién: estuvo conformada por los trabajadores y directivos de la
Unidad de Gestion Educativa Local de Requena, quienes a la actualidad

conforman un numero de 68 personas.

Muestra: asi mismo, cabe precisar que la muestra estuvo conformada
por la totalidad de la poblacion es decir se tomé en cuenta a 68 personas

entre trabajadores y directivos de la UGEL Requena.
Procedimientos de recoleccién de datos

Para iniciar con la recoleccién de datos fue necesario solicitar el permiso
correspondiente a la UGEL Requena para la realizacion de la
investigacion en la entidad, posterior a ello, se opté por conocer la
predisposicion de los trabajadores y directivos para ser encuestados,
siendo esta sustentadas con la firma de documento de consentimiento

informado.

Dado ello, fue necesario utilizar la encuesta como técnicas de
recoleccion de datos, que precisamente estuvo dirigido a los

trabajadores y directivos de la UGEL Requena, de igual manera se utilizd
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3.4.

3.5.

como instrumento el cuestionario, siendo estas creadas a partir de los

indicadores de cada una de las variables.

Asi mismo, los instrumentos fueron validados a partir del criterio de tres
(3) expertos, quienes fueron los especialistas que evaluar la consistencia
del cuestionario. Por otro lado, se realizé la confiabilidad de los datos,
utilizando el estadistico Alfa de Cronbach (ver anexos), calculado en el

programa SPSS.

Procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento de datos, se utilizo el programa Excel y SPSS, la
primera para extraer a través del proceso de baremacion las tablas y
figuras necesarias que represento el comportamiento de cada una de las
variables, de igual forma, el segundo programa, se utilizé para establecer
la correlaciéon estadistica, la cual respondié al objetivo general, siendo
esta corroborada a partir del estadistico de correlacion correspondiente
—Rho de Spearman—, la misma que ha sido seleccionada de acuerdo a

los resultados de la prueba de normalidad.

Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion se respeté la
confidencialidad de los resultados, por lo que, las encuestas a aplicar
fueron realizadas de manera an6nima, asi mismo, se respeto el codigo
de ética de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, teniendo
en cuenta la aplicacion del consentimiento informado en las personas

consideradas en la muestra.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Planificacion presupuestal de la Unidad de Gestion Educativa Local —

Requena, 2020.

Tabla 1

Planificacion presupuestal de la UGEL — Requena

Frecuencia Porcentaje
Deficiente 26 38%
Regular 32 47%
Eficiente 10 15%

TOTAL 68 100%
Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%

15%

10%

5%
0%

47%

Deficiente Regular Eficiente

Grafico 1. Planificacion presupuestal de la UGEL — Requena

Tras el procesamiento de datos en el programa Excel, se ha logrado extraer
resultados que difieren de las percepciones de los trabajadores de la UGEL —
Requena, dado ello, en tabla y grafico 1 se observa que la planificacion
presupuestal es percibida como regular (47%), de la misma forma es

calificada como deficiente por el 38% de personas encuestadas y como

eficiente solo por el 15%.
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Tabla 2

Diagnostico presupuestal

TED ED I DA TDA
fi % fi % fi % fi % fi %
Analisis del 9 13% 16 24% 29 43% 7 10% 7 10%
presupuesto
Priorizacion del 4 6% 22 32% 28 41% 11 16% 3 5%
presupuesto
Proposito del 0 o 0 0 0
presupuesto 18 26% 19 28% 17 24% 10 15% 4 7%
Entidad inclusiva 8 12% 11 16% 33 49% 11 16% 5 7%
Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
7% o
Entidad inclusiva ao 49%
10y 0%
7% o
Propdsito del presupuesto Lo ié°ﬁ
5% o
Priorizacion del presupuesto Loz 41%
F
Analisis del presupuesto ° 43%
13y M
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
B Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente
M En desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

Gréfico 2. Diagnostico presupuestal

En cuanto a la dimension diagnostico presupuestal de la planificacion en la

UGEL Requena, se observa que esta se desarrolla regularmente, pues de

acuerdo a la percepcion de los encuestados, se identifica que el area de

presupuesto pocas veces se encarga de analizar el presupuesto requerido

para la institucion (43%), asimismo, el 41% considera que minima es la

priorizacion del presupuesto para el desarrollo de las actividades, ademas, el

28% demuestra estar en desacuerdo con la acciones de informar a los

directivos el propésito del presupuesto, al igual que el 49% demuestra que
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pocas veces se promueve la participacion de los actores educativos para

formular el presupuesto.

Tabla 3

Estimacion de fondos

TED ED I DA TDA
fi % fi % fi % fi % fi %
Estimacion 3 4% 26 38% 28 41% 8 12% 3 4%
Ingresos 4 6% 13 19% 38 56% 8 12% 5 7%
Consideraciones 17 25% 14 21% 18 26% 16 24% 3 4%
Captacion 13 19% 15 22% 27 40% 8 12% 5 7%
Normativas 11 16% 21 31% 21 31% 10 15% 5 7%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Normativas $
Captacion * 40%
Consideraciones Ho
Ingresos D 12% 56%
4%

12%

Estimacion Ml%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
B Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente
M En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Gréfico 3. Estimacion de fondos

Por otro lado, en el tabla y gréfico 3, se observa la percepcion de los
encuestados respecto a la estimacion de fondos, dado ello, se identifica que,
es poco probable que se conozca el proceso de estimacion del presupuesto
(41% indiferente y 38% en desacuerdo), asimismo, el 56% considera que
minimo es el interés por informar sobre los ingresos y gastos que se ejecutan
en la entidad, ademas, se identifica que la participacion del personal no es

tomada en cuenta en la planificacion presupuestaria, de la misma forma, es
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evidente que la entidad pocas veces da a conocer sobre la captaciones de
ingresos directamente recaudados (40%), por ultimo, ha sido evidente que,
las normativas pocas veces son respetadas en la planificacion presupuesta y
gue ademas el personal no comprende con claridad la normativa para dicha

funcioén.

Tabla 4

Asignacion presupuestal

TED ED I DA TDA
i % fi % fi % fi % fi %

Limite del 6 9% 9 13% 21 31% 23 34% 9 13%

presupuesto

crediio 16 23% 16 24% 25 37% 8 11% 3 5%

presupuestario

EI':EO“"‘C'O” del 10 150 20 20% 28 40% 6 8% 4 8%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Elaboracion del plan 40%

14

0
Crédito presupuestario s 37%

34%

Limite del presupuesto 31%

0% 5% 10%  15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

B Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

M En desacuerdo W Totalmente en desacuerdo
Gréfico 4. Asignacion presupuestal

En el tabla y gréfico 4 se observa la percepcion de los encuestados respecto
a la dimensiébn asignacion presupuestal, logrando identificar que
ocasionalmente se da a conocer al personal los limites presupuestales (34%

indiferente), asimismo, poco conocimiento tiene el personal sobre los
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procedimientos para realizar un crédito presupuestario, por lo que, estos son

poco recurrentes.

Cumplimiento de metas en la Unidad de Gestion Educativa Local —

Requena, 2020.

Tabla 5

Cumplimiento de metas en la UGEL — Requena

Frecuencia Porcentaje
Bajo 18 26%
Regular 36 53%
Alto 14 21%
TOTAL 68 100%
Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

60%

53%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Bajo Regular Alto

Gréfico 5. Cumplimiento de metas en la UGEL — Requena

Por otro lado, en el tabla y gréfico 5 se observa que el cumplimiento de metas
en la UGEL — Requena es regular (53%), esto bajo la percepcion de los

trabajadores encuestados, de la misma forma, es calificada como bajo por el

26% y como alto por el 21%.
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Tabla 6 Primer tramo

TED ED | DA TDA

fi fi % fi % fi % i %
Acompafiamiento
pedagégico. 7 8 12% 14 21% 25 37% 21%
Asistencia de estudiantes. 2 7 10% 21 31% 26 38% 18%
Pago oportuno de
servicios bésicos de las 9 23 34% 21 31% 7 10% 12%
instituciones
Implementacion del
Registro de |.E. 2 22 32% 29 43% 9 13% 6 9%
Presencia de docentes. 6 14 21% 17 25% 23 34% 8 12%
Ejecucion de
mantenimiento preventivo. 13 19% 25 37% 15 22% 10 15% 5 7%
Contratacion de personal 17 5500 9o 3206 14 21% 8 12% 7 10%

docente.

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

Contratacion de personal docente.

Ejecucion de mantenimiento preventivo.

Presencia de docentes.

Implementacién del Registro de I.E.

Pago oportuno de servicios basicos de las

instituciones

Asistencia de estudiantes.

Acompaiamiento pedagdgico.

B Totalmente de acuerdo

M En desacuerdo

Gréafico 6. Primer tramo
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15%
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20%

w39, 10%
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25%

%
o 18%

31%

30%

Indiferente

37%

35%

38%

45%

Por lo tanto, respecto a las metas del primer tramo, se ha podido identificar

que se cumple con el protocolo de acompafiamiento pedagoégico de docente

en IIEE para el ano 2019 (37%), al igual que con la asistencia de estudiantes

en los servicios educativos del afio 2019 (38%), asimismo, el 34% demuestra

estar en desacuerdo con el pago oportuno mensual de los servicios basicos

de las instituciones educativas para el afio 2019, ademas, es poco evidente
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gue se ha cumplido con la implementacion del Registro de Instituciones
Educativas al termino del afio 2019, sin embargo, se ha cumplido con la
presencia de docentes en los servicios educativos para el afio 2019 (34%),
por otro lado, se identifica que se ha cumplido regularmente con el
mantenimiento preventivo de locales escolares a inicios del afio 2020, asi
como con la contratacion y encargatura oportuna para cubrir las plazas en

Educacion Béasico y Técnico Productivo en el mes de enero.

Tabla 7

Segundo tramo

TED ED I DA TDA
fi % fi % fi % fi % fi %

Llegada de los
materiales educativosy 3 4% 31 46% 17 25% 10 15% 7 10%
fungibles.
Matricula de los
estudiantes.
Apoyo a la escuela
segura.
Condiciones de
funcionamiento del 10 15% 13 19% 18 26% 19 28% 8 12%
PRONOEI
Racionalizacion de
plazas docente.
Contratacion y
encargatura docente.

Logros de aprendizaje
en el nivel secundario. 8 12% 15 22% 14 21% 20 29% 11 16%

15 22% 23 34% 14 21% 8 12% 8 11%

6 9% 22 32% 25 37% 6 9% 9 13%

14 21% 15 22% 20 29% 10 15% 9 13%

9 13% 26 38% 23 34% 9 14% 1 1%

Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
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o 16%
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M En desacuerdo H Totalmente en desacuerdo

Grafico 7. Segundo tramo

Respecto a las metas del segundo tramo de la UGEL Requena, se identifica
que el 46% esta en desacuerdo con que hayan llegado oportunamente los
materiales educativos y fungibles de las instituciones educativas, de la misma,
el 34% considera que la matricula de estudiantes aprobados en SIAGIE no ha
sido oportuna, asimismo, minimo es el apoyo a la escuela segura (37%), a
pesar de ello, el Programa No Escolarizado de Educacion Inicial (PRONOEI)
recibe un acondicionamiento oportuno (28%), sin embargo, se viene
cumpliendo regularmente con la racionalizacion de plazas docentes de
instituciones educativas de la Educacion Basica Regular, al igual que , existe
dificultades para cumplir con la contratacién y encargatura oportuna para
cubrir las plazas en Educacién Basico y Técnico Productivo en el mes de
marzo, a pesar de todo, en cierto modo se viene cumpliendo con la mejora de

logros de aprendizaje en la instituciones educativas de nivel secundario.
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Tabla 8 Tercer tramo

TED ED | DA TDA
fi % fi % fi % fi % fi %
Permanencia del
estudiante de nivel 2 3% 23 34% 35 51% 7 11% 1 1%
secundaria.
A | |
Sg’g"gfaa aescuela 19 28% 16 24% 22 32% 9 13% 2 3%
Proceso de matricula
() 0, ) 0 o)
excepcional. 2 3% 29 43% 17 25% 14 21% 6 8%
Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL
, . 21%
Proceso de matricula excepcional. 25% —
[ I
8%
Apoyo a la escuela segura. 13% . 32%
"1
Permanencia del estudiante de nivel secundaria. ’ 34% 51%
8% N
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
B Totalmente de acuerdo De acuerdo Indiferente

En desacuerdo

Gréfico 8. Tercer tramo

B Totalmente en desacuerdo

Respecto al tercer tramo de las metas, en el tabla y gréfico 8 se evidencia que

regularmente se viene cumpliendo con la permanencia interanual de

aprendizaje en las instituciones

educativas de nivel secundario (51%),

asimismo, el poco probable el cumplimiento del apoyo a la escuela segura,

tomando medidas necesarias

en los casos de violencia (32%),

evidenciandose que no se cumple con el registro de vacantes para el proceso

de matricula excepcional (43%).
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Tabla 9

Cuarto tramo

TED ED I DA TDA
fi % i % fi %  fi % fi %

Llegada de los materiales
educativos y fungibles. 2 3% 14 21% 16 24% 29 43% 7 9%

Pago oportuno de servicios

basicos de las instituciones 9 13% 14 21% 21 31% 18 26% 6 9%
Acompafiamiento

pedagégico (Aprendo en 17 25% 21 31% 12 18% 8 11% 10 15%
Casa).

Distribucion de tablets. 5 7% 13 19% 12 18% 25 37% 13 19%
Fuente: encuesta aplicada a los trabajadores de la UGEL

0,
Distribucion de tablets. "

i

0,
Acompainamiento pedagdgico (Aprendo en Casa). el

|

Pago oportuno de servicios basicos de las

26%
o 3
instituciones

1%

43%

Llegada de los materiales educativos y fungibles. %

I

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

B Totalmente de acuerdo & De acuerdo M Indiferente M En desacuerdo M Totalmente en desacuerdo

Grafico 9. Cuarto tramo

Por ultimo, respecto al cuarto tramo de las metas de la UGEL Requena, en el
tabla y grafico se observa el cumplimiento de la llegada de materiales
educativos y fungibles para los estudiantes de primaria y secundaria (43%),
de la misma forma, se identifica el cumplimiento regular del pago mensual de
los servicios basicos de las instituciones educativas para el afio 2020 (31%),
sin embargo, se evidencia el incumplimiento del acompafamiento pedagodgico
en el marco de la estrategia “Aprendo en Casa” (31%), a pesar de ello, se
identifica el cumplimiento de la distribucidn de tablets para el cierre de brecha

digital (37%).
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Relacion entre la planificacién presupuestal y cumplimiento de metas en

la Unidad de Gestién Educativa Local — Requena, 2020.

Tabla 10

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.  Estadistico al Sig.

Planificacion

,132 68 ,005 ,955 68 ,015
presupuestal
Cumplimiento de

,133 68 ,004 ,941 68 ,003
metas

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Fuente: procesamiento de datos en el programa estadisticos SPSS v. 24.

Dada la prueba de normalidad realizada en el programa estadistico SPSS v.
24, se toma en cuenta el grado de significancia determinada por Kolmogorov-
Smirnov, ya que se ha trabajado con 68 casos (encuestados), dado ello, se
identifica una significancia de 0,005 para la variables planificacion
presupuestal, y una significancia de 0,004 para la variables cumplimiento de
metas, indices que al ser menor el indice de probabilidad (0,05 = 5%) se
determina que los datos analizados no tienen una distribucion normal,
situacion que nos lleva a trabajar la correlacion a través del estadistico Rho

de Spearman. Procedimiento se precisa a continuacion:

39



Tabla 11
Relacion entre la planificacion presupuestal y cumplimiento de metas en la

UGEL - Requena

Planificacion ~ Cumplimiento

presupuestal de metas
Coeficiente de -
. ., 1,000 ,794
Planificacion  correlacion
presupuestal  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 68 68
Spearman Coeficiente de "
- - , 794 1,000
Cumplimiento correlacion
de metas Sig. (bilateral) ,000 .
N 68 68

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: procesamiento de datos en el programa estadisticos SPSS v. 24.

En el tabla y grafico 11 se puede observar que existe un coeficiente de
correlacion de 0,794 siendo esta un valor positivo y alto, al mismo tiempo, se
identifica un grado de significancia (bilateral) de 0,000 que al ser menor al
indice esperado (0,05 = 5%) se rechaza la hipotesis nula, y se procede a
aceptar la hipotesis alterna, la cual establece que existe una relacion
significativa entre la planificacion presupuestal y cumplimiento de metas en la

Unidad de Gestion Educativa Local — Requena, 2020.
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CAPITULO V: DISCUSION

Tras el analisis de los resultados se ha logrado determinar que la planificacion
presupuestal en la Unidad de Gestion Educativa Local es regular, debido a
irregularidades que se estan presentando en las funciones del personal, es
decir demuestran tener cierta dificultad para ejecutar el diagnostico
presupuestal, la estimacion de fondos y la asignacién presupuestal a las
respectivas instituciones educativas o actores educativos de su jurisdiccion.
Una situacion similar se evidencia en el estudio de Pérez (2019), pues
determina que la gestion se ve afectada por la deficiente planificacion
presupuestal, ya que la Municipalidad Provincial de Requena, no tiene un
buen nivel de aprobacion por parte de su personal, lo cual representa
irregularidades en el proceso de formulacion del presupuesto no atendiéndose

las necesidades basicas de la poblacion de manera 6ptima.

Al mismo tiempo, se ha logrado determinar que el cumplimiento de metas en
la UGEL Requena es regular, pues se ha identificado ciertas dificultades para
cumplir plenamente metas como la implementacion del Registro de
Instituciones Educativas, la contratacibn y encargatura de docentes, la
racionalizacion de plazas docente, el apoyo a la escuela segura, y la
permanencia del estudiante del nivel secundaria. Dado ello, Crespo (2017) a
través de su estudio explica que el cumplimiento de las metas requiere
principalmente de la planificacion institucional, la misma que toma como base
los alores institucionales, las politicas y herramientas administrativas —

financieras propias de la Direccion Distrital de Salud de Babahoyo, Ecuador.
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Por ultimo, de acuerdo a la relacion establecida entre las variables a través
del estadistico Rho de Spearman, se determina que existe una relacién
significativa entre la planificacién presupuestal y cumplimiento de metas en la
Unidad de Gestién Educativa Local — Requena, en el afio 2020, la misma que
es contrastada por un coeficiente de correlacion de 0,794 y un grado de
significancia de 0,000; esto a pesar de haberse obtenido un indice regular en
cada una de las variables. Dado ello, se puede identificar una situacion similar
en el estudio de Enciso (2018), quien explica entre sus conclusiones que, si
existe correlacion entre las variables planificacion presupuestaria y
cumplimiento de metas en el Hospital Quillabamba, corroborada por un
coeficiente de correlacion de 0,730; situacion que se debe en gran medida la
falta de designacién de un personal responsable e idéneo para promover una

buena comunicacion.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

De acuerdo a las evaluaciones realizadas en la Unidad de Gestion Educativa

Local — Requena, en el aiio 2020, se concluye que:

La planificacion presupuestal en la es regular, es debido que existe diversas
dificultades en el diagnostico presupuestal, la estimacion de fondos y la
asignacion presupuestal, deficiencias que estan relacionadas con las
capacidades y conocimientos del personal para desarrollar de la manera

eficiente dicho proceso.

Asimismo, el cumplimiento de metas en la UGEL mencionada es regular, pues
e vienen cumpliendo regularmente metas como la implementacion del
Registro de Instituciones Educativas, la contratacibn y encargatura de
docentes, la racionalizacién de plazas docente, el apoyo a la escuela segura,

y la permanencia del estudiante del nivel secundaria.

De manera general, se determina que existe una relacion significativa entre la
planificacién presupuestal y cumplimiento de metas en la Unidad de Gestion
Educativa Local — Requena, 2020, la misma que es contrastada por un
coeficiente de correlacion de 0,794 y un grado de significancia (bilateral) de

0,000.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

Dada las conclusiones a las que ha llegado la presente investigacion, se

realizan recomendaciones a los directores de la UGEL Requena, como:

Realizar periodicamente cursos de capacitacion, que parte de las necesidades
de mejorar las capacidades y conocimiento del personal sobre los procesos
de planificacidbn presupuestal, la mismas que sera de importancia para

minimizar la problematica identificada.

Asimismo, se recomienda a los directores, utilizar una herramienta de control
que cuantifique el cumplimiento de las metas en datos numéricos, de decir
realizar una evaluacion mas detallada, precisando los estudiantes, docentes

e instituciones que se estan beneficiando con los servicios educativos.

Por ultimo, se recomienda mejorar los canales de comunicacion con las
instituciones educativas, de tal forma se pueda tener una vision e
identificacibn mas exacta de las necesidades de cada una de ellas, para asi

poder destinar de manera equitativa el presupuesto institucional.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

Poblacién de

_ TltuI(_) de_lg _Problema_dp ijetlv_os d_q la Hip6tesis Tipoy dIS(_EI’lO estudio y Instrumen'gc,)
investigacion investigacion investigacion de estudio . de recoleccion
procesamiento
Problema general
Hipo6tesis general
¢, Cudl es larelacion Objetivo general
entre la planificacién Hi: Existe una relacion
presupuestal y Determinar la relacion | significativa entre la o
- e o Poblacién:
cumplimiento de metas |entre la planificacion | planificacion .
. Estara  conformada
en la Unidad de presupuestal y | presupuestal Y| Tino de | por 68 personas entre
Gestion Educativa cumplimiento de metas | cumplimiento de metas ho . por 56 p
. . ! . . |estudio: trabajadores y
Planificacion Local — Requena, en la Unidad de Gestién | en la Unidad de Gestion Aplicada directivos de la UGEL
presupuestal y |2020? Educativa Local —|Educativa Local —|7P '
cumplimiento Requena, 2020. Requena, 2020. - .
de metas enla |Problemas Diseno _de Mues}ra. Instrumento:
: o S - C . estudio: Estard  conformada
Unidad de especificas Objetivos especificos |Hipotesis especificas NoO or la totalidad de la
Gestion ¢Como se esta | Conocer la planificacion |Hii:  La  planificacion . b - Cuestionario.
) experimental poblacion.
Educativa Local | desarrollando la | presupuestal de la|presupuestal de la
— Requena, planificacion Unldad_ de Gestibn Unldad. de Gestion Nivel: Procesamiento  de
2020 presupuestal de la|Educativa Local —|Educativa Local = | Descriptiva datos:
Unidad de Gestidn | Requena, 2020. Requena, 2020, es Pt y R
. ) o correlacional. Se utilizara el
Educativa Local —|Conocer el nivel de |eficiente. roarama. Excel
Requena, 2020? cumplimiento de metas | Hiz: El nivel de ngS y

¢,Cudl es el nivel de
cumplimiento de metas
en la Unidad de Gestion
Educativa Local -
Requena, 20207

en la Unidad de Gestién
Educativa Local -
Requena, 2020.

cumplimiento de metas
en la Unidad de Gestion
Educativa Local -
Requena, 2020, es alto.




2. Estadistica complementaria

Escala: Planificacion presupuestal

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 68 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 68 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,956 17
Estadisticos total-elemento
Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total Cronbach si se

elimina el elimina el corregida elimina el

elemento elemento elemento
PP1 43,49 185,537 ,557 ,957
PP2 43,49 186,492 ,646 ,955
PP3 44,03 175,641 , 7194 ,953
PP4 43,62 181,344 ,692 ,954
PP5 43,43 183,144 ,661 ,955
PP6 43,34 185,093 ,653 ,955
PP7 43,56 186,579 677 ,955
PP8 43,34 186,794 ,644 ,955
PP9 43,68 175,147 ,841 ,952
PP10 43,63 178,117 ,802 ,952
PP11 43,84 178,347 ,817 ,952
PP12 43,50 180,134 742 ,953
PP13 43,00 181,164 ,701 ,954
PP14 43,82 181,550 ,766 ,953
PP15 43,69 176,426 ,789 ,953
PP16 43,68 176,849 ,864 ,951
PP17 43,59 179,828 ,812 ,952




Escala: Cumplimiento de metas

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vaélidos 68 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 68 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,957 21
Estadisticos total-elemento
Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total Cronbach si se

elimina el elimina el corregida elimina el

elemento elemento elemento
CM1 57,57 283,920 ,645 ,955
CM2 57,46 288,282 ,682 ,955
CM3 58,29 280,479 72 ,954
CM4 58,10 284,959 ,812 ,953
CM5 57,84 284,317 ,682 ,955
CM6 58,49 280,671 , 769 ,954
CMm7 58,53 276,193 ,815 ,953
CM8 58,22 288,234 ,625 ,955
CM9 58,46 276,640 , 798 ,953
CM10 58,18 284,595 ,691 ,955
CM11 58,00 280,478 ,728 ,954
CM12 58,25 278,041 , 752 ,954
CM13 58,51 289,388 ,693 ,955
CM14 57,87 279,878 , 723 ,954
CM15 58,29 297,524 ,556 ,956
CM16 58,63 281,579 , 785 ,953
CM17 58,13 290,594 ,576 ,956
CM18 57,66 286,526 ,718 ,954
CM19 58,06 283,996 ,684 ,955
CM20 58,43 277,890 ,713 ,955
CM21 57,62 288,956 ,533 ,957




3. Instrumento de recoleccion de datos

ENCUESTA — PLANIFICACION PRESUPUESTAL
El siguiente cuestionario se aplica a los trabajadores y directivos, con el
propésito de conocer la planificacion presupuestal de la Unidad de Gestion
Educativa Local — Requena, en el afio 2020, de tal forma, se le pide marque
con una X la respuesta que considera conveniente, es decir de acuerdo a la
realidad que observa actualmente, dado ello, se establece la siguiente escala

de medicion:

Totalmente en En Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Ne° items VALORES

Diagnostico presupuestal 112|134

Considera que el area de presupuesto se encarga de analizar el
presupuesto requerido por la UGEL.

Se observa que se priorizan presupuestos esenciales para el
desarrollo de las actividades de la UGEL.

El area responsable informa a los directivos el propdésito del
presupuesto.

Se informa a los actores educativos el destino del presupuesto.

La UGEL informa sobre los lineamientos del presupuesto.

La UGEL promueve la participacién de los actores educativos para
formular el presupuesto.

o O] W

Estimacion de fondos 11234

Tiene conocimiento sobre el proceso de estimacion del
presupuesto.

Se informa por parte del departamento de planificacion
8 | presupuestal sobre los ingresos y gastos que se ejecutan en la

entidad

9 Su participacion es tomada en cuenta dentro de la planificacion
presupuestaria

10 La UGEL da a conocer sobre las captaciones de ingresos
directamente recaudados

11 La planificacion presupuestal es desarrollada bajo las normativas
correspondientes.

12 Se da a conocer al personal las normativas que se consideran

para la planificacion presupuestal.




Asignacién presupuestal 112(34

13

Se da a conocer al personal los limites presupuestales.

14

Se da a conocer al personal el procedimiento para realizar un
crédito presupuestario.

15

Los créditos normalmente son recurrentes.

16

La gerencia toma en cuenta la participacion del personal en la
planificacién presupuestal.

17

Las decisiones en el presupuesto son tomadas con la participacion
de todo el personal del &rea responsable.

Gracias por su colaboracion.




ENCUESTA — CUMPLIMIENTO DE METAS
El siguiente cuestionario se aplica a los trabajadores y directivos, con el
propésito de conocer el nivel de cumplimiento de metas en la Unidad de
Gestidon Educativa Local — Requena, en el afio 2020, de tal forma, se le pide
marque con una X la respuesta que considera conveniente, es decir de
acuerdo a la realidad que observa actualmente, dado ello, se establece la

siguiente escala de medicion:

Totalmente en En Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
Ne° items VALORES
Primer tramo 1/2/3/4|5

Cumplimiento de protocolo de acompafamiento pedagdégico de

1 docente en IIEE para el afio 2019.

) Asistencia de estudiantes en los servicios educativos del afio
2019.

3 Pago oportuno mensual de los servicios basicos de las
instituciones educativas para el afio 2019.

4 Implementacion del Registro de Instituciones Educativas al
término del afio 2019.

5 Presencia de docentes en los servicios educativos para el afio
2019.

6 Ejecucion del mantenimiento preventivo de locales escolares a
inicios del afio 2020.

7 Contratacion y encargatura oportuna para cubrir las plazas en
Educacion Basico y Técnico Productivo (enero).

Segundo tramo 1/2/3(4|5
8 Llegada oportuna de materiales educativos y fungibles de las

instituciones educativas.

9 | Matricula oportuna de estudiantes aprobadas en SIAGIE.

Apoyo a la escuela segura, atendiendo a los sucesos de manera

10
oportuna.

Acondicionamiento oportuno para el funcionamiento de los

11 Programas No Escolarizado de Educacion Inicial.

Racionalizacion de plazas docentes de instituciones educativas

12 de la Educacion Basica Regular.

Contratacion y encargatura oportuna para cubrir las plazas en

13 P L. .
Educacion Basico y Técnico Productivo (marzo).




14

Mejorar los logros de aprendizaje en las instituciones educativas
de nivel secundario.

Tercer tramo

15

Permanencia interanual de estudiantes en el nivel secundario.

16

Apoyo a la escuela segura, tomando medidas necesarias en los
casos de violencia.

17

Registro de vacantes para el proceso de matricula excepcional

Cuarto tramo

18

Estudiantes de primaria y secundaria que cuentan con cuadernos
de trabajo priorizados que les corresponde.

19

Pago oportuno mensual de los servicios basicos de las
instituciones educativas para el afio 2020.

20

Acompafiamiento pedagdgico en el marco de la estrategia
"Aprendo en Casa".

21

Distribucion de tablets para el cierre de brecha digital.




4. Consentimiento informado

Por la presente declaro que he leido cuestionario de la investigacion titulada:

como objetivo medir la planificacion estratégica y la competitividad
institucional
He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha contestado

satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como participante.

Nombre del participante:

Su participacion en este estudio no implica ningan riesgo de dafio fisico ni
psicologico para usted. Es asi que todos los datos que se recojan, seran
estrictamente anénimos y de caracter privados. Asimismo, los datos
entregados seran absolutamente confidenciales y sélo se usaran para los
fines cientificos de la investigacion. El responsable de esto, en calidad de
custodio de los datos, sera el Investigador Responsable del proyecto, quien
tomard todas las medidas necesarias para cautelar el adecuado tratamiento
de los datos, el resguardo de la informacion registrada y la correcta custodia

de estos.

Desde ya le agradecemos su participacion.

NOMBRE
Investigador Responsable



