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RESUMEN

En este acapite se presenta de manera breve los hallazgos mas importantes
en relacion a la investigaciéon llevada a cabo con el objetivo de evaluar el
efecto de la aplicacion del programa educativo denominado escucha activa en
directivos para la mejora del dialogo en el acompafiamiento pedagdgico en las
Instituciones de Educacion Secundaria, Ugel Maynas, Regidén Loreto en el
2022. La metodologia que se utilizo tuvo al tipo de investigacion evaluativo
con un disefilo de campo, univariado, cuasi experimental, longitudinal, con
grupo Unico, utilizando el pre test y post test para levantar datos mediante una
prueba de desempefio como instrumento validado por expertos. La poblacion y
muestra fue de 30 directivos pertenecientes a instituciones educativas de secundaria.
Los resultados muestran que antes de aplicar el programa educativo escucha
activa el acompafamiento pedagdgico en los directivos era de nivel medio en
el 20,0% y de nivel bajo en el 80,0%. Al aplicar el post test se encontré al
acompafiamiento pedagdégico de los directivos en nivel alto en el 6,7% y en
nivel medio al 93,3%. Lo que evidencia la efectividad de la aplicacion del
programa educativo escucha activa en los directivos de modo significativo en
el acompafamiento pedagdgico.

Palabras clave: Programa educativo, escucha activa, acompafiamiento
pedagadgico.
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ABSTRACT

This section briefly presents the most important findings in relation to the
research carried out with the objective of evaluating the effect of the
application of the active listening educational program in managers for the
improvement of dialogue in pedagogical accompaniment in Educational
Institutions. Secondary Education, Ugel Maynas, Loreto Region in 2022. The
methodology used had the type of evaluative research with a field design,
univariate, quasi- experimental, longitudinal, with a single group, using the
pre-test and post-test to collect data through a performance test as an
instrument validated by experts. The population and sample were 30
managers belonging to secondary level educational institutions. The results
show that before applying the active listening educational program, the
pedagogical accompaniment in managers was of medium level in 20.0%
and low level in 80.0%. When applying the post test, the pedagogical
accompaniment of managers was found at a high level in 6.7% and in a
medium level at 93.3%. What evidences the effectiveness of the application
of the educational program active listening in the directors in a significant
way in the pedagogical accompaniment.

Keywords: Educational program, active listening, pedagogical
accompaniment.
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RESUMO

Esta se¢cdo apresenta brevemente os achados mais importantes em relacao
a pesquisa realizada com o objetivo de avaliar o efeito da aplicacdo do
programa educacional denominado escuta ativa em gestores para a melhoria
do didlogo no acompanhamento pedagdgico em Instituicbes de Ensino
Médio, Ugel Maynas, Regido de Loreto em 2022. A metodologia utilizada foi
do tipo pesquisa avaliativa com delineamento de campo, univariada, quase-
experimental, longitudinal, com um Unico grupo, utilizando-se o pré e o pés-
teste para coleta de dados por meio de teste de desempenho como
instrumento validado por especialistas. A populagéo e a amostra foram de 30
diretores pertencentes a instituicbes de ensino médio. Os resultados
mostram que antes da aplicagdo do programa educativo escuta ativa, 0
acompanhamento pedagdgico nos gestores era de nivel médio em 20,0% e
de nivel baixo em 80,0%. Ao aplicar o pés-teste, o acompanhamento
pedagdgico dos gestores foi encontrado em nivel alto em 6,7% e em nivel
médio em 93,3%. O que evidencia a efetividade da aplicacdo do programa
educativo de escuta ativa nos gestores de forma significativa no
acompanhamento pedagadgico.

Palavras-chave: Programa educativo, escuta ativa, acompanhamento
pedagdgico.
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INTRODUCCION

La problemética en la ensefianza y aprendizaje en el pais, no se encuentra en
sus politicas educativas o en la falta de preparacion inicial de los docentes en
los pedagogicos o facultades de educacion, sino que la deficiencia se
encuentra en la manera cdmo se aplican y como deberia ser realmente. Los
directivos, docentes y estudiantes son agentes activos en la construccion de
aprendizajes. Los procesos formativos deben orientarse a la construccion y

13

bdsqueda interactiva del conocimiento. “...el que ensefia logra aprender al

ensefar y el que aprende logra ensefar cuando aprende...” (Freire 2001:25).

Para lograr mejoras en los procesos de construccion, surge como una
estrategia para aplicar en el servicio el acompafiamiento pedagdgico el cual
debe ser tomado en cuenta como procesos constructivos de los saberes de
manera asociada. De acuerdo con el MINEDU (2017), el docente
acompafiado no llega a ser un simple objeto sino un sujeto en formacion, que
aporta sus saberes y experiencias previas en una situaciéon dada. La
identificacion y los procesos de elaboracion de nuevos conocimientos tienen
que partir de un analisis de reflexion de su propio desempefio y de dialogos

reflexivos pertinentes con sus pares.

En ese afan, para poder mejorar todo tipo de proceso que se llega a encontrar
en marcha, se necesita “deconstruirla” por medio de procesos reflexivos
criticos respecto a su propia practica. La deconstruccion de la practica
pedagdgica entonces parte de realizar procesos reflexivos criticos acerca de
su labor pedagdgica para implicar supuestos de accion de mejora en los
procesos de ensefianza - aprendizaje, de acuerdo al contexto del aprendiz.
“La deconstruccion deberia culminar en la comprension de fortalezas y
limitaciones partiendo desde su propia practica, y de sus conocimientos
tedricos, es decir llegar a explicar y actuar de modo consciente para lograr de

modo continuo su mejora o transformacion” (Restrepo y otros: 2011, 35).



Una estrategia fundamental para efectivizar la deconstruccion de la practica
implica comenzar entre el facilitador en este caso el directivo y el docente
mediante el dialogo, un dialogo que se fija en el proceso es conocido como
didlogo reflexivo.

El directivo como acompafante pedagogico logra identificar los supuestos
tedricos que sustentan la practica pedagogica que pudo observar, una mirada
critica acerca de la propia practica es la base para la produccion de nuevos
conocimientos pedagogicos, por lo que la reflexion critica evalia ademas la
pertinencia de medios y de los logros de los objetivos planteados. Esta
constituye el andlisis de la pertinencia de la préactica relacionada con el

ambiente de trabajo, hasta lograr el desmontaje del aprendizaje ulterior.

La praxis por si sola no llega a ser formadora, no solo debe observarse y
realizar una mirada rapida de ella, sino se debe aprender a sistematizarla para
organizar y emplear lo adecuado y pertinente de esa sistematizacion.

Cuando el directivo realiza observaciones al desempefio del docente en el
aula, parte de la reflexion critica, el cual constituye un elemento vital en el
acompafamiento pedagdgico. El directivo interpreta, analiza y registra aquello
gue observd y en consonancia con sus propios supuestos puede establecer
la proximidad al proceso de deconstruccion de la actuacién del maestro y logra
preparar las preguntas axiales para continuar con la siguiente actividad que
es el didlogo reflexivo.

En este paso del dialogo reflexivo, el directivo llega a promover que el propio
docente pueda deconstruir su practica tomando como base a una ponderacion
de su actuacion en el aula. El docente y el acompafante logran interactuar y
construir un conocimiento pedagdgico, asi como aprendizajes que sirvan para

la retroalimentacion y transformacién de su labor docente.

El didlogo reflexivo se constituye como una interaccion fluida en el cual el
maestro y el directivo, a partir de la reflexion critica de la tarea docente

posibilitan la construccion de saberes desde su propia experiencia,



promoviendo el aprendizaje autbnomo y un mejoramiento continuo de su
practica como maestro en su tarea cotidiana.

Es de suma importancia sefalar que al momento de hablar este proceso no
es cualquier tipo de reflexion, sino més bien asume un nivel complejo que
logra trascender el analisis simplista acerca de las estrategias didacticas que
pueden tener mayor pertinencia en el logro de aprendizajes por parte de los

alumnos.

En la region Loreto, en las instituciones de nivel secundaria pertenecientes a
la Ugel Maynas se realizan procesos de ensefianza aprendizaje en favor de
los estudiantes, sin embargo, la formacion inicial recibida por los docentes de
nivel secundario de esta variante de la educacion carece de muchas
habilidades necesarias para lograr en los estudiantes aprendizajes al nivel
esperado. En ese sentido, es fundamental que el lider pedagdgico natural de
las instituciones educativas mencionadas esté suficientemente capacitado
para llevar a cabo procesos de acompafiamiento pedagogico, en primera
instancia porque es una de sus funciones y el mas importante de gestionar
aprendizajes de calidad en sus dirigidos. Se observa que los directivos
realizan sus mejores esfuerzos para cumplir con este rol, sin embargo, no
estan suficientemente formados y capacitados para realizar con éxito el

acompafamiento pedagogico en sus instituciones educativas.

Entonces, es necesario intervenir para mejorar los aprendizajes de los
alumnos mejorando las competencias del docente, y para asegurar que asi
sea, el docente tendria que ser monitoreado mediante el acompafiamiento
pedagdgico del director. Por ello una solucién posible y viable es la
implementacion y aplicacién de un programa educativo en directivos para
cambiar la situacién problematica. El programa educativo se denomina
escucha activa porque se basa que para conocer a otra persona es necesario
comprender al otro, requiere tomar mucha atencion a lo que dice, de como
manifiesta sus emociones y su actuacion mediante el lenguaje corporal en la
interaccién con el directivo, quien, al responder a las necesidades afectivas
del acompafado, haciendo notar que se esta atento a sus preocupaciones y

emociones, de modo empatico y asertivo con el acompaifiado.



Al escuchar de manera activa se asegura de que el docente acompafado se
sienta atendido y a partir de ello dilucidar sus pensamientos y formas de
acceder al conocimiento. La escucha activa posibilitar4d que los topicos se
traten fluidamente y con claridad al preguntar, escuchar respuestas y
repreguntar, y que estas estén en armonia con el proceso de pensamiento

que sigue el docente.

Asi, el directivo orienta la construccion grupal de saberes nuevos, completa
informacion para de esta forma llegar a validar sus interpretaciones acerca de
lo que se observa para luego brindar aportes adicionales para juntamente con
el docente acompafado generar nuevos constructos como base para la

mejora de su experiencia docente.

La escucha activa entonces se desarrolla en tres tipos de diadlogo: de apertura,
de reflexion y de compromisos para la mejora. Por tales situaciones, se
planted la siguiente interrogante: ¢Cudal es el efecto de la aplicacién del
programa educativo escucha activa en directivos para la mejora del dialogo
en el acompafamiento pedagdgico en las Instituciones de Educaciéon
Secundaria, Ugel Maynas, Regién Loreto 20227, y para encontrar respuestas
pertinentes se formuld el siguiente objetivo: Evaluar el efecto que tiene la
aplicacion del programa educativo escucha activa en directivos para la mejora
del dialogo en el acompafiamiento pedagdgico en las Instituciones de

Educacién Secundaria, Ugel Maynas, Region Loreto 2022.

La investigacion ha sido y es importante porque los logros de aprendizaje en
menor medida de lo esperado de los estudiantes ponen en evidencia
problemas que no se resuelven desde hace mucho tiempo en las instituciones
educativas, entre ellas la gestion del aprendizaje que realizan los docentes,
motivo que al fortalecer el acompafiamiento pedagogico de los directivos
luego de haber recibido la capacitacion por medio del programa educativo, ha
hecho posible una mejora en el acompafiamiento pedagdgico por el directivo,
los cuales deben generar impacto en una mejor gestion de aprendizajes en

las instituciones educativas secundarias en la region.



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes

Para el presente estudio no se encontraron antecedentes internacionales, ni
locales, respecto al tipo de investigacion y a la unidad de estudio que son los
directivos de las instituciones educativas, lo que significa que el presente
estudio se constituye en un precedente para que continten desarrollando la
linea de investigacion en esta poblacion. Existen dos antecedentes en el
ambito nacional respecto a la linea de investigacion que es el

acompafiamiento pedagdgico, pero no en relacion con la unidad de estudio.

En el 2016, se desarrolld una investigacién que tuvo como propésito conocer
la influencia del acompafiamiento pedagdgico que se realiza en una institucién
educativa en Oxapampa al desempeiio profesional del personal docente. Para
ello aplicaron un disefio cuasi experimental, con pruebas de pre y post test.
La poblacion tuvo a 60 docentes mientras que la muestra fue de 34 docentes.
Se utilizé una ficha de observacién para colectar los datos, este instrumento
tuvo 25 items tipo Likert con respuestas objetivas. Se utilizé el SPSS, en su
version 20.0 para procesar y analizar los datos obtenidos. Se presentan
cuadros estadisticos descriptivos con analisis de la estadistica descriptiva.
Los hallazgos muestran que se obtuvo un valor “T” de Student de 5,746 que
es mayor al valor “T” de Student de tabla, que es 1,96; por lo que concluyen
gue el acompafiamiento pedagdgico, al aplicarse como estrategia de ayuda y
soporte técnico, influye de manera favorable y significativa en el desempefio
profesional docente, mejorando dimensiones reflexiva para la preparacion del
aprendizaje, en la dimensién colegiada para la ensefianza a los alumnos, en
la dimensién relacional por la participacién en la escuela con la comunidad y
dimensién ética para desarrollar profesionalidad y su identidad. (Valdivia, .
2016).

En el 2019, se publico una investigacion hecha en escuelas de Jornada
Escolar Completa relacionada con la influencia del acompafiamiento
pedagdgico en el desempefio docente en Rioja. Para ello conté con una

poblacion de 110 docentes, quienes ejercen su profesion en seis instituciones



educativas secundarias de la UGEL Rioja. Se utilizo el enfoque cuantitativo
con disefio correlacional causal explicativo, mediante el cual lograron
determinar que el acompafamiento pedagdgico influye significativamente de
modo directo en el desempefio docente. Los resultados estadisticos que
sustentan la conclusion se basan en el indice estadistico de Spearman de
0,623. Asimismo, sostienen que el nivel de acompafamiento pedagogico es
en el 87.2% de nivel destacado, en el 10.9% de nivel satisfactorio y en el 1.8%
de nivel en proceso y al desempefio docente, ubican al 92.7 % en nivel
destacado y solo al 7.2% en nivel satisfactorio. El estudio muestra que existe
influencia del acompafamiento pedagdgico en el desempefio docente.
(Villalobos, E, 2019)

1.2. Bases tedricas.
Programa educativo escucha activa.

La escucha activa es la accién que realizamos para poder interactuar con los
demas. Esta actuacion requiere atender las emociones, palabras y el lenguaje
corporal del interlocutor que implica dos actuaciones: primero, hacer caso a
las necesidades afectivas del docente acompafiado, mejor dicho, considerar
sus emociones, inquietudes y actuar empaticamente con ellas. Segundo,
escuchar lo que el docente acompafiado menciona para parafrasearlo. Con
esta actitud nos aseguramos, por un lado, que el docente acompafado se
llegue a sentir escuchado y, por otro, pueda precisar sus ideas y las
interpretaciones que el acompafnante haga de estos.

“‘La escucha activa permite que los contenidos de las intervenciones,
preguntas y repreguntas respondan al proceso de pensamiento que sigue el

docente, en lugar de enfocarse en el nuestro”. (Minedu, 2017)

Programa educativo.

Es un documento que permite articular organicamente el proceso
pedagdgico. Un programa es una guia para quien la imparte respecto a los
contenidos que ensefiara, la manera en que desarrollara las actividades y
procesos de ensefianza - aprendizaje, asi como de los objetivos por lograr.

Se puede definir como programa educativo a aquel documento que llega a



contener todos los elementos que son necesarios para que el docente y un
alumno realicen procesos de formacion relacionadas con una materia. El
programa educativo es concrecion de una planificacion con mayor alcance
que solo ser un proyecto. Un programa educativo es la unidad basica en un
sistema educativo cualquiera sea su nivel, periodo de ejecucién y evaluacion

respectivas.

Roldan (2000) sostiene que, en todo tipo de modalidad educativa, el programa
educativo llega a constituir un instrumento de gestion fundamental, a través
del cual se logra prever, organizar y planear el proceso de ensefanza
aprendizaje. Por lo cual, llega a ser evidente que los programas educativos

deberian tener una estructura organizada y coherente.

Escucha activa.

En el libro “Inteligencia Social” Goleman llega a definir a la escucha activa la
escucha real, que impulsa a concordar con sentimientos, el cual facilita
formular lo que se tenga que decir, de tal manera que la conversacion tenga
un hilo conductor que ambos deciden. Y cuando se propicia esta forma de
escucha, se logra establecer un auténtico didlogo en cual los participantes
pueden adoptar lo que el otro siente y dice” (...) “Se escucha de manera activa
cuando prestamos atencién real a todo el proceso comunicativo y no
solamente al mensaje verbal.” (Goleman, 2014)

Para Ortiz, (2007), es concentrarse de forma total en el mensaje y en el sujeto

gue lo trasmite, comprendiendo, analizando y tomando en cuenta al otro.

Que es escucha activa, definir, mencionar sus tipos, estrategias, teorias,
etc.

Llega a ser la atencion total al mensaje, pudiendo de esta forma interpretar el
significado correcto de este, mediante la interlocucion, la entonacién y el
lenguaje gestual, lo que muestra a quien habla a través de la retroalimentacion
empatica, lo que pudimos haber comprendido, significa escuchar atentamente
y concentrado, poder llegar a entender el mensaje y demostrar al interlocutor
gue se logra sentir lo que desea comunicar. Se incorpora todo tipo de

elementos de la escucha analitica y empatica.



Los tipos de escucha activa son: analiticas, aquellas por la cual escuchamos
en un sentido y orden de la informacion y establecer la vinculaciéon de las ideas
en torno al mensaje, es aquella a través el cual tomamos iniciativa de la
comunicacién en linea con los objetivos que trazamos y, la empatica, donde

nos situamos en el lugar del otro.

Las estrategias para desarrollar la escucha activan son las siguientes:
Parafrasear

Lo que quiere decir, con nuestras palabras aquello que pudimos entender de
aquello que nos llega a decir el otro. Esto nos ayudara a verificar que hemos
asimilado y entendido de modo correcto la informacion, y que eso llega a
permitir a la otra persona poder difuminar la informacién si no es tal. Para

parafrasear utilizamos frases como: “lo que has mencionado es que”, “quieres

decir que”, “lo que entiendo es”, “asi que lo que pasé”, “de modo que quieres

decir...” Cuando parafraseamos se produce mucho provecho en la
comunicaciéon. Uno es que el otro se siente entendido y escuchado, por tanto,
pueda sentirse bien. Otro aporte es la parafrasis nos ayuda a mantener en la
memoria lo que comunica la otra persona, asi se puede gestionar de una
forma mas dinamica la informacion. También evita malentendidos y errores,

al mismo tiempo sortear con éxito bloqueos comunicativos.

Pedir informacién alude a formular interrogantes para recabar con detalles
aquello que nos estan narrando para obtener un recado diafano sobre lo que
se piensa y llega a sentir. Por otro lado, realizar preguntas puede dar cuenta
a la otra persona de nuestra disposiciéon a comprender de forma perfecta la
misiva que quiere darnos; comentar es expresar nuestro punto de vista
respecto a lo que nos comunicO. Lo que facilita la expresion de nuestros

pensamientos y sentimientos respecto al mensaje expresado con amabilidad.

Retroalimentar, lleva mediante una comunicacion corporal lo que se desea
trasmitir. Cuando se escucha, nuestro cuerpo le llega a informar al otro acerca
de nuestra disposicion a escucharle, por lo cual, es fundamental que el

mensaje corporal sea concordante con la escucha. Las sefales basicas del



lenguaje corporal en la escucha activa parten del contacto visual, mirar al otro
a los ojos es sumamente importante para que se pueda saber lo que
escuchamos. A la vez nuestro cuerpo se llega a inclinar hacia adelante lo cual
no supone invadir el espacio del resto. También poder asentimos con la
cabeza cuando el otro individuo esta hablando y asi podemos informarle de
que le comprendemos y escuchamos y queremos que prosiga la

argumentacion. (Cosenza, 2018)

Dimensiones de la escucha activa.

De escuchar a alguien y ver las cosas desde otro punto de vista, por lo que
cuando uno escucha ya no es lo mismo porque se puede entrar en su logica
con una perspectiva distinta. Por eso uno rechaza rapido lo distinto, porque el
temor a perder la seguridad que adquirimos luego tanto tiempo de
construccion de nuestros habitos segun nuestra I6gica funcional, oimos sin
escuchar, aunque pronuncie sus mejores palabras porgue nuestros oidos
internos escuchan solamente nuestro dialogo interno, que nos llega a repetir
lo que ya conocemos, de que estamos seguros de ella. Ahi se presentan dos
dimensiones de la escucha: al otro y a nosotros. Los oidos no llegan a
alcanzar para escuchar y mucho menos la palabra. Es necesario escuchar
con los ojos, nos llega a permitir percibir que lo que realmente dice es: “yo
estoy agradecido de poder tener un trabajo y no desearia perderlo, aunque no
sé como educar a mis hijos mejor a causa de la falta de dinero “Y digo que las
palabras no alcanzan debido a los sentimientos que se perciben en los ritmos
y tonos, como en la musica, en el cual los tonos menores hacen melancélica
una balada que no tiene letra y los tonos mayores pueden hacer triunfal una

melodia.

Pero hay aun una tercera dimensién de la escucha que tiene mayor dificultad
de incorporar. La del medio. La que acomparia a la persona. La del contexto.

Ahi ya se escucha su historia, las sefiales que lo acomparian.

Por eso llego a decir: si alguien quiere realmente poder escuchar debe
olvidarse por un momento de si mismo y abrirse. Prestar su cuerpo al otro y

vivir la vida por un momento para poder ver el mundo como él lo puede



ver. Solamente asi sus palabras podran adquirir el significado exacto. Por
eso el mayor enemigo de la escucha llega a ser el juicio. Y el juicio también
se llega a expresar en las mismas tres dimensiones. Cuando enjuicio a otro
me pierdo del mensaje del otro. Cuando me enjuicio a mi mismo pierdo la
intuicion. Cuando enjuicio al universo me llego a perder del aprendizaje.

El juicio logra ser una reaccion de la mente ante el miedo. Lo diferencio de mi
y lo expulso de la légica que tengo para no reconocer en mi lo que me
desagrada, lo que temo ser. (Salamone, 2013)

Dialogo en el acompafiamiento pedagogico

Definicion de dialogo.

El (RAE, 2022) nos presenta la definicion de dialogo desde la perspectiva
etimoldgica: Del lat. dialogus, y este del gr. didhoyog didlogos.

De igual forma plantea la definiciébn conceptual que afirma es: una interaccion
entre individuos, quienes expresan sus sentimientos, o pareceres.

Siguiendo la logica de la definicion y en el contexto de la investigacion,
concebimos que el dialogo se va producir entre el director y el docente, cada
uno en un rol particular, el primero como acompaifante y el segundo, como
acompafiado, pero ambos en una relacion bidireccional de dar y entregar

experiencias en favor de mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje.

Acompafiamiento pedagdgico
La aplicacion del nuevo enfoque pedagdgico ha generado la aparicion de
nuevos constructos en educaciéon, uno de ellos y de gran importacion en la
actuacion docente es el acompafamiento pedagdgico. La que el (Ministerio
de Educacion, 2020) define como:
Estrategia de formacion de un maestro o maestra en funciones
centradas en su practica como tal, el cual puede contener variadas
técnicas y actividades que permitan mejorar de manera cualitativa el
desempeiio profesional docente de manera que logre como efecto un
desarrollo autonomo en su calidad como docente.
Esta definicibn permite extraer algunas ideas fuerza que aclara la naturaleza
del acompafiamiento pedagdgico como patron de mejora de la labor docente.

Em primer lugar, las modalidades de esta: presencial 0 a distancia, en
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segundo lugar, su mecanismo de atencion: individual o colectivo y, en tercer
lugar, lo primordial: el desarrollo de la autonomia de la profesion docente. El
proposito principal de esta labor es acompafiar y fortalecer las competencias
de los docentes, quienes deberan asumir progresivamente la labor de
mediacion con los discentes siempre en perspectiva de mejorar los logros de
aprendizaje de los estudiantes, estableciendo alianzas con los padres de
familia y colegas de la institucion educativa.

De igual forma se precisa que existen dos modalidades: modalidad interna,
cuando la labor de acompafamiento se realiza en la misma IE bajo el
liderazgo del director en funcién de las normas emanadas del Ministerio de
Educacion. Y la modalidad externa, cuando esta tarea lo realiza un
acompafiante pedagdgico que no pertenece a la institucion, pero igual esta

regido por el liderazgo del directivo.

Caracteristicas del Acompafiamiento pedagdgico

En la Resolucion Viceministerial N° 104 del 2020 se sefiala que esta presenta

las siguientes caracteristicas:

a) Parte de situaciones comprobadas del desempefio pedagdgico del docente
en cualquier contexto.

b) Desarrolla y mejora las competencias profesionales del docente y como
consecuencia mejora su practica pedagoégica y los aprendizajes de los
alumnos.

c) Es gradual, de acuerdo con el desarrollo de las competencias profesionales
de los maestros/as.

d) Es adaptable, de acuerdo con las necesidades formativas individuales y
colectivas de los docentes y las caracteristicas del contexto donde se
desarrolla.

e) Es colaborativo, porque fomenta las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa en el cual se recogen sus valoraciones para llevar a
cabo una retroalimentacion para mejorar la calidad del acompafiamiento
recibido.

f) Empodera el liderazgo pedagogico del acompafante lo que garantiza la
sostenibilidad a la mejora continua de la labor pedagogica del docente.
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Dimensiones del dialogo en el acompafiamiento pedagdgico.

Las dimensiones del acompafiamiento pedagdgico, tienen diferentes
perspectivas, una de ellas es la de (Agreda y Pérez, 2020, p. 223) que estas
se resumen en tres: el registro de situaciones observables que la conciben
como “un retrato de lo que ocurre en el aula, permite regresar a esa situacion
para analizarla y entender su dinamica”. El dialogo reflexivo “es la interaccion
entre acompafante y acompafado que conlleva a la reflexion critica sobre la
propia practica que es fuente de autoformacion y produccion de saber
pedagodgico”. El grupo de inter-aprendizaje es un espacio para la reflexién
critica colectiva que promueve la autoformacion y el fortalecimiento de la
autonomia profesional de los docentes; se comparten problemas comunes y
un mismo entorno sociocultural.

Otra propuesta, es la de (Vasquez, 2022, pp. 19-20) que a las tres anteriores
aflade dos categorias adicionales: las reuniones de trabajo colegiado (RTC) y
talleres de actualizacion.

De la primera senala que, “es una estrategia que incluye la cooperacion de
profesores y directivos de la I.E, para dialogar y acordar metas sobre temas
relevantes en funcion a las necesidades formativas y a los objetivos
planteados a nivel escolar’. Mientras, que de la segunda precisa que son
“reuniones regulares, donde se llevan a cabo temas para actualizar y poner al
dia los conocimientos del docente. Esto surge a partir del interés y de las
necesidades de cada profesor, con el propésito de enriquecer sus
competencias”.

En conclusion, debe concebirse que existen cinco dimensiones que deben
activarse para poder accionar el trabajo de acompafiamiento pedagdégico a

nivel interno o externo.

1.3. Definicion de términos basicos.

Programa educativo
Es la secuencia de actividades educativas organizadas para lograr el objetivo

trazado, es decir, un conjunto especifico de acciones educativas.
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Visto desde otra Optica, un programa es una manera de actividad social
organizada con una meta concreta, limitada en el espacio y tiempo, hasta un
conjunto interdependiente de proyectos.

Se llega a referir al fenomeno a través el cual los educadores de distintos

niveles y tipo organizan o programan el proceso de aprendizaje y ensefanza.

Programa escucha activa

Es un programa que se pretende realizar con la finalidad de brindar
asesoramiento al director para que ejecute y realice con sus docentes un
dialogo reflexivo donde se evidencie la escucha activa que facilite compartir
sus experiencias pedagogicas, pero también la parte afectiva vy
socioemocional demostrando empatia en todo proceso del dialogo, debemos
evitar interrumpir las respuestas que da el docente acompafado demostrando

comprension en todo momento del acompafiamiento.

El Dialogo en el acompafiamiento pedagdgico

Es el proceso de interaccion fluida entre dos personas, entre quien orienta la
reflexion critica al otro sobre desempefios pedagdgicos con el propdsito de
construir saberes desde algo concreto, de manera que ayude a mejorar

mediante la autorregulacion y lograr autonomia en su practica pedagdégica.

Acompafiamiento pedagogico

Es una estrategia pertinente que se viene desarrollando con la finalidad que
los docentes mejoren sus practicas pedagogicas, hay dos tipos de
acompafamiento: el externo que lo realiza el acomparfante que no labora en
la institucién educativa y el interno que lo realiza el director, este acompafa
al docente para ayudarlo en su formacion profesional y a su vez en el proceso
de su practica pedagogica, observando acciones que le permitan mejorar los
aprendizajes de los estudiantes y el servicio educativo. Mediante el
acompafamiento se realiza el dialogo reflexivo donde el acompafante
observa, analiza y a través del diadlogo critico reflexivo fortalece sus

capacidades y competencias del docente acompafado. (Minedu, 2017)
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Dialogo de apertura

Es el inicio de interaccion y la mas importante ya que de ello dependera todo
el proceso de dialogo de apertura, el lenguaje que utiliza, la confianza con la
llegd al maestro, el estado de animo del docente y el clima institucional entre
el directivo y el docente, con la finalidad de tener un dialogo de apertura asi
lograr el objetivo propuesto. Podemos empezar con un dialogo
socioemaocional sobre su salud y familia, demostrando empatia a través de la

escucha activa para comprender al otro. (Minedu, 2017)

Dialogo de reflexién

Es un proceso de interaccion del Director y el docente, el docente valora y
reflexiona sobre su practica pedagogica, esto le permitird tomar decisiones
asertivas para la mejora del proceso de ensefianza - aprendizaje de los
estudiantes, teniendo en cuenta el analisis de las estrategias que viene
aplicando en el aula o en espacios diversos y para ellos entraran en el proceso
de desconstruccidn cognitiva, y estar disponible a nuevos cambios para pasar
al proceso de construccion de nuevos conocimientos pertinentes a la realidad

y necesidades de los estudiantes. (Minedu, 2017)

Dialogo de compromiso

Didlogo e interaccion final entre el director y el docente, después de haber
reflexionado en su practica pedagdgica para tomar medidas pertinentes, a
través de este dialogo el docente asumird compromisos de mejora para su
practica pedagodgica identificando sus fortalezas y dificultades tomando
decisiones y a su vez retdndose a cumplir con lo establecido en este dialogo.
(Minedu, 2017)
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CAPITULO II: VARIABLES E HIPOTESIS
2.1. Variables y su operacionalizacion.
Variable independiente: programa educativo escucha activa

El programa educativo de escucha activa, pretende aportar de una manera Util
en el directivo de las Instituciones de Educacion secundaria de la Ugel
Maynas, Region Loreto, la mejora del acompafiamiento pedagogico de
acuerdo al contexto de cada institucion educativa, el corolario de la aplicacion
del programa esta estructurado: en un silabo, doce sesiones de aprendizaje
vinculados al didlogo de apertura, de reflexibn y de compromisos para la
transformacién del acompafiamiento en algo mas amigable para el docente;
los que se objetivaran a través de talleres educativos a los mencionados
directivos. Por ser la variable independiente sujeta a manipulacion no se

realiz6 medicion alguna, por lo que no se operacionalizo.

Variable dependiente: acompafiamiento pedagdgico

En el caso de la variable dependiente acompafiamiento pedagdgico se
operacionaliza como el proceso de identificacién de causas y efectos de la
practica docente, determinando necesidades de mejora mediante la aplicacion
de estrategias por parte del directivo al docente, mejorar los procesos
pedagdgicos del docente en el aula para obtener logros de aprendizajes en
sus estudiantes, para ello es trascendente que el docente aprenda a

reflexionar sobre su practica y llevar a cabo los planes de mejora en el aula.

2.2. Formulacién de la hipétesis.
Hipotesis general.

La aplicacion del programa educativo escucha activa en directivos mejora
significativamente el dialogo en el acompafiamiento pedagogico en las

Instituciones de Educacion Secundaria, Ugel Maynas, Region Loreto 2022.
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Hipotesis especificas.

1. Elprograma educativo escucha activa mejora significativamente el didlogo
de apertura en directivos de las Instituciones de Educacién Secundaria,

Ugel Maynas, Region Loreto 2022.

2. El programa educativo escucha activa mejora significativamente el didlogo
de reflexion en directivos de las Instituciones de Educacién Secundaria,

Ugel Maynas, Region Loreto 2022.

3. El programa educativo escucha activa mejora significativamente el dialogo
de compromisos en directivos de las Instituciones de Educacién de

Educacion Secundaria, Ugel Maynas, Region Loreto 2022.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de lainvestigacion.
Tipo de investigacion.

Segun Hurtado, J (2010), el tipo fue evaluativo, porque ha sido necesario
conocer la eficacia del programa educativo escucha activa en la mejora del
acompafamiento pedagogico en directivos de las Instituciones de Educacion

secundaria de la Ugel Maynas de la Region Loreto.

Disefio de investigacion.

El disefio de la investigacion toma en cuenta la temporalidad que ha sido el
evolutivo o longitudinal, porque se hizo muchas mediciones durante la
investigacion, es decir se han recolectado datos en diferentes etapas del

estudio, de acuerdo con Hurtado de Mendoza, J (2010).

De acuerdo al origen de los datos fue de campo, porque segun Hurtado, J
(2010), se obtuvo informacion de las mismas fuentes, es decir de los directivos
y de los resultados de la mejora del acompafiamiento pedagdgico en sus

instituciones educativas.
El disefio fue cuasiexperimental porque el programa educativo fue intervenida
para precisar el efecto que tiene en la variable dependiente, luego de aplicar

el pre-test.

El esquema del disefio ha sido:

GE: 01 X 02

Donde:

GE: Es el grupo en el cual se experimenta

X: Experimento

01 resultados del grupo experimentado antes de aplicar el programa (Pre-
Test)
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02 resultados del grupo experimentado luego de aplicar el programa (Post
Test).
3.2. Poblacion y muestra.

Poblacion
El nimero de los directivos a cargo de las Instituciones de Educacion

Secundaria de la Ugel Maynas fue de 30.

Muestra

La muestra también fue de 30 directivos. Se aplicé el Método censal.

3.3. Técnicas e instrumentos.

Técnicas de recoleccion de datos.

La técnica de recoleccion adoptada fue la encuesta.

Instrumentos de recoleccion de datos.

La prueba de desempefio escrito fue el instrumento de recoleccidon de datos
el cual fue utilizado para conocer la eficacia del programa educativo escucha
activa en el acompafiamiento pedagogico en directivos, al aplicar antes y
después de la experimentacion, sus resultados sirvieron para los analisis

respectivos.

Para recolectar los datos se validaron los instrumentos a través del juicio de
expertos, y con la finalidad de saber si es confiable se aplico prueba piloto
respectiva, luego se midio con el Alfa de Cronbach y medir la confiabilidad del
instrumento. Los expertos fueron el Dr. Rusel Américo Pizango Paima, Dr.
Anunciacion Hernandez Grandez y Dr. Freddy Abel Arévalo Vargas los que
validaron al instrumento con un indice promedio de 0.94%, con un Alfa de
Cronbach de 0,903. ( Anexo 4)

3.4. Procedimientos de recoleccién de datos.

La prueba de desemperio se aplicé al inicio y al concluir el programa, durante
la realizacion de las actividades de aprendizaje se obtuvo informacion

relevante que permitio ajustar y precisar los temas y estrategias adecuadas
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para la marcha adecuada del programa educativo.
Los resultados de la investigacion han sido luego sistematizados de manera
adecuada.

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de los datos.

Procesamiento de la informacion
La informacion se procesoé con el programa estadistico SPSS version 27 en
idioma espariol, ademas de contar con la ayuda de una base de datos en

Excel.

Analisis de los datos.
Para el andlisis de datos se utilizé medidas de resumen, (media aritmética y
desviacién estandar) Se verifico la hipotesis a través de prueba T de student

y la prueba de U Mann Whitney, segun el tipo de distribucion.

3.6. Aspectos éticos.

Este tipo de investigacion no puso en riesgo al grupo de estudio, no afectd su
estado natural, por lo cual la investigacion se desarroll6 sin ningdn
impedimento y en todo el proceso de investigacion la investigadora observé

conducta responsable en investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Se presentan los resultados del pretest, del proceso y del postest de la muestra
de estudio del grupo experimental en funcion de las dimensiones de la variable
dependiente. Estos resultados aportan informacion valiosa sobre la aplicacion
del programa educativo escucha activa en los directivos de las instituciones de
educacion secundaria UGEL Maynas Region Loreto 2022, como estrategia

para la mejora del acompafiamiento pedagogico.
4.1 Analisis de los resultados en funcion de los objetivos especificos
Analisis de los resultados de la aplicacion del dialogo de apertura en

directivos para la mejora del acompafiamiento pedagdgico

Determinar la eficacia de la aplicacion del dialogo de apertura en directivos para
la mejora del acompafiamiento pedagdgico en las instituciones educativas de
secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto, 2022

Tabla 01. Pre test, evaluacion intermedia y post test del dialogo de apertura en

directivos para la mejora del acompafamiento pedagdgico.

Dialogo de apertura

Nivel Pre test 'izn\;:'rlgg('ﬁg Post test

fi % fi % fi %
Muy Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 24 80.0% 3 100% O 0.0%
Medio 6 20.0% 27 90.0% 26 86.7%
Alto 0 0.0% 0 0.0% 4  13.3%
Total 30 100,0 30 100,0 30  100,0

Fuente: Base de datos Chi-Cuadrada = 60.271 gl = 4 p=0.000
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Gréfico 01

Eficacia de la aplicacién del didlogo de apertura
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Fuente: Tabla 01

Interpretacion

Al inicio de la investigacion se aplicé el Pre test a los directivos, los resultados
se muestran en la tabla y grafico 01, indican que el didlogo de apertura antes
de aplicar el programa educativo escucha activa se ubica en el nivel medio en
el 20% de directivos y en el 80% en nivel bajo. Luego de aplicado el programa
educativo escucha activa a los directivos, en una evaluacion intermedia del
desarrollo de dicho programa se encontré que el dialogo de apertura era
propiciado a nivel medio por el 90% de directivos y por 10% en un nivel bajo. Al
finalizar la aplicacion del programa educativo escucha activa a los directivos en
una evaluacion post test se encontr6 que el didlogo de apertura era propiciado

a nivel alto por el 13,3% de directivos y por 86,7% en un nivel medio.

Esto significa que la aplicacién del programa educativo escucha activa ha
servido a los directivos para mejorar el didlogo de apertura, en el proceso de

mejora del acompafiamiento pedagdgico en la institucién educativa.

Analisis de la aplicacion del dialogo de reflexion en directivos para la

mejora del acompafiamiento pedagdgico

Establecer la eficacia de la aplicacion del dialogo de reflexion en directivos para
la mejora del acompafiamiento pedagdgico en las instituciones educativas de

secundaria en la UGEL Maynas Regién Loreto, 2022.
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Tabla 02. Pre test, evaluacién intermedia y post test del dialogo de reflexion

en directivos para la mejora del acompafiamiento pedagogico.

Dialogo de reflexion

) Evaluacién
Nivel Pre test intermedia Post test
fi % fi % fi %
Muy Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 24 80.0% 8 26.7% 0 0.0%
Medio 6 20.0% 20 66.7% 26 86.7%
Alto 0 0.0% 2 6.7% 4 13.3%
Total 30 100,0 30 100,0 30 100,0
Fuente: Base de datos

Grafico 02

Eficacia de la aplicacion del didlogo de reflexion

86.7%
100.0%

80.0%

60.0% . 13.3%

40.0%

20.0%

0.0%

Pre Test
EV Intermedia

Pos Test

Muy Bajo M Bajo M Medio Alto

Fuente: Tabla 02

Interpretacion

Al inicio de la investigacion se aplico el pre test a los directivos, los resultados
se muestran en la tabla y grafico 02, indican que el didlogo de reflexion antes
de aplicar el programa educativo escucha activa era propiciado a nivel medio
por el 20% de directivos y por el 80% en un nivel bajo. Luego de aplicado el

programa educativo escucha activa a los directivos, en una evaluacion
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intermedia del desarrollo de dicho programa se encontré que el didlogo de
reflexion era propiciado a nivel alto por el 6,7%, a nivel medio por el 66,7% de
directivos y por 10% en un nivel bajo. Al finalizar la aplicacion del programa
educativo escucha activa a los directivos en una evaluacion post test se
encontré que el dialogo de reflexion era propiciado a nivel alto por el 13,3% de

directivos y por 86,7% en un nivel medio.

Lo que significa que la aplicacion del programa educativo escucha activa ha
servido a los directivos para mejorar el dialogo de reflexion, pero que se debe
seguir fortaleciendo para la mejora del acompafiamiento pedagoégico a fin de

dar un mejor servicio a la comunidad.

Analisis de la aplicacion del didlogo de compromisos en directivos para

la mejora del acompafiamiento pedagdgico

Determinar la eficacia de la aplicacion del dialogo de compromisos de mejora
en directivos para la mejora del acompafiamiento pedagdgico en las
instituciones educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto,
2022.

Tabla 03. Pre test, evaluacion intermedia y post test del dialogo de

compromisos en directivos para la mejora del acompafiamiento pedagdgico.

Dialogo de compromisos

Nivel Pre test E]\;erl;?gé?g Post test

fi % fi % fi %
Muy Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 13 43.3% 3 10.0% 0 0.0%
Medio 17 56.7% 27 90.0% 28 93.3%
Alto 0 0.0% 2 0.0% 2 6.7%
Total 30 100,0 30 100,0 30  100,0

Fuente: Base de datos
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Gréafico 03

Eficacia de la aplicacion del didlogo de compromisos
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Muy Bajo H Bajo M Medio Alto

Fuente: Tabla 03

Interpretacion

Al inicio de la investigacion se aplico el pre test a los directivos, los resultados
se muestran en la tabla y grafico 03 e indican que el dialogo de compromisos
antes de aplicar el programa educativo escucha activa se encontraba a nivel
medio en el 56,7% de directivos y en el 43,3% en nivel bajo. Luego de aplicado
el programa educativo escucha activa a los directivos, en una evaluacion de
proceso o intermedia en el desarrollo de dicho programa se encontré que el
didlogo de compromisos se encontraba en nivel medio en el 90,0%, y en el 10%
en nivel bajo. Al finalizar la aplicacion del programa educativo escucha activa a
los directivos en una evaluacién post test se encontr6 que el didlogo de

compromisos se encontraba en nivel alto en el 6,7% de directivos y en el 93,3%
en un nivel medio.

Lo que demuestra que la aplicacion del programa educativo escucha activa
muestra su eficacia en los directivos al mejorar el didlogo de compromisos, lo
cual se debe seguir fortaleciendo para la mejora del acompafamiento

pedagdgico para brindar un mejor servicio a la comunidad.
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4.2. Analisis del resultado con relacion al objetivo general.

Evaluar el efecto de la aplicacion del programa educativo escucha activa en
directivos en la mejora del acompafiamiento pedagogico en las instituciones
educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto, 2022.

Tabla 04. Pre test, evaluacion intermedia y post test en directivos para la mejora
del acompafiamiento pedagodgico.

Efecto de la aplicacion del programa educativo
escucha activa

Nivel Pre test I_Evaluacu?n Post test
intermedia
fi % fi % fi %
Muy Bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Bajo 24 80.0% 1 3.3% 0 0.0%
Medio 6 20.0% 29 96.7% 30 100.0%
Alto 0 0.0% 2 0.0% 0 0.0%
Total 30 100,0 30 100,0 30 100,0
Fuente: Base de datos

Gréafico 04

Eficacia de la aplicaciéndel programa educativo
escucha activa

96.7% 100.0%
100.0%
80.0%
60.0%
40.0%

e 3.3% 0.0%

200% e

0.0% — .
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Pre Test \/

EV Intermedia
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Fuente: Tabla 04

Interpretacion

Al inicio de la investigacion se aplicé el Pre test a los directivos, los resultados

se muestran en la tabla 04 y grafico 04 e indican que antes de aplicar el
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programa educativo escucha activa el acompafiamiento pedagogico era de
nivel medio en el 20,0% de directivos y nivel bajo en el 80,0%. En la aplicacion
del programa educativo escucha activa a los directivos, en una evaluacién
intermedia se encontré que el acompafamiento pedagdgico estaba en nivel
medio en el 96,7%, y nivel bajo en el 3,3%. Al finalizar la aplicacion del
programa educativo escucha activa a los directivos en una evaluacion post test
se encontré el acompafiamiento pedagdgico en nivel alto en el 6,7% y en el

93,3% en un nivel medio.

Esto significa que la aplicacion del programa educativo escucha activa en los

directivos mejor6 el acompafiamiento pedagogico de manera significativa.

4.3 Prueba de la hipétesis general

Hi: La aplicacion del programa educativo escucha activa en directivos mejora
significativamente el acompafiamiento pedagdgico en las instituciones

educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto, 2022

Para conocer si la aplicacion del programa educativo escucha activa en
directivos mejora significativamente el acompafamiento pedagdgico, se hizo
uso del analisis de varianza, ANOVA, y de acuerdo con los resultados que se
muestran en la Tabla 05, se encontré con 95% de confianza, que hay diferencia
en los puntajes de las tres evaluaciones y a su vez que esta diferencia es
significativa, F=144.32 y p= 0.000 < 0.05.

El grafico 05, muestra que entre los puntajes obtenidos por los directivos en el
pre testy la evaluacion intermedia se encontrd, con 95% de confianza, que hay
diferencia significativa; de igual manera muestra que entre el pre test y pos test;
existe también diferencia significativa. Asi mismo que entre los puntajes de la

evaluacion intermedia y del pos test existe diferencia significativa.
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Tabla 05

ANOVA unidireccional: Pretest, Evaluaciéon Intermedia, POST Test
Fuente GL SC MC F P

Factor 2 365.49 182.74 144.32 0.000

Error 87 110.17 1.27

Total 89 475.66

S=1.125 R-cuad.=76.84% R-cuad. (ajustado) =76.31%

Grafico 05
ICs de 95% individuales para la media basados en Desv. Est. agrupada
Nivel N Media D. Est. oot + +-
Pre Test 30 9.700 0.877 --*-
EV. Interm 30 12.667 1.269 (-*--)
Pos Test 30 14.600 1.192 (-*--)
+ + + +-

10.5 12.0 13.5 15.0
Se observa también en el grafico 05 que: ppre test # U ev interm # UPos test

Por lo expuesto se concluye que “La aplicacion del programa educativo
escucha activa en directivos mejora significativamente el acompafamiento
pedagdgico en las instituciones educativas de secundaria en la UGEL Maynas
Region Loreto, 2022.

Prueba de la Hipotesis Especifica 1

Hi: El programa educativo escucha activa mejora significativamente el didlogo
de apertura en directivos de las instituciones educativas de secundaria en la
UGEL Maynas Region Loreto, 2022.

Para determinar si la aplicacion del programa educativo escucha activa mejora
significativamente el dialogo de apertura en directivos, se hizo uso del andlisis
de varianza, ANOVA, y de acuerdo con los resultados que se muestran en la
Tabla 06, se encontro con 95% de confianza, que hay diferencia entre los
puntajes de las tres evaluaciones del dialogo de apertura y que esa diferencia
es significativa, F=98.63 y p=0.000<0.05.

El grafico 06, muestra que entre los puntajes obtenidos por los Directivos en el

pre test y la evaluacion intermedia hay diferencia significativa; de igual manera
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muestra que entre el pre test y pos test; hay también diferencia significativa. Asi
mismo que entre los puntajes de la evaluacion intermedia y del pos test existe

diferencia significativa.

Tabla 06

ANOVA unidireccional: Apertural, Apertura2, Apertura3
Fuente GL SC MC F P

Factor 2 481.36 240.68 98.63 0.000

Error 87 21230 2.44

Total 89 693.66

S=1.562 R-cuad.=69.39% R-cuad. (ajustado) = 68.69%

Grafico 06
ICs de 95% individuales para la media basados en Desv. Est. agrupada
Nivel N Media DE + + + +_
Apl 30 9.333 .422 (--*--
Ap2 30 12.667 1.647 (-=*--)
Ap3 30 14.967 1.608 (--*--)
+ + + +

10.0 120 14.0 16.0
Desv.Est. agrupada = 1.562

Se observa también en el grafico 06 que: upre test# Uev interm# UPos test

Se concluye que “El programa educativo escucha activa mejora
significativamente el didlogo de apertura en directivos de las instituciones

educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto, 2022.
Prueba de la Hipotesis Especifica 2

Hi: El programa educativo escucha activa mejora significativamente el didlogo
de reflexién en directivos de las instituciones educativas de secundaria en la
UGEL Maynas Region Loreto, 2022

Para conocer si la aplicacion del programa educativo escucha activa mejora
significativamente el dialogo de reflexién en directivos, se hizo uso del andlisis
de varianza, ANOVA, y de acuerdo con los resultados que se muestran en la
Tabla 07, se encontréo con 95% de confianza, que hay diferencia entre los

puntajes de las tres evaluaciones del dialogo de reflexién y que esa diferencia
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es significativa, F=51.35 y p=0.000<0.05.

El gréfico 07, muestra que entre los puntajes obtenidos por los Directivos en el
pre test y la evaluacion intermedia hay diferencia significativa; de igual manera
muestra que entre el pre test y pos test; hay también diferencia significativa. Asi
mismo que entre los puntajes de la evaluacion intermedia y del pos test existe

diferencia significativa.

Tabla 07

ANOVA unidireccional: Reflexiénl, Reflexién2, Reflexion3
Fuente GL SC MC F P

Factor 2 355.76 177.88 51.35 0.000

Error 87 301.37 3.46

Total 89 657.12

S =1.861 R-cuad. =54.14% R-cuad. (ajustado) =53.08%

Grafico 07
ICs de 95% individuales para la media basados en Desv. Est. agrupada
Nivel N Media DE = ------ S o — R T
Refl 30 9.267 1.507  (---*---)
Ref2 30 12.200 2.203 (==-*---)
Ref3 30 14.100 1.807 (---*---)
+ + + +

9.6 11.2 12.8 14.4
Desv. Est. agrupada = 1.861
Se observa también en el grafico 07 que: upre test# Uev interm# UPos test

Se concluye que “El programa educativo escucha activa mejora
significativamente el dialogo de reflexion en directivos de las instituciones

educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto, 2022.

Prueba de la Hipotesis Especifica 3

Hai: El programa educativo escucha activa mejora significativamente el dialogo
de compromisos en directivos de las instituciones educativas de secundaria en
la UGEL Maynas Regién Loreto, 2022

Para investigar si la aplicaciéon del programa educativo escucha activa mejora
significativamente el dialogo de compromisos en directivos, se hizo uso del
analisis de varianza, ANOVA, y de acuerdo con los resultados que se muestran

en la Tabla 08, se encontro, con 95% de confianza, que hay diferencia entre las
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tres evaluaciones del didlogo de compromisos y que esa diferencia es
significativa, F=56.51 y p=0.000 < 0.05.

El gréfico 08, muestra que entre los puntajes obtenidos por los Directivos en el
pre test y la evaluacion intermedia hay diferencia significativa; de igual manera
muestra que entre el pre test y pos test; hay también diferencia significativa. Asi
mismo que entre los puntajes de la evaluacion intermedia y del pos test existe

diferencia significativa.

Tabla 08

ANOVA unidireccional: Compromisol, Compromiso2, Compromiso3
Fuente GL SC MC F P

Factor 2 33749 168.74 56.51 0.000

Error 87 259.80 2.99

Total 89 597.29
S =1.728 R-cuad. =56.50% R-cuad. (ajustado) = 55.50%

Grafico 08
ICs de 95% individuales para la media basados en Desv. Est. agrupada
Nivel N Media DE = ------ o — S e e
Compl 30 10.233 1.775 (---*---)
Comp2 30 12.867 1.852 (---*---)
Comp3 30 14.967 1.542 (--*---)
+ + + +

105 120 135 15.0
Desv. Est. agrupada = 1.728
Se observa también en el grafico 08 que:upre test # Lev interm # UPos test

Se concluye, por lo expuesto, que: El programa educativo escucha activa
mejord significativamente el didlogo de compromisos en directivos de las
instituciones educativas de secundaria en la UGEL Maynas Region Loreto,
2022.
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CAPITULO V: DISCUSION DE LOS RESULTADOS

La problematica de este estudio ha sido el acompafiamiento pedagogico que
realizan los directivos, el cual necesita mejorar, para tal fin se determin6 que
por medio de un programa educativo relacionada con una modalidad de
escucha pueden mejorar los procesos y logros de aprendizajes en el aula. Por
tal motivo se disefid el programa y se desea conocer su efectividad, razén por
la cual se plante6 como objetivo de la investigacion evaluar el efecto de la
aplicacion del programa educativo escucha activa en directivos para la mejora
del didlogo en el acompafiamiento pedagdgico en las Instituciones de
Educacién de Educacion Secundaria, Ugel Maynas, de la Region Loreto en el
2022.

Al analizar los resultados del primer objetivo especifico respecto a la dimensién
dialogo de apertura del programa educativo escucha activa se tiene que en el
pre test el 20% de directivos se ubicaron en el nivel medio y el 80% en nivel
bajo. Y en una medicion de proceso o intermedia en el desarrollo del programa
se encontré que el didlogo de apertura en nivel medio en el 90% de directivos
y en el 10% en nivel bajo. Y al finalizar la aplicacion del programa educativo
escucha activa a los directivos se aplicé el post test donde se encontrd que el
didlogo de apertura a nivel alto en el 13,3% de directivos y al 86,7% en un nivel
medio. Lo que muestra que la aplicacion del programa educativo escucha activa
mejora el dialogo de apertura en el acompafiamiento pedagdgico de manera
significativa.

Los hallazgos obtenidos respecto al segundo objetivo especifico dimension
didlogo de reflexion, se tiene que antes de aplicar el programa educativo
escucha activa a los directivos en nivel medio al 20% y bajo al 80%. Y cuando
se realizé una prueba intermedia se encontré que el didlogo en directivos era
de nivel alto en el 6,7%, nivel medio en el 66,7% y nivel bajo solo en el 10%.
Los resultados del post test muestran que el dialogo de reflexion en directivos
es de nivel alto en el 13,3%, y de nivel medio en el 86,7%. Lo que significa que
la aplicacién del programa educativo escucha activa mejoré el didlogo de
reflexién en directivos lo cual mejora del acompafiamiento pedagogico de modo

significativo.

31



Los resultados sobre el tercer objetivo especifico en la dimension dialogo de
compromisos en directivos en el pre test se encontraba en nivel medio en el
56,7% de directivos y bajo en el 43,3%. En la evaluacion intermedia en el
proceso de aplicacion del programa educativo escucha activa a los directivos,
se encontro que el didlogo de compromisos se encontraba en nivel medio en el
90,0%, y bajo en el 10% en los directivos. Después de aplicar el post test al
concluir la aplicacion del programa educativo escucha activa a los directivos se
encontrd que el didlogo de compromisos en nivel alto en el 6,7% y nivel bueno
en el 93,3% de los directivos. Resultado que muestra que la aplicacion del
programa educativo escucha activa muestra su eficacia en los directivos al
mejorar el dialogo de compromisos, lo cual mejora el acompafamiento

pedagdgico.

Al evaluar los resultados en relacion con el objetivo general de la investigacion,
se halla que antes de aplicar el programa educativo escucha activa en los
directivos, el acompafiamiento pedagogico era de nivel medio en el 20,0% y de
nivel bajo en el 80,0%. En el proceso de aplicacidon del programa educativo en
una evaluaciéon intermedia se encontré en nivel medio al acompafiamiento
pedagdgico del 96,7% de los directivos y en nivel bajo al 3,3%. Al aplicar el post
test a los directivos se encontr6 al acompafiamiento pedagogico en nivel alto
en el 6,7% de ellos y en el medio al 93,3%. Esto significa que la aplicacién del
programa educativo escucha activa en los directivos mejoré el

acompafiamiento pedagogico de manera significativa.

Minedu (2017), sostiene la teoria de que la escucha activa es la que se realiza
con la finalidad de comprender al otro, de modo que requiere tomar atencion a
las palabras, emociones y el lenguaje corporal del interlocutor, al responder a
las necesidades afectivas del docente acompafado al estar atento sobre sus
preocupaciones, emociones y ser empatico con ellas, para luego parafrasear lo
que el docente acompafiado menciona, de modo que se sienta escuchado vy,
plenamente comprendido. Esta teoria ha sido comprobada mediante esta
investigacion porque al término de la aplicacion del programa educativo basado
en los fundamentos tedricos de escucha activa ha resultado en una mejora
significativa del acompafiamiento pedagdgico que realiza el directivo en las

instituciones educativas de nivel secundario en Maynas.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

En esta seccion se presenta el programa educativo escucha activa como
propuesta para mejorar el acompafiamiento pedagdgico de los directivos en
las instituciones educativas de nivel secundaria de Maynas, los cuales pueden

ser replicados en otras instituciones del mismo nivel u otras.

1. TITULO DEL PROGRAMA:

PROGRAMA EDUCATIVO ESCUCHA ACTIVA A DIRECTIVOS PARA LA
MEJORA DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SECUNDARIA

1.1. Ubicacién o ambito:

e Distrito . lquitos
¢ Provincia : Maynas
e Region : Loreto

Departamento  : Loreto
1.2.Duracion:

02 meses
1.3. Instituciones corresponsables:

e Escuela de Post grado UNAP.

¢ Instituciones de Educacion Secundaria de la Ugel Maynas, Regién Loreto.
1.4 Beneficiarios directos e indirectos:
1.4.1 Beneficiarios directos:

Son los directivos y docentes del nivel secundario de las Instituciones de

Educacion secundaria de la Ugel Maynas.
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1.4.2 Beneficiarios indirectos:

Son los estudiantes y personal auxiliar de las instituciones educativas.

1.5. Presupuesto total (valor aproximado):

S/.1600.00

2. SINTESIS DEL PROGRAMA.

2.1. Fundamentacion teorica del programa.

Daniel Goleman, en su libro “Inteligencia Social” logra definir a la escucha
activa como “la escucha verdadera, me llega a obligar a sintonizar con los
sentimientos, permitiéndole expresar aquello que tenga que decir, de una
manera tal que la conversacion siga el rumbo que se decidié. Y cuando este
tipo de escucha se da en ambas direcciones, se establece un auténtico
didlogo en el que los participantes adaptan sus comentarios a lo que el otro
siente y dice” (...) “Escuchamos activamente cuando estamos atentos a todo
el proceso de la comunicacion y no Unicamente al mensaje verbal.” (Goleman,
2014)

La escucha activa llega a consistir en concentrarse de forma completa en el
mensaje y en quien transmite el mensaje, es comprender, analizar y entender

el punto de vista del interlocutor de acuerdo con (Ortiz, 2007)

3. OBJETIVOS DEL PROGRAMA:

3.1. Objetivo General.

Fortalecer el acompafamiento pedagoégico en directivos por medio de la
aplicacion del programa educativo escucha activa en las Instituciones de

Educacion secundaria de la Ugel Maynas.
3.2. Objetivos Especificos.

Mejorar el dialogo de apertura en el acompafamiento pedagdgico en
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directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de
Educacion secundaria de la Ugel Maynas.

Mejorar el dialogo de reflexion en el acompafiamiento pedagdgico en
directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de

Educacion secundaria de la Ugel Maynas

Mejorar el dialogo de compromisos en el acompafiamiento pedagogico en
directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de

Educacion Secundaria de la Ugel Maynas.

3.3. Contenidos tematicos.

Es un listado de temas concordantes con las variables a trabajar con sesiones
de aprendizaje para reducir la probleméatica mediante la aplicaciéon del

programa educativo.

ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

DIMENSIONES TEMAS
Dialogo de apertura: Teorias y conceptos
., Estr i licacion del dial rtur
Dilogo de strategias de aplicacién del dialogo de apertura
apertura Plan de monitoreo al didlogo de apertura
La escucha activa como medio de comprension
Diélogo de reflexién: Teorias y conceptos
Estrategias de aplicacion del didlogo de reflexiéon
D'ﬁlogf’ de Plan de monitoreo al didlogo de reflexion
retiexion La escucha activa como medio de reflexion
Didlogo de compromisos: Teorias y conceptos
Didlogo de Estrategias de aplicacion del didlogo de compromisos
compromisos Plan de monitoreo al didlogo de compromisos
La escucha activa como medio de compromiso

3.4. Metas.

Capacitar a los directivos de las Instituciones de Educacion secundaria de la
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Ugel Maynas.
Lograr que el 90% de los directivos terminen el programa, plenamente

formados.

Programacién del proceso:

Sesiones de Aprendizaje:

12 sesiones de aprendizaje.

Evaluacion de los aprendizajes (formativa)

Se realizara en funcion a los indicadores de desempefio de cada sesion de

aprendizaje.
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IV. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES (por semanas)

CRONOGRAMA

Marzo. 2022 Abril. 2022 | Mayo 2022 | Junio 2022 | Julio 2022 Agosto
2022

Sem. 5
Sem. 6
Sem. 7
Sem. 8
Sem. 9
Sem.10
Sem.11
Sem.12
Sem.13
Sem 14
Sem 15
Sem 16
Sem 17
Sem 18
Sem 19

Sem 20

X| sem.1
X| sem. 2
X| sem. 3

Elaboracién del programa.

X | X| sem. 4

Revision y aprobacion del
programa.

X
X

Administraciéon de la Prueba X
de entrada al GE y GC. (Pre
test)

Desarrollo de la Sesién 1

Desarrollo de la Sesién 2

x| X| X

Desarrollo de la Sesién 3

Desarrollo de la Sesién 4

Desarrollo de la Sesién 5

X[ X | X

Desarrollo de la Sesién 6

Desarrollo de la Sesién 7

Desarrollo de la Sesién 8

x| X| X

Desarrollo de la Sesién 9

Desarrollo de la Sesién 10

Desarrollo de la Sesién 11

Desarrollo de la Sesién 12

X X[ X[ X

Administracion de la prueba de
salida al GE y GC. (Post test)

Procesamiento de datos. X

Autoevaluacion del X
experimento
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES

Se presentan conclusiones de acuerdo con los objetivos de investigacion:
1.Respecto a la dimension didlogo de apertura del programa educativo
escucha activa a los directivos se tiene en el pre test al 20% en el nivel medio
y al 80% en nivel bajo, mientras que al aplicar el post test al finalizar la
aplicacion del programa se tiene en nivel alto al 13,3% de directivos y al 86,7%
en nivel medio, el cual evidencia una efectividad de mejora significativa en el

didlogo de apertura del directivo en el acompafiamiento pedagdgico.

2.Los hallazgos obtenidos en la dimensién dialogo de reflexion del programa
educativo escucha activa a los directivos se tiene en el pre test al 20% en nivel
medio y bajo al 80%. Al aplicar el post test al término de desarrollar el
programa se tiene en nivel alto al 13,3% de directivos y al 86,7% en nivel
medio, el cual evidencia una efectividad de mejora significativa en el didlogo
de reflexion del directivo en el acompafiamiento pedagdgico.

3.Los resultados en el pre test de la dimension didlogo de compromisos del
programa educativo escucha activa a directivos se tiene al 56,7% en nivel
medio y bajo al 43,3%. Después de aplicar el post test al concluir la aplicacién
del programa educativo escucha activa a los directivos se tiene al didlogo de
compromisos en nivel alto en el 6,7% y nivel bueno en el 93,3% de los
directivos. Resultados que evidencian que la aplicacion del programa
educativo escucha activa muestra su eficacia en los directivos al mejorar el

dialogo de compromisos, lo cual mejora el acompafiamiento pedagdgico.

4.Los resultados en relaciéon con el objetivo general de la investigacion, se
tiene en el pre test antes de aplicar el programa educativo escucha activa en
los directivos, el acompafiamiento pedagdgico era de nivel medio en el 20,0%
y de nivel bajo en el 80,0%. Al aplicar el post test a los directivos se encontro
al acompafiamiento pedagdgico en nivel alto en el 6,7% de ellos y en el nivel
medio al 93,3%. Evidencias que muestran la efectividad del programa
educativo escucha activa en los directivos porque mejoro significativamente el

acompafamiento pedagogico.
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1.

3.

CAPITULO VIII: RECOMENDACIONES

Identificar y poner en practica en las instituciones educativas de nivel
secundaria de Maynas estrategias que fortalezca el didlogo de apertura
en los directivos porque se encuentra en la mayoria de ellos en el nivel

medio y de no proceder con actividades de mejora esta puede desmejorar.

A los directivos de las |L.LE de la region llevar a cabo actividades de
formacion mediante estrategias que ayuden a fortalecer el didlogo de
reflexion porgue se tiene al 86,7% en nivel medio en ese tipo de dialogo,
y porque si no se fortalece esta dimensién puede desmejorar a nivel bajo,
lo cual no es conveniente para los procesos de acompafiamiento

pedagdgico.

A los directivos de las instituciones educativas de todo nivel, replicar el
programa educativo escucha activa debido a que ha demostrado su
efectividad para mejorar el acompafiamiento pedagogico por medio del

dia del logro en las instituciones intervenidas con la investigacion.

A los docentes investigadores de la linea de acompafiamiento
pedagadgico, realizar investigaciones cuasi experimentales mediante otros
programas o talleres, que ayuden a mejorar el dialogo en el
acompafamiento pedagdgico del directivo en las actividades de formacién

en las instituciones educativas de la region.
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Anexo N° 1. Matriz de consistencia

Loreto 2022.
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investigacion investigacion indicadores disefio de estudio y instrumentos
estudio procesamiento
Programa General General General Independiente | Tipo Unidad de Técnica
Educativo ¢ Cudl es el efecto de | Evaluar el efecto de la | La aplicacién del estudio
Escucha la aplicaciéon del | aplicacion del | programa Programa Evaluativo Prueba de
Activa en | programa educativo | programa  educativo | educativo escucha | educativo Directivos y desempefio
Directivos para | escucha activa en escucha activa en | activa en directivos | escucha activa docentes
la Mejora del directivos para la | directivos para la | mejora Instrumento
Dialogo en el mejora del dialogo en | mejora del didlogo en | significativamente N=30
Acompafiamie | el acompafiamiento | el  acompafiamiento | el didlogo en el Rubrica
nto pedagdgico en las pedagbgico en las | acompafamiento Muestra
Pedagogico en | Instituciones de | Instituciones de | pedagdgico en las | Dependiente Disefio
las Educacion Educacion de | Instituciones de n=30
Instituciones Secundaria, Ugel | Educacion Educacién Didlogo en el | De campo,
de Educaciéon | Maynas, Regién | Secundaria, Ugel | Secundaria, Ugel | acompafiamien | contempora | Procesamiento
Secundaria, Loreto 20227 Maynas, Region | Maynas, Regién | to pedagdgico neo, Se va procesar
Ugel Maynas Loreto 2022. Loreto 2022. evolutivo, con el programa
Region Loreto | Especificos longitudinal, | SPSS version
2022 1. ¢Cual es la | Especificos Especificos univariable | 25y Excel.
efectividad de la | 1.Determinar la | 1.El programa y
aplicacioén del didlogo | eficacia de la | educativo escucha Cuasi
de apertura en | aplicacion del didlogo | activa mejora experiment
directivos en el | de apertura en | significativamente al de un
acompafamiento directivos en el [ el didlogo de grupo con
pedagégico en las acompafamiento apertura en pre test y
Instituciones de | pedagoégico en las | directivos de las post test.
Educacién Instituciones de | Instituciones de
Secundaria, Ugel | Educacion de | Educacién
Maynas, Region | Educacion Secundaria, Ugel
Loreto 20227 Secundaria, Ugel | Maynas, Region
Maynas, Region | Loreto 2022




Titulo

Problema de
investigacion

Objetivos de la
investigacion

Hipotesis

Variable e
indicadores

Tipoy
disefio de
estudio

Poblacién de
estudioy
procesamiento

Técnicas e
instrumentos

2. ¢Cual es la
efectividad de la
aplicacion del dialogo
de reflexién en el
acompafiamiento
pedagégico en las

Instituciones de
Educacién

Secundaria, Ugel
Maynas, Region

Loreto 20227?

3. ¢Cudl es la
efectividad de la
aplicacioén del didlogo
de compromisos de
mejora en el
acompafiamiento

pedagdgico en las

Instituciones de
Educacion

Secundaria, Ugel
Maynas, Region

Loreto 20227?

2.Establecer la
eficacia de la
aplicacién del dialogo
de reflexién en
directivos en el
acompafamiento
pedagégico en las

Instituciones de
Educacién

Secundaria, Ugel
Maynas, Regién

Loreto 2022.

3.Determinar la
eficacia de la
aplicacion del dialogo
de compromisos de
mejora en directivos
en el acompafiamiento
pedagégico en las
Instituciones de
Educacion
Secundaria, Ugel
Maynas, Region
Loreto 2022

2.El programa
educativo escucha
activa mejora
significativamente
eldialogo de
reflexién en
directivos de las
Instituciones de
Educacién
Secundaria, Ugel
Maynas, Region
Loreto 2022.

3.El programa
educativo escucha
activa mejora

significativamente
eldialogo de
compromisos  en
directivos de las
Instituciones de

Educacién de
Educacién

Secundaria, Ugel
Maynas, Region

Loreto 2022




Anexo N° 2. Tabla de operacionalizacion de variables

previstas que le

conduzcan a elaborar
respuestas a los
problemas cognitivos,

did4cticos, emocionales,
psicolégicos, sociales

dialogo de  apertura,
dialogo de reflexion y el
dialogo de compromiso.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores ftems* Técnica
Instrumento
Variable Es el proceso de | Es el nivel de proceso de El lenguaje que utiliza 1 Encuesta
interaccion fluida entre el | interaccion fluida entre el
Dialogo en el directivo/docente y el | directivo/docente y el La confianza con la que llega al 2
acompafiamiento acompafiante acompafiado pedagdgico, maestro Prueba de
pedagdgico pedagdgico, quien orienta | quien a través del dialogo , Estado de &nimo del docente 3 desempefio
la reflexion critica del orienta la reflexién critica Dialogo de Orientacién a la parte socioemocional | 4 escrita.
docente sobre su propia | del docente sobre su Apertura El clima laboral que identifico entre 5
practica a fin de posibilitar | propia practica a fin de trabajadores y el director
la construccion de | posibilitar la construccion La comunicacién flexible y abierta 6
saber_es _ dgsde la | de sabe_res 'desde la Las condiciones en la que 7
experiencia, asi como eI' experiencia, asi como el' desempefia su clase
apr(,endlzaje cada vez mas apr(?ndlzaje cada vez mas Autoevaluacion al trabajo realizado )
?nuetpnomp y €l continuo autonomo y el continuo Dialogo de Reflexion critica de su practica 9
joramiento de la | mejoramiento de la -, edagdaica
practica pedagdgica. La | préctica pedagdgica. Por reflexion g gogic . —
. : . . rientacion asertiva para la reflexion 10
competencia reflexiva | medio del dialogo se _ — i
integra los conocimientos, | fortalece la competencia Disponibilidad al cambio 11
experiencias, asi como la | reflexiva integra los Responsabilidad en el trabajo 12
dimensién moral y | conocimientos, realizado
emocional del docente; experiencias, asi como la Actitud de mejora 13
ayudandole a orientar su | dimension moral y Acepta diversas sugerencias 14
funcién dentro del @mbito | emocional del docente; Toma decisiones pertinentes para la 15
educativo y dandole la ayudandole a orientar su mejora
posibilidad de afrontar y funcién dentro del ambito Diélogo de
resolver situaciones no educativo mediante el compromiso




Anexo N° 3. Instrumentos de recolecciéon de datos

UNAP

Prueba de entrada para la mejora de la escucha activa en el
acompafiamiento pedagdgico del directivo

Elaborado por: Amparo Guzméan Ramirez

PRESENTACION:
Estimado colega, el fin primordial de la prueba de entrada es recoger

informacion acerca del acompafamiento pedagogico de parte de los directivos
y docentes de en las Instituciones de Educacion Secundaria de la Ugel
Maynas de la Region Loreto, cual servira como insumo para la aplicacion y
desarrollo de un programa sobre escucha activa. Por tal razén, sirvase
responder las preguntas abiertas basada en casos cuyas respuestas seran
tratadas con estricta confidencialidad.

INSTRUCCIONES:
La prueba tiene tres partes: Primero, datos generales de la I. E; segundo,

datos generales del participante y tercero, los items (casos) que estan de
acuerdo con las dimensiones e indicadores de estudio.

1.2. DATOS GENERALES DE LA I.E.

2.12 Institucién Educativa:

2.13 Direccion:

2.14 Tipo de institucion educativa: Pablica ( )1 Privada ( )2

2.2. ITEMS (CASOS)
Para responder a las preguntas, escriba en el espacio en blanco y explayese

de manera libre segun sus experiencias y conocimientos.



Caso 1:

Carlos es director de una Institucién educativa Republica de Venezuela, de la
Ugel de la Ugel Maynas , en su calidad de director, realiza una reunion con
sus docentes al iniciar el afio escolar, para realizar su calendario comunal con
sus docentes, en la reunion cada docente expresa sus ideas y da a conocer
su punto de vista, Néstor docente de la I.E, plantea que se debe partir de la
realidad de la comunidad, para ello manifiesta el problema de la
pandemia(cov19) que se viene viviendo, y propone al director que debemos
realizar actividades socioemocionales con los estudiantes; el director plantea

la propuesta de Néstor, mostrando una actitud abierta y flexible al dialogo.

1.- ¢Qué tipo de Dialogo manifiesta el director al escuchar y plantear la
propuesta de Néstor?
Rpta:

qué?

3.- ¢ Teniendo en cuenta el caso, para que haya un dialogo reflexivo con
los docentes sobre la problemética que estamos viviendo(cov19) que
debid de hacer el director?

4 ¢Al evidenciar la participacion activa de los docentes, se esta

evidenciado la ...?



5 ¢En cuanto a las actividades socioemocionales que propone Néstor,
crees que es pertinente para ejecutar la escucha activa en los docentes?
¢Por qué?

Caso 2:

La directora Jaqueline de la institucion Educativa loreto de la Ugel Maynas
realiza el monitoreo a sus docentes, hoy le toco monitorear al docente Fredy
del area de ciencias sociales, la directora entra al aula de Fredy y le pide que
le muestre su carpeta pedagodgica, el docente le entrega y continua su clase,
luego cuando termina la clase, Jaqueline la directora le pide que vaya a la
direccion para hablar sobre lo observado, Fredy responde con una actitud
molesta, que no lo hara por que tiene reunion de padres con la tutora de su

hijo.

1.- (Qué crees que paso en este caso, ¢Quién esti actuando mal, el

docente o la directora?

Fredy?

3.- ¢La razén de Fredy para no ir a la direccion sera cierta, y si fuese

cierta, ¢qué didlogo debe ejecutar Jaqueline, (directora)?



4. ¢Segun el caso planteado, en la actualidad se viene dando en las

Instituciones educativas, ¢Por qué?

5. ¢Si todos los directores ejecutaran un dialogo de apertura con sus
docentes, crees que ocurriria lo que nos plantea el caso? Si, No ¢ Por
qué?

Caso 3:

En la Institucion Educativa secundaria CNI de la Ugel Maynas, el director
Gratelly, antes de ingresar al aula de primer afio de secundaria dialoga con la
docente Maria, pregunta lo siguiente: ¢ Coémo esta su familia y si le gusta el
trabajo que viene realizando, luego observa a la docente desarrollando la
clase con la capacidad de Expresion oral con sus estudiantes, luego la

docente propone a sus estudiantes describir su ciudad de Iquitos?

1.- ¢Qué te parece la actitud del director, y qué tipo de didlogo realiz6

con la docente?

qué?

3.- ¢Para un segundo monitoreo, el director debe realizar el dialogo de

compromiso con la docente, en qué consiste este dialogo?



4 ¢ En este caso se podria utilizar los tres tipos de didlogos, ¢,cuales son,

y cual seria el orden?

Caso 4

El director de la Institucion educativa sagrado corazon, ha observado que sus
docentes trabajan individualmente la dificultad pedagogica de cada
estudiante, el director sugiere a sus docentes realizar el trabajo en equipo,
para asi conocer la dificultad de los estudiantes en conjunto y tomar

decisiones pertinentes para resolverla.

1 ¢;Quétipo de dialogo ejecuto el director?

Respuesta:

2 ¢Cuando los docentes tomen decisiones para mejorar la dificultad
pedagodgica de cada estudiante, qué dialogo tendria que realizar el
director con sus docentes?

Respuesta:

3. Suponiendo que los docentes no hicieron caso a la sugerencia del
director, ¢entonces no se ejecuto la:

Respuesta:



4 ¢Lasugerencia del director es pertinente y adecuada, por quée?

Respuesta:

5 ¢Si el director dialoga con cada docente, que tipo de dialogo deberia
ejecutar?

Respuesta:

Caso 5

El docente Rafael del area de Educacion para el trabajo realiza con sus
estudiantes un proyecto “Elaboracion de collages”, con la finalidad de que los
estudiantes integren conocimientos creativos y desarrollen competencias del
area, el director felicita en acto publico a Rafael, sefalando a los demés
docentes seguir su ejemplo.

1 ¢/Crees que el director a poner de ejemplo a Rafael, hizo bien?

Respuesta:

2 ¢Coémo crees que se sintieron los demas docentes?

Respuesta:

3 ¢Qué debi6 de hacer el director a los docentes, teniendo en cuenta el
trabajo de Rafael?

Respuesta:



4 ¢Qué dialogo deberia ejecutar el director con sus docentes?

Respuesta:

5 ¢En el caso si los docentes escucharon el mensaje del director, ¢qué
se evidencia?

Respuesta:



RUBRICA PARA VALORAR RESPUESTAS SOBRE CASOS DEL DIALOGO

CRITERIOS DE
EVALUACION ALTO MEDIO BAJO MR 210
DIMENSIONES
Responde entre | Responde entre | Responde entre | No responde
8y 1l preguntas | 4 y 7 preguntas | 1 y 3 preguntas | preguntas
sobre el dialogo | sobre el didlogo | sobre el dialogo | sobre el
de apertura | de apertura | de apertura | dialogo de
evidenciando evidenciando evidenciando un | apertura
pertinencia cierta analisis poco | evidenciando
adecuada de su | pertinencia de |claro vy un | su nula
DIALOGO DE | practica de esta | su practica de fundamento practica en el
APERTURA dimension en el | esta dimensién | confuso de su acompafami
acompafiamient | en el | practica de esta | ento
0 pedagégico. acompafiamient | dimensioén en el | pedagdgico.
o pedagadgico. acompafamient
0 pedagdgico.
11 puntos
7 puntos 3 puntos
0 puntos
Responde a las | Responde entre | Responde 1 | No responde
5 preguntas | 3 y 4 preguntas | pregunta sobre a las
sobre el dialogo | sobre el didlogo | el dialogo | preguntas
reflexivo reflexivo reflexivo sobre el
evidenciando evidenciando evidenciando un | didlogo
pertinencia cierta andlisis poco | reflexivo
adecuada de su | pertinencia de | claro 'y  un | evidenciando
DIALOGO practica de esta | su practica de fundamento su nula
REFLEXIVO dimension en el | esta dimensiéon | confuso de su practica en el
acomparfamient | en el | practica de esta | acompafami
0 pedagégico. acompafiamient | dimensién en el | ento
o pedagdgico. acompafiamient | pedagdgico.
0 pedagdgico.
10 puntos 7 puntos
3 puntos
0 puntos
Responde a las | Responde a 2 Responde 1| No responde
4 preguntas | preguntas sobre | pregunta sobre | a las
sobre el dialogo | el didlogo de | el didlogo de | preguntas
de compromiso | compromiso compromiso sobre el
evidenciando evidenciando evidenciando un | didlogo de
pertinencia cierta andlisis poco | compromiso
adecuada de su | pertinencia de | claro y un | evidenciando
DIALOGO DE p_réctica_t’de esta | su pré_ctica de fundamento su- nula
COMPROMISO d|men5|(2n en el | esta dimensién copflj_so de su pract|ca~en e_I
acompafiamient | en el | practica de esta | acompafami
0 pedagégico. acompafiamient | dimensién en el | ento
o pedagdgico. acompafamient | pedagogico.
o pedagdgico.
10 puntos
7 puntos 3 puntos
0 puntos

Nota obtenida:

Suma de las notas de cada dimension entre 3.

Comentario
Final




Anexo N° 4. Informe estadistico de validez y confiabilidad

La validez de los instrumentos se determind mediante el juicio de jueces o
método Delphi. Los jueces fueron: Dr. Rusel Américo Pizango Paima, Dr.
Anunciacion Hernandez Grandez y Dr. Freddy Abel Arévalo Vargas. Los
resultados de la revision se muestran en la tabla de criterios para determinar
la validez de un instrumento de recoleccion de datos, para este caso el mismo
que debe alcanzar como minimo 0.75 en el coeficiente de correlacion

calculado:

Criterios de evaluacion para determinar la validez de contenido del
instrumento de recoleccién de datos a través del juicio de expertos

INSTRUMENTO
CUESTIONARIO PRUEBA DE DESEMPERO
N° EXPERTO N° de

items | Excelente | Aceptable | Deficiente

Dr. Risel Américo Pizango

1 Paima 25 X
2 | Dr. Anunciacién Hernandez 25 X
Grandez
Dr. Freddy Abel Arévalo
3 Vargas 25 X

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO PRUEBA DE DESEMPERNO = 42,49 Y
50/3=47=0.94%

De acuerdo con la valoracion dada por los jueces la prueba de desempefio
escrita obtuvo una validez con calificacion de 0.94%, EXCELENTE;
encontrandose dentro del parametro del intervalo establecido el cual es

considerada como Validez Elevada.

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO PRUEBA DE DESEMPERNO
ESCRITA

La confiabilidad interna (validez de constructo) para el instrumento sobre
escucha activa y sus dimensiones, se llevé a cabo mediante el indice Alfa de

Cronbach recomendada para medir la validez interna cuando los instrumentos



arrojan valor final de medicion ordinal, después de aplicar la prueba piloto; los

resultados obtenidos se muestran a continuacion.

o= K |_1—2Vﬂ

k-1l vt

Analisis de fiabilidad total del instrumento

Alfa de Cronbach N° de items
0.903 25

La confiabilidad interna (validez de Constructo) del instrumento que mide la
mejora del didlogo en el acompafamiento pedagogico del directivo, resulto
ser 0,903 (90,03%), siendo su valor cercano a la unidad, se trata de un

instrumento fiable hace mediciones consistentes.

Andlisis de fiabilidad item dimensién

La fiabilidad interna (validez de constructo) para las dimensiones del
instrumento, también se llevd a cabo mediante el indice Alfa de Cronbach,

dado que éstas arrojan valor final de medicién ordinal.

Dimension 1 Dimensién 2 Dimension 3
Dialogo de Dialogo de Dialogo de
apertura reflexion compromiso
Alfa de Cronbach 0.891 0.900 0.905

La confiabilidad interna (validez de Constructo) de las tres dimensiones del
instrumento que mide la mejora del didlogo en el acompafiamiento
pedagdgico del directivo, resultaron mayor de 0,80, que son muy cercanos a
la unidad, entonces las tres dimensiones son dimensiones fiables con

mediciones consistentes.



Anexo N° 5. Programa educativo

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA

ESCUELA DE POSTGRADO JOSE TORRES VASQUEZ
DOCTORADO EN EDUCACION

PROGRAMA EDUCATIVO ESCUCHA ACTIVA A DIRECTIVOS PARA LA
MEJORA DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SECUNDARIA UGEL MAYNAS
REGION LORETO 2022

RESPONSABLE: Amparo Guzman Ramirez

IQUITOS - PERU

2022



1 DATOS INFORMATIVOS DE LA INSTITUCION RESPONSABLE

1.1.Nombre de la Institucién Responsable:

Universidad Nacional de la Amazonia Peruana.

1.2. Unidad que administrard la ejecucion del programa:
Oficina de la seccion de Post Grado — FCEH - UNAP
1.3. Responsables:

e Prof. Amparo Guzman Ramirez

2 INFORMACION GENERAL SOBRE EL PROGRAMA.
2.1. Titulo del programa
PROGRAMA EDUCATIVO ESCUCHA ACTIVA A DIRECTIVOS PARA LA
MEJORA DEL DIALOGO EN EL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO EN
LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SECUNDARIA UGEL MAYNAS
REGION LORETO 2022

Ubicacion o ambito:

e Distrito . lquitos
e Provincia : Maynas
¢ Region : Loreto.

e Departamento : Loreto
2.2. Duracion: 2 meses
2.3. Instituciones co-responsables:

e Escuela de Post grado UNAP

¢ Instituciones de Educacion Secundaria de la Ugel Maynas, Region
Loreto.



2.4. Beneficiarios directos e indirectos:
2.4.1. Beneficiarios Directos:
Los beneficiarios directos son los directivos y docentes del nivel
secundario de las Instituciones de Educacion secundaria de la Ugel

Maynas.

2.4.2. Beneficiarios indirectos
Los beneficiarios indirectos del programa son los estudiantes y

personal auxiliar.

2.5. Presupuesto total (valor aproximado):
e S/1,600.00

3. SINTESIS DEL PROGRAMA

3.1. Fundamentacion tedrica e importancia del programa.

3.2. OBJETIVOS
Objetivo general
Fortalecer el acompafiamiento pedagdgico en directivos por medio de la
aplicacion del programa educativo escucha activa en las Instituciones de

Educacion secundaria de la Ugel Maynas.

Objetivos especificos

Mejorar el dialogo de apertura en el acompafiamiento pedagogico en
directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de
Educacion secundaria de la Ugel Maynas.

Mejorar el dialogo de reflexion en el acompafiamiento pedagdgico en
directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de
Educacion secundaria de la Ugel Maynas

Mejorar el dialogo de compromisos en el acompafiamiento pedagogico en
directivos por medio del programa escucha activa en las Instituciones de

Educaciéon Secundaria de la Ugel Maynas.



3.3. Contenidos teméaticos: Acompafamiento pedagoégico
De acuerdo con la variable en estudio y a sus dimensiones e indicadores, se
elabora un listado de temas a trabajar con sesiones de aprendizaje para

reducir la problematica mediante la aplicacion del programa educativo.

ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

DIMENSIONES | TEMAS

Dialogo de apertura: Teorias y conceptos
Dialogo de Estrategias de aplicacion del didlogo de apertura
apertura Plan de monitoreo al didlogo de apertura

La escucha activa como medio de comprension

Diélogo de reflexién: Teorias y conceptos

Estrategias de aplicacion del didlogo de reflexién
D'f5|‘|°99 de Plan de monitoreo al dialogo de reflexion
retiexion La escucha activa como medio de reflexion

Dialogo de compromisos: Teorias y conceptos
Didlogo de Estrategias de aplicacion del didlogo de compromisos
compromisos Plan de monitoreo al didlogo de compromisos

La escucha activa como medio de compromiso

3.4 Metas

El programa tiene como meta capacitar a los directivos de las Instituciones de
Educacién secundaria de la Ugel Maynas.

Se tiene como meta lograr que el 90% de ellos terminen el programa

plenamente formado.

Programacién del proceso:
Sesiones de Aprendizaje:
12 sesiones de aprendizaje.
Evaluacion de los aprendizajes (formativa)
Se realizara en funcion a los indicadores de desempefio de cada sesién

de aprendizaje.



IV.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES (por semanas)

CRONOGRAMA

Marzo. 2022 | Abril. 2022 | Mayo 2022 Junio 2022

Julio 2022 | Agosto 2022

N o o | © 0| o N © ®19

Sem. 7
Sem.10
Sem.11
Sem.1
Sem.13
Sem 14
Sem 1
Sem 16
Sem 17
Sem 1
Sem
Sem 20

£ | E £ | E
[¢] [¢B) [¢] <5}
» | n » | n

X| sem.1

E|E
| ©
w | wm
X | X

Elaboracion del programa.
Revision y aprobacion del
programa.

Administracion de la Prueba X

de entrada al GE y GC. (Pre
test)

Desarrollo de la Sesiéon 1
Desarrollo de la Sesion 2
Desarrollo de la Sesién 3
Desarrollo de la Sesién 4
Desarrollo de la Sesién 5
Desarrollo de la Sesién 6
Desarrollo de la Sesién 7
Desarrollo de la Sesién 8
Desarrollo de la Sesién 9
Desarrollo de la Sesién 10
Desarrollo de la Sesién 11
Desarrollo de la Sesién 12
Administracion de la prueba de
salida al GE y GC. (Post test)
Procesamiento de datos. X
Autoevaluacion del X
experimento

X|X| sem. 4

X | X

X| X[ X

X[ X | X

X[ X| X

X[ X | X| X




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA
‘U NAP ESCUELA DE POSTGRADO
DOCTORADO EN EDUCACION

SILABO
INFORMACION GENERAL
Programa educativo : Escucha activa-Acompafiamiento Pedagdgico
Periodo ejecucion : enero 2022
Horas semanales totales 4
Horas de teoria y practica HT1-HP2
Horas de trabajo independiente 2
Requisito : Directivos de las Instituciones Educativas secundarias de la Ugel Maynas
Docente : Amparo Guzman Ramirez

COMPETENCIA GENERAL

Muestra alto desarrolla de habilidades necesarias para afrontar con eficacia el acompafiamiento pedagdgico, aplicando estrategias
y procedimientos en el didlogo de apertura, de reflexion y de compromiso, por medio de un programa educativo de escucha activa.
Demuestra en todo momento actitud comprometida y positiva para trabajar en equipo, respetando las ideas de los demas.

ORGANIZACION DE PROCESOS DE APRENDIZAJE DEL PROGRAMA

COMPETENCIA CAPACIDADES ACTITUDES

Muestra alto desarrolla de habilidades | 1.Identifica, conoce y expone estrategias sobre el didlogo de | Demuestra en todo momento actitud
necesarias para afrontar con eficacia el apertura en la mejora del manejo de acompafiamiento | comprometida y positiva para trabajar
acompafiamiento  pedagdgico, aplicando pedagogico en las instituciones educativas. en equipo, respetando las ideas de
estrategias y procedimientos en el dialogo de | 2.Propone estrategias pertinentes para desarrollar el dialogo | los demas.

apertura, de reflexion y de compromiso, por de reflexién en la mejora del manejo de acompafamiento
medio de un programa educativo de escucha pedagdgico en las instituciones educativas.

activa. Demuestra en todo momento actitud 3.Maneja conocimientos, técnicas y estrategias de dialogo de
comprometida y positiva para trabajar en compromisos en la mejora del manejo de acompafiamiento
equipo, respetando las ideas de los demas. pedagogico en las instituciones educativas.




PROGRAMACION DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

instituciones educativas.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: DIALOGO DE APERTURA
CAPACIDAD: Identifica, conoce y expone estrategias sobre el didlogo de apertura en la mejora del manejo de acompafiamiento pedagogico en las

ACTITUDES: Demuestra actitud comprometida y positiva para trabajar en equipo, respetando las ideas de los demés.

Profundizaciéon o aclaracion
de puntos controversiales
(Formador)

Conclusiones.

Reflexién y evaluacion del
proceso

Producto: Plan de
monitoreo considerando el
dialogo de apertura.

dialogo de
apertura

de su institucion educativa en el
monitoreo del acompafiamiento
pedagdgico.

Estrategias de ensefianza | Sesiones de | Contenidos Evaluacion Horas

aprendizaje aprendizajes Indicadores/Comportamientos Procedimie | Instrumentos | T
observables ntos

Seminario-Taller Sesion N° 01 | Didlogo de | Explica en grupos sobre las | Evaluacién Cuestionario 3

Identificacion del propdsito apertura: diferentes teorias y conceptos sobre | Diagnostica

de aprendizaje Teorias y | escucha activay dialogo de apertura | Encuesta

Definicién del tema conceptos mediante un organizador visual de

Clasificacién de fuentes su preferencia.

Recopilacion de informacion | Sesion N° 02 | Estrategias Demuestra la utilidad y efectividad | Mapa Guia de | 3

(fichas) de aplicaciébn | de estrategias sobre didlogo de | conceptual observacion

Organizacion de la del didlogo de | apertura mediante un PPT.

informacion apertura

Exposicion del tema Sesion N° 03 | Plan de | Presenta un plan de monitoreo | Observaciéon | Guia de | 3

Plenaria monitoreo al | sobre didlogo de apertura al docente observacion

Sesion N° 04

La escucha
activa como
medio de
comprension

Expone sobre la importancia de
utilizar la escucha activa como
medio de apertura en toda actividad
en el acompafiamiento pedagdgico.

Observacion

Guia de
observacion




UNIDAD DE APRENDIZAJE: DIALOGO DE REFLEXION

CAPACIDAD: Propone estrategias pertinentes para desarrollar el didlogo de reflexion en la mejora del manejo de acompafiamiento pedagogico en

las instituciones educativas.

ACTITUDES: Demuestra actitud comprometida y positiva para trabajar en equipo, respetando las ideas de los demas.

Estrategias de ensefianza Sesiones de | Contenidos Evaluacion Horas
aprendizaje aprendizajes Indicadores / | Procedimientos | Instrumentos | T
Comportamientos
observables
Seminario-Taller Sesion N° 05 | Dialogo de Explica en grupos sobre las | Mapa mental Guia de | 3
Identificacion del propésito reflexion: Teorias | diferentes teorias y | Observacion observacion
de aprendizaje y conceptos conceptos sobre escucha
Definicién del tema activa y dialogo de reflexion
Clasificacion de fuentes mediante un organizador
Recopilacién de visual de su preferencia.
g:g;mn;azc;g%r(lﬂchasge la Sesién N° 06 Est_rategias de Dempe_stra la utilidad Y Mapa Guia _’de 3
informacion ap,hcacmn del efectmd_qd de estrateglas conceptual observacion
Plenaria :
Profundizacion o aclaracion | Sesion N° 07 | Plan de monitoreo | Presenta un  plan  de | Observacion Guia de | 3
de puntos controversiales al didlogo de monitoreo sobre dialogo de observacion
(Formador) reflexion reflexién al docente de su
Conclusiones institucién educativa en el
Reflexién y evaluacion del monitoreo del
proceso acompafiamiento
Producto: Plan de pedagogico.
monitoreo considerando el Sesion N° 08 | La escucha activa | Expone sobre la importancia | Observacion Guia de | 3

dialogo de reflexion.

como medio de
reflexion

de utilizar la escucha activa
como medio de reflexion en
toda actividad en el
acompafiamiento
pedagogico.

observacion




UNIDAD DE APRENDIZAJE: DIALOGO DE COMPROMISOS
CAPACIDAD: Maneja conocimientos, técnicas y estrategias de dialogo de compromisos en la mejora del manejo de acompafiamiento

pedagogico en las instituciones educativas.

ACTITUDES: Demuestra actitud comprometida y positiva para trabajar en equipo, respetando las ideas de los demas.

Estrategias de Sesiones de | Contenidos Evaluacion Horas
ensefianza aprendizaje aprendizajes Indicadores/ Comportamientos Procedimientos | Instrumentos | T
observables

Seminario-Taller Sesion N° 09 | Dialogo de | Explica en grupos sobre las | Observacion Guia de
Identificacion del compromisos: | diferentes teorias y conceptos observacién
propdsito de aprendizaje Teorias y | sobre escucha activa y dialogo de 3
Definicién del tema conceptos compromisos mediante un

Clasificacion de fuentes organizador visual de su

Recopilacién de preferencia.

informacion (fichas) Sesion N° 10 | Estrategias de | Demuestra la utilidad y | Observacion Guia de
Organizacion de la aplicacion del | efectividad de estrategias sobre observacion 3
informacion didlogo de dialogo de compromisos

Exposicion del tema compromisos mediante un PPT.

Plenaria Sesion N° 11 | Plan de | Presenta un plan de monitoreo | Observacion Guia de
Profundizacion o] monitoreo  al | sobre dialogo de compromisos al observacién
aclaracion de puntos didlogo de | docente de su institucion 3
controversiales compromisos | educativa en el monitoreo del

(Formador) acompafiamiento pedagdgico.

Conclusiones Sesion N° 12 | La  escucha | Expone sobre la importancia de | Observacion Guia de

Reflexion y evaluacion activa como | utilizar la escucha activa como observacion

del proceso medio de | medio de compromiso en toda

Producto:  Plan  de compromiso actividad en el acompafiamiento

monitoreo considerando pedagdgico. Evaluacion de | Cuestionario | 3
el dialogo de salida

COMpPromisos. Encuesta




CRONOGRAMA

SEMANAS

COMPETENCIAS 112

3

10

11

12

Demuestra actitud
comprometida en los
diferentes procesos y | X | X
actividades del
programa.

nmnmocCcH— 40O >

Identifica, conoce vy
expone estrategias
sobre el didlogo de
apertura en la mejora
del manejo de | X | X
acompafiamiento
pedagégico en las
instituciones
educativas.

Propone  estrategias
pertinentes para
desarrollar el diadlogo
de reflexion en la
mejora del manejo de
acompafiamiento
pedagégico en las
instituciones
educativas.

LUmMO>»0 - 0O>T>0

Maneja conocimientos,
técnicas y estrategias
de dialogo de
compromisos en la
mejora del manejo de
acompafiamiento
pedagégico en las
instituciones
educativas.

San Juan, noviembre del 2022




SESIONES DE APRENDIZAJE

SESION PARA DIRECTORES 1 (Dialogo de apertura)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION |

LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagdgico en

las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
Instituciones  de
Educacién
Secundaria de la
Ugel Maynas
region Loreto

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del dialogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagdgico en las instituciones EIB

Promover a los directores al dialogo de apertura a través del monitoreo

PROPOSITO N :
y acompafiamiento que realizan a sus docentes
MATERIALES
EVIDENCIA /
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO Y/O
RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
Previamente iniciamos la
conversacion para realizar
Soporte socio | asistencia  socioemocional a | Dialogo de
emocional través de un ejercicio de relajacién | apertura sobre
(20) Luego se realizan preguntas Su praxis
¢Cémo se han sentido con este | socioemocional
ejercicio de relajacién?
¢Podemos hacer este ejercicio
con nuestros docentes, en qué
momento?
Identifica: Sistematizacion
. ¢Qué actividades realizan antes | de respuestas
Dialogo de . . .
de realizar el monitoreo y
apertura s Fotos.
. . acompafiamiento los docentes?
diagnosticar . . Texto.
) ¢ Se reciben aportes, comentarios .
las acciones . Enfoque critico
. de parte de los otros directores ;
gue realiza el o o reflexivo para
. para conocer, ¢qué actividades
director en el . una nueva
. realizan cada uno de ellos? .
monitoreo . . docencia
e Realizamos las  siguientes
preguntas:




PROPOSITO

Promover a los directores al didlogo de apertura a través del monitoreo
y acompafiamiento que realizan a sus docentes

e ;Qué debemos tener en cuenta
primero para iniciar el monitoreo
y acompafiamiento a los
docentes

Analiza:

e Analizamos las respuestas de
los directores donde manifiestan
que debemos partir del dialogo
de apertura Propuestas

e Este dialogo de apertura nos
permitird ganar la confianza de
los docentes, debemos iniciar
con un breve comentario, por
ejemplo, algo positivo que esta
ocurriendo en la escuela o en la
institucion.

Propone (nuevo saber)

e Desde tu gestion qué acciones
realizarias para iniciar el dialogo
de apertura con todos tus
docentes

e Proponemos tener en cuenta el
dialogo de apertura para iniciar
el acompafiamiento y monitoreo
a los docentes

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagégica

e ;COMo se ha sentido durante
esta asistencia técnica en
conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 2 (Dialogo de apertura)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION [ LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafamiento pedagégico en
Secundariade la U

las

Instituciones de Educacién
el Maynas regién Loreto

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacion del
dialogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagégico en las
Instituciones  de
Educacién
Secundaria de la
Ugel Maynas
region Loreto

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del dialogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagogico en las instituciones secundarias

Promover en los directores las estrategias que deben tener en cuenta

PROPOSITO . .
para realizar un dialogo aperturado con sus docentes
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS
PRODUCTO | Y/O RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
Previamente damos inicio a la
conversacion para realizar .
. . . . .| Dialogo de
: asistencia socioemocional a través
Soporte socio apertura
. de un canto
emocional . sobre su
Luego se realizan preguntas )
(20) , . praxis con la
¢Después de escuchar la masica
. parte
€Omo nos sentimos? .
. emocional.
A través de las preguntas sobre la
cancion se va realizando el dialogo
de apertura y se los recomienda
realizar lo mismo con sus docentes
Identifica:
e Un director comparte la estrategia
Dialogo de de como realiza el dialogo de . Fotos.
apertura apertura con sus docentes Texto. Enfoque

estrategias
que realiza el
director en el

monitoreo

e ;Luego nos da a conocer si la
estrategia aplicada estd dando
resultados y por qué?

e Los directores dialogan y aportan
de como estan trabajando cada
uno de ellos.

critico reflexivo
para una nueva
docencia




PROPOSITO

Promover en los directores las estrategias que deben tener en cuenta
para realizar un dialogo aperturado con sus docentes

Analiza:

e Analizamos la estrategia del
director y aportamos si en nuestra
institucion se podria aplicar
teniendo en cuenta la realidad de
cada comunidad educativa.

Propone (nuevo saber)

e Proponemos estrategias
que podrian dar resultado
para mejorar el dialogo de
apertura con los docentes

e Proponemos tener en cuenta:

nocer el trabajo del docente

ocer los problemas de su entorno

ocer lo que mas le gusta

ocer como se lleva con los

estudiantes

ocer de qué temas le gustaria hablar

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a lo
conversado

e ;COmMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demés
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 3 (Dialogo de apertura)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION [ LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafamiento pedagégico en
Secundariade la U

las

Instituciones de Educacién
el Maynas regién Loreto

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacion del
dialogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagégico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
region Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del dialogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagogico en las instituciones secundarias

PROPOSITO

Promover en los directores los items que debe tener en cuenta en su
plan de monitoreo para realizar un dialogo de apertura pertinente con

sus docentes.

EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREA
c SY/o S PRODUCTO | Y/O RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
Previamente damos inicio a la
conversacion para realizar
asistencia socioemocional a través
de un ejercicio de concentracion,
donde manifiesten los logros .
o . g y Dialogo de
. dificultades que hayan tenido en su
Soporte socio . . apertura
. monitoreo y acompafiamiento a sus
emocional sobre su
docentes, .
(20) praxis con la
luego preguntamos arte
¢Después de realizar el ejercicio P .
. emocional.
como se han sentido?
responden  manifestdndose un
dialogo apertura do entre ellos para
la mejora de su trabajo directivo con
el compromiso de realizar lo mismo
con los docentes.
Dialogo de Identifica: PLAN DE :
apertura sobre | e Un director comparte su plan de | MONITROR Fotos.
de donde monitoreo y acompafiamiento EOY Texto. Enfoque




PROPOSITO

Promover en los directores los items que debe tener en cuenta en su
plan de monitoreo para realizar un dialogo de apertura pertinente con

sus docentes.

debemos partir
para planificar.

e Luego se dialoga abiertamente
sobre los procesos que tiene en
cuenta para  monitorear Yy
acompafiar a los docentes,
demostrando empatia y liderazgo
en su gestién pedagdégica

e Los directores dialogan y aportan
de como estan monitoreando
cada uno de ellos.

Analiza:

e Analizamos los aportes y el plan
del director dialogando sobre los
criterios deben tener en cuenta
para la ejecucion de un dialogo de
apertura pertinente con sus
docentes.

Propone (nuevo saber)

e Proponemos que, para el
monitoreo, tener en cuenta en
nuestra planificacion la parte
socioemocional y a partir de ello
iniciar un dialogo confiable y
amistoso con el docente.

ACOMPANA
MIENTO

critico reflexivo
para una nueva
docencia

conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e ;:COMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 4 (Dialogo de apertura)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION [ LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafamiento pedagégico en
Secundariade la U

las

Instituciones de Educacién
el Maynas regién Loreto

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacion del
dialogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagégico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
region Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del dialogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagogico en las instituciones secundarias

Promover en los directores la escucha activa para comprender al otro

PROPOSITO
(docentes)
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS
PRODUCTO | Y/O RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
Previamente damos inicio a la
conversacion para realizar | Dialogo de
Soporte socio | asistencia socioemocional a través | apertura
emocional de la lectura de casos sobre su
(20) luego preguntamos praxis con la
¢ Se identifican con este caso, que | parte
hacen al respecto? emocional.
cerramos esta parte con el
compromiso de realizar la réplica
con sus docentes.
Identifica:
e Un director comparte su
L experiencia de escucha activa con
Diélogo de . Fotos.
sus docentes.
apertura sobre . . Texto. Enfoque
s e Luego se dialoga abiertamente . )
el analisis y . . critico reflexivo
- sobre la importancia de escuchar
reflexién del o para una nueva
. a los docentes en el inicio del .
trabajo que . . docencia
i monitoreo y acompafiamiento en
vienen
. el aula.
realizando

e Los directores dialogan y aportan
sobre las necesidades vy
problemas que expresan los




PROPOSITO

Promover en los directores la escucha activa para comprender al otro
(docentes)

docentes en el inicio del
monitoreo.

Analiza:

¢ Analizamos la importancia de la
escucha activa para conocer las
necesidades y problemas del
docente y a partir de ello iniciar un
dialogo de apertura confiable y
amistoso.

Propone (nuevo saber)

e Proponemos que para el
monitoreo debemos tener en
cuenta la ESCUCHA A CTIVA.

e Debemos ser empéticos vy
ponernos en el lugar del docente

Conclusiones
de los
directores
(20)

e Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e ;.COmMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 5 (Didlogo de reflexion)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagogico en las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

Conocer en los directores la ejecucion del didlogo de reflexion a través

PROPOSITO . = i
del monitoreo y acompafiamiento que realizan a sus docentes
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO v/O RECURSOS
Saludo a los directores.
Soporte socioemocional.
. Elaboramos una breve cancién con
Soporte socio !
. los directores, aportando una
emocional A L
palabra en lengua originaria cada | Cancién
(20) >
uno sobre el estado de animo, luego
le damos un ritmo y lo entonamos.
Reflexionan sobre lo ejecutado para
hacer replicas con sus docentes.
Identifica:
Estimados directores:
Realizamos las siguientes
preguntas para reflexionar
¢, Qué actividades realizan durante
el monitoreo y acompafiamiento los
Dialogo de docentes?
s : . . Fotos.
reflexion sobre | ¢ Se reciben aportes, comentarios
) . . .__ . | Texto. Enfoque
las acciones de parte de los otros directores | Sistematizaci " .
. R L - critico reflexivo
gue realizan para conocer, ¢qué actividades | 6n de las
. para una nueva
en el realizan cada uno de ellos? respuestas .
. docencia
monitoreo,

(diagnostico)

Analiza:

¢ Analizamos las respuestas de los
directores donde manifiestan que
durante el monitoreo se realizan la
observacién de
pedagégica, registro de las
practica pedagogica y el dialogo

la practica




Conocer en los directores la ejecucion del didlogo de reflexion a través

PROPOSITO . o .
del monitoreo y acompafiamiento que realizan a sus docentes

con el docente sobre lo
observado.

Propone (nuevo saber)

e Proponemos tener en cuenta un
dialogo reflexivo basado en la
transformacion de la préactica y la
desconstruccion del parte del
director y del docente y Ila
construccion de nuevos
significados

¢ Redactamos nuestras
Conclusiones conclusiones con respecto a la
de los asesoria pedagoégica
directores e ;COmo se ha sentido durante
(20) dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 6 (Dialogo de reflexion)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagdgico en

las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

Promover en los directores las estrategias que deben tener en cuenta

PROPOSITO : . .
para realizar un dialogo reflexivo con sus docentes
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO | Y/O RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
¢ Cémo se han sentido durante esta
Ultima semana, con la familiay en el
trabajo con los docentes de la 1?
¢E? Dialogo de
. ¢, Qué actividades han realizado?
Soporte socio ; . apertura
X Previamente coordinamos con un
emocional . lle el sobre su
(20) director/a para que desarrolle e praxis con la
soporte socioemocional.
N parte
Presentamos casos hipotéticos y .
. . emocional.
conversamos sobre cédmo gestionar
nuestras emociones.
Terminamos nuestro soporte
socioemocional, con compromisos
de los directores para hacer réplicas
con sus docentes.
Identifica:
e Se invita a un director a
Didlogo de compartir la estrategia utilizada Fotos.

reflexién sobre
estrategias en
el monitoreo

para trabajar el dialogo de
reflexion con sus docentes.

e Eldirector presenta la estrategia
y los directores comentan,
aportan y reflexionan sobre lo
presentado

Consolidacio
n de
estrategias

Texto. Enfoque
critico reflexivo
para una nueva
docencia




PROPOSITO

Promover en los directores las estrategias que deben tener en cuenta
para realizar un dialogo reflexivo con sus docentes

e ;lLa estrategia aplicada esta
dando resultados si o no por
qué?

e Los directores dialogan vy
aportan de como estan
trabajando cada uno de ellos.

Analiza: Analizamos la estrategia
del director que consiste en lo
siguiente:

observacion de la  practica
pedagdgica, teniendo en cuenta

El docente reflexiona sobre su
practica pedagoégica para luego el
director orienta sobre algunos
procesos pedagogicos de la clase.

Propone (nuevo saber)

¢ La propuesta es la siguiente:

e La estrategia mas adecuada y
coherente es la escucha activa
en el dialogo de reflexién, donde
el docente reflexiona sobre las
fortalezas y dificultades de su
practica pedagdgica para tomar
decisiones pertinentes para la
mejora de su trabajo pedagogico

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e ;COmo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 7 (Dialogo de reflexion)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagogico en las

Secundaria de la Ugel Maynas region Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

Promover en los directores los items que debe tener en cuenta en su

PROPOSITO : . . ;
plan de monitoreo para realizar un dialogo reflexivo con sus docentes.
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO v/O RECURSOS
Saludo y bienvenida a los
directores.
Los directores observan un video
con el objetivo de reflexionar sobre | Dialogo de
Soporte socio | la importancia de liderar y premiar a | apertura
emocional los docentes que realizan un buen | sobre su
(20) trabajo. praxis con la
luego preguntamos parte
¢, se identifican con algin personaje | emocional.
del video? ¢ Por qué?
Se pide hacer la réplica con sus
docentes
Identifica:
e Un director comparte su plan de
monitoreo y acompafiamiento
e Reflexionan sobre los procesos
gque tiene en cuenta para
. Dialogo de monitorear y acompafiar a los .
compromiso docentes, demostrando empatia y . Fotos.
. ; - . Plan de
sobre: ¢ De liderazgo en su gestion monitoreo y Texto. Enfoque
donde pedagodgica acompafiami critico reflexivo
debemos partir | e Los directores aportan de cémo ento para una nueva
para estan monitoreando cada uno de docencia
planificar? ellos y reflexionan sobre sus
fortalezas y dificultades para
mejorar el trabajo directivo
Analiza:
e Analizamos los aportes vy
reflexionamos sobre los criterios




Promover en los directores los items que debe tener en cuenta en su

PROPOSITO : . . ;
plan de monitoreo para realizar un dialogo reflexivo con sus docentes.

gue deben tener en cuenta para
realizar un monitoreo eficiente y
eficaz.

e Los directores aportan de cémo
estan monitoreando cada uno de
ellos y reflexionan sobre sus
fortalezas y dificultades para
mejorar el trabajo directivo

Propone (nuevo saber)

e Proponemos y reflexionamos que
para el monitorear debemos tener
en cuenta el MSEIB Y CNB.

e Debemos tener en cuenta en los
items de monitoreo lo siguiente:

e Dialogo de reflexion critica del
docente sobre su propia practica a
fin de posibilitar la construccion de
saberes desde la experiencia, asi
como el aprendizaje cada vez mas
autbnomo y el continuo
mejoramiento de la préactica
pedagdgica.

¢ Redactamos nuestras
Conclusiones conclusiones con respecto a la
de los asesoria pedagdgica
directores e ;COmo se ha sentido durante
(20) dialogo en conjunto con los demés
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 8 (Dialogo de reflexion)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagdgico en

las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

PROPOSITO

Promover en los directores la escucha activa en el dialogo de

reflexion

ACTIVIDADES Y /O TAREAS

EVIDENCIA/
PRODUCTO

MATERIALES
Y/O RECURSOS

Soporte socio
emocional
(20)

Saludo y bienvenida a los
directores.

Previamente damos inicio a la
conversacion para realizar
asistencia socioemocional a través
de la lectura de casos

Luego preguntamos

¢ Se identifican con este caso, que
hacen al respecto, dandose asi el
dialogo reflexivo entre los
directores,

Dialogo de
apertura
sobre su
praxis con la
parte
emocional.

Dialogo de
compromiso
sobre el
analisis y
reflexién del
trabajo
realizado

Identifica:

e Un  director comparte su
experiencia de escucha activa con
sus docentes.

e Luego se dialoga abiertamente
sobre la importancia de escuchar
a los docentes en el proceso del
monitoreo y acompafamiento en
el aula.

e Los directores dialogan y aportan
sobre las  necesidades vy
problemas que expresan los
docentes en el proceso del
monitoreo.

Analiza:
Analizamos la importancia de la
escucha activa para conocer las

Fotos.

Texto. Enfoque
critico reflexivo
para una nueva
docencia




PROPOSITO

Promover en los directores la escucha activa en el dialogo de
reflexion

necesidades y problemas del

docente y a partir de ello realizar el

dialogo de reflexién

e Analizamos los aportes de los
directores

e Los directores realizan el dialogo
reflexivo y  manifiestan la
importancia de la escucha activa
en el monitoreo docente.

Propone (nuevo saber)

e Proponemos y reflexionamos que
para el monitoreo debemos tener
en cuenta la ESCUCHA A CTIVA
en el dialogo de reflexion critica.

e Debemos ser empéticos vy
ponernos en el lugar del docente
a través de un dialogo reflexivo.

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e ;:COMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 9 (Didlogo de Compromiso)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagdgico en

las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

PROPOSITO

Promover el didlogo de compromiso en los directores a traves del

dialogo de compromiso

ACTIVIDADES Y /O TAREAS

EVIDENCIA/
PRODUCTO

MATERIALES
Y/O RECURSOS

Soporte socio
emocional
(20)

Saludo a los directores

Realizamos asistencia
socioemocional a través de un
ejercicio de relajacién

Luego se realizan preguntas
¢,Coémo se han sentido?

¢,Qué tendremos en cuenta a partir
de este ejercicio?

Los directores dialogan sobre su
compromiso de realizar la réplica
del ejercicio con sus docentes.

Dialogo de
compromiso
sobre su
praxis con la
parte
emocional.

Dialogo de
compromiso
sobre las
acciones que
realizan los
directores

Identifica:

e Se invita a un director a
compartir el cumplimiento de los
compromisos asumidos en el
mes pasado, que avances
tenemos, y que dificultades
hemos encontrado

e Luego un director comparte su
experiencia de trabajo, teniendo
en cuenta los compromisos que
asumen los docentes en el
monitoreo y acompafiamiento
docente.

e Se reciben aportes, comentarios
de parte de los otros directores
para reflexionar 'y seguir
mejorando en el trabajo
directivo.

Fotos.

Texto. Enfoque
critico reflexivo
para una nueva
docencia




PROPOSITO

Promover el didlogo de compromiso en los directores a través del
dialogo de compromiso

Analiza:
¢ Analizamos las respuestas de los
directores manifiestan los

compromisos asumidos y no a
sumidos de sus docentes.

e Analizamos la importancia del
dialogo de compromiso en el
monitoreo docente.

Propone (nuevo saber)

e Desde sus gestiones cuales son
los compromisos que realizaras
para un monitoreo y
acompafamiento donde se
evidencia la escucha activa.

e Proponemos que los docentes y
directivos realicen el dialogo de
compromiso al término del
monitoreo y acompafiamiento
docente.

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e ;.COmMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 10 (Dialogo de Compromiso)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagdgico en

las

Secundaria de la Ugel Maynas regién Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

Promover estrategias para el didlogo de compromiso en los directores

PROPOSITO : P : .
para aplicar al término del monitoreo y acompafiamiento docente.
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO | Y/O RECURSOS
e Saludo y bienvenida a los
directores.
e Iniciamos la dinamica del | Didlogo de
Soporte socio dialogo de compromisos: Yo me | compromiso
emocional comprometo a ... sobre su
(20) ¢ Manifiestan su compromiso de | praxis con la
mejora la gestion. parte
Los directores manifiestan como | emocional.
les fue en la réplica con sus
docentes.
Identifica:
e Un director comparte la
estrategia de como realiza el
dialogo de compromiso con sus
docentes . Fotos.
e ¢Luego nos da a conocer si la Texto: Enfoque
i estrategia aplicada esta dando critico reflexivo
Dialogo de .
) resultados y por qué? para una nueva
compromiso e Los directores dialogan vy docencia
sobre las

estrategias

aportan de cémo estan
trabajando cada uno de ellos.

Analiza:

e Analizamos los aportes de los
directores donde manifiestan que
los docentes realizan compromiso
en base a su practica pedagoégica
observada.




PROPOSITO

Promover estrategias para el didlogo de compromiso en los directores
para aplicar al término del monitoreo y acompafiamiento docente.

Propone (nuevo saber)

e Desde tu gestion qué
compromisos asumes para aplicar
los diferentes diadlogos a los
docentes en su monitoreo Yy
acompafiamiento docente.

e Proponen y se comprometen a
realizar los diferentes didlogos de
reflexion con sus docentes en el
monitoreo y acompafiamiento
docente

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagoégica

e ;.COmMo se ha sentido durante
dialogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 11 (Didlogo de Compromiso)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ

| REGION | LORETO

CPA
DIRECTORES

Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagogico en las

Secundaria de la Ugel Maynas region Loreto

Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

Promover el didlogo de compromiso en los directores para conocer el plan

PROPOSITO ;
de monitoreo
EVIDENCIA/ | MATERIALES Y/O
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO RECURSOS
Saludo a los directores.
Previamente damos inicio a la
conversacion para realizar
|, sgoeronin) g | Ditgo i
Soporte socio i o compromiso
emocional concentramor_],_ donde manifiesten sobre su
(20) los _Iogros y dificultades que hayan praxis con la
tenido en su monitoreo vy parte
acompafiamiento a sus docentes, emocional
luego preguntamos :
¢Después de realizar el ejercicio
como se han sentido?
Identifica:
e Un director comparte su plan de
monitoreo y acompafamiento
e Luego se dialoga sobre el
Didlogo de proceso final que _tiene en . Fotos.
: cuenta para monitorear y Texto. Enfoque
compromiso ~ " !
sobre ¢De acompafar a los docentes, . Pla_n de critico reflexivo
dénde ejecutando un dialogo reflexivo monitoreo y | paraunanueva
d .| o Los directores dialogan de cémo | acompafiami | docencia.
ebemos partir ; ;
para estan momtorean_do y se | ento
g comprometen a mejorar el
planificar?

trabajo pedagdgico y directivo.

Analiza:

¢ Analizamos los aportes y el plan
del director con los compromisos
de tener en cuenta los criterios




PROPOSITO

Promover el didlogo de compromiso en los directores para conocer el plan
de monitoreo

deben tener para realizar un
monitoreo eficiente y eficaz.

Propone (nuevo saber)

e Proponen y se comprometen
para el monitoreo deben
considerar el dialogo de
compromiso con sus docentes,
compromiso basado la mejora
de su trabajo pedagogico.

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
asesoria pedagdgica

e Se realiza el dialogo de
compromiso para realizar en su
institucion todo lo ejecutado en
esta comunidad de aprendizaje.

e ;COmo se ha sentido durante
dialogo de compromisos con los
demas directores y mi persona?




SESION PARA DIRECTORES 12 (Didlogo de Compromiso)

AMPARO GUZMAN RAMIREZ
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Programa Educativo Escucha Activa en directivos para la mejora del

acompafiamiento pedagogico en las
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Instituciones de Educacién

Titulo de la
asistencia

Efectividad de la
aplicacién del
didlogo de
apertura en
directivos para la
mejora del
acompafamiento
pedagogico en las
de Educacion
Secundaria de la
Ugel Maynas
regiéon Loreto
2022

FECHA:

HORA
DE
INICIO

HORA DE
TERMINO

COMPETENCIA

Aplicacion del didlogo de apertura en directivos para la mejora del acompafiamiento
pedagodgico en las instituciones secundarias

PROPOSITO

Promover en los directores la escucha activa para comprender al

otro(docentes)
EVIDENCIA/ MATERIALES
ACTIVIDADES Y /O TAREAS PRODUCTO v/O RECURSOS
Saludo a los directores.
dlalpgan y se compromeften a Didlogo de
. realizar asistencia socioemocional a )
Soporte socio " | d compromiso
emocional través de lectura de casos sobre su
(20) luego preguntamos raxis con la
¢ Se identifican con este caso, que b
. k parte
hacen al respecto, dandose asi el :
o ! emocional.
didlogo de compromiso entre los
directores,
Identifica:
e Se identifica como vienen
trabajando la escucha activa con
sus docentes en el monitoreo
docente.
e Los directores dialogan y se . Fotos.
Dialodo de comprometen realizar las Texto. Enfoque
9o actividades con los docentes critico reflexivo
COmMpromisos . :
bre el teniendo en cuenta el dialogo de para una nueva
SO X compromiso. docencia
analisis de las ——
. Analiza:
acciones

e Un director comparte como viene
trabajando la escucha activa con
sus docentes en el

docente.

¢ Analizamos el trabajo del director
para considerar la escucha activa
en el dialogo de compromiso.

monitoreo




PROPOSITO

Promover en los directores la escucha activa para comprender al
otro(docentes)

Propone (nuevo saber)

e Proponen y se comprometen a
monitorear teniendo en cuenta
las competencias la escucha
activa y el didlogo de compromiso
al final del monitoreo y
acompafiamiento docente.

Conclusiones
de los
directores
(20)

¢ Redactamos nuestras
conclusiones con respecto a la
comunidad de aprendizaje

e ;COMo se ha sentido durante
didlogo en conjunto con los demas
directores y mi persona?




