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RESUMEN

El objetivo general fue determinar el nivel del sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana de Iquitos en
el 2021. Por tal motivo se consider6 el tipo de investigacion descriptiva,
acompafada de un disefo transversal, univariado y de campo. La poblacién de
estudio, asi como la muestra tuvo a 122 estudiantes de educacion inicial. Con la
finalidad de obtener los datos se utilizd un instrumento sobre el burnout el cual
fue contextualizado, y validado por juicio de expertos y la técnica para la
mencionada obtencion fue la encuesta. Como conclusion de lainvestigacién se
tiene que el sindrome de burnout académico en estudiantes de educacion inicial
de la Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana se encuentra en un 41.8% en el nivel bajo; en
un 39.3% en el nivel moderado y en un18.9% en el nivel alto. Es decir, que el
riesgo de incrementar el sindrome de burnout es factible si no se mejoran las

dimensiones que se encuentran en el nivel moderado.

Palabras clave: Burnout académico, estudiantes nivel inicial.
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ABSTRACT

The general objective was to determine the level of academic burnout
syndrome in initial education students of the Faculty of
Educational Sciences and Humanities at the National University of the
Peruvian Amazon in Iquitos in 2021. For this reason, the type of
burnout was considered. descriptive research, accompanied by a
cross-sectional, univariate and field design. The study population,
as well as the sample, had 122 initial education students. To obtain the
data, an instrument on burnout was used, which was contextualized
and validated by expert judgment and the technique for obtaining the
aforementioned was the survey. As a conclusion of the research, the
academic burnout syndrome in initial education students of the
Faculty of Educational Sciences and Humanities at the National
University of the Peruvian Amazon is found in 41.8% at the low level;
39.3% at the moderate level and 18.9% at the high level. In other words,
the risk of increasing the burnout syndrome is feasible if the

dimensions that are at the moderate level are not improved.

Keywords : Academic Burnout, initial level students.
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INTRODUCCION

La pandemia que viene asolando al mundo entero y asi también al PerU, ha traido
gue en muchos lugares se den situaciones que llevan alas personas a un estado
de &nimo que conduce a enfermedades mentales por la situacion misma de
combatir de algiin modo al covid 19, el cual ha ocasionado que se sume a muchas
actividades no previstas en la cotidianidad de los individuos, méas aun que durante
el periodo activo de la pandemia no se permiti6 interactuar entre ellas, porque
estuvo aplicandose un estado de aislamiento social, hecho que no ha permitido
realizar actos de socializacion al que esta acostumbrado el ser humano.

En lo que se refiere alos servicios de los sistemas educativos en todos los niveles
se ha implementado la educacion remota o virtual, con ella se generan cargas
académicas inusuales, gue no han sido parte de la cultura educativa en general,
por tal razén, la mayoria de los profesionales y estudiantes se encuentran bajo
presion paralograr los objetivos planteados por su institucion y por ellos mismos,
y bajo esta modalidad se presentan situaciones de cansancio académico, muchos
estudiantes por ello no pueden llevar a cabo el desarrollo de competencias que
se necesitan en su proceso formativo para poder favorecer la conclusién de los
objetivos académicos, o llegan a presentar dificultades que logran tener una gran
carga de estrés en el proceso formativo.

De esto surge el burnout académico o estudiantil porque los estudiantes,
especificamente en este caso estudiantes universitarios, a la par de todo
profesional, se llega a encontrar con sobrecargas y presiones individuales con
sus estudios. Al igual que cualquier ser humano, ellos necesitan de apoyo
personal e institucional que les permita salir airosos en los procesos de formacién

al solucionar sus problemas.



En este estado de cosas se tiene a los estudiantes de los tres ultimos niveles de
formacién en educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades, quienes presentan o muestran estados de cansancio mental,
porque no han estado acostumbrados a desarrollar procesos de formacion
mediante la virtualidad, cosa que si ocurre con los estudiantes de los niveles
primero y segundo porque ellos han tenido experiencias de ensefianza virtual en
sus respectivos colegios de donde proviene. Se nota en los estudiantes estados
de depresion, incremento de la irritabilidad en los momentos de interaccion con
el docente y sus comparieras, los que llegan a producir aprendizaje problemas de
aprendizaje, emocionales, y trastorno en el comportamiento. En el lado del
docente se observa desgaste profesional, depresion, y la influencia en las
actitudes y cuidado que llega atener por los alumnos, porque cuando se muestran
en las videoconferencias se les nota desarreglo personal.

Este estado de cosas puede causar en el estudiante de educacion inicial, una
interferencia en su habilidad individual para aprender adecuadamente. Una
variedad de estudios realizados del Sindrome de Burnout en alumnos llegé a la
conclusion que aquel sindrome se llega a dividir en tres grupos de
manifestaciones fundamentales: Aquellos que presentan alteraciones
cardiovasculares, fatiga cronica, cefaleas, alteraciones gastrointestinales,
dolores abdominales y musculares, alteraciones respiratorias y del suefio,
alteraciones dermatolégicas y menstruales asi como disfunciones sexuales son
consideradas como psicosomaticas. Como aspectos conductuales se menciona
al abuso de drogas, de farmacos y alcohol, ausentismo a clases, malas conductas
alimentarias, incapacidad de relajarse y también se tiene a los factores

emocionales como la impaciencia, deseos de abandonar los estudios y las tareas



académicas, irritabilidad, dificultad para concentrarse debido a la ansiedad
experimentada, depresion, baja autoestima y falta de motivacion.

También se encuentran manifestaciones entre los mas comunes de burnout en
los estudiantes como son el agotamiento emocional y fisico, disminucion de su
aprendizaje y abandono de sus estudios.

La investigacion tiene como objetivo dar a conocer la situacion real del problema
del sindrome de burnout en los alumnos de educacion del nivel inicial, y se
pretende con los resultados que se puedan lograr detectar la presencia de este
sindrome con los cuales se podra disefiar estrategias que faciliten la disminucion
de este, mejorando las relaciones interpersonales, la practica y quehacer diario
de los procesos de formacion, los cual beneficiard a los educadores, alumnado y
a la institucion. Por tales motivos se plante6 la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ Cudl es el nivel del sindrome de burnout académico en alumnos
de educacion del nivel inicial de la FCEH en la UNAP en Iquitos en el 2021? Y para
lograr el cometido se formul6 el objetivo general: Determinar el nivel del sindrome
de burnout académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon y Humanidades en la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana en Iquitos en el 2021.

La informacion total en relacion con la investigacion se presenta en los capitulos
respectivos, de acuerdo con lareglamentacion vigente y con la esperanza de que puedan

ser utilizados para incrementar el conocimiento sobre el tema abordado.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En el 2021, serealizé unainvestigacion con la finalidad de conocer caracteristicas
del burnout académico en estudiantes universitarios de Educacion en Madre de
Dios. Para fines de la investigacion se aplicé un disefio cuantitativo, no
experimental, descriptivo y transversal. Se utiliz6 el Cuestionario Maslach
Burnout Inventory Student Survey en 202 alumnos. Los resultados muestran en
los alumnos caracteristicas con nivel moderado de burnout académico con
variables tales como la edad, sexo, la situacion laboral estan asociados de
manera significativa. Se concluydé con la necesidad de disefiar y aplicar
programas que ayuden a prevenir y afrontar las situaciones estresantes de modo
tal que se mejore el burnout académico. (Estrada E., Gallegos, N. y Mamani, H.
2021)

En el 2017, se realiz6 una investigacion relacionado al sindrome de Burnout
académico el cual tuvo como obijetivo la determinacion de factores asociados al
burnout en alumnos de una universidad, como disefio se consider6 al enfoque
cuantitativo, analitico, prospectivo, transversal, aplichndose encuestas para la
recoleccion de los datos a 337 alumnos de Medicina Humana, 5 estudiantes de
Ciencias Biolbgicas y 53 alumnos de Ingenieria, quienes conformaron la muestra.
Los datos recolectados se analizaron mediante la estadistica descriptiva
mediante el SPSS v.24 con el Microsoft Excel, los resultados muestran que el 31%
de los estudiantes presentas el sindrome de Burnout mientras que el 69% no. Al
asociar las variables se tiene que la edad presenta una asociacién mientras que

las otras variables no presentan asociaciones significativas. En conclusion el 31%



presentan sindrome de burnout que es significativa y amerita continuar

investigando con mayor profundidad. (Correa, L., De la Cruz, J. y Pérez, M. 2017)

El afio 2020, se realizd una investigacion sobre el burnout con el proposito de
describir niveles y tipos de burnout académico como se relacionan con variables
sociodemograficas en alumnos pertenecientes a una universidad en México. Para
tal fin se obtuvieron datos de 2,707 estudiantes a través de aplicar instrumentos,
uno para obtener los datos sociodemograficos y otro como es el School Burnout
Inventary. Los hallazgos de la investigacion muestran que la mayoria de los
estudiantes padece niveles medios y altos del sindrome, con diferencias
significativas en variables como el sexo, profesion, y nivel académico materno.
Se concluye de que es importante continuar investigando en este campo para
conocer mas y aplicar estrategias pertinentes efectivas. (Osorio, M. Parrella, Sy

Prado, C. 2020)

1.2. Bases Tebéricas

1.2.1 Sindrome de burnout académico

Se llega a describir que el Sindrome Burnout: “Llega a ser el resultado de un
trauma narcisista que lleva a disminuir la autoestima; teniendo en cuenta la
perspectiva psicosocial, aquello sostiene que si en el contexto laboral hay
factores que sirvan de obstéaculo en su tarea, esto llega a afectar su esperanza
por conseguirlos y con el tiempo se llega a generar el SBO, que retroalimenta de
forma negativa la motivacion de ayuda”.

La psiquiatria, evito hasta ahora abordar el fenémeno del burnout, siendo por la
difusa definicién que llega a tener el sindrome, 0 porque existe una tremenda

coincidencia entre él y establecidos diagndsticos psiquiatricos, como ansiedad,



trastorno de adaptacion y depresion. En los ultimos afios se llegd a observar el
ausentismo laboral relacionados con el desgaste mental un gran incremento de
la prescripcion de antidepresivos. Aquellos fendmenos representan los efectos
que tiene el burnout a nivel laboral, social e individual lo que pone en alerta la
urgencia de un diagndstico temprano y oportuno de aquella entidad de esta forma
evitando sus consecuencias. Los enfoques en el tratamiento del sindrome de
Burnout se guian por lo grave del sindrome.

El tratamiento se concentra en tres factores: Alivio del estrés, recuperacion
mediante relajacion y préactica de algun deporte y regreso a la realidad, esto
refiriéndose a términos de abandonar las ideas de perfeccidon. Para reducir los
efectos de la tension y prevenir el sindrome se planted distintas estrategias,
producto de factores personales y ambientales laborales, algunas de estas son
las siguientes basandose en los hallazgos de cuestionarios administrados: a)
reconocimiento de Burnout, b) comunicacion, c) relajacién, y d) estrategias de
afrontamiento.

Por aquellas razones se lleg6 a plantear la necesidad de aplicar el cuestionario
Burnout a los profesionales, al menos una vez al afio el control con la finalidad de
detectarlo y buscar las causas. El cuestionario de Maslach puede agrupar los
estadios de Burnout en ausente, leve, moderado y severo, aquello facilita la
intervencion terapéutica y puede permitir programar actividades preventivas en el
personal de salud. Se puede distinguir las fases del sindrome Burnout que
permiten la realizacion de diversos tipos de intervenciones de acuerdo con la fase
evolutiva de cada una De forma econdmica, se llega a decir que una competencia
es una red de actitudes, habilidades y conocimientos que puede permitir el

desempefio de unatarea de la mejor forma posible.



Llega a ser la sensacion de no dar mas de si mismo al resto. Esta pérdida y
disminucion de recursos emocionales, se llega a traducir en el sentir de estar
exhausto y agotado emocionalmente; teniendo la sensacion de que no hay nada
que ofrecer psicolégicamente al resto, lo cual no llega a ser un estado de
bienestar sino al contrario, estado de insatisfaccion. La segunda dimension es la
despersonalizacion lo cual se llega a entender como el desarrollo de actitudes,
sentimientos y respuestas frias, negativas y distantes hacia otras personas,
especialmente a los beneficiarios del trabajo propio. Acompafiado de un
incremento en la irritabilidad, insensibilidad, indiferencia, culpabilidad y perder la
motivacion por el trabajo. La tercera dimensiéon es el nivel bajo del logro o
realizacion profesional la cual se llega a suponer una respuesta negativa hacia el
trabajo y hacia uno mismo, llegando a generar las relaciones negativas en el
ambito profesional y personal, teniendo un rendimiento laboral bajo, incapacidad
de soportar una baja autoestima y la presion; la falta de logro personal en el
trabajo se llega a caracterizar por una impotencia o desilusion dolorosa para dar
sentido al mismo, como consecuencia de aquello, se llega a experimentar
sentimientos de un fracaso personal, falta de competencia, conocimientos o

esfuerzo, carencias de expectativas laborales y una insatisfaccion generalizada.

1.2.2. Dimensiones del sindrome de Burnout académico
A continuacion, se presenta las dimensiones, y los indicadores de cada uno de

ellos que serviran para elaborar el cuestionario contextualizado.

Impotencia

¢ No puedo solucionar los problemas que me llegan a asignar.



e Estoy atrapado en mi tarea sin opciones para desarrollarlos.
e Llego a ser incapaz de influenciar en las decisiones que me llegan a
afectar.

Desinformacion

¢ No llego atener lainformacion que se necesita para poder trabajar bien.

e Los individuos con los que trabajo no llegan a comprender mi rol.

¢ No logro comprender el propésito de mi trabajo.
Conflicto

e Mellego a sentir atrapado en el conflicto de diversos comparieros.

e Llego aestar en desacuerdo con los individuos en mi trabajo académico.
Trabajo en equipo

e Mis compafieros me llegan a subestimar.

e Mis comparieros llegan a competir en vez de cooperar.
Sobrecarga

e Mis estudios y tareas interfieren con mi vida.

e Tengo tantas cosas que hacer en poco tiempo.

e Micarga de tareas académicas con la pandemia llega a ser abrumadora.
Aburrimiento

e Llego atener pocas cosas que realizar.
e Mis estudios y tareas no son desafiantes.

e Lamayoria del tiempo la paso en labores de rutina.

Retroalimentacion

e No sé quéeslo que llego a hacer mal o bien.
e Obtengo tarde la informacién del docente para usarla.

e No veo resultados en mis tareas académicas.



Castigo

e Midocente es muy critico.
e Mitrabajo no se aprecia.
e Llego aser culpado por los errores de los demas.

Vinculacién

e Llego aestar aislado del resto.

e Soy uno mas en la Facultad.

e Tengo pocas cosas en comun con mis companeros de estudio.
e Evito decir a las personas en que sitio vivo y trabajo.

Ambiguedad

e Las reglas se cambian de manera constante, no sé qué se llega a esperar
de mi.

¢ No existe relacion entre mi rendimiento y mis calificaciones.

¢ No estan claras las prioridades que debo hacer.

Ausencia de recompensas

e Miaprendizaje y tareas académicas no me satisfacen.
e El progreso en mis estudios no es lo que esperaba.
¢ No tengo el respeto de nadie.

Conflicto de valores

e Logro comprometer mis valores en el cumplimiento de ciertas tareas.
e Las personas desaprueban lo que hago.

¢ Mis pensamientos y acciones no estan en concordancia con mis tareas.

1.3. Definicion de términos

Sindrome

Se llegan a referir al grupo de sintomas que caracterizan o definen una

enfermedad o cualquier condicién que se logra manifestar en un individuo y que



logra tener o no causas conocidas, se llega a asociar a estados negativos,
revelados a través de un determinado grupo de signos o fendmenos.

Burnout

El sindrome de burnout llega a ser un estado de agotamiento fisico, emocional y
mental que se llega presentar como un resultado de exigencias agobiantes,
insatisfaccion laboral o estrés cronico.

Burnout académico

Es el conjunto de sintomas que se refieren al desgaste del estudiante en un
estado de agotamiento mental, emocional y fisico que se presenta como resultado
de exigencias agobiantes, estrés cronico o insatisfaccion por las tareas o los

aprendizajes que no puede lograr.
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES

2.1. Formulacion de la hipotesis
2.1.1Hipoétesis general

No se ha considerado conveniente su aplicacion por ser un estudio

descriptivo.
2.2. Variable y su operacionalizacion.
2.2.1. Variable

Sindrome de burnout académico
2.2.2. Definiciones operacionales

Definicion conceptual

El Burnout académico llega surgir de la presuncion de que los alumnos,
teniendo especificamente a los estudiantes universitarios, al igual que todo
profesional, se llega a encontrar con sobrecargas y presiones propias de una
labor académica. Los alumnos al igual que todo trabajador, llega a mantener una
relacion de compensacion indirecta y directa con la institucién universitaria,
aquello se llega evidenciar en apoyos econémicos, premios, becas y
reconocimientos.

Definicion operacional

Se considerael nivel de proceso que pueden alcanzar un alumno parallegar
a tener conocimiento de su mente, distinguiendo las funciones de las facultades
intelectuales y saber como, donde y cuando tiene que utilizar el conocimiento de
las diversas operaciones mentales y saber como, cuando y para qué necesito
utilizar la metacognicion, lo que lleva realmente a aprender a aprender y aprender

apensar.
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2.2.3. Operacionalizacion de la variable

Mis pensamientos y acciones no estan en concordancia con mis tareas.

Variable Definicion Tipo por su naturaleza Indicadores Escala de medicién | Categorias | Valores Instrumento
Impotencia No puedo darle solucion a los problemas que se me asignan
Estoy atrapado en mi tarea sin opciones para desarrollarlos.
Soy incapaz de influenciar en las decisiones que me afectan.
Desinformacién No tengo la informacidn necesaria para trabajar bien.
Las personas con las que trabajo mis tareas no comprenden mi rol. No
comprendo el propédsito de mi trabajo.
Conflicto Me siento atrapado entre conflictos de otros compafieros.
Estoy en desacuerdo con las personas en mi trabajo académico.
[Trabajo en equipo Mis compafieros de trabajo me subestiman.
Mis compaieros compiten en vez de cooperar.
Sobrecarga Mis estudios y tareas interfieren con mi vida personal.
ITengo demasiadas cosas que hacer en muy poco tiempo.
. Mi carga de tareas académicas con la pandemia es abrumadora.
Sindrome IAburrimiento Ten h
de burnout g0 pocas cosas que hacer.
académico Mis estudios y tareas no son desafiantes. Alto (mis de 313)
La mayoria del tiempo la paso en labores de rutina.
Retroalimentacion No sé qué es lo que hago bien o mal.
. - — - — . Moderado (169-312) . .
Cualitativa Obtengo informacion del docente demasiado tarde para utilizarla. Ordinal Cuestionario
. Nc? veo los resultadoslc!e mis tareas académicas. Bajo (48-168)
Castigo Mi docente es muy critico.
Mi trabajo no es apreciado.
Soy culpado por los errores de otros.
\Vinculacién Estoy aislado de los demds.
Soy solo uno mas en la Facultad.
[Tengo poco en comun con las personas con las que estudio.
Evito decirles a las personas donde trabajo y vivo.
Las reglas estan cambiando constantemente, no sé qué se espera de mi.
Ambiguedad No existe relacidn entre mi rendimiento y mis calificaciones.
No estdn claras las prioridades que debo hacer.
Mi aprendizaje y tareas académicas no me satisfacen.
Ausencia de El progreso en mis estudios no es lo que esperaba.
recompensas Nadie me respeta.
Debo comprometer mis valores para cumplir ciertas tareas.
Conflicto de Las personas desaprueban lo que hago.
\valores
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CAPITULO lll: METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio
3.1.1 Tipo deinvestigacion
Segun Supo, J. (2012), un estudio observacional es cuando no se manipula o
interviene el factor de estudio, lo que quiere decir que se logra observar lo que
llega a ocurrir con el fendmeno que se esta estudiando en condiciones naturales,
en este caso fue el sindrome de burnout académico del estudiante de educacion
inicial, por lo que el tipo de investigacién fue descriptiva.
El nivel de la investigacion fue perceptual, porque segun Hurtado de Barrera, J.
(2012), es una aproximacion inicial a la variable estudiada en sus aspectos mas
evidentes.
El disefio de la investigacion fue no experimental, transeccional, porque segun,
Supo J. (2010) los estudios transversales, son aquellos que intentan analizar el
fenédmeno en un corto periodo de tiempo, llamado de corte. Por lo que se aplicé
el instrumento para obtener la informacion en un solo momento y tiempo.

Fue de campo y fue univariado. El gréfico del disefio fue el siguiente:

Muestra Observacion

M1 OX

Dénde:
M1: Muestra de los estudiantes de nivel inicial

Ox: Observacion de la variable sindrome de burnout académico.

3.2. Disefno muestral
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Poblacion N= 122

La poblacion se conformd con los 122 alumnos matriculados en el | semestre

2021 en el programa educativo de Educacion del nivel Inicial de la FCEH-UNAP
3.2.1 Muestreo

El tipo de muestreo ha sido no probabilistico, y fue censal porque se tomd en

cuenta a toda la poblacion.

3.2.2 Muestra

La muestra estuvo conformada por los 122 estudiantes matriculados en el |
semestre 2021 en el programa educativo de Educacion Inicial de la FCEH-UNAP

Tabla 1

Poblacion y muestra de estudiantes de nivel inicial de la FCEH UNAP 2021- |

CICLO 2021
N° E_ducauon Inlc_|al NUumero de estudiantes
Nivel de estudios .
matriculados

1 Tercer 37
2 Cuarto 40
3 Quinto 45

TOTAL 122

Fuente. Elaboracién propia de lainvestigadora

3.3. Procedimientos de recoleccién de datos

3.3.1 Técnicas de recoleccién de datos

La técnica utilizada para este estudio fue la encuesta.

3.3.2 Instrumento de recoleccién de datos

El instrumento fue un cuestionario cuya autoria es de Javier Miravalles. (2014), el

cual consta de 11 dimensiones con 34 items, con relacion al sindrome de burnout
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académico del estudiante, el instrumento ha sido contextualizado y sometido a

juicio de jueces con personas expertas sobre el tema investigado.

El instrumento fue validado por los expertos Lic. Silvia Raquel Rios Mendoza, Lic.
Silvia Karina Pinedo Navarro y Dr. Freddy Abel Arévalo Vargas. quienes dieron
una validez de 88,33%, encontrandose dentro del parametro considerado como

validez alta.

La confiabilidad del cuestionario a través del coeficiente Alfa de Cronbach es

0,843 (0 84%) que se considera confiable para su aplicacion.

3.4. Procesamiento y analisis de datos

3.4.1 Procesamiento de datos

La informacion recabada se ha procesado mediante el paquete estadistico
computacional SPSS version 25 en espafol, ademas se ha utilizado una base de

datos en Excel donde se sistematiz6 los datos obtenidos.

3.4.2 Andlisis de datos

El analisis de datos se ha realizado utilizando la estadistica descriptiva, donde se
consider6 medidas de resumen (mediana, media, error tipico, moda, correlacién, etc.)
y laverificacion de hipétesis: modelo de regresion logistica de respuesta multiple, con
un 5% del nivel de significancia. Los resultados se presentan en cuadros y graficos
aplicando la estadistica descriptiva. Hurtado (2008, p.162), menciona que una vez
obtenido los datos se necesita analizar para descubrir su significado en término de
los objetivos planteados y qué tipo de anadlisis se ha utilizado mediante el andlisis

estadistico.
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3.5. Aspectos éticos

En el presente trabajo de investigacion se respetd los derechos humanos, la
individualidad y las decisiones del estudiante de educacién inicial de desear o0 no
participar en lainvestigacion; se aplico los instrumentos con su veniay se guardo

los resultados obtenidos con las reservas necesarias de privacidad.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo de los resultados de los objetivos especificos
Tabla 2

Describir la impotencia en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion
del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9
IMPOTENCIA

1 No puedo darle
solucion a los
problemas que se
me asignan

2 Estoy atrapado
en mi tarea sin
opciones para
desarrollarlos.

3 Soy incapaz de
influenciar en las
decisiones que me
afectan.

18.0% 10.7% 148% 13.9% 6.6% 9.0% 9.0% 57%  11,5%

19.7% 10.7% 148% 13.9% 6.6% 8.2% 9.0% 5.7% 115

189% 10.7% 148% 13.9% 6.6% 9.0% 9.0% 57% 11.5%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracién: Propia

Grafico 1
Describir la impotencia en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021
O N3 N7 N6 N5 N4 M3 N2 W1

11.50%
3Soy incapaz de influenciar en las decisiones que me 9.00%
afectan. I 13.90%
00
I 10.70%

0
18.90%
11.50%

2Estoy atrapado en mi tarea sin opciones para 8.20%
desarrollarlos. I 13.90%
00

I 10.70%

0
19.70%

11.50%
I 5.70%
I

1No puedo darle solucién a los problemas que se me 9.00%
asignan e 13.90%
00
I 10.70%

0

18.00%

Fuente: Tabla 02 Elaboracion: Propia
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Tabla 3
Nivel de impotencia en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021

Nivel de Impotencia del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 57 46.7%
Moderado 46 37.7%
Alto 19 15.6%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos Spss Elaboracion: propia

En el nivel de impotencia del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacién de la UNAP Iquitos 2021

46.7% esta en el nivel de impotencia bajo; 37.7% en moderado y 15.6% alto.

Gréfico 2

Nivel de impotencia en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacién de la UNAP Iquitos 2021

50% - 46.7%
45% -

37.7%

40% -
35% -
30% -
25% -
20% -

15.6%

15% -
10% -
5% -

0% -
Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 03 Elaboracién: Propia
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Tabla 4
Describir la desinformacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

1 el que menos o raramente le molestay 9 el que le molesta constantemente.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Desinformacion

4 No tengo la
informacion
necesaria para
trabajar bien.

18.0% 10.7% 14.8% 13.1% 6.6% 9.0% 57% 13.1% 0%

5 Las personas con

las que trabajo mis

tareas no

comprenden mirol. 18.0% 98% 156% 13.1% 7.4% 8.2% 9.8% 57% 13.0%
No comprendo el

propésito de mi

trabajo.

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: Propia

Gréafico 3
Describir la desinformacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

HO H8 H7 W6 W5 N4 W3 m2 ]l

I 13.00%

I 5.70%
I o 30%
SLas personas con las que trabajo mis tareas no 8.20%
comprenden mi rol. No comprendo el propésito de mi [ NN 7.40%
trabajo. N 13.10%

15.60%
. ©.80%
U 1.8.00%

I 13.10%
I - 70%
9.00%
4No tengo la informacién necesaria para trabajar bien. |GGG 6.60%

I 13.10%

14.80%
I 10.70%
N — 1.8.00%

Fuente: Tabla 04 Elaboracién: Propia
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Tabla 5
Nivel de desinformacién en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de desinformacion del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 69 56.6%
Moderado 31 25.4%
Alto 22 18.0%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos Spss Elaboracién propia

En el nivel de desinformacidn del sindrome de burnout académico en alumnos
de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacién de la UNAP Iquitos
2021, 56.6% esta en el nivel de desinformacion Bajo; 25.4% en moderado y 18.0%
alto

Gréfico 4

Nivel de desinformacién en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

60% - 56.6%

50% -

40% -

30% - 25.4%

18.0%

20% -

10% -

0% -

Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 05 Elaboracion: Propia
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Tabla 6
Describir el conflicto en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del
nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Conflicto

6 Me siento atrapado

entre conflictos de 189% 98% 148% 13.9% 6.6% 9.0% 9.0% 57% 12.3%
otros compafieros.

7 Estoy en
desacuerdo con las
personas en  mi
trabajo académico.

205% 98% 156% 131% 6.6% 82% 9.0% 57% 11.5%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: Propia
Grafico 5

Describir el conflicto en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

HE 7 W6 N5 N4 m3 H2 m1

0

I o .00%

I 8.20%

RN 6.60%

I 13.10%
I 15.60%
I o.30%
I 20.50%

7Estoy en desacuerdo con las personas en mi trabajo
académico.

0

0

RN 6.60%
I 13.30%
A 14.80%
I o.30%
I 18.90%

6Me siento atrapado entre conflictos de otros
compafieros.

Fuente: Tabla 06 Elaboracion: Propia
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Tabla 7
Nivel de conflicto en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la FCEH de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de conflicto del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico Fi %
Bajo 58 47.6%
Moderado 53 43.4%
Alto 11 9.0%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de conflicto del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la FCEH en la UNAP Iquitos 2021, 47.6% esta en el

nivel de conflicto Bajo; 43.4% en moderado y 9.0% alto.
Grafico 6

Nivel de conflicto en el sindrome de burnout académico en alumnos de educaciéon del

nivel inicial de la FCEH de la UNAP Iquitos 2021.

50% - 47.6%

45% A 43.4%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -

10% - 9.0%
5% -

0% - ; ; L

Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 07 Elaboracion: Propia
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Tabla 8
Describir el trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la FCEH de la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensién 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Trabajo en equipo

8 Mis

compafieros de 19 904 10796 15.6% 13.9% 6.6% 8.2% 9.0% 5.7% 11.5%
trabajo me
subestiman.

9 Mis
comparieros
compiten en vez
de cooperar.

189% 9.8% 14.8% 13.9% 6.6% 98% 9.0% 57% 11.5%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracién: Propia
Grafico 7

Describir el trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la FCEH de la UNAP Iquitos 2021.

HO H8 H7 M6 5 4 m3 m2 ml

I, 11.50%
I 5 70%
I o -00%
S 9.80%

9Mis compafieros compiten en vez de cooperar. _ 6.60%
I 13.90%
S 14.80%
I ©-80%
e — 0%

I 11.50%
I 5 70
I, o 00%
S 8.20%

8Mis compafieros de trabajo me subestiman. || N NN 6.60%
I 13.90%
S 15.60%
I 10.70%
O o0%

Fuente: Tabla 08 Elaboracion: Propia
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Tabla 9
Nivel de trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de trabajo en equipo del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 58 47.5%
Moderado 53 43.4%
Alto 11 9.1%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de trabajo en equipo del sindrome de burnout académico en alumnos
de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos
2021, 47.5% esta en el nivel de trabajo en equipo Bajo; 43.4% en moderado y

9.1% alto.
Gréfico 8

Nivel de trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

50% - 47.5%

459% - 43.4%

40% -

35% -

30% -

25% -

20% -

15% -

10% - 9.0%

0% - . .

Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 09 Elaboracién: Propia
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Tabla 10
Describir la sobrecarga en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion
del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP lquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensién 1 2 3 4 5 6 7 8
Sobrecarga

10 Mis estudios y

tareas interfieren

con mi  vida 189% 10.7% 14.8% 13.9% 7.4% 82% 9.0% 5.7%
personal.

11Tengo
demasiadas cosas
gue hacer en muy
poco tiempo.
12Mi  carga de
tareas académicas
con la pandemia es
abrumadora.

189% 9.8% 14.8% 13.9% 6.6% 9.0% 9.8% 5.7%

18.9% 10.7% 15.0% 13.1% 6.6% 8.2% 9.0% 5.7%

11.5%

11.5%

12.3%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: Propia
Grafico 9

Describir la sobrecarga en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos 2021.

HO NS M7 W6 M5 N4 m3 m2 ml

12Mi carga de tareas académicas con la pandemia es . 60n/s.zo%
-
abrumadora. I 13.10%

I 10.70%
—————————————.8.90%

I 11.50%
. I ©.30%
11Tengo demasiadas cosas que hacer en muy poco e oo 9.00%
. I 6.60%
tiempo. I 13.90%

” 14.80%
[ 9.80%
I ———————————.8.90%

11.50%
I 5.70%
9.00%
10Mis estudios y tareas interfieren con mi vida 3 4%}0%
I %
personal. I 13.90%
10.70%
L 14.80%
8.90%
Fuente: Tabla 10 Elaboracion: Propia
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Tabla 11

Nivel de sobrecarga en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de sobrecarga del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 59 48.4%
Moderado 43 35.2%
Alto 20 16.4%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de sobrecarga del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021,
48,4% esta en el nivel de sobrecarga Bajo; 35,2% en moderado y 16,4% en el

nivel alto.
Gréfico 10

Nivel de sobrecarga en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP lquitos 2021.

60% -

0% 48.4%

40% 35.2%

30% -

20% - 16.4%

10% -

0% . .

Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 11 Elaboracion: Propia
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Tabla 12
Describir el aburrimiento en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacién
del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimensién 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Aburrimiento

13Tengo pocas cosas
que hacer.

14Mis  estudios vy
tareas no son 18.90% 9.80% 15.60% 13.10% 6.60% 9.00% 9.00% 5.70% 11.50%
desafiantes.

18.90% 9.80% 15.60% 14.80% 6.60% 8.20% 9.00% 5.70% 11.50%

15la  mayoria  del
tiempo la paso en 1890% 11.50% 15.60% 13.10% 6.60% 8.20% 9.00% 5.70% 11.50%
labores de rutina.

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: Propia
Grafico 11

Describir el aburrimiento en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos 2021.

HO N8 M7 W6 W5 N4 W3 H2 m1

I 11.50%
I 5.70%
I ©.00%
. 8.20%

15La mayoria del tiempo la paso en labores de rutina. [N 6.60%
I 13.10%
. 15.60%
I 11.50%
I8 .9 0%

I 11.50%
I 5. 70%
I ©.00%
e 9.00%

14Mis estudios y tareas no son desafiantes. [N 6.60%
I 13.10%
- 15.60%
I 9.80%
S . 9 0%

I 11.50%
I 5.70%
I  ©.00%
[, 8.20%

13Tengo pocas cosas que hacer. NG 6.60%
I 14.80%
. 15.60%
I 0.80%
R e .90%

Fuente: Tabla 12 Elaboracién: Propia
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Tabla 13
Nivel de aburrimiento en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos

Nivel de aburrimiento del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 53 43.4%
Moderado 53 43.4%
Alto 16 13.2%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion; Propia

En el nivel de aburrimiento del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021,
43.4% esta en el nivel de aburrimiento Bajo; 43.4% en moderado y 13.2% en el

nivel alto.
Gréfico 12

Nivel de aburrimiento en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacién

del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos

50% -

459% - 43.40% 43.40%
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35% -
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25% -

20% -

15% - 13.20%
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Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 13 Elaboracién: Propia
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Tabla 14

Describir la Retroalimentacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta

constantemente

Dimensioén 1 2 3

Retroalimentacion

16 Nosé quéeslo
que hago bien o
mal.
17
informacion
docente
demasiado tarde
para utilizarla.

18 No veo los
resultados de mis
tareas
académicas.

19.7% 9.8%

Obtengo
del

189%  10.7%

18.9% 9.8%

14.8%

14.8%

14.8%

13.9% 6.6% 8.2% 9.0% 5,7% 12.3%

13.9% 6.6% 9.0% 9.0% 5.7% 11.5%

13.1% 7.4% 8.2% 9.8% 5.7% 12.3%

Fuente: Base de datos SPSS
Gréfico 13

Elaboracién propia

Describir la Retroalimentacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.

HO E3 H7 W6 m5 H4 m3 m2 ml
I 12.30%
I 5.70%
I  ©.30%
8.20%
18No veo los resultados de mis tareas académicas. N 7.40%
13.10%

14.80%

I 9.80%
18.90%
I 11.50%
I 5.70%
I  9.00%
170btengo informacién del docente demasiado 6 60‘;'00%
. I
tarde para utilizarla. === 13.90%

14.80%

I 10.70%
18.90%
I 12.30%
I 5.70%
I 0.00%
8.20%
16No sé qué es lo que hago bien o mal. N 6.60%
13.90%

14.80%

I 9.80%
19.70%

Fuente: Tabla 14

Elaboracién: Propia
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Tabla 15
Nivel de retroalimentacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de retroalimentacion del sindrome Frecuencia Porcentaje
de burnout académico fi %
Bajo 53 43.4%
Moderado 51 41.8%
Alto 18 14.8%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de retroalimentacion del sindrome de burnout académico en alumnos
de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educaciéon de la UNAP Iquitos
2021, 43.4% esta en el nivel de retroalimentacion Bajo; 41.8% en moderado y
14.8% en el nivel alto.

Gréfico 14

Nivel de retroalimentacién en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.
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20% -

14.8%

15% -
10% -
5% -
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Bajo Moderado Alto

Fuente: Tabla 15 Elaboracion: Propia
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Tabla 16

Describir el castigo en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta

constantemente
Dimensién 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Castigo
19 Mi docente es 18.90% 10.70% 14.80% 14.80% 6.60% 8.20% 9.00% 5.70% 11.50%
muy critico.
20 Mi trabajo no 18.90% 10.70% 14.00% 14.00% 7.40% 8.20% 9.00% 5.70% 11.50%
es apreciado.
21 Soy culpado 18.90% 10.70% 15.60% 13.90%  7.40% 8.20% 9.80% 5.70% 11.50%

por los errores de
otros.

Fuente: Base de datos SPSS
Gréafico 15

Elaboracién: Propia

Describir el castigo en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

HO H8 N7 W6 N5 N4 W3 m2 H1l

21Soy culpado por los errores de otros.

20Mi trabajo no es apreciado.

19Mi docente es muy critico.

Fuente: Tabla 16

I 11.50%

I S .70%

I ©.30%
I 8.20%

I 7.40%
I 13.90%
A 15.60%
I 10.70%

I —————3.90%

I 11.50%

I 5. 70%

I 0.00%

[ 8.20%

I 7.40%

I ———. 14.00%
A——— 14.00%
I 10.70%
I .90%

I 11.50%

I S.70%

I ©.00%

I 8.20%

I 6.60%
I 1.4.80%
I 14.80%
. 10.70%

I —.3 .90%

Elaboracién: Propia
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Tabla 17
Nivel de castigo en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del nivel

inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos

Nivel de Castigo del sindrome de burnout ~ Frecuencia Porcentaje
académico Fi %
Bajo 56 45.9%
Moderado 48 39.3%
Alto 18 14.8%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de castigo del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos 2021,
45.9% esta en el nivel de castigo bajo; 39.3% en moderado y 14.8% en el nivel
alto.

Grafico 16

Nivel de castigo en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del nivel

inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos

[v) -
>0% 45.9%
45% -
39.3%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
14.8%
15% -
10% -
5% -
O% = T T
Bajo Moderado Alto
Fuente: Tabla 17 Elaboracion: Propia
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Tabla 18
Describir la vinculacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de educaciéon
del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP lquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8
Vinculacioén

22 Estoy

aislado de los 189% 9.8% 14.8% 148% 66% 9.0% 9.0% 57% 11.5%
demas.

23 Soy solo

unomas enla 189% 9.8% 148% 13.9% 6.6% 9.0% 9.0% 6.6% 11.5%
Facultad.

24 Tengo poco

en comun con

las personas 18.0% 11.5% 15.6% 13.1% 6.6% 82% 9.0% 57% 12.3%
con las que

estudio.
25 Evito
decirles a las
personas 19.7% 98% 148% 13.1% 6.6% 82% 98% 57% 12.3%
donde trabajo
Y VivO.
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion: Propia
Grafico 17

Describir la vinculacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP Iquitos 2021.

HO H8 H7 W6 W5 N4 W3 m2 1l

12.30%
Sl 5, 0%
25Evito decirles a las personas donde trabajo y vivo.
13-10%%0%

- aﬁg%
19.70%
, ————mwyanl
24Tengo poco en comun con las personas con las que (92 °

estudio. 130‘10%5.60%

a0l s 13.00%
88%

23Soy solo uno mas en la Facultad. E——— of-
. | 0, 1312%%
S %8k T 18.90%
—————m
1
80%

22Estoy aislado de los demas. — of-

12.80%
9“ 18.90%

Fuente: Tabla 18 Elaboracién: Propia
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Tabla 19
Nivel de vinculacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de vinculacion del sindrome de Frecuencia Porcentaje
burnout académico fi %
Bajo 54 44.3%
Moderado 44 36.1%
Alto 24 19.6%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de vinculacién del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacién de la UNAP Iquitos 2021,
44.3% esta en el nivel de vinculacion bajo; 36.1% en moderado y 19.6% en el

nivel alto.

Gréafico 18
Nivel de vinculacion en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del

nivel inicial de la Facultad de Educacién de la UNAP Iquitos 2021.

50% -
44.3%
45% -
40% 1 36.1%
35% -
30% -
25% -
19.6%
20% -
15% -
10% -
5% -
O% = T T
Bajo Moderado Alto
Fuente: Tabla 19 Elaboracion: Propia
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Tabla 20

Describir la ambigliedad en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta

constantemente
Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ambiguedad
26 Las reglas estan
cambiando 11
constantemente,no  18.9% 11.5% 14.8% 13.9% 6.6% 82% 9.0% 5.7/%
sé qué se esperade %
mi.
27 No existe
relacion entre Mi 48000 10706 16.4% 13.1% 6.6% 8.2% 9.0% 57% =
rendimiento y mis 5%
calificaciones.
28 No estan claras 11
las prioridades que 18.9% 10.7% 14.8% 14.8% 6.6% 82% 9.0% 5.7% .,
debo hacer. 5%

Fuente: Base de datos SPSS

Gréfico 19

Elaboracion: Propia

Describir la ambigtiedad en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Grafico 19: Ambiguedad

HO m3 m7

28No estan claras las prioridades que debo hacer.

27No existe relacién entre mi rendimiento y mis
calificaciones.

26Las reglas estan cambiando constantemente, no sé
qué se espera de mi.

Fuente: Tabla 20

6 M5 M4 m3 W2 m1
m 11.50%
—
= 9.00%
8.20%
e 6.60%
14.80%
14:80%
I 10.70%
.90%
m 11.55%
—
= 9.00%
8.20%
e 6.60%
13.10%
16.40%
I 10.70%
.90%
m 11.50%
I S
_u 9.00%
8.20%
e 6.60%
13.90%
14.80%

I 11.50%
.90%

Elaboracién: Propia
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Tabla 21
Nivel de Ambigtiedad en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacién

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.

Nivel de ambigliedad del sindrome de Frecuencia Porcentaje
burnout académico fi %
Bajo 53 43.4%
Moderado 53 43.4%
Alto 16 13.2%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de ambigliedad del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacién en la UNAP Iquitos 2021,
43.4% esta en el nivel de ambigiiedad bajo; 43.4% en moderado y 13.2% en el
nivel alto.

Grafico 20

Nivel de Ambigiiedad en el sindrome de burnout académico en alumnos de educacion

del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021.
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Fuente: Tabla 21 Elaboracion: Propia
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Tabla 22
Describir la ausencia de recompensas en el sindrome de burnout académico en alumnos
de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8

Ausencia De
Recompensas

29 Mi aprendizaje
y tareas
académicas no

me satisfacen.

30 El progreso en
mis estudios no
es lo que
esperaba.
31Nadie me

respeta.

189%  10.7%  156%  13.1% 7.4% 8.2% 9.0% 5.7%

18.9% 9.8% 148%  13.9% 6.6% 8.2% 9.0% 7.4%

189%  11.5%  148%  13.9% 6.6% 8.2% 9.0% 5.7%

11.5%

11.5%

11.5%

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracién: Propia
Grafico 21

Describir la ausencia de recompensas en el sindrome de burnout académico en alumnos

de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP.

Grafico 21:Ausencia de Recompensas
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30El progreso en mis estudios no es lo que esperaba. 13

o
=]
X

. 14.80%
I 9.80%
I8 .90%
0
I 5.70%
I  ©.00%
29Mi aprendizaje y tareas académicas no me I——— 8.20%
R I 7.40%
satisfacen. I 13.10%
e 15.60%
I 10.70%
I8 .90%
Fuente: Tabla 22 Elaboracion: Propia
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Tabla 23
Nivel de ausencia de recompensas en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP

Nivel de ausencia de recompensas del Frecuencia Porcentaje
sindrome de burnout académico fi %
Bajo 61 50.0%
Moderado 45 36.9%
Alto 16 13.1%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de ausencia de recompensas del sindrome de burnout académico en
alumnos de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP
Iquitos 2021, 50.0% esta en el nivel de ausencia de recompensas bajo; 36.9% en

moderado y 13.1% en el nivel alto.

Gréfico 22

Nivel de ausencia de recompensas en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP
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Fuente: Tabla 23 Elaboracién propia
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Tabla 24
Describir la ausencia de valores en el sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP.

Escala: 1 el que menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta
constantemente

Dimension 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Ausencia de
Valores

32Debo

comprometer

mis valores para 20.5% 10.7% 14.8% 13.1% 6.6% 8.2% 9.0% 57% 11.5%
cumplir  ciertas

tareas.

33Las personas

desaprueban lo 19.9% 10.7% 148 139% 74% 82% 9.0% 57% 11.5%

gue hago.

34Mis

pensamientos 'y

acff"“es " 189% 107% 156% 13.9% 6.6% 82% 9.0% 57% 115%
estan en

concordancia
con mis tareas.

Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia
Grafico 23

Describir la ausencia de valores en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP.

34Mis pensamientos y acciones no estan en
concordancia con mis tareas.

33Las personas desaprueban lo que hago.

32Debo comprometer mis valores para cumplir
ciertas tareas.

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00%

HO M8 M7 W6 W5 N4 W3 m2 m]l

Fuente: Tabla 24 Elaboracién propia
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Tabla 25

Nivel de la ausencia de valores en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP

Nivel de ausencia de valores del Frecuencia Porcentaje
sindrome de burnout académico fi %
Bajo 61 50.0%
Moderado 42 34.4%
Alto 19 15.6%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos SPSS Elaboracion propia

En el nivel de ausencia de valores del sindrome de burnout académico en
alumnos de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educaciéon de la UNAP
Iquitos 2021, 50.0% esta en el nivel de ausencia de valores bajo; 34,4% en

moderado y 15,6% en el nivel alto.
Grafico 24

Nivel de la ausencia de valores en el sindrome de burnout académico en alumnos de

educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion en la UNAP
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Fuente: Tabla 25 Elaboracién: Propia
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4.2 Analisis descriptivo de resultados del objetivo general
Tabla 26
Riesgo de Burnout académico en alumnos de educacion del nivel inicial de la FCEH de

la UNAP Iquitos 2021.

Riesgo del sindrome de Frecuencia Porcentaje
Burnout académico fi %
Bajo 51 41.8%
Moderado 48 39.3%
Alto 23 18.9%
Total 122 100.0
Fuente: Base de datos Spss Elaboracion propia

En el riesgo del sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del
nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP Iquitos 2021, 41.8% esta en

el riesgo del sindrome bajo; 39.3% en moderado y 18.9% en el nivel alto.

Gréfico 25

Riesgo de Burnout académico en alumnos de educacién del nivel inicial de la FCEH de

la UNAP lquitos 2021.
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Fuente: Tabla 26 Elaboracion: Propia
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CAPITULO V: DISCUSION
En este capitulo se presenta el analisis correspondiente de los resultados
encontrados en la investigacion, el cual se presenta partiendo de los hallazgos
encontrados en los resultados de cada objetivo especifico para concluir con el
analisis de los resultados en relacion con el objetivo principal del estudio el cual
fue determinar el nivel del sindrome de burnout académico en alumnos de
educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP de la ciudad
de Iquitos en el 2021.
En lo referente al nivel de impotencia ante el sindrome de burnout académico en
alumnos de educacion del nivel inicial de la Facultad de Educacion de la UNAP,
el 46.7% esta en el nivel bajo; un 37.7% en nivel moderado y un15.6% en nivel
alto.
En lo que se refiere al nivel de desinformacion sobre el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial, un 56.6% esta en el nivel de bajo;
un 25.4% en el nivel moderado y el 18.0% se ubica en el nivel alto.
En relacion con el nivel de conflicto en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial, un 47.5% se ubican en el nivel bajo; un 43.4%
en el nivel moderado mientras que solo un 9.0% presentan nivel alto.
El nivel de trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico en estudiantes
de educacion inicial muestra que un 47.5% esta en el bajo; un 43.4% en el
moderado y solo un 9.1% en el nivel alto.
En relacion con el nivel de sobrecarga por el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial, se observa un nivel bajo en el 48,4%, un 35,2%

en el nivel moderado y un 16,4% en el nivel alto.
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En el nivel de aburrimiento a causa del sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial, se tiene aun 43.4% en el nivel bajo; aun 43.4%
en el moderado y aun 13.1% en el nivel alto.

En lo que se refiere al nivel de retroalimentacion por razon del sindrome de
burnout académico en estudiantes de educacion inicial, un 43.4% esta en el nivel
bajo; un 41.8% en el moderado y a un 14.8% en el nivel alto.

En el nivel de castigo por motivo del sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial, se encuentra a un 45.9% en el nivel bajo; a un
39.3% en el moderado y un 14.8% en el nivel alto.

Respecto al nivel de vinculacién en relacion con el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial, se tiene a un 44.3% en el nivel
bajo; un 36.1% en el nivel moderado y un 19.7% se ubica en el nivel alto.

En el nivel de ambigiiedad sobre el sindrome de burnout académico en los
estudiantes sujetos al estudio, se tiene al 43.4% en el nivel bajo; al 43.4% en el
nivel moderado y 13.2% en el nivel alto.

Con respecto al nivel de ausencia de recompensas en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial, un 50.0% esta en el nivel bajo; un
36.9% en moderado y un 13.1% en el nivel alto.

En el nivel de ausencia de valores en el sindrome de burnout académico en
estudiantes, se tiene al 50.0% en el nivel bajo; a un 34,4% en el moderado y a un
15,6% en el nivel alto.

Al analizar los hallazgos en relacidn con el objetivo general de la investigacion al
sindrome de burnout académico en alumnos de educacion del nivel inicial de la
Facultad de Educacion de la UNAP, un 41.8% esta con nivel bajo; un 39.3% en el

nivel moderado y un18.9% en el nivel alto. Es decir, que el riesgo de adquirir el
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sindrome de burnout es latente debido a que si no se toman medidas que mejoren
el nivel moderado podrian alcanzar el nivel alto.

Estrada E., Gallegos, N. y Mamani, H. (2021) en su investigacion sobre la
problemética estudiada concluyeron que es necesario que se disefien y ejecuten
programas que desarrollen los factores protectores de los estudiantes para que
puedan afrontar adecuadamente situaciones adversas y estresantes y se
disminuya asi la prevalencia del burnout académico, lo que también muestran los
resultados de la presente investigacion porgue un 39.3% de los estudiantes estan
en el nivel moderado y un18.9% ya estan en el nivel alto, de manera que se
coincide que es fundamental se desarrollen programas, talleres de formacion que
les ayuden a conocer y afrontar los riesgos de adquirir el sindrome de burnout

académico.



CAPITULO VI: CONCLUSIONES
Las conclusiones en relacidon con los objetivos de la investigacion son:

1. Que las dimensiones de conflicto y trabajo en equipo son los que menos
riesgos presentan para adquirir el burnout académico ya que los
estudiantes muestran nivel alto de 9,0%Yy 9,1% respectivamente.

2. Que el nivel de ausencia de valores y de recompensas en los estudiantes
en relacion con el sindrome de burnout académico es de nivel bajo con el
50% en ambos casos, por lo que son las que menos riesgos presentan
para adquirir el sindrome.

3. Que el nivel de desinformacion, impotencia, sobrecarga, aburrimiento,
retroalimentacion, castigo, vinculacion y ambigliedad en los estudiantes,
se encuentran en el nivel moderado teniendo como promedio el 42%, por
lo que se necesita fortalecer estas dimensiones para evitar el incremento
de riesgo para adquirir el burnout académico.

4. Con relacion al objetivo general del estudio, el sindrome de burnout
académico en alumnos de educacion del nivel inicial de la Facultad de
Educacién de la UNAP se encuentra en un 41.8% en nivel bajo; en un
39.3% en el nivel moderado y en un18.9% en el nivel alto. Es decir, que el
riesgo de incrementar el sindrome de burnout es factible si no se mejoran

las dimensiones que se encuentran en el nivel moderado.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

1. Alos docentes y autoridades de la especialidad de educacion del nivel inicial

3.

de la FCEH, realizar talleres de capacitacién con la finalidad de mejorar y
fortalecer las dimensiones del burnout académico que se encuentran en el
nivel moderado o promedio, de modo que se conviertan en fortalezas.

A los alumnos de educacion del nivel inicial de la FCEH poner mayor énfasis
en su preparacion en relacion con esta enfermedad sobre todo en las
dimensiones de vinculacion, sobrecarga y desinformacion ya que presentan
niveles altos, por lo que se hace necesario que puedan conocer sobre el tema,
manejar estrategias para vincularse con los demés y evitar sobrecargas de

labor.

A los investigadores sobre el burnout académico, elevar el tipo y nivel de
investigacion, considerando otros factores y variables, asimismo a otras
unidades de estudio como pudieran ser los docentes, padres de familia, etc.,
lo que permitira elevar el conocimiento cientifico sobre todo validados por las

investigaciones que se puedan llevar a cabo respecto al tema estudiado.
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01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE TIPO y DISENO INSTRUMENTACION
Problema Principal Objetivo General No aplica Sindrome de | Tipo: Se utilizara la técnica: de
¢ Cudl es el nivel del sindrome de burnout académico en estudiantes | Determinar el nivel del sindrome de burnout académico en estudiantes de burnout Descriptivo la encuesta y como
de educacién inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién y | educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién y Humanidades en académico ’F\,""e': wal Irgig;ggceigtr? de datosdej
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana | la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021. D?;z%%?a cuestionario.

SINDROME DE BURNOUT ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE EDUCACION INICIAL DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION Y
HUMANIDADES UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA AMAZONIA PERUANA IQUITOS 2021

Iquitos 2021?

Problemas especificos

1. ¢Cudl es el nivel de impotencia en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

2. ¢Cudl es el nivel de desinformacion en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

3. ¢Cudl es el nivel de conflicto en el sindrome de burnout académico
en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana lquitos 2021?

4. ;Cudl es el nivel de trabajo en equipo en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educaciéon y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

5. ¢Cudl es el nivel de sobrecarga en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

6. ¢Cudl es el nivel de retroalimentacién en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

7. ¢Cudl es el nivel de castigo en el sindrome de burnout académico
en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana lquitos 2021?

8.;Cudl es el nivel de vinculacién en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

9. ¢Cudl es el nivel de ambigiiedad en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

10. ¢Cudl es el nivel de ausencia de recompensas en el sindrome de
burnout académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad
de Ciencias de la Educacion y Humanidades en la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana lquitos 2021?

11. ¢ Cudl es el nivel de ausencia de valores en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de
Ciencias de la Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional
de la Amazonia Peruana Iquitos 2021?

Objetivos Especificos

1. Describir el nivel de impotencia en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
2. Describir el nivel de desinformacién en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana lquitos 2021.
3. Describir el nivel de conflicto en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
4. Describir el nivel de trabajo en equipo en el sindrome de burnout académico
en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
5. Describir el nivel de sobrecarga en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
6. Describir el nivel de retroalimentacion en el sindrome de burnout académico
en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacién y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
7. Describir el nivel de castigo en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana lquitos 2021.
8. Describir el nivel de vinculacién en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
9. Describir el nivel de ambigiiedad en el sindrome de burnout académico en
estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la Educacion y
Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana Iquitos 2021.
10. Describir el nivel de ausencia de recompensas en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacion y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana
Iquitos 2021.

11. Describir el nivel de ausencia de valores en el sindrome de burnout
académico en estudiantes de educacion inicial de la Facultad de Ciencias de la
Educacién y Humanidades en la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana
Iquitos 2021.

No experimental, de
campo, transeccional y
univariable

Unidad de estudio:

Estudiantes de
educacion inicial del
Tercer al Quinto nivel
de estudios
Poblacién: N=122

Muestra:

No probabilistico por
conveniencia
n=122
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02: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE SINDROME DE BURNOUT ACADEMICO EN
ESTUDIANTES

Autor: Javier Miravalles. (2014)

Adaptado: Marielena Rodriguez

INSTRUCCIONES:
Nivel de estudios:

Estimado/a estudiante se le pide contestar con qué frecuencia estas situaciones
gue se le presentan le molestan o perturban en sus estudios y tareas académicas.
Escriba en la columna (Valor) el nUmero correspondiente entre 1y 9, siendo 1 el
gue menos o raramente le molesta y 9 el que le molesta constantemente.

Raramente 1-2-3-4-5-6-7-8-9 Constantemente

Dimensiones e Items de Sindrome de BurnOut

Valor

A | IMPOTENCIA

1 | No puedo darle solucion a los problemas que se me asignan

2 | Estoy atrapado en mi tarea académica sin opciones para desarrollarlos.

Soy incapaz de influenciar en las decisiones que me afectan.

B | DESINFORMACION

4 | No dispongo de informacion necesaria para trabajar bien.

5 | Las personas con las que trabajo no comprenden mi rol y muchas veces no
comprendo el proposito de mi trabajo.

C | CONFLICTO

6 | Me siento atrapado entre conflictos de otros comparieros de la especialidad.

7 | Estoy en desacuerdo con mis comparieras respecto a mi trabajo académico.

D | TRABAJO EN EQUIPO

8 | Mis comparieras de equipo me subestiman.

9 | Mis compafieras compiten en vez de cooperar.

E | SOBRECARGA
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10

Mis estudios y tareas interfieren con mi vida personal.

11

Tengo demasiadas cosas que hacer en muy poco tiempo.

12

Mi carga de tareas académicas con la pandemia es demasiada abrumadora.

ABURRIMIENTO

13

A veces tengo pocas cosas que hacer.

14

Mis estudios y tareas no son desafiantes.

15

La mayoria del tiempo la paso en labores de rutina.

RETROALIMENTACION

16

No sé qué es lo que hago bien o mal.

17

Obtengo informaciéon del docente demasiado tarde para utilizarla.

18

No veo atiempo los resultados de mis tareas académicas.

CASTIGO

19

Mi docente es muy critico.

20

Mi trabajo no es apreciado.

21

Soy culpado por los errores de otros.

VINCULACION

22

Estoy aislado de los demas.

23

Soy solo uno més en la especialidad y en la Facultad.

24

Tengo poco en comun con las personas con las que estudio.

25

Evito decirles a las personas donde vivo.

AMBIGUEDAD

26

Las reglas estan cambiando constantemente, no sé qué se espera de mi.

27

No existe relacion entre mi rendimiento y mis calificaciones.

28

No estan claras las prioridades que debo hacer.

AUSENCIA DE RECOMPENSAS

29

Mi aprendizaje y tareas académicas no me satisfacen.
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30 | El progreso en mis estudios no es lo que esperaba.

31 | Nadie me respeta.

L | CONFLICTO DE VALORES

32 | Debo comprometer mis valores para cumplir ciertas tareas.

33| Las personas desaprueban lo que hago.

34 | Mis pensamientos y acciones no estan en concordancia con mis tareas.

Puntuacién Riesgo de Recomendaciones
Burnout

De 48 a 168 Bajo Tome decisiones

Entre 169 a 312 Moderado Desarrolle un plan para corregir las areas
problema

Mas de 313 (Max.432) Alto Necesidad urgente de acciones
correctivas
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03: INFORME DE VALIDEZ Y CONFIABILIDAD.
INFORME ESTADISTICO DE VALIDEZ

Lavalidez de los instrumentos se determin6 mediante el juicio de jueces/expertos
0 método Delphi. Los jueces fueron: Lic. Silvia Raquel Rios Mendoza, Silvia
Karina Pinedo Navarro y Dr. Freddy Abel Arévalo Vargas. Los resultados de la
revision se muestran en la tabla de criterios para determinar la validez de un
instrumento de recoleccidn de datos, el mismo que debe alcanzar como minimo
0.75 en el coeficiente de correlacion calculado:

Evaluacion para determinar la validez de contenido del instrumento de

recolecciéon de datos

N° EXPERTOS INSTRUMENTO
Puntuacion %
1 | Lic. Silvia Karina Pinedo Navarro 36 de 40 90.0 %
2 | Lic. Silvia Raquel Rios Mendoza 40 de 40 100.0 %
3 | Dr. Freddy Abel Arévalo Vargas 30 de 40 75.0%
88.33%

VALIDEZ DEL CUESTIONARIO =265/3 =88,33%
Interpretacion de la validez: de acuerdo con el instrumento revisado por los jueces
se obtuvo una validez del 88,33%, encontrandose dentro del parametro del

intervalo establecido; considerandose como validez alta.

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO
La confiabilidad para el cuestionario sobre el sindrome de burnout académico del
estudiante se llevo a cabo mediante el método de intercorrelacién de items cuyo
coeficiente es el Alfa de Cronbach, luego de una prueba piloto; los resultados

obtenidos se muestran a continuacion.
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Estadisticos de confiabilidad para el cuestionario

Alfa de Cronbach N° de items
0.843 34

La confiabilidad del cuestionario mediante el coeficiente Alfa de Cronbach es

0,843 (0 84%) considerado confiable para su aplicacion.
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTQ
DATOS GENERALES

1.1 Apnl’lldosynombresdein:pmg ;E':'!;,_—_n A/évz.-ﬂﬂ-o 5‘,@7‘5 k:iexmﬂ
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1.3 G_rado académico Bachiller (% ) Maostro [ Dnctcr( )
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENT G
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