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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar el efecto estimado del
gasto publico en el Osiptel y en el programa presupuestal acceso y uso
adecuado de los servicios de telecomunicaciones, sobre el acceso a los
servicios de internet en la region Loreto 2012-2021, con la finalidad de
contribuir a la reduccion de la brecha de infraestructura de comunicaciones
dado que el servicio publico de telecomunicaciones es de alto interés social.
La investigacion fue de tipo cuantitativo, nivel correlacional-aplicado y disefio
no experimental con datos de corte longitudinal. Luego de aplicar la regresion
de minimos cuadrados ordinarios para series de tiempo, se comprobo6 que a
medida que el gasto publico devengado del Osiptel incrementa en 1%, el
porcentaje de la poblacion con acceso a los servicios de internet en Loreto
crece en 0.23% en el siguiente periodo; asimismo, se comprobd la existencia
de una relacion directa moderada entre las variables (r=0.6065). Caso
contrario, el gasto publico devengado en el programa no presenta efecto

significativo alguno sobre la variable dependiente.

Palabras clave: acceso, gasto publico, telecomunicaciones.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to determine the estimated effect
of public spending on Osiptel and public spending in the budget program
access and proper use of telecommunications services on access to internet
services in Loreto 2012-2021, with the purpose of contributing to the reduction
of the communication infrastructure gap since the public telecommunications
service is of high social interest. The research was of a quantitative type,
correlational-applied level and non-experimental design with longitudinal data.
After applying the OLS regression for time series, it was found that as public
spending accrued from Osiptel increases by 1%, the percentage of the
population with access to Internet services in Loreto grows by 0.23% in the
next period; likewise, the existence of a moderate direct relationship between
the variables (r=0.6065). Otherwise, the public expenditure accrued in the

program does not present any significant effect on the dependent variable.

Keywords: access, public spending, telecommunications.
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INTRODUCCION

Se entiende por telecomunicaciones a toda transmision y/o emision y
recepcion de sefales que representan signos, escrituras, sonidos o
informacion de cualquier naturaleza por medios fisicos, electromagnéticos,
medios Opticos u otros (Osiptel, 2015). Entre los diversos servicios que
engloba este concepto tenemos al internet. La literatura econdmica
internacional destaca el rol del acceso y uso del internet en el bienestar del
hogar, cuantificado en diferentes aspectos como en la educacion, la salud, el
empleo y los ingresos; sin embargo, determinan que el nivel y grado del
impacto del internet en estos aspectos muchas veces esta en funcion de las
caracteristicas de los hogares y del desarrollo del pais.

La Constitucion de 1993 instauré cambios en el réegimen econémico del
Estado peruano al establecer su rol subsidiario y conferirle al sector privado
facilidades, manifestandose el mismo en que la explotacién de los servicios
publicos sea otorgada a inversionistas nacionales y extranjeros mediante
concesiones. Asi, los servicios publicos de telecomunicaciones y los de
energia, transportes y saneamiento basico, atravesaron en la década de los
“90 por un proceso de concesiones y privatizaciones, lo que significa que la
comercializacion de estos servicios pasaria a encargado del sector privado.
De esa manera naci6 la necesidad de implementar mecanismos que los
regule y supervise, con el objetivo de proteger y satisfacer a los usuarios con
estandares minimos de calidad, debido a que los mercados de dichos
servicios no se encuentran en competencia perfecta por lo que las empresas
pueden aprovechar de su posicion monopodlica o dominante del mismo en la

busqueda de maximizar sus beneficios en detrimento del beneficio social.



Para el caso de las telecomunicaciones se otorgo el papel de regulador
al Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones
(Osiptel), ente que en un ambiente de amplio desarrollo tecnolégico que
caracteriza al sector busca promover la competencia del mercado de
telecomunicaciones, la calidad de los servicios y el empoderamiento del
usuario, de forma continua, eficiente y oportuna.

Dado que el servicio publico de telecomunicaciones es de alto interés
social, el Estado debe financiarlo en areas rurales o en lugares donde el sector
privado no encuentra rentabilidad para invertir, y pueda garantizar el acceso
universal a tales servicios mediante la reduccion de la brecha de
infraestructura de comunicaciones, la promocion de servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales.

En Pera, como en toda América Latina, la baja penetracion del internet
evidencia la existencia de tipos de marginacion, fendbmeno que es conocido
como brecha digital (Silvera, 2005). La brecha digital es considerada un
problema social debido a que la tecnologia se presta como instrumento para
superar las desigualdades socioecondémicas. Por lo tanto, se justifica la
intervencidn estatal en el sector telecomunicaciones, impulsado por politicas
de promocion de la competencia y de acceso universal mediante subsidios e
inversion publica.

Por lo tanto, la presente tesis tratd el siguiente problema de
investigacion: ¢ El efecto estimado del gasto publico en el Osiptel y en el
programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones, sobre el acceso a los servicios de internet en la region

Loreto 2012-2021 es estadisticamente significativo? Y como objetivo principal



el de determinar el nivel de significancia estadistica del efecto estimado del
gasto publico en el Osiptel y en el programa presupuestal acceso y uso
adecuado de los servicios de telecomunicaciones, sobre el acceso a los
servicios de internet en la region Loreto 2012-2021. En conjunto, las
inversiones privadas, la regulacion del Osiptel y la promocion estatal
permitieron que el Perd alcance mejoras en los niveles de acceso a internet.
Segun cifras de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en el 2019 el 36% de los hogares
a nivel nacional accedieron a internet. Segun el area de residencia, Lima
Metropolitana presenta mayor acceso con 59%, seguido del resto urbano con
36% y el &rea rural con 5%. Comparado con el afio 2014, el acceso a internet
aumento en los hogares a nivel nacional en 12%, en Lima Metropolitana en
14%, en el resto urbano en 15% y en el area rural en 4%.

Los objetivos especificos fueron: determinar el efecto estimado del
gasto publico en el Osiptel sobre el acceso a los servicios de internet en la
region Loreto 2012-2021, determinar el efecto estimado del gasto publico en
el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones sobre el acceso a los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021, determinar la relacion entre el gasto publico en el Osiptel y
el acceso a los servicios de internet en la regién Loreto 2012-2021, v,
determinar la relacion entre el gasto publico en el programa presupuestal
acceso y uso adecuado de los servicios de telecomunicaciones y el acceso a

los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En 2020, se desarroll6 una investigacién de tipo cuantitativo, nivel
descriptivo-correlacional y disefio no experimental con datos de corte
transversal que incluyé como poblacién de estudio a los peruanos del sector
residencial en base a la Encuesta Residencial de Servicios de
Telecomunicaciones (ERESTEL) 2018. La investigacion determiné que el
namero de hogares que esta dispuesto a sustituir el servicio de internet fijo
por el movil representa el 18.5% del total, y, que el nimero de hogares que
esta dispuesto a sustituir el servicio de internet moévil por el fijo representa el
15.2%. Por otro lado, el 3.9% de los hogares sin servicio de internet movil
mencionan que no lo contratan porque ya cuentan o prefieren contratar el
servicio de Internet fijo, y, el 22.8% de los hogares sin el servicio de internet
fijo refieren que no lo contratan debido a no contar o preferir contratar el
servicio de internet movil. El trabajo concluy6, aplicando un modelo probit
bivariado, que la interrelacion presente entre las demandas de acceso a los
servicios de internet, es que la probabilidad de que un hogar no acceda al
servicio de internet fijjo porque cuenta con internet movil es 54.4%, y la
probabilidad de que un hogar no acceda al servicio de internet mévil porque
cuenta con internet fijo es 6.1%. Ademas, por el modelo de regresién lineal
temporal, se observa una relacion negativa en la demanda del servicio de
internet fijo con respecto a los precios de internet fijo (r=-0.36) y a los precios
de internet movil (r=-0.94), y, una relacion positiva alta con los niveles de

ingreso (r=0.98). (Gavilano & Chahuara, 2020).



En 2020, se desarroll6 una investigacion de tipo cuantitativo, nivel
correlacional-aplicado y disefio experimental con datos de panel que incluyé
como poblacion de estudio a los hogares del Pera en el periodo 2017-2019.
La investigacion determiné que en 2019 el 35.9% de hogares cuenta con
acceso al servicio de internet y el 58.7% de la poblacién peruana de 12 afios
a mas utiliza el internet. Con respecto a la cobertura de servicio de internet
fijo, el 3.9% de los centros poblados cuenta con cobertura, lo que representa
el 70.4% de la poblacion total, o el 90.6% de la poblacién urbana y el 6.42%
de la rural; y, para el servicio de internet mévil, el 42.1% de los centros
poblados cuenta con cobertura, lo que representa el 89.5% de la poblacion
total, o el 99.6% de la poblacién urbana y el 57.6% de la rural. El trabajo
concluyo, aplicando la metodologia de diferencias en diferencias, que el
acceso a internet en el hogar tiene un impacto positivo sobre el ingreso
promedio anual de S/298.5, resultando el impacto sobre el ingreso en el area
urbana por S/275.8 y en el &rea rural por S/390.9 al afio. Con respecto al gasto
de los hogares que es una variable con un proxy mas objetivo del poder
adquisitivo de las familias, concluy6 que el acceso a internet en el hogar tiene
un impacto positivo sobre el gasto promedio anual de S/173.6, resultando el
impacto sobre el gasto en el area urbana por S/170.6 y en el area rural por
S/195.8 al afio. Se observa que tanto en el analisis del ingreso como del gasto
el impacto resulta mayor en el area rural, esto se debe a que los niveles de
acceso en dicha area son aun bastante inferiores que en el area urbana.
(Aguilar, 2020).

En 2020, se desarroll6 una investigacion de tipo cuantitativo, nivel

descriptivo-predictivo y disefio no experimental con datos de corte longitudinal



que incluyd como poblacién de estudio a los reportes de las empresas
operadoras sobre el despliegue de estaciones base central (EBC) en Peru en
el periodo 2011-2019. La investigacion determin6 que a septiembre de 2020
s6lo el 39.72% de los centros poblados en el Peru cuentan con cobertura de
internet movil, encontrandose con zonas en las que el privado no llegara por
iniciativa propia. El trabajo concluyé que en base al crecimiento poblacional
gue alcanzara mas de 34.350 millones de peruanos en 2025, para ese afio se
requeriran 60,771 EBC en todo el Peru cuando a finales del cuarto trimestre
del 2019 anicamente se report6 24,076 EBC existentes, por lo que existe un
incremento requerido de 152%. Con respecto a Loreto, al afio 2025 se
requeriran 975 EBC, a finales del cuarto trimestre del 2019 se reportdé que
existen 477 EBC en la region, por lo que existe un incremento requerido de
104%. (More & Gavilano, 2020).

En 2020, se desarroll6 una investigacion de tipo cuantitativo, nivel
descriptivo y disefio no experimental con datos de panel que incluyé como
poblacién de estudio a los hogares del sector residencial en base a la
ERESTEL de los afios 2015-2019. La investigacion determiné que las razones
para no contratar el servicio de internet fijo al 2019 son: razones voluntarias
(66%) que engloba la percepcion de servicio innecesario (42.6%), preferencia
por el internet movil (22.3%); las razones involuntarias (33.6%) que engloba
las relacionadas al costo del servicio (25.2%), a las prestaciones del servicio
(7.5%), no sabe usar el internet fijo (0.7%); y, otras razones (0.4%). Las
razones para no contratar el servicio de internet movil son: razones voluntarias
(69.9%), involuntarias (29.1%) y otras razones (1%). El trabajo concluy6 que

el servicio de internet es el Gnico que sigue registrando incrementos en su



acceso impulsado por la conexion movil, cuyo impacto al 2019 se
complementé con mejoras en la contratacion a la conexion de internet fijo.

(Castillo & Chahuara, 2020).

1.2. Bases teoricas
1.2.1 Relacion entre competencia e inversion.

Existe una larga discusién entre competencia e inversion, primero
tenemos a Schumpeter (1942), quien destaca que las grandes empresas en
mercados altamente concentrados tienen mas incentivos a invertir debido al
efecto eficiencia. Esto quiere decir que la empresa que opera en monopolio
€S mas propensa a invertir que una empresa en un mercado competitivo o que
dos duopolistas descoordinados, porque siempre obtendra mas beneficios.
Por otro lado tenemos a Arrow (1962), quien sefala que en competencia una
empresa tiene mas incentivos a invertir para innovar en comparacion a un
monopolio por el efecto de escape de la competencia. Lo anterior se sustenta
en el efecto de reemplazo, en el que un monopolio es menos propenso a
invertir en una nueva tecnologia por el alto costo de oportunidad de
reemplazar su tecnologia anterior (Tirole, 1994).

No obstante, la dominancia de la vision de Schumpeter o de Arrow no
ha podido ser validada en los modelos teéricos. Por ejemplo, algunos autores
sefialan una relacion entre competencia e inversion en forma de U, mientras
que otros en forma de U invertida. Boone (2000) enfatiza que la relacion esta
en funcién de como las ganancias de una empresa se vean afectadas por la
competencia de acuerdo con su eficiencia de costos inicial. En cambio,

Jeanjean (2013) indica que en una alta intensidad de competencia, las



empresas invierten menos con respecto al nivel que maximizaria las
ganancias porque sus beneficios no llegan a mantener un nivel de inversion
gue maximice las ganancias.

Aligual que la presencia de ambigiiedad tedrica, los trabajos empiricos
sobre relacion entre competencia e inversion no son concluyentes y reflejan
que los resultados estan en funcion de la industria analizada.
Especificamente, para la industria de telecomunicaciones, los trabajos son
escasos Yy muestran una relacion heterogénea, siendo los mas destacados el
formulado por Houngbonon y Jeanjean (2016) quienes analizando datos de
110 empresas operadoras encuentran relacion en forma de una U invertida,
y, de Kang, Hauge y Lu (2012), quienes concluyen que la concentracion del

mercado Yy la inversion en el sector en China presenta relacion positiva.

1.2.2 Modelo de brecha de mercado y de acceso.

La estimacion de las brechas en el acceso a los servicios de
telecomunicaciones combina factores de demanda y de oferta, es decir,
capacidad de pago y costos. El modelo que hace uso del término eficiencia
de mercado y distingue una brecha de mercado y una brecha de acceso,
representa un mercado de un servicio de telecomunicaciones, fue planteado
por Navas-Sabater, Dymond y Juntunen (2002), y extendido por Wellenius y
Townsend (2002).

El término de frontera de eficiencia del mercado indica que hay un
tamafo tedrico de mercado eficiente para un servicio dado, donde las
empresas operadoras competitivas aceptan proveer sin subsidios ni ayudas

externas, siempre y cuando se hayan eliminado las barreras no econdémicas



a la entrada y expansion. La ubicacion de esta frontera esta en funcion de
factores de oferta y elementos geograficos. En base a la frontera de eficiencia
del mercado, se obtiene la brecha de mercado, que muestra cuantitativamente
la diferencia entre el actual grado de acceso real al mercado y el tamafio del
mercado en teoria perfectamente eficiente.

Por otra parte, en base a la frontera de sostenibilidad que supera a la
frontera de eficiencia del mercado, y que muestra las zonas en las que los
servicios son viables de proveerse si parte de los costos de inversion inicial
fueran financiados por fuentes externas. Es a partir de la frontera de
disponibilidad que se representa la brecha de acceso, la cual se ubica dentro
de la frontera de sostenibilidad, fuera de la frontera de eficiencia y de la brecha
de mercado. La importancia de obtener la brecha de acceso radica en que
refleja las dificultades para ofrecer servicios de telecomunicaciones en las
localidades donde los costos de provision son superiores a la capacidad de

pago de la poblacion, y, su resolucion permite un acceso universal.

1.2.3 Importancia de las TICs en los hogares y en la economia.

El mayor acceso a la informaciéon a través de las telecomunicaciones
contribuye sustancialmente al desarrollo econdémico y humano:
incrementando la productividad laboral, contribuyendo a tomar decisiones
mas eficientes, etc. En esa linea, Jensen (2006) sefiala que las tecnologias
de la informacién y comunicacion (TICs), que requieren de las
telecomunicaciones, logran en favor de los pobres que los mercados en los
que participan evolucionen positivamente y sean mas eficientes. Asimismo,

los pobres podrian aprovechar su escaso capital fisico, humano y social.



Como ejemplo, el autor analiza el impacto de la telefonia en una comunidad
de pescadores de la India, los resultados muestran que el acceso a telefonia
en esta comunidad tiene un rol importante en la difusion de informacion sobre
variaciones en el mercado para que los pescadores tomen mejores decisiones
de produccion y de precios. Resultado similar es el desarrollado por
Eggelston, Jensen y Zeckhauser (2002), quienes encuentran evidencia
empirica en China de que el acceso a informacion en el mercado mejora la
capacidad de participar de transacciones con mejores condiciones tanto para
los pequefios productores como para los consumidores, brindando
posibilidades de desarrollo econdmico a grupos vulnerables.

En general, el desarrollo de las telecomunicaciones tiene un rol en el
desarrollo econémico que supera a su participacion en el valor agregado de
la economia, dado que tiene la funcién de disminuir los costos de capital
humano, el acceso a la informacion del mercado y favorecer el acceso a
mercados remotos. Las telecomunicaciones han sido reconocidas por
distintos organismos nacionales e internacionales como un sector importante
en el crecimiento de una economia sustentado en su transversalidad en todos
los sectores de la economia de un pais. Entre los organismos internacionales
tenemos al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2001), ente
que grafica el vinculo entre las TICs y el desarrollo humano y lo describe de
la siguiente manera: el cambio tecnolégico genera aumentos de la
productividad lo que crea condiciones para alcanzar el crecimiento
econdmico, dicho crecimiento econdmico dotara de recursos para fortalecer
el desarrollo tecnoldgico, lo que a largo plazo se materializara en adelantos

de la medicina, las comunicaciones, la agricultura, la energia y la manufactura;
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de esa forma, se desarrollaran las capacidades humanas que permite vivir

una vida larga y saludable, con participacion social, econémica y politica.

1.3. Definicion de términos basicos

e Derecho de acceso:
Las empresas operadoras no pueden negar a ninguna persona la
contratacion y uso de los servicios publicos de telecomunicaciones
gue ofrezcan, siempre que haya satisfecho los requisitos dispuestos
por éstas, dentro del marco de la libre y leal competencia. (Osiptel,
2012).

e Empresa Operadora:
Persona natural o juridica que cuenta con un contrato de concesion
0 registro correspondiente para brindar uno o mas servicios publicos
de telecomunicaciones. (Osiptel, 2015).

e Equipo terminal:
Dispositivo en el cual termina un circuito de telecomunicaciones y
gue permite al usuario el acceso a la red. (Osiptel, 2015).

e Inversioén publica:
Toda erogaciéon de recursos de origen publico destinada a crear,
incrementar, mejorar o reponer las existencias de capital fisico de
dominio publico, con el fin de aumentar la capacidad del pais para
la prestaciéon de servicios y produccion de bienes. (MEF, 2023).

e Organismo Supervisor de la Inversion Privada en

Telecomunicaciones (Osiptel):
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Organismo publico descentralizado que tiene por objetivo regular,
normar, supervisar y fiscalizar el comportamiento de las empresas
operadoras, las relaciones de dichas empresas, y las de éstas con
los usuarios; garantizando una explotacion y uso eficiente de los
servicios publicos de telecomunicaciones. (D.S. N° 008-2001-PCM,
2001).

Programa Nacional de Telecomunicaciones (PRONATEL):
Programa que tiene como fin la provision de acceso universal de
servicios de telecomunicaciones, el desarrollo de la Banda Ancha
en su ambito de intervencion, la promocidén de servicios, contenidos,
aplicaciones y habilidades digitales y la reduccion de la brecha de
infraestructura de comunicaciones, a nivel nacional y en
coordinacion con las entidades publicas. (D.S. N° 018-2018-MTC,
2018).

Servicio de acceso a internet:

Es el servicio que permite a los usuarios acceder al contenido,
informacidn, aplicaciones u otros servicios ofrecidos por Internet.
(Osiptel, 2015).

Servicios portadores:

Servicios de telecomunicaciones que proporcionan la capacidad
necesaria para el transporte de sefiales para la prestacion de
servicios finales, de difusion y de valor afiadido. (D.S. N° 013-93-
TCC, 1993).

Servicio publico de telecomunicaciones:
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Servicios declarados como tales por Ley y que estan a disposicion
del publico en general y cuya utilizacion se dé a cambio de una
contraprestacion. (Osiptel, 2015).

Telecomunicaciones:

Toda comunicacion por sistemas alambricos, radioeléctricos,

opticos u otros sistemas electromagnéticos. (UIT, 1997).
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CAPITULO II: HIPOTESIS Y VARIABLES
2.1. Formulacion de la hipotesis

Hipotesis principal:

El efecto estimado del gasto publico en el Osiptel y en el programa

presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de

telecomunicaciones, sobre el acceso a los servicios de internet en la

region Loreto 2012-2021 es estadisticamente significativo.

Hipotesis derivadas:

1. El efecto estimado del gasto publico en el Osiptel sobre el acceso a
los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021 es positivo.

2. El efecto estimado del gasto publico en el programa presupuestal
acceso y uso adecuado de los servicios de telecomunicaciones
sobre el acceso a los servicios de internet en la regién Loreto 2012-
2021 es positivo.

3. Existe relacidén positiva entre el gasto publico en el Osiptel y el
acceso a los servicios de internet en la regién Loreto 2012-2021.

4. Existe relacion positiva entre el gasto publico en el programa
presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones y el acceso a los servicios de internet en la

region Loreto 2012-2021.

2.2. Variables y su operacionalizacién
2.2.1 Variables.
e x;: Osiptel.
e x,. Programa acceso y uso adecuado de servicios de

telecomunicaciones.
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e y: Acceso a los servicios de internet.

2.2.2 Definicion conceptual

Osiptel: Organismo publico descentralizado que tiene por objetivo
regular, normar, supervisar y fiscalizar el comportamiento de las
empresas operadoras, las relaciones de dichas empresas, y las de
éstas con los usuarios; garantizando una explotacion y uso eficiente de
los servicios publicos de telecomunicaciones. (D.S. N° 008-2001-PCM,
2001).

Programa acceso Yy uso adecuado de servicios de
telecomunicaciones: Programa presupuestal cuyo fin es lograr el
acceso Yy uso adecuado de los servicios publicos de
telecomunicaciones e informacion asociados. La entidad responsable
del programa es el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, y en
Su ejecucion participan los niveles de gobierno nacional, regional y
local. (MTC, 2014).

Acceso a los servicios de internet: Es el servicio que permite a los
usuarios acceder al contenido, informacion, aplicaciones u otros

servicios ofrecidos por Internet. (Osiptel, 2015).
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Tabla 1. Tabla de operacionalizacion de variables.

Variable Definicion Tipo por | Indicad | Escala | Categor | Valores
su or de ia de la
naturalez medicio categoria
a n
Osiptel Gasto publico | Cuantitati | Deveng | Razén Bajo Valores
ejecutado en | va ado numeérico
las actividades anual s reales
y proyectos del Regular | superiore
Osiptel a nivel sao0.
nacional.
Alto
Programa | Gasto publico | Cuantitati | Deveng | Razén Bajo Valores
acceso Y | ejecutadoenel | va ado numeérico
uso “Programa anual s reales
adecuado | Presupuestal Regular | superiore
de 0047: Acceso sao0.
servicios uso
de adecuado de Alto
telecomuni | los  servicios
-caciones | publicos de
telecomunicaci
0-nes e
informacion
asociados” en
la region
Loreto.
Acceso a | Porcentaje del | Cuantitati | Poblaci | Razén Bajo 0%-30%
los total de | va 6n que
servicios poblacién de 6 accede
de internet | y més afios de Regular | 31%-
edad de la 60%
region Loreto Poblaci
gue acceden al 6n que Alto
servicio de no 61%-
internet. accede 100%

Elaboracion: Propia.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio

La presente tesis fue de tipo cuantitativo debido a que permitira
contrastar teorias existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de las
mismas, siendo necesaria la obtencion de una muestra representativa de la
poblacién objeto de estudio (Tamayo, 2007). El nivel de investigacion o grado
de profundidad con la que se estudiara los hechos en la realidad social fueron
el correlacional-aplicado porque describe los datos y caracteristicas de las
variables de estudio sin limitarse Unicamente a la recoleccion de datos, sino a
la identificacion de las causas y la prediccidn cuantificada de relaciones que
existen entre las variables de estudio para inferir en patrones de
comportamiento (Noguera Ramos, 2003). El disefio de la investigacion fue no
experimental dado que se observaran, recopilaran y analizaran las variables
sin intervenir en su natural desarrollo.

Se aplico la regresion de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO), el cual
nos permiti6 obtener los estimadores de pB;. La estructura a modelar
transforma a las variables independientes en funciones logaritmicas con un
periodo de rezago, resultando en el modelo de regresion nivel-log siguiente:

Ye= Bo+ Bilog(x))1 + &

Donde:

e y,=es lavariable dependiente en el periodo observado,

e log(x;):-1 = son las variables independientes en funcion logaritmica

con un periodo de rezago,

e [ = parametros del modelo, vy,

e &, =término de error, factores no observados en x que afectan a y.
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3.2. Disefio muestral

3.2.1. Poblacién de estudio: la poblacion abarcé a todos los registros
estadisticos sobre el gasto publico devengado por el Osiptel a nivel nacional,
por el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones en la region Loreto, y sobre los habitantes de 6 y mas
afos de edad que reside en Loreto durante el periodo 2012-2021.

3.2.2. Tamafo de la poblacién de estudio: la muestra es idéntica a la
poblacién de estudio, es decir todos los registros estadisticos sobre el gasto
publico devengado por el Osiptel a nivel nacional, por el programa
presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de telecomunicaciones
en la region Loreto, y sobre los habitantes de 6 y mas afos de edad que reside
en Loreto durante el periodo 2012-2021.

3.2.3. Muestreo o seleccion de la muestra: No aplica el tipo de muestreo

debido a que la muestra es del mismo tamafio que la poblacion.

3.3. Procedimientos de recoleccion de datos
e Los datos estadisticos de la variable independiente Gasto Publico
destinado al Osiptel se recolectaron del Portal de Transparencia
Econdmica del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), pagina de
datos abiertos que engloba los presupuestos publicos de cada una de
las entidades. Para esto se ingresé al enlace

https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx, se

dirigi6 a “Nivel de Gobierno: Nacional’, seguido de “Sector: 01

Presidencia del Consejo de Ministro”, luego “Pliego: 019 Osiptel”,
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finalmente “Unidad Ejecutora: 001-1265 Osiptel” y se procedié con la
recoleccion del devengado por genérica de gasto para cada afio.

De la misma manera, la base de datos de la variable independiente
Gasto Publico destinado al programa presupuestal acceso y uso
adecuado de servicios de telecomunicaciones, se recolecto del Portal
de Transparencia Econdmica del MEF. Para este fin se ingreso a

https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx, se

clicked “Categoria Presupuestal: 0047. Acceso y uso adecuado de los
servicios publicos de telecomunicaciones e informacién asociados”, se
selecciond doénde se gasta “Departamento: 16. Loreto” y se procedid
con la recoleccion del devengado por genérica de gasto para cada afio.
Con respecto a la variable dependiente nivel de acceso a los servicios
de internet, se recolecto del portal de estadisticas del INEI. Para lo cual
se accedio a https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-
tematico/tecnologias-de-la-informacion-y-telecomunicaciones/#url, en
dicha pagina web se encontrd el indice temético de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, donde nos centraremos en el subindice
“Poblacion que accede a internet”, ahi se ubico el cuadro “Poblacion de
6 y mas afios de edad que hace uso del servicio de internet, segun
ambitos geograficos”, de donde se obtuvo el porcentaje de la poblacién
de Loreto que accede a internet para cada afo a analizar, acorde a la

ENAHO.
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3.3.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

La revision documental, también conocida como revision de fuentes

secundarias, es la técnica utilizada para la recoleccién de datos en la presente

tesis.

El instrumento que se empleo es la ficha de registro de datos, que nos

permite la compilacion, la captura y el ordenamiento de las series histéricas

reportadas en el Portal de Transparencia Econémica del MEF y en la pagina

web INEI.

3.4. Procesamiento y analisis de los datos

Una vez recolectado los datos, se procedid con su ordenamiento y
clasificacion por variable, valores absolutos y variaciones porcentuales
para cada afo de referencia enmarcado en el periodo 2012-2021.

Se transformé en logaritmos naturales los numeros de las variables
independientes, dado que se encuentran en términos monetarios y
existen grandes variaciones de un afio a otro, superiores al millon de
soles, por lo que se ejecutd esto para suavizar las variaciones.
Posteriormente, se aplicé la regresion MCO para obtener los
estimadores de (i a partir de la minimizacién de la de la suma de todos
los cuadrados de los residuos de regresion, el objetivo es seleccionar
los estimadores con los que se obtiene la minima suma de todos los
residuos al cuadrado (Gambetti, 2009). Para lo cual se utilizé el modelo
de regresion nivel-log siguiente: y = B+ Bilog(x;) + u.

Para el analisis inferencial, también se calculdo el coeficiente de

correlacion R de Pearson para demostrar la relacion entre las variables
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de interés, esta herramienta estadistica es utilizada para describir el
grado en el que una variable de las variables de estudio esta

linealmente asociada con la otra, y se calculé a partir de la siguiente

2zxzy
N

ecuacion: ry, =

e Finalmente, para la presentacion de los resultados se elaboraron tablas

y graficos estadisticos para su interpretacion respectiva.

3.5. Aspectos éticos

La presente investigacion no vulner6 el derecho de reserva de
identidad de la poblacion objeto de estudio.

Con respecto al tratamiento de datos, es oportuno informar que no se
alter6 informacion alguna deliberadamente; los resultados pueden ser
replicados por cualquier investigador interesado en el tema aplicando la
metodologia presentada en este capitulo.

Igualmente, se referencid a todos los autores citados en linea con las

normas APA.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Analisis del acceso a los servicios de internet

El acceso es medido a partir del porcentaje del total de poblacion de 6
y mas afos de edad de la region Loreto que acceden al servicio de internet y
se presenta en la tabla N°. 2. Al inicio del periodo observado, en Loreto
operaban las empresas Movistar y Claro como las Unicas redes de internet
disponibles del servicio publico de telecomunicaciones en este afio solo el
17.59% de la poblacion de Loreto accedia al internet desde el hogar, trabajo,
escuela o por telefonia mévil. ElI aspecto mas relevante del afio 2012 en
telecomunicaciones fue la publicacion del Texto Unico Ordenado de las
Condiciones de Uso. El grupo etario con mayor uso del internet en la region
natural selva fue el rango de 17 a 24 afios con el 42.4% del total de su
poblacién, mientras que la poblacion con nivel educativo superior fue el que
mas uso le dio al internet en el 2012 con el 73.9% de la poblacion universitaria.
Recordar que la mayor parte de la poblacién universitaria se encuentra en el
grupo etario de 17 a 24 afios. Asimismo, la penetracion de lineas moviles a
nivel nacional fue de 100.9 lineas por cada 100 habitantes.

En 2013 la cifra cae por primera y Unica vez a 17.38% (el mas bajo en
el periodo observado) lo que se traduce en un decrecimiento de -1.18%,
debido a que el costo del internet mévil (megabite por sol) no evolucion6
favorablemente y fue el primer afio que el nUmero de abonados del internet
fijo se redujo. Destaca en este afio que se otorgod la buena pro a la empresa
operadora Gilat para brindar servicio de internet en las localidades rurales de

la region Loreto.
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En 2014 con el inicio de operaciones de las telecomunicaciones
brindadas por la empresa Gilat desplegando su red en areas rurales, sumado
al ingreso de las empresas operadoras Entel y Bitel en el mercado peruano y
de la region Loreto, la poblacion que accede a internet en la region sube a
19.56% lo que significo un crecimiento de 12.54%. La cifra se sustenta en la
mayor competencia en el mercado que generd una reduccion importante de
los precios y un aumento significativo en el trafico de datos y voz.

Para el afio 2015 el 21.79% del total de poblacion de 6 y méas afios de
edad de la regidon Loreto accedieron al servicio de internet, lo que representé
un crecimiento de 11.39%, en este afio Movistar duplicé la capacidad de su
red de transporte de datos y voz a partir de una interconexion de torres
repetidoras de Yurimaguas a Iquitos. Sumado a la inversién de Bitel por el
despliegue de infraestructura para brindar red 4G (datos) a centros poblados
gue solo contaban con red 2G (voz y SMS), asi como centros poblados que
no tenian cobertura de ningun otro operador.

En el 2016 el porcentaje creci6 a 25.09%, lo que significO un
crecimiento interanual de 15.13%. Estadistica que se sustenta en la
masificacion de la portabilidad movil y el despliegue de infraestructura de la
empresa operadora Claro en centros poblados de la region y del Perd en
general, llegando a duplicar su cobertura rural a nivel nacional.

En 2017 el porcentaje de la poblacién con acceso a internet fue de
28.27%, lo que se traduce en un crecimiento de 12.7% respecto al afio previo.
El motivo principal fue que respecto al 2014 la tarifa implicita por megabit (Mb)

en el servicio de internet movil se redujo en 92% y la de internet fija en 72.6%,
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y, laimplementacién de una red de informacion y comunicacion en localidades
de las provincias de Maynas y Requena.

En 2018 el porcentaje de la poblacion con acceso a internet fue de
31.81%, que significo un crecimiento interanual de 12.51% sustentado en las
mejoras de calidad del servicio regulada por el Osiptel. En este afo las
empresas operadoras disminuyen sus inversiones debido a que desde 2014
las estrategias, entre ellas la reduccion de tarifas y ampliacion de beneficios
promocionales, para captar el mayor numero de clientes de la competencia
las mermo financieramente. Para destacar que la participacion conjunta de
Bitel y Entel llega a representar un tercio del nUmero de abonados de telefonia
movil a nivel nacional, con lo que se obtuvo el minimo histérico de
desconcentracion del mercado de telefonia movil acorde al indicador de
Herfindahl-Hirschman Index (HHI).

En 2019 el porcentaje del total de la poblacién con 6 afios y mas de
Loreto con acceso a internet fue de 34.09%, lo que representd un crecimiento
interanual de 7.16%. Destaca la ampliacion de la red de Movistar al duplicar
la capacidad de su red de transporte de internet en la region, y, el beneficio
del programa “Aula Digital de la Fundacién Telefénica que brindd internet a
mas de 24 mil escolares de escuelas de zonas rurales en la region Loreto con
la finalidad de mejorar y enriquecer la ensefianza y aprendizaje de nifias y
nifios mediante el uso de la tecnologia.

En 2020 el porcentaje de la poblacion con acceso a internet fue de
38.39%, lo que se traduce en un crecimiento de 12.62% respecto al afo
previo. Las empresas operadoras tuvieron que ampliar sus redes producto de

la mayor demanda de internet movil y fijo, porque en la coyuntura del covid-
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19 se convirtieron en herramientas cruciales para el desarrollo del trabajo
remoto, telesalud, teleeducacion y entretenimiento en el hogar.

Finalmente, en 2021 el porcentaje del total de la poblacién con 6 afios
y mas de Loreto con acceso a internet fue de 45.44%, lo que represento un
crecimiento interanual de 18.38% el mas alto en el periodo observado.
Destaca la puesta en marcha de las estaciones base de la empresa Claro en
la cuenca del rio Ucayali que lleg6 a conectar a la red 4G a localidades que
no contaban con servicios de datos disponibles; sumado, a la mayor inversion
por parte del gobierno ejecutivo para desarrollar el afio escolar bajo la
modalidad de clases virtuales o a distancia. Con respecto al grupo etario la
poblacién entre 17 y 24 afios fue la que hizo méas uso del internet, asi como la
poblacién con educacién superior universitaria.

Tabla 2. Poblacidén que accede a los servicios de internet en Loreto 2012-

2021.
item Poblacién Poblacién que accede Poblacion que no
total a internet (%) accede a internet (%)
2012 939,560 17.587 82.413
2013 944,233 17.381 82.619
2014 950,243 19.561 80.439
2015 958,509 21.789 78.211
2016 970,219 25.086 74.914
2017 984,759 28.272 71.728
2018 1,000,350 31.810 68.190
2019 1,015,212 34.088 65.912
2020 1,027,559 38.389 61.611
2021 1,037,055 45.444 54.556
Media 982,770 27.941 72.059
Mediana 977,489 26.679 73.321
Rango 97,495 28.063 28.063
Maximo 1,037,055 45.444 82.619
Minimo 939,560 17.381 54.556

Fuente: INEI-ENAHO.
Elaboracion: Propia.
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En resumen, durante los 10 afios observados el promedio de la
poblacidn con acceso a los servicios de internet fue de 28.06%. La figura N°.
1 muestra la evolucion del indicador analizado, destacando el afio 2013 como
el que menor porcentaje de la poblacién accedia a internet (17.38%) y el 2021
como aquel con mayor acceso (45.44%), asimismo se observa una linea de
tendencia positiva sustentado en que solo en un afo (2013) se registré la
caida del indicador. El crecimiento entre el primer afio observado y el ultimo
fue de 158.39%, conocido esto como la variacion absoluta en el periodo
observado.

Figura 1. Variacion de la poblacién que accede a los servicios de internet en

Loreto 2012-2021.
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Fuente: INEI-ENAHO.
Elaboracion: Propia.
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4.2. Andlisis del gasto publico ejecutado por Osiptel

El gasto publico devengado por Osiptel lo comprende el pago al
personal y obligaciones sociales, pensiones y otras prestaciones sociales,
bienes y servicios, donaciones y transferencias, otros gastos, y la adquisicion
de activos no financieros. El presupuesto del Osiptel se financia integramente
con recursos directamente recaudados, que provienen de una tasa de
supervision de 0.5% de los ingresos facturados y percibidos (antes de
impuesto) de las empresas operadoras del servicio publico de
telecomunicaciones. La tabla N°. 3 muestra que el gasto publico devengado
por el Osiptel fue de aproximadamente S/ 78.625 millones en cada uno de los
diez afios observados.

En 2012 el gasto publico devengado fue de S/ 51.492 millones (el
menor registrado durante el periodo observado) producto de grandes
inversiones en plataforma tecnolégica, como la adecuacién de la sala de
servidores, actualizacion de licencias para la operatividad institucional y la
adquisicion de PC, laptops y estaciones de trabajo para ser usadas en las
funciones de regulacién.

En 2013 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 66.408
millones, lo que significé un crecimiento interanual de 28.97%, orientados a
fortalecer las estrategias de acercamiento al ciudadano para la proteccion de
sus derechos, vy, la supervisién de la calidad de los servicios publicos de
telecomunicaciones.

En 2014 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 94.808
millones, que representd una variacion interanual de 42.76%, siendo el mayor

monto ejecutado durante el periodo observado. Entre los gastos destacan los
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preparativos para el aplicativo “TeVeo” que permite a los usuarios medir el
servicio que le brinda su empresa operadora. Asimismo, se fortalecié la
supervision de la calidad de los servicios publicos de telecomunicaciones y la
supervision del cumplimiento de condiciones contractuales derivadas de la
renovacion entre el Estado y Telefonica (Movistar) para brindar telefonia movil
en el territorio nacional. En Loreto destaca la apertura del centro de orientacion
en la ciudad de Yurimaguas.

En 2015 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 81.668
millones, lo que se tradujo en un decrecimiento interanual de -13.86%. Osiptel
sustenta que en el afio fiscal 2015 podria ejecutar una mayor parte de su
presupuesto institucional modificado si hubiese obtenido la autorizacion del
MEF de una modificacién solicitada, la cual se debe a que por resolucion
priorizaba los gastos en atencion a una menor recaudacion de ingresos, a
consecuencia de cambios en el mercado y en movimientos a nivel de
empresas operadoras de telecomunicaciones.

En 2016 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 77.365
millones, que representd una variacion interanual de -5.27%, lo que significd
un decrecimiento por segundo afio consecutivo. La estrategia del Osiptel en
dicho afio se concentrd en incrementar su presencia en las regiones del pais
a partir del uso de medios de comunicacion de alcance masivo, difundiendo
mensajes focalizados a atender la demanda informativa de cada region.

En 2017 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 85.991
millones, lo que significo una variacion interanual de 11.15%. A partir de ese
afo se destind presupuesto a la capacitacion directa a los colaboradores de

las empresas operadoras, en el intento de disminuir el nUmero de errores no
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voluntarios que se traduce en una mala informacion a los abonados de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

En 2018 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 80.489
millones, lo que se tradujo en un decrecimiento interanual de -6.40%. El gasto
se destind a la aprobacion de medidas regulatorias, ejecucion de
supervisiones tarifarias y de interconexion; ademas, en la solucion de
reclamos, apelaciones y quejas.

En 2019 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 85.216
millones, lo que significd un crecimiento de 5.87% respecto al afio fiscal previo.
En el 2019 se lanzaron los aplicativos digitales “Punku”, “Comparamovil”’ y
“Comparatel”’, en favor de reducir la brecha de informacion entre usuarios y
empresas operadoras.

En 2020 el gasto publico devengado del Osiptel fue de S/ 82.123
millones, lo que se tradujo en un decrecimiento interanual de -3.63%. El
estado de emergencia por la crisis sanitaria del covid-19 gener6 desafios y
cambios regulatorios que se ejecutaron respetando la estrategia de proteccion
del consumidor definida antes del inicio de la pandemia, destinado
principalmente a supervisar el cuidado de la calidad en el servicio prestado
por las empresas operadores generado por el mayor trafico de datos.

La tendencia decreciente continto en 2021, afio en que el gasto publico
devengado del Osiptel fue de S/ 80.689 millones, cifra que signific6 una
variacion interanual de -1.75%. En dicho afio se lanz6 la herramienta digital
“Checa tu plan”, y, se aperturaron los centros de orientacion en las ciudades
de Caballococha y Requena con la finalidad de empoderar a los usuarios de

la region Loreto que se encuentran fuera de la ciudad de Iquitos.
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Tabla 3. Gasto publico ejecutado por Osiptel 2012-2021.

Devengado anual

Item (S
2012 51,492,201
2013 66,408,264
2014 94,807,617
2015 81,667,950
2016 77,365,319
2017 85,990,912
2018 80,489,432
2019 85,215,823
2020 82,123,413
2021 80,688,963
Media 78,624,989
Mediana 81,178,457
Rango 43,315,416
Maximo 94,807,617
Minimo 51,492,201
Fuente: MEF.

Elaboracion: Propia.
La figura N°. 2 muestra una tendencia positiva del gasto publico
devengado por Osiptel, tendencia que se reafirma al calcular la variacion
absoluta que obtuvo el valor de 56.7%.

Figura 2. Variacién del gasto publico ejecutado por Osiptel 2012-2021.
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Fuente: MEF.
Elaboracion: Propia.
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4.3. Analisis del gasto publico ejecutado programa acceso y uso
adecuado de servicios de telecomunicaciones

El gasto publico devengado por el programa de acceso y uso adecuado
de servicios de telecomunicaciones destinado a la region Loreto comprende
la estructura de gastos de bienes y servicios, otros gastos, y la adquisicion de
activos no financieros, necesarios ante el problema identificado y focalizado
de un limitado e inadecuado acceso a servicios publicos de
telecomunicaciones e informacién asociados. La tabla N°. 4 muestra que el
gasto publico devengado por el programa fue de aproximadamente S/ 10.771
millones en cada uno de los diez afios observados.

En 2012 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 3.612
millones, los cuales se destinaron a las localidades de San Pablo en la
provincia de Mariscal Ramoén Castilla, y de Tamshiyacu en Maynas.

En 2013 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 51.953
millones (maximo monto alcanzado durante el periodo observado), lo que
representd una variacion de 1,338.31% respecto al afo fiscal previo, los
cuales se destinaron a las localidades de San Francisco y San Regis, ambas
de la provincia de Nauta, y de Jordania en la provincia de Alto Amazonas.

En 2014 el monto ejecutado por el programa desciende en -75.67%,
alcanzando la cifra de S/ 12.642 millones. El gasto publico en dicho afio se
destind al mejoramiento de la comunicacion de la poblacion de 20
comunidades del sector Pastaza, Huasaga y Huitoyacu en la provincia de
Datem del Marafion, y, de la instalacion del servicio de sistema de internet en

la localidad de Intuto en la provincia de Loreto.
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En 2015 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 13.996
millones, lo que representd una variacion de 10.71% respecto al afo fiscal
previo. Los recursos publicos se destinaron a la instalacion de banda ancha
en la localidad de Shucushyacu en la provincia de Alto Amazonas.

En 2016 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 4.036,
lo que representé un decrecimiento interanual de -71.16% Yy dio inicio a un
periodo de cuatro afios consecutivos con menor ejecucion de los recursos
publicos. EI monto devengado en 2016 fue usado en la instalacion del servicio
de internet y television por cable en la localidad de Ullpayacu en la provincia
de Datem del Marafon.

En 2017 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 3.472
millones, lo que significd una variacion interanual de -13.99%.

El descenso continto en 2018 donde se ejecutdé un monto de S/3.230
millones y representd un decrecimiento de -6.97%.

El 2019 destaca como el afio en que menor gasto publico en el
programa se ejecutd, el monto apenas superé los S/ 26 mil y significé una
variacion de -99.19% respecto al afio fiscal previo.

En 2020 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 6.769
millones, lo que representd un crecimiento interanual de 25,909.45%. El
monto devengado se destino a la creacion de una red de comunicaciones para
la conectividad integral y desarrollo social del distrito de Manseriche en la
provincia de Datem del Marafion, y, en las localidades de la cuenca del rio
Napo-Putumayo y de las cuencas de los rios Huallaga, Marafion y Amazonas

en la ruta Yurimaguas-lquitos.
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En 2021 el gasto publico devengado por el programa fue de S/ 7.975
millones, lo que significd un crecimiento interanual de 17.82%. Los recursos
publicos se destinaron a la continuidad de los proyectos iniciados en el afio
previo, y, a la construccion de torre metalica para comunicaciones en la
Municipalidad Distrital de Andoas en la provincia de Datem del Marafion.

Tabla 4. Gasto publico ejecutado por programa de acceso y uso adecuado

de servicios de telecomunicaciones en Loreto 2012-2021.

Devengado anual

ltem )
2012 3,612,100
2013 51,953,161
2014 12,641,958
2015 13,996,468
2016 4,036,421
2017 3,471,867
2018 3,229,765
2019 26,025
2020 6,768,959
2021 7,974,954
Media 10,771,168
Mediana 5,402,690
Rango 51,927,136
Maximo 51,953,161
Minimo 26,025

Fuente: MEF.

Elaboracion: Propia.
La figura N°. 3 muestra que el gasto publico devengado por el programa
de acceso y uso adecuado de servicios de telecomunicaciones en la region
Loreto presenta una tendencia negativa, tendencia que se reafirma al calcular

la variacion absoluta que obtuvo el valor de 120.28%.
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Figura 3. Variacion del gasto publico ejecutado por programa de acceso y

uso adecuado de servicios de telecomunicaciones en Loreto 2012-2021.
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Fuente: MEF.
Elaboracion: Propia.

4.4. Validacién de Hipotesis

A continuacién, se procederd a presentar los resultados de la
investigacion teniendo en cuenta el planteamiento de la hipétesis general
como las hipétesis especificas.

4.4.1. Hipotesis General

“El efecto estimado del gasto publico en el Osiptel y en el programa
presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de telecomunicaciones,
sobre el acceso a los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021 es
estadisticamente significativo”.

Con el objetivo de contrastar o no rechazar esta hipotesis, se propuso
un modelo econométrico de regresion multiple que permitira representar al

acceso a los servicios de internet como la variable dependiente en funcion de
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las variables candidatas especificadas previamente. De esta manera, se
cuenta con el siguiente modelo a estimar:
Ye= Bo+ Bilog(x)e—1 + & —
accesoy = By + filog(osiptel),_; + B1log(programa);_, + &.

Donde acceso, osiptel y programa hacen referencia al acceso a los
servicios de internet en el periodo observado, el gasto publico del Osiptel, y el
gasto publico por el programa acceso y uso adecuado de servicios de
telecomunicaciones, respectivamente. Debe recordarse que la frecuencia de
los datos se encuentra en forma anual por lo que el sub indice t indica el afio
en un determinado instante. Ademas ¢, es el término de error que es
independiente e idénticamente distribuido. Asimismo, de manera técnica se
puede expresar la presente hipoétesis nula como:

HO:Bi = 0

Vie {1234}

Es decir, lo que se busca en esta seccién es contrastar esta hipotesis
nula en busca de comprobar de que los coeficientes de las variables
explicativas presenten significancia estadistica, ante esto debe aclararse que
se trabajé con un nivel de significancia escogido de 10%, ya que lo que
interesa es verificar si los coeficientes estimados de las variables candidatas
identifican a las mismas como factores determinantes (distintos de cero y
estadisticamente significativos) del acceso a los servicios de internet, sin para
en analizar si son positivos 0 negativos.

La tabla N°. 5 presenta los datos consolidados de la variable
dependiente y las variables candidatas a explicarla, antes de ingresarlas al

programa economeétrico Stata.
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Tabla 5. Datos agrupados.

~ Acceso a los . Programa de acceso
AR servicios de internet Osiptel (t-1) y uso adecuado (t-1)
2012 0.17587 43,231,654 1,378,367
2013 0.17381 51,492,201 3,612,100
2014 0.19561 66,408,264 51,953,161
2015 0.21789 94,807,617 12,641,958
2016 0.25086 81,667,950 13,996,468
2017 0.28272 77,365,319 4,036,421
2018 0.31810 85,990,912 3,471,867
2019 0.34088 80,489,432 3,229,765
2020 0.38389 85,215,823 26,025
2021 0.45444 82,123,413 6,768,959

Fuente: Tablas N°. 2 — 4.
Elaboracion: Propia.

La tabla N°. 6 presenta nuevamente los datos consolidados, con la

diferencia de que luego de ingresarlos al programa Stata se transformoé las

variables explicativas a funciones

logaritmicas,

las mismas que se

recolectaron en términos monetarios, con la finalidad de suavizar los datos

porque existen grandes variaciones de un afio a otro, reduciendo asi la

asimetria y la heterocedasticidad (que se contrastaran mas adelante).

Tabla 6. Datos tratados a logaritmo natural.

Acceso a los

Programa de acceso

al servicios de internet Osiptel (t-1) y uso adecuado (t-1)
2012 0.17587 17.5820835 14.1364100
2013 0.17381 17.7569409 15.0997999
2014 0.19561 18.0113321 17.7658531
2015 0.21789 18.3673603 16.3525318
2016 0.25086 18.2181722 16.4543156
2017 0.28272 18.1640492 15.2108690
2018 0.31810 18.2697522 15.0602030
2019 0.34088 18.2036365 14.9879199
2020 0.38389 18.2606977 10.1668129
2021 0.45444 18.2237337 15.7278579

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.
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La tabla N°. 7 presenta los resultado de la regresion multiple de MCO
para series de tiempo, se observa que al menos una de las variables
explicativas es estadisticamente significativo debido a que la prueba de
significancia general (prueba F de 7.79%) es menor que el nivel de
significancia escogido de 10%. Asimismo, el valor de R? o coeficiente de
determinacién de la tabla sefiala que el modelo en conjunto explica en un
51.77% el comportamiento de la variable dependiente acceso a los servicios
de internet. Complementariamente, el valor de R? ajustado indica que las
variables explicativas significativas explican en un 37.99% las variaciones de
la variable dependiente.

Tabla 7. Estimacion del modelo de regresion por el método de MCO.

Acceso Coeficiente Error Std.  Valor t P>t
Intercepto -3.609065 1.802677 -2.00 0.085
Osiptel (-1 0.229973 0.099018 2.32 0.053
Programa (-1 -0.018240 0.012366 -1.48 0.184
Estadistico Valor

Observaciones 10

F 3.76

P>F 0.0779

R? 0.5177

R? ajustado 0.3799

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

En consecuencia, no se rechaza la hipdtesis general porque se
comprobd a partir de la prueba F que el efecto estimado del gasto publico en
el Osiptel y en el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los
servicios de telecomunicaciones, sobre el acceso a los servicios de internet

en la region Loreto 2012-2021 es estadisticamente significativo.
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4.4.2. Hipotesis Especificas
4.4.2.1. Hipotesis Especifica N°. 1: “El efecto estimado del gasto publico en
el Osiptel sobre el acceso a los servicios de internet en la region Loreto 2012-
2021 es positivo”.

Para contrastar las hipotesis especificas N°. 1y 2 se utilizé la prueba
de significancia individual (prueba t de Student) al nivel de significancia
escogido de 10%, donde la hipoétesis alternativa de la prueba sefiala que el
coeficiente estimado de la variable explicativa es diferente de cero Hy: 3; > 0.

La tabla N°. 8 presenta los resultados de la regresion multiple de MCO
para series de tiempo de la primera variable candidata a explicativa, se
observa que el coeficiente estimado es estadisticamente significativos debido
a gue la prueba de significancia individual (prueba t) es menor que el nivel de
significancia escogido de 10%. Entonces, a partir del coeficiente estimado se
puede afirmar que al incrementarse en 1% el gasto publico devengado por el
Osiptel, el porcentaje de la poblacion con 6 y mas afios de edad que accede
a internet en la region Loreto crece en 0.23%.

Tabla 8. Estimacion del modelo de regresion por el método de MCO.

Acceso Coeficiente Error Std. Valor t P>t
Osiptel (-1 0.229973 0.099018 2.32 0.053

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

Después de contrastar la hipétesis alternativa, existen argumentos para
no rechazar la hipotesis alternativa de que el coeficiente estimado es distinto
de cero (B; > 0). Por lo tanto, el efecto estimado del gasto publico en el Osiptel
sobre el acceso a los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021 es

positivo (B, = 0.22997).
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4.4.2.2. Hipotesis Especifica N°. 2: “El efecto estimado del gasto publico en
el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones, sobre el acceso a los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021 es positivo”.

La tabla N°. 9 presenta los resultados de la regresion multiple de MCO
para series de tiempo de la segunda variable candidata a explicativa, se
observa que el coeficiente estimado no es estadisticamente significativos
debido a que la prueba de significancia individual (prueba t) es mayor que el
nivel de significancia escogido de 10%. Entonces, se puede afirmar de que
las variaciones del gasto publico devengado por el programa acceso y uso
adecuado de servicios de telecomunicaciones, no tiene efecto alguno sobre
el porcentaje de la poblacién con 6 y mas afios de edad que accede a internet
en la region Loreto.

Tabla 9. Estimacion del modelo de regresion por el método de MCO.

Acceso Coeficiente Error Std. Valor t P>t
Programa (t-1) -0.018240 0.012366 -1.48 0.184

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

Luego de rechazar la segunda hipotesis especifica, se concluye que no
existen argumentos para sefialar que el efecto estimado del gasto publico en
el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones, sobre el acceso a los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021 es positivo. En realidad, no tiene efecto alguno sobre la
variable dependiente (B, = 0).

Por lo tanto, después de contrastar la hip6tesis general y las dos
primeras hipoétesis alternativas se concluye que el modelo estimado es:

acceso, = —3.609% + 0.22997 = log(osiptel);_1 + &
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4.4.2.3. Hipotesis Especifica N°. 3: “Existe relacion positiva entre el gasto
publico en el Osiptel y el acceso a los servicios de internet en la region Loreto
2012-2021".

Para demostrar estadisticamente la presencia de la relacion entre las
variables analizadas se procede a calcular el coeficiente de correlacion R de
Pearson, donde la hipotesis alternativa queda expresada por: H;: v # 0,y para
Su contraste se trabajé al nivel de significancia de 10%. Dicha hipétesis
alternativa también serd utilizada para contrastar la hipotesis especifica N°. 4.

La tabla N°. 10 presenta el coeficiente de correlacion entre las variables
gasto publico en el Osiptel y el acceso a los servicios de internet que es
estadisticamente significativo en concordancia con la prueba t que obtiene un
valor de 0.063% que resulta menor que el nivel de significancia escogido. A
partir del coeficiente de correlacion estimado (r=0.6065) se puede sefialar que
al incrementarse el gasto publico devengado por el Osiptel, el porcentaje de
la poblacion con 6 y mas afios de edad que accede a internet en la region
Loreto también crecera en el siguiente periodo pero en menor proporcion.

Tabla 10. Coeficiente de correlacion entre las variables.

Osiptel-1
Accesor R de Pearson 0.6065
P> |t 0.0630
Observaciones 10

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

Por ende, no se rechaza la tercera hipoétesis especifica y se concluye
gue existe relacion positiva moderada entre el gasto publico en el Osiptel y el

acceso a los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021.
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4.4.2.4. Hipotesis Especifica N°. 4: “Existe relacion positiva entre el gasto
publico en el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios
de telecomunicaciones, y el acceso a los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021".

Latabla N°. 11 presenta el coeficiente de correlacion entre las variables
gasto publico en el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los
servicios de telecomunicaciones, y el acceso a los servicios de internet. Se
obtiene el valor de -38.29%, lo que se interpreta como una relacion negativa
débil entre las variables. El signo negativo sefiala que mientras una variable
tiende a aumentar la otra disminuira.

Sin embargo, el coeficiente de correlacion no supera la prueba de
significancia individual (prueba t), por lo que se procede a rechazar la hipotesis
alternativa y a aceptar la hipétesis nula de que el coeficiente de correlacion
entre las variables analizadas es igual a cero (Hy: r = 0).

Tabla 11. Coeficiente de correlacion entre las variables.

Programag:-1)
Accesor R de Pearson -0.3829
P> |t 0.2748
Observaciones 10

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

Se concluye que no existe justificacion para aceptar la cuarta hipotesis
especifica, por lo que se rechaza la presencia de una relacion positiva entre
el gasto publico en el programa presupuestal acceso y uso adecuado de los
servicios de telecomunicaciones, y el acceso a los servicios de internet en la

region Loreto 2012-2021. En realidad, no existe relacion alguna.
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4.5. Pruebas de diagndstico

El modelo de regresion por MCO de las series de tiempo esta basado
en diversos supuestos como: es lineal en los parametros, las regresoras son
independientes del término de error, el valor medio de las perturbaciones es
cero, la varianza del términos estocastico es constante (homoscedasticas), no
hay Autocorrelacion entre las perturbaciones, etc. Estos supuestos deben

cumplirse a fin que las variables sean mejor estimador linealmente insesgado.

4.5.1. Prueba de normalidad

La hipdtesis nula de la prueba de Kolgomorov-Smirnov nos indica que
los errores del modelo se comportan como una normal; es decir, los datos
provienen de una poblacién distribuida normalmente. La tabla N°. 12 presenta
una asimetria cercana al 0 y una curtosis de aproximadamente 3. El valor de
la prueba chi-cuadrada (0.1037) es mayor a nuestro nivel de significancia
estadistica escogido, por lo que se procede a aceptar la hipotesis nula.

Tabla 12. Test de Kolgomorov-Smirnov.

sktesat error

Skewness/Furtosis tests for Normality

joint

Variakle Oks Pri(Skewness) Pr{(Furtosis) adj chiz () Prob>=chil

error 10 0.0733 0.2477 4 53 0.1037

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

4.5.2. Prueba de multicolinealidad
Ahora se observa si la regresion esta o no afectada por el problema de

multicolinealidad. El valor del factor de inflacion de la varianza (VIF) para cada
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una de las variables permite medir la correlacion y la fuerza entre las variables
explicativas en el modelo. La tabla N°. 13 otorga un valor VIF de 1, lo que
indica que no hay correlacion entre una variable independiente dada y
cualquier otra variable independiente en el modelo, interpretacion que se
comprueba con la estimacion del coeficiente de correlacion de las variables
independientes que resulta casi nulo (r=0.007).

Tabla 13. Test del factor de inflacion de la varianza.

. wif

Variakle VIF 1/VIF

osiptel 1.00 0.999951
PECQEAMA 1.00 0.9%93351
Mean VIF 1.00

correl ocsiptel programa

{obs=10)
| osiptel programa
osiptel 1.0000
PECQEAMA 0.oo7o 1.0000

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

4.5.3. Prueba de heterocedasticidad

La prueba de Breusch-Pagan permite detectar si la heterocedasticidad
estd o no presente en un modelo de regresién. La heterocedasticidad es un
problema porgue la regresion de MCO supone gue los residuos provienen de
una poblacion con varianza constante en el tiempo. La tabla N°. 14 presenta
la prueba en mencién, que considera como hipétesis nula a la presencia de
homocedasticidad. El valor de la prueba chi-cuadrada (0.4814) es mayor a
nuestro nivel de significancia estadistica escogido del 10%, por lo que se

procede a aceptar la hipétesis nula.
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Tabla 14. Test de Breusch-Pagan.

. eatat hettest

Breusch-Pagan / Coock-Weiskberg test for heteroskedasticity

Ho: Constant wariance

Variakles: fitted wvalues of acceso
chi2 (1) = 0.50
Prok = chiz = 0.4814

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

4.5.4. Prueba de autocorrelacion

Uno de los principales supuestos en la regresion de MCO es que no
existe correlacion entre residuos consecutivos, por lo tanto, se asume que los
residuos son independientes. Cuando se transgrede este supuesto es muy
posible que se sub estimen los errores estandar de los coeficientes estimados,
lo que conduce a aceptar variables independientes significativas que en
realidad no lo son. La tabla N°. 15 presenta la prueba Durbin-Watson donde
la estadistica de prueba siempre varia de 0 a 4, y el modelo obtiene un
estadistico de 1.31 que se encuentra dentro del rango comun para series de
tiempo. Asimismo, el rango de aceptacién con 3 variables y 10 observaciones
es de 0.53 a 2.02, encontrandose el estadistico en el rango de aceptacion.
Por lo presentado se acepta que el modelo no presenta autocorrelacion de
primer orden AR(1).

Tabla 15. Test de Durbin-Watson.

. eatat dwatson

urkin-Watson d-statistic{ 3, 10) = 1.30721%

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.
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4.5.5. Prueba de cointegracion

La prueba de cointegracion determina si una serie de tiempo tiene una
raiz unitaria, es decir, muestra un patron sistematico que es impredecible. La
tabla N°. 16 presenta la prueba Dickey-Fuller, conocida como la prueba de
Engle-Granger, que considera como hipoétesis alternativa a la ausencia de raiz
unitaria. El valor del estadistico de prueba obtenido (-2.86) es mayor en
términos absolutos que el valor critico al nivel de significancia escogido del
10% (-2.63), por lo que se procede a no rechazar hipétesis alternativa y por lo
tanto el error es estacionario, concluyendo que las variables estan
cointegradas y tienen una tendencia en comun.

Tabla 16. Test de Dickey-Fuller.

. dfuller errorl
Dickey—-Fuller test for unit root Number of cbs = 9

Interpolated Dickey—Fuller

Test 1% Critical 5% Critical 10% Critical
Statistic Value Value Value
Zit) -2.855 -3.750 —-3.000 -2.630
HacFinnon approximate p—-value for Z(t) = 0.0508

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.
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CAPITULO V: DISCUSION

La presente tesis se elaboré con la finalidad de contribuir a la reduccion
de la brecha de infraestructura de comunicaciones. Arrow en 1962 sefiala que
en competencia una empresa tiene mas incentivos a invertir para innovar en
comparacion a un monopolio por el efecto de escape de la competencia. Lo
anterior se sustenta en el efecto de reemplazo, en palabras de Tirole en 1994,
esto significa que un monopolio es menos propenso a invertir en una nueva
tecnologia por el alto costo de oportunidad de reemplazar su tecnologia
anterior. En la presente tesis se observé que desde el arribo de las empresas
operadoras Entel y Bitel en el afio 2014, que se sumaron a la competencia de
las ya posicionadas Movistar y Claro, el mercado de telefonia mévil empezé
un proceso de desconcentracion acorde al indicador de Herfindahl-Hirschman
(HHI). Los incentivos de las cuatro empresas operadoras para ampliar la
cobertura y ofrecer tarifas a precios menores y con mas beneficios que la
competencia, permitieron registrar puros crecimientos interanuales de la
variable acceso a los servicios de internet. Asi, pasaron de contar en 2014 con
solo el 19.56% del total de poblacién de 6 y mas afios de edad de la regién
Loreto que acceden al servicio de internet, a contar en 2021 con el 45.44%
del total de poblacion.

Ademas, la presente tesis determiné que el gasto publico del Osiptel a
nivel nacional y el gasto publico del programa presupuestal acceso y uso
adecuado de los servicios de telecomunicaciones a nivel regional, ambas
variables independiente con un periodo de rezago, explican en un 51.77% el
comportamiento de la variable dependiente acceso a los servicios de internet

en la region Loreto durante el periodo 2012-2021.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

1. El acceso a los servicios de internet es medido a partir del porcentaje del
total de poblacién de 6 y mas afos de edad de la region Loreto que acceden
al servicio de internet durante el periodo 2012-2021. Se observa una
tendencia positiva sustentada en que solo en un afio de los diez analizados
se registré caida en el indicador. El crecimiento entre el primer afo
observado (2012 con 17.59% del total) y el ultimo (2021 con 45.44%) fue
de 158.39%, conocido esto como la variacion absoluta observada.

2. Luego de aplicar la regresion de minimos cuadrados ordinarios para series
de tiempo, se determiné que el modelo econométrico que considera como
primera variable independiente al gasto publico en el Osiptel con un periodo
de rezago, y, como segunda variable independiente al gasto publico en el
programa presupuestal acceso y uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones con un periodo de rezago, presenta significancia
estadistica general al 90% de confianza (prueba F). Ademas, la variable
gasto publico en el Osiptel presenta significancia individual (prueba t), por
lo que al incrementarse en 1% el porcentaje de la poblacion en la regién
Loreto que accede a internet crecera en 0.23% en el siguiente periodo. La
segunda variable independiente no presenta significancia individual.

3. A partir de la estimacion del coeficiente de correlaciéon R de Pearson, se
comprobd la existencia de una relacién positiva moderada (r=0.6065) entre
el gasto publico en el Osiptel con un periodo de rezago y el acceso a los
servicios de internet. Caso contrario, no se encontro relacion alguna entre
el gasto publico en el programa presupuestal acceso y uso adecuado de

los servicios de telecomunicaciones, y el acceso a los servicios de internet.
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CAPITULO VII: RECOMENDACIONES
1. Que los usuarios reciban un servicio de internet de calidad es una prioridad
para el Osiptel, para esto es necesario contar con indicadores que permitan
evaluar la calidad de los servicios que ofrecen las empresas operadoras, lo
cual solo es factible mediante mediciones presenciales y remotas. Por lo
gue se recomienda al Congreso y Poder Ejecutivo, brindar facilidades
legales para el cobro de la tasa de supervision de 0.5% de los ingresos de
las empresas operadoras en favor del Osiptel en el menor plazo posible,
para asi poder destinar una mayor cantidad de recursos publicos a la
supervision de la calidad de los servicios publicos de telecomunicaciones.
2. Es necesario formular planes de desarrollo de la banda ancha en un
territorio tan extenso pero poco poblado como la regién Loreto y elevarlos
a la categoria de politica de Estado, de tal modo que obliguen a la
coordinacion intersectorial y con las empresas operadoras, para una
exitosa implementaciéon y continuidad en el tiempo que trascienda a los
gobiernos de turno. Ademas, debe acomparfarse de un cronograma de
actividades y metas, que permita la adopcién de las TICs por el mayor
porcentaje posible de la poblacion y de instituciones publicas beneficiarias.
3. Es sabido que no se encontraron investigaciones previas que consideren
como variable dependiente al indicador de acceso al servicio de internet,
por lo que se recomienda realizar investigaciones similares a nivel nacional
y en otras regiones del Peru, que consideren como una de las variables
independientes al gasto publico del Osiptel. Asimismo, se recomienda
ampliar el marco metodologico agregando la parte autorregresiva (AR) al

modelo econométrico tratado en la presente tesis.
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ANEXOS



1. Estadistica complementaria

Estadistica N°. 1: regresion del modelo.

reg accesc L.losiptel L.lprograma, lewel (30)

Source 55 df MS Number of cbs = io

Fiz, 7) = 3.76

Model .04155001% 2 .D207%500% Prob = F = 0.0778

Besidual .038743356 7 .D055347&5 BE-sguared = 0.5177

2dj B-sguared = 0.373%9

Total .080333375 49 008325931 Root MSE = L0744

acceso Coef _ Std. Err. t B=|t] [90% Conf. Interwvall
losiptel

L1l. L2289725 .0930%918 2.32 0.053 .D422352 . 41770598
lprograma

L1l. -.0182402 .0123662 -1.48 0.184 -.041668%9 0051884

_cons -3.609065 1.802677 -2.00 0.085 -7.024378 -.1937518

Fuente: Stata.
Elaboracion: Propia.

Estadistica N°. 2: coeficiente de correlacion entre las variables.

pwoorr accesce L.losiptel L.lprograma,

acceso L.losi~1 L.1lpro-~a

aig

acceso

L_losiptel

L_lprograma

1.0000
0.6065 1.0000
0.0630
-0.3823 0.o0070
0.2748 0.9847

1.0000

Elaboracion: Propia.

Fuente: Stata.




2. Instrumentos de recolecciéon de datos

Ficha de recoleccion de datos N°. 1: acceso a los servicios de internet en la region Loreto 2012-2021.

item 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Poblacion total 939,560 | 944,233| 950,243| 958509| 970,219| 984,759| 1,000,350| 1,015212| 1,027,559 | 1,037,055
Z?:t'zfr:c;? (‘j /;’)e accede | 175g72| 17.3805| 195606 21.7886| 25.0863| 28.2721| 31.8099| 34.0885| 38.3894| 45.4435
Poblacion que no 82.4128| 82.6195| 80.4394| 782114| 74.9137| 71.7279| 68.1901| 659115 61.6106| 54.5565

accede a internet (%)

Fuente: INEI-ENAHO.
Elaboracion: Propia.




Ficha de recoleccion de datos N°. 2: gasto publico devengado por el Osiptel en Pertd 2011-2021.

item 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Personal y

'SON: . 23,550,465 | 27,627,075 | 31,814,684 | 37,206,717 | 36,337,398 | 38,610,919 | 37,914,448 | 39,505,933 | 38,553,015 | 37,842,572 | 36,981,085
obligaciones sociales
Pensiones y otras 990,604 | 1,367,589 | 1,524.235| 1,695,360 | 2,145129| 1,876,290| 1,037,444| 1,916,305| 2,097,756 2,261,096 | 2,131,359
preStaClones sociales
Bienes y servicios 16,742,396 | 19,369,038 | 27,232,917 | 40,368,898 | 40,329,396 | 35,783,671 | 41,516,270 | 36,926,634 | 42,600,327 | 37,276,262 | 38,505,228
Donaciones y 101,181| 216,638| 114.480| 118,058| 125213 .| 751.330| 682234| 235569| 318547| 256,443
transferencias
Otros gastos 26,355 28,951 22,517 28,192 50,519 45,939| 173,971 99,145 31,971 21,002 90,661
Adquisicion de

: ae 1,820.652| 2.882.910| 5,699,431 |15,390,393| 2,680,295 1,048,501| 3.697,449| 1,359.181| 1,697,186 | 4,403,935| 2,724,188
activos no financieros
Devengado anual 43,231,654 | 51,492,201 | 66,408,264 | 94,807,617 | 81,667,950 | 77,365,319 | 85,990,912 | 80,489,432 | 85,215,823 | 82,123,413 | 80,688,963

Fuente: MEF.

Elaboracion: Propia.




Ficha de recoleccion de datos N°. 3: gasto publico devengado por el programa presupuestal de acceso y uso adecuado de los

servicios de telecomunicaciones en Loreto 2011-2021.

item 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Bienes y servicios - - 55,329 - - - - - - -| 3,414,544
Otros Gastos 163,891 | 3,424,757 | 51,287,859 | 12,170,854 | 13,914,836 | 3,970,843 | 3,471,867 | 3,229,765 .| 6,104.201| 4,221,916
Adquisicion de 1,214,476 | 187,343 609,973| 471,104 81,632 65,578 ; ; 26,025| 664,669 338495
activos no financieros
Devengado anual 1,378,367 | 3,612,100 | 51,953,161 | 12,641,958 | 13,996,468 | 4.036,421| 3,471,867 | 3,229,765 26,025 | 6,768,959 | 7,974,954
Fuente: MEF.

Elaboracion: Propia.




3. Matriz de consistencia

Titulo de la Problema de investigacion Objetivos de la Investigacion Hipétesis Tipo de Poblacion de Instrumento de
investigacion disefio de estudio y recoleccién
estudio procesamiento
Gasto publico en  General: General: General: Tipo de Poblacion: Base de datos
telecomuni- SEl efecto estimado del gasto Determinar el nivel de significancia  El efecto estimado del gasto publico en  investigacion registros secundarios:
caciones y el publico en el Osiptel y en el estadistica del efecto estimado del el Osiptel y en el programa presupuestal : estadisticos sobre
acceso a los programa presupuestal accesoy gasto publico en el Osiptel y en el accesoy uso adecuado de los servicios  Cuantitativo el gasto publico Gasto publico en el
servicios de uso adecuado de los servicios de  programa presupuestal acceso y uso de telecomunicaciones, sobre el acceso  Correlacional devengado por el Osiptel, obtenido de la
internet en la telecomunicaciones, sobre el adecuado de los servicios de a los servicios de internet en la region  Aplicado Osiptel a nivel péaginaweb Transparencia
region Loreto  acceso alos servicios de internet  telecomunicaciones, sobre el acceso a  Loreto 2012-2021 es estadisticamente nacional, por el Econdmica del MEF.
2012-2021. en la region Loreto 2012-2021 es  los servicios de internet en la region  significativo. Disefio de  programa
estadisticamente significativo? Loreto 2012-2021. Especificos: investigacion presupuestal Gasto publico en el
Especificos: Especificos: 1. El efecto estimado del gasto publico acceso 'y uso Programa presupuestal
1. ¢Cual es el efecto estimado 1. Determinar el efecto estimado del en el Osiptel sobre el acceso a los No adecuado de los accesoy usoadecuado de
del gasto publico en el Osiptel gasto publico en el Osiptel sobre el servicios de internet en la regiéon Loreto  experimental servicios de los servicios de
sobre el acceso alos serviciosde  acceso a los servicios de internet en la  2012-2021 es positivo. Longitudinal telecomunicacio- telecomunica-ciones,

internet en la regién Loreto 2012-
2021?

2. ¢Cudl es el efecto estimado
del gasto publico en el Programa
presupuestal acceso y uso
adecuado de los servicios de
telecomunicaciones sobre el
acceso a los servicios de internet
en la regién Loreto 2012-20217?
3. ¢Cudl es la relacion entre el
gasto publico en el Osiptel y el
acceso a los servicios de internet
en laregién Loreto 2012-20217?
4. ¢Cudl es la relacion entre el
gasto publico en el Programa
presupuestal acceso y uso
adecuado de los servicios de
telecomunicaciones y el acceso
a los servicios de internet en la
region Loreto 2012-20217

region Loreto 2012-2021.

2. Determinar el efecto estimado del
gasto publico en el programa
presupuestal acceso y uso adecuado de
los servicios de telecomunicaciones
sobre el acceso a los servicios de
internet en la region Loreto 2012-2021.
3. Determinar la relacion entre el gasto
publico en el Osiptel y el acceso a los
servicios de internet en la regién Loreto
2012.

4. Determinar la relacion entre el gasto
publico en el programa presupuestal
acceso y uso adecuado de los servicios
de telecomunicaciones y el acceso a los
servicios de internet en la region Loreto
2012-2021.

2. El efecto estimado del gasto publico
en el programa presupuestal acceso y
uso adecuado de los servicios de
telecomunicaciones, sobre el acceso a
los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021 es positivo.

3. Existe relacién positiva entre el gasto
publico en el Osiptel y el acceso a los
servicios de internet en la region Loreto
2012-2021.

4. Existe relacion positiva entre el gasto
publico en el programa presupuestal
acceso y uso adecuado de los servicios
de telecomunicaciones, y el acceso a
los servicios de internet en la region
Loreto 2012-2021.

nes en la regién
Loreto, y sobre las
personas de 6 y
mas afios de edad
que reside en
Loreto durante el
periodo 2011-
2021.

Procesamiento:
Microsoft  Excel,
Programa Stata.

obtenido de la pagina web
Transparencia Econémica
del MEF.

Poblacién con acceso a
los servicios de internet,
obtenido de INEI-ENAHO.




4. Tabla de operacionalizaciéon de variables

Variable Definicion Tipo por su Indicador Escalade Categoria Valores de Medio de
naturaleza medicién la categoria verificacion
Osiptel Gasto publico ejecutado en las Cuantitativa Devengado Razon Bajo Valores Ficha de
actividades y proyectos del Osiptel anual NuUMEricos observacion
a nivel nacional. Regular reales obtenida del
superiores a Portal de
Alto 0. Transparencia
MEF.
Programa acceso y Gasto pulblico ejecutado en el Cuantitativa Devengado Razén Bajo Valores Ficha de
uso adecuado de “Programa Presupuestal 0047: anual numéricos observacién
servicios de Acceso y uso adecuado de los Regular reales obtenida del
telecomunica- servicios publicos de superiores a Portal de
ciones telecomunicaciones e informacion Alto 0. Transparencia
asociados” en la regioén Loreto. MEF.
Acceso a los Porcentaje del total de la poblacién Cuantitativa Poblacién que Razén Bajo 0%-30% Ficha de
servicios de internet de 6 y mas afios de edad de la accede observacién
region Loreto que acceden al Regular 31%-60% obtenida de INEI-
servicio de internet. Poblacién que ENAHO.
no accede Alto 61%-100%




