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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado “Control previo y la contabilidad
gubernamental en la municipalidad Distrital de Maquia, 2021” en el cual la
finalidad fue determinar la relacion que existe entre el control previo y la
contabilidad gubernamental en la Municipalidad Distrital de Maquia. La
metodologia empleada fue de tipo descriptiva, bajo un disefio no experimental
mediante un corte transversal de método correlacional. En cuanto a la muestra
que se considera en esta investigacion estuvo integrada por 30 personas que
laboran en la Municipalidad Distrital de Maquia. Los resultados demostraron
que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, presento un valor de
0.786* y el sigma (bilateral) es de 0,000 el cual es inferior al parametro teorico
de 0,05. Llegando a la conclusién que el control previo guarda relacion con la
Contabilidad Gubernamental.

Palabras claves: Control previo, proyectos, Contabilidad Gubernamental.
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ABSTRACT

The present research work entitled “Prior control and government accounting
in the Municipality of Machia, 2021” in which the purpose was to determine the
relationship between previous control and government accounting in the
District Municipality of Machia. The methodology used was descriptive, under
a non -experimental design by means of a cross section of correlational
method. As for the sample that is considered in this investigation, it was made
up of 30 people who work in the District Municipality of Machia. The results
showed that the Spearman Rho correlation coefficient, presented a value of
0.786 ** and the sigma (bilateral) is 0.000 which is lower than the theoretical
parameter of 0.05. Reaching the conclusion that prior control is related to
government accounting.

Keywords: Previous control, projects, government accounting.
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INTRODUCCION

El control gubernamental o control previo es aquel se encarga
fundamentalmente en la supervision, verificacion y vigilancia de los actos y
resultados de la gestién publica segun lo indica (Muniyungay, s. f.). Este
control se encarga de buscar que los recursos publicos se utilicen con eficacia,
eficiencia, transparencia y economia, para que la gestion publica se ejecute
segun los lineamientos de politica, normas legales y los planes de accion.
Asimismo, el control previo constata que se cumplan los objetivos, planes,
normas y procedimientos tal como lo sefiala (R&CConsulting, 2020). Es decir,
en funcién de la administracion publica, el control previo sera quien se
encargue de la supervision de los resultados y acciones de la gestidn publica.
En cuanto a la economia se tiene en claro que todas las empresas poseen un
plan contable general de caracter obligatorio. Respecto a las instituciones del
estado tienen un sistema financiero que se le conoce como la contabilidad
gubernamental, en el cual se registran las operaciones financieras de las
entidades segun (CertusBlog, 2019). Esta contabilidad permite poder registrar
y medir en términos monetarios las programas, operaciones y actividades
desarrolladas por el Estado. Segun el Decreto Legislativo N° 1438 indica que
tiene que ser preparada empleando la basa contable del devengado, el cual
brinde garantias del recomiendo integral de ingresos y gastos, tal cual como

la estimacion de acuerdo con (El Peruano, 2018).

Como objetivo general sera: Determinar la relacion que existe entre el control
previo y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad de Maquia, 2021.
Los objetivos especificos seran: Determinar la relacion que existe entre el
control previo y el sistema de informacion en la Municipalidad Distrital de
Maquia, 2021 y Determinar la relacion que existe entre el control previo y la
informacion Econdémica y Financiera en la Municipalidad Distrital de Maquia,
2021.

La hipdtesis de la presente investigacion seria existe relacion significativa
entre el control previo y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad

Distrital de Maquia, 2021. Las hipotesis especificas serian: Existe relacion



significativa entre el control previo y el sistema de informacién en la
Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 y Existe relacion significativa entre el
control previo y la informacion Econdmica y Financiera en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

En el afio 2016, Vera, para optar el grado académico de contador publico
y desarroll6 una investigacion la cual se tituld “Analisis al control previo
aplicado a los procesos de contratacion publica”, donde a través de
entrevistas y encuestas que se les hizo a los servidores publicos puedo
permitir establecer la problematica que existe en la institucion, respecto
a la metodologia empleada fue exploratoria y descriptica por el cual se
analizé la investigacion actual, lo que permiti6 poder argumentar el
estudio llevado a cabo mediante las leyes, revistas, articulos, etc. Se
concluyo que la gran mayoria de los servidores publicos no conocer
acerca de la existencia del manual integrado de procesos vy
procedimiento del GADPE, el cual recomienda socializar a través de
presentaciones que sean dinamicas acerca de la relevancia del manual

de procedimientos y procesos.

En el afo 2017, Latta, desarroll6 una investigacion que se titulo “El
control previo y el mejoramiento de procesos en la unidad centralizada
de prestacion de servicios” este trabajo tuvo como finalidad determinar
el control previo y el mejoramiento de los procesos en la unidad
centralizada en dicha universidad, por lo cual no se aplicé el método de
muestreo, se llevd a cabo un estudio de la poblacién con un enfoque
cualitativo. Por lo que concluyo que se establecié que el control previo
adecuado podria favorecer a la mejora de los procesos de la unidad

centralizada.

En el aino 2017, Proafo, realiz6 una investigacion con el titulo de
“Analisis del proceso de cobros de |la unidad de Tesoreria”, planteé como
propdsito analizar el proceso de cobranza de la unidad de Tesoreria, la
muestra fue integrada por 17 trabajadores que laboran en el area
administrativa financiera, con disefio descriptivo transversal. Concluyo

que se evidenciaron falencias en el proceso de recaudacion de la

3



autoridad Portuaria ocasionados por los factores interno y externos.
Respecto a los factores internos se tuvo como la mas grave la baja
gestion de la cobranza por la via coactiva a los clientes que no cancelan
los valores pendientes una vez agotados todos los recursos persuasivos

de cobros.

En el afo 2017, Condo, para optar el grado académico de contador
publico desarroll6 un trabajo de investigacion titulado “El control interno
en el proceso de ejecucidon presupuestal de la municipalidad”, esta
investigaciéon fue de tipo no experimental y correlacional. Esta
investigacién da conocer la base normativa en la que ejecuta la gestion
gubernamental, precisando la norma del control en cuanto a la

Contraloria General de la Republica.

En el afio 2018, Hunocc y Acevedo, para optar el grado de Contador
Publico desarroll6 un trabajo de investigacion titulado “El control previo
y la gestidon administrativa de la oficina de economia del hospital regional
de Huancavelica, para el desarrollo de este trabajo se consideré una
poblacidn integrada por trece colaboradores, la muestra fue de tipo
censal, ya que la poblacién es reducida, obteniéndose asi que existe un
vinculo entre el control previo y la gestion administrativa de Huancavelica
de acuerdo con el vinculo de las variables fue correlaciona positiva débil

y su significancia fue de 0.05.

En el afio 2018, Hidalgo, para optar el grado académico maestro en
Gestidén Publica desarrollé un trabajo de investigacion titulado “Control
previo y mejora del proceso de pagos segun el personal de la
municipalidad”, esta investigacion fue basica, el grado de investigacion
fue correlacional y no experimental. Respecto a la muestra esta
integrada por 92 colaboradores de la municipalidad. Se concluyo que
hay un vinculo significativo entre el control previo y la mejora de los

pagos.



En el ano 2019, Gamarra, para optar el grado académico de contador
publico desarrollé un trabajo de investigacion titulado “La contabilidad
gubernamental y su importancia para la toma de decisiones en
gobiernos” con la finalidad de establecer si la contabilidad
gubernamental es fundamental para la toma de decisiones en gobiernos
locales de la Provincia de Huaura. La muestra fue integrada por 95
servidores, autoridades y funcionarios, se aplicdé la escala Likert.
Concluyendo que los resultados determinan que la contabilidad
gubernamental es fundamental para la toma de decisiones en gobiernos
(0.85E-106 < 0.05).

En el afo 2019, Castro y Garcia, para optar el grado académico de
contador publico desarrolld6 un trabajo de investigacion titulado
“Contabilidad gubernamental y la asignacién del presupuesto publico”
esta investigacion fue correlacional y no experimental, la poblacion la
integro doscientas y dos trabajadores, la muestra fue integrada por
cuarenta y ocho. Se concluyo que la contabilidad gubernamental guarda

relacion con la asignacion del presupuesto que asigna el estado.

En el afo 2019, Medina, para optar el grado académico de contador
publico desarrollé un trabajo de investigacion titulado “Disefo de
procedimientos de control interno para gestién administrativa en una
empresa constructora Cimetcorp S.A.” mostrando la relevancia del
disefio de procedimientos a través del manual de funcione, procesos y
politicas de control interno para la gestion administrativa en la
organizacion. Concluyo que las empresas no le dan importancia a las
herramientas y estrategias para un correcto rendimiento, el control de las
empresas fue importante para llevar a cabo las actividades. Asimismo,
las organizaciones que trabajan bajo contratos llevan a cabo la parte
operativa y administrativa que integran el presupuesto, uso de recursos,

mano de obra, contratos, maquinarias y subcontratos.

En el afo 2019, Rojas et al., para optar el grado académico de contador

publico desarrollé un trabajo de investigacion titulado “La efectividad del
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1.2.

organo de control institucional y la misién del ministerio de la mujer y
poblaciones vulnerables, propuesta actual”’. Esta investigacion fue de
tipo basico, ya que presenta diversos aspectos tedricos. La poblacién la
integro 500 trabajadores del MIMP, seleccionando una muestra de 217
personas. Concluyendo que el Organo de Control Institucional pudo
facilitar la mision que tiene el MIMP, a través de la sinergia de los

componentes del control interno.

En el afio 2020, Montoya et al., desarrollaron un trabajo de investigacién
titulado “Contabilidad gubernamental y su relacion con la ejecucion
presupuestal de las municipalidades distritales”. La metodologia que se
emple6 en esta investigacion fue cuantitativa, con un disefio no
experimental. La muestra la integro setenta y tres trabajadores. Por
ultimo, se logré concluir que hay una relacién entre Contabilidad
Gubernamental y Ejecucion Presupuestal; pero las municipalidades han
presentado dificultadores para registrar de manera oportuna la
informacion de una correcta ejecuciéon del 100% del presupuesto que se
les asigno. Esto ha llevado a cabo el incumplimiento del plan operativo

al inicio de las gestiones.

Bases tedricas

1.2.1. Control Previo

Culqui (2013). El control previo comprende los mecanismos y métodos
operativos y administrativos contenidos en el programa de una
organizacion, en los reglamentos, manuales de métodos y demas
instrumentos especificos, que deben ser aplicados por las autoridades
antes de autorizar o realizar las operaciones u ocupaciones asignadas a

los 6rganos y entidades.

Clavo (2018). Menciona que el control previo comprende dos maneras,
la primera es dar permiso previo para ejecucion y la cancelacién de
presupuestos que son afadidos en las obras y la segunda que es
comunicar con anticipacion en forma sistematica entrelazada con la

capacidad financiera del Estado.



1.2.2. Contabilidad Gubernamental

De acuerdo a Nobes (2011). Es aquel que describe la correlacion y
representacion de los marcos contables, respecto al sector privado y
publico, lo cual mantienen agregando a la meta escolastica y poniendo

en claro el contraste con la contabilidad y los datos monetarios.

Castro (1994). Es aquella que caracteriza el arreglo que tiene la
contabilidad del gobierno como el poder instruir los acuerdo con la
investigacion monetaria y el presupuesto de la poblacion, facilitando
analizar la administracion general del estado. También integra un
conjunto de métodos, normas, principios que estan relacionados con los
intercambios de registros terminados con la finalidad de planificar las
articulaciones vinculadas con el dinero en sus circunstancias monetarias

y presupuestarias.

Segun Diaz (2008) afirma que la administracién de los recursos
humanos son el grupo de las actividades que estan orientadas a
desarrollar, evaluar, obtener, coordinad y conservas los recursos

humanos que posee una empresa para lograr sus objetivos.

Castells (2008). Se refiere a que son personas que poseen capacidades,
habilidades, conocimientos, valores y caracteristicas, se desempefian en
las organizaciones mediante las diversas relaciones que se determinen

para lograr sus objetivos y los de la institucion.

Ante lo expuesto por Zambon et al. (2017) la aplicacién de instrumentos
de gestion cuenta con datos reales y con un modelo acorde, los
instrumentos de gestion de conocimiento pueden ser de gran utilidad a
las organizaciones para que incrementan su competitividad en las

inversiones.

Como expresa George y Alvarez (2005) la accién de planeacion es una

etapa de gran importancia para las actividades administrativas, por lo

7



tanto, planear se refiere a que se pueda definir los objetivos y metas de
la organizacién, tal como lo establezcan las estrategias que alcancen los

objetivos.

Vidal (2004). Las empresas tienen que saber cuales son sus
capacidades y necesidades en las diversas areas, que les facilite
determinar las actividades que son de urgencia, con la finalidad de
llevarlo en cada periodo y que facilite guiar los planes de trabajo para
una buena toma de decisiones, por ello acuden a desarrollar el
diagndstico organizacional, que es una herramienta que sirve de apoyo

para la toma de decisiones.

Para Chiavenato (2012) una buena toma de decisiones la experiencia de
los funcionarios y directivos de la organizacion es clave, ya que las
decisiones tienen que tomarse sobre una realidad compleja. La toma de
decision entonces es aquella que escoge una opcion, con la finalidad de
resolver un problema que se presenta actualmente o que podria

evidenciarse.

Garcia et al. (2007). Interpreta que: “la toma de decisiones” para poder
resolver se ha tenido que llevar a cabo herramientas que puedan
garantizar la toma de decisiones eficientes y rapidas, lo cual sera de
utilidad para las entidades. Por ello hay un procedimiento para la toma
de decisiones, el cual permite el consenso, la toma de decision en corto
tiempo, brindando garantizas para el aumento de la competitividad,

efectividad y eficiencia.

Como senala Emery (1990) el sistema de informacién es un conjunto de
elemento interrelacionados que junta, almacena y procesa la informacion
para poder apoyar a la toma de decisiones y el control de la empresa.
Esta informacién se obtenga cuando se procesen los datos, las
actividades de este sistema son la salida, procesamiento y la entra de

datos.



1.3.

Ante lo expuesto por Codina (1994). Es un conjunto de procesos que
operan sobre una coleccion de datos de acuerdo con la necesidad que
tenga una organizacioén, recopilan y distribuyen la informacion requerida
para llevar a cabo las operaciones de la empresa y las actividades de
control y direccion referentes a desempefiar su actividad segun la

estrategia de la empresa.

Segun Lépez (2000) senala que la informacion econdmica y financiera
de los entes publicos tienen que ser una herramienta que sea util para la
informacion financiera en una organizacion, para la realizacion de la
toma de decisiones de la gerencia. La informacion tiene que ser para
este tipo de decisiones de financiacion y de inversion, liquidez, analizar

los origenes de los recursos y evaluar la gestion de la administracion.

Definicion de términos basicos

Capacitacion: Es una actividad fundamentada en cumplir con las
necesidades que tiene una empresa y guiada hacia una modificaciéon de

habilidades, actitudes y conocimientos del trabajador (Siliceo, 2009).

Control: Es una etapa esencial para la administracion, pese a que una
empresa cuente con planes bueno y una estructura correcta, el ejecutivo
no podra poder identificar el panorama real de la institucion sino hay un
mecanismo que justifique con echo que se cumpla los objetivos. (Hunocc
y Acevedo, 2018).

Evaluacién: Hay programas relevantes para la evaluacion del sistema
de recursos humanos en la organizacion, los resultados que se puedan
obtener en este programa son beneficiosos para mejorar en
promociones, desarrollo y salarios, Existen programas importantes de
evaluacion del sistema de RRHH en la empresa, el resultado de estos
programas beneficia a la determinacion de mejoramiento, promociones,

salario y desarrollo (Chiavenato, 1995).



Objetivos financieros: Son la preparacién de los estados financieros y
la informacién de la gestion, asi también como la prevencién de algunas
falsificaciones, La informacion producida y reunida por la contabilidad es
de gran utilidad siempre cuando sea confiable y sea presentada de

manera oportuna.
Toma de decisiones: Son elementales para una organizacion, el cual

suministra los medios de control y facilita la coherencia en los sistemas
(Freemont, 1979).
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CAPITULO II: VARIABLES E HIPOTESIS

2.1 Variables y su operacionalizacion

Variables I: Control Previo

Definicién conceptual: Culqui (2013). El control previo comprende los
mecanismos y métodos operativos y administrativos contenidos en el
programa de una organizacion, y reglamentos, que deben ser aplicados
por las autoridades antes de autorizar las operaciones u ocupaciones

asignadas a los 6rganos y entidades.

Definicion operacional: La variable estara compuesta por 4
dimensiones: Administracion de recursos humanos, la aplicacion de
instrumentos de gestion, la accion de planeacion y la toma de decisiones.
Las mismas que se aplicaran para determinar la relaciéon que existe entre
el control previo y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021.

Dimensiones

- La dimension: Administracion de recursos humanos tuvo como
indicadores: Capacitacién, Evaluacion y control.

- La dimension: Aplicacion de instrumentos de gestiéon tuvo como
indicadores: Reglamentos, Normas escritas y Comunicaciones.

- La dimension: Accion de planeacion tuvo como indicadores:
Objetivos y Politicas.

- La dimensién: Toma de decisiones tuvo como indicadores:

Destrezas humanas, Habilidades técnicas y Cumplimiento.

o ltems

Dimensién 1: Administracion de recursos humanos

1. Considera importante el desarrollo constante de capacitaciones
dentro de la municipalidad.

2. Las evaluaciones en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se

desarrollan de manera periédica.
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3. Opina usted que el control que se desarrolla e la Municipalidad es la

adecuada para el desarrollo del control previo.

Dimensidén 2: Aplicacién de instrumentos de gestion

4. Considera usted que, en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021
se usan los reglamentos como instrumentos de gestién del control
previo.

5. Se desarrollan normas estrictas dentro de la Municipalidad Distrital
de Maquia, 2021 para el aseguramiento del control previo.

6. Cree usted que el desarrollo de una comunicacion efectiva consolida

y refuerza el control previo.

Dimensién 3: Accidén de planeacion

7. En la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se establecen y
cumplen objetivos enfocados al control.

8. Se desarrollan politicas dentro de la Municipalidad de Maquia, 2021

como forma de control previo.

Dimensién 4: Toma de decisiones
9. Cree usted que las destrezas humanas es un factore relevante en la
toma de decisiones de los empleados.
10. Se requieren habilidades técnicas especificas en los
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.
11. Se evalua constantemente el cumplimiento de metas y actividades
en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

e Instrumento
El instrumento utilizado para la variable 1 es la encuesta con formato de

escala de Likert.
Variable lI: Contabilidad Gubernamental

Definicién conceptual: Nobes (2011). Describe a la representacién y la

correlacién de los marcos contables, respecto al sector privado y publico,
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lo cual mantienen agregando a la meta escolastica y poniendo en claro

el contraste con la contabilidad y los datos monetarios.

Definicion operacional: La variable estara compuesta por 2

dimensiones: El sistema de informacién y la informacion econémica y

financiera. Las mismas que se aplicaran para establecer el vinculo entre

el control previo y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021.

Dimensiones

La dimension: Sistema de informacion tuvo como indicadores:
Sistema de Administracion Financiera, Sistema de Gestidn
Administrativa, Seguimiento a la ejecucién presupuestal y Sistema
de Conciliacion de Operaciones Reciprocas.

La dimensién: Informacién Econdémica y Financiera tuvo como
indicadores: Estado de Situacion Financiera, Estado de Gestion,
Estado de cambio en el Patrimonio neto y Estado de flujo de

Efectivos.

items

Dimension 1: Sistema de informacion

1.

El sistema de administracion financiera es eficiente y efectivo para
una buena contabilidad.

Considera usted el sistema de gestion administrativa desarrollado
por la municipalidad es actualizado.

Dentro de la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se realiza
seguimiento a la ejecucion presupuestal de contabilidad
gubernamental.

Cree usted que el sistema de conciliacion de operaciones reciprocas

es desarrollado correctamente.

Dimensién 2: Informacién Econémica y Financiera

5.

Se cuenta con informacion actualizada del estado de situacion

financiera.
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6. En la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se informa de forma
mensual del estado de gestién la Municipalidad de Maquia, 2021.

7. El estado de cambio en el patrimonio neto es informacién importante
que declara peridodicamente en la Municipalidad Distrital de Maquia,
2021.

8. El estado de flujo de efectivos se rinde mensualmente en la

contabilidad gubernamental.

e instrumento
El instrumento utilizado para la variable 1 es la encuesta con formato de

escala de Likert.

2.2 Formulacion de la hipétesis

2.1.1 Hipétesis general
Existe relacion significativa entre el control previo y la contabilidad
gubernamental en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

2.1.2 Hipétesis Especificas

e Existe relacion significativa entre el control previo y el sistema de
informacion en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.
e Existe relaciéon significativa entre el control previo y la informacién

Econdmica y Financiera en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefo de la investigacion

El presente trabajo de investigacion de acuerdo con Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) fue descriptivo, ya que pretende especificar
caracteristicas, propiedades y rasgos fundamentales de cualquier

fendbmeno que se estudie.

Este estudio fue no experimental y tuvo un corte transversal, se llevo a

cabo sin la manipulacion de las variables (Naupas, f, 2013).

Asimismo, fue una investigacion correlacional ya que pretende conocer
los elementos que forman parte de las variables y pretende entender

nivel de vinculacion entre las variables.

Esquema del disefo:

M r

Donde:
M = Muestras tomadas para observaciones
O1 = Variable 1: Control Previo
O2 = Variable 2: Contabilidad Gubernamental
r = Correlacion

3.2. Poblaciéon y muestra
Poblacién. La poblacion estuvo conformada por 30 personas que
laboran en la Municipalidad Distrital de Maquia, ya que estan vinculados

de manera directa con las variables de estudio.

15



3.3.

Muestra. La muestra estuvo compuesta por 30 personas que laboran en
la Municipalidad Distrital de Maquia, siendo estas las que estan

relacionadas con las variables de estudio.

Criterios de seleccion:
Para alcanzar la identificaciéon de la muestra de un modo optimo, se

tomara en cuenta los criterios siguientes:

Criterio de inclusion

- Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Maquia.

Criterios de exclusion
- Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Maquia que no

estaran el dia en que se lleven a cabo las encuestas.

Técnicas e instrumentos

Las técnicas de recolecciéon de datos segun (Hernandez, Méndez,
Cueva y Mendoza, 2017) fue la observacion, debido a que se basa en
registrar de manera sistematica lo que se visualiza en un determinado

acontecimiento.

Para la recopilacién de la informacion, se empleé como instrumento el
cuestionario para saber la percepcion de los pobladores sobre el control
previo y la contabilidad gubernamental en la Municipalidad Distrital de
Maquia, 2021.

Se utilizo la prueba estadistica de Alfa de Cronbach para verificar el
grado de confiabilidad. Para ello se ha calculado un Alfa de Cronbach
de 0,748 para la variable control previo, para contabilidad gubernamental
un Alfa de Cronbach de 0,743.
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3.4.

3.5.

3.6.

Procedimientos de recoleccion de datos

La técnica que utilizo fue la encuesta, la cual es una herramienta
importante para desarrollar la investigacion, dicha técnica permitié que
el responsable de la investigacion realice de manera directa las

preguntas a los encuestados.

La primera encuesta de la investigacion tiene 16 items de los cuales 11
tienen escala de Likert y 5 no tienen escala. Respecto a la segunda
encuesta tiene 11 items de los cuales 8 tienen escala de Likert y 3 sin

escala.

Técnicas de procesamiento y analisis de los datos

En la presente investigacion, los procesamientos que se utilizé son los

siguientes:

= Se procedio a seleccionar el tamafio de la poblacién y la muestra.

= Una vez seleccionada la muestra, se le pedio que completen los
cuestionarios para obtener informacion necesaria para el desarrollo
de la investigacion.

» Posteriormente se procedié a tabular en los programas SPSS y
Microsoft Excel.

= Y finalmente, se interpretaron los resultados un panorama de la

situacion actual y se desarroll6 la propuesta de manera adecuada.

Aspectos éticos

Esta investigacion cumpli6 con el reglamento propuesto por la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana, la cual manifestd un
compromiso y responsabilidad en el proceso de datos que se

alcanzaron, después de aplicar los instrumentos de recoleccion.
Logrando establecer las discusiones, conclusiones y recomendaciones

respectivas. Finalmente, se procedié a respetar el derecho de

autenticidad, tomando como referencia las Normas APA 72 Ed.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Tabla 1
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control previo ,907 30 ,013
Contabilidad gubernamental ,885 30 ,004
Sistema de informacion ,947 30 ,145
Informacioén econémica y ,890 30 ,005

financiera

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccioén de significacion de Lilliefors

Concerniente a la prueba de normalidad de los datos procesados, se ha
empleado al estadistico Shapiro Wilk, con una poblacién de 30 comerciantes,
lo cual se evidencia una significancia de 0,013 para la variable control previo
y para la contabilidad gubernamental muestra una significancia de 0,004. En
cuanto, a las dimensiones se observa que el sistema de informacién tiene una
significancia de 0,145 y por ultimo, la informacion econdmica y financiera su
significancia es de 0,005. Se ha determinado que la distribucion de los datos
no presenta normalidad, por lo tanto, la significancia no sobrepasa del valor
esperado y se ha optado por una prueba no paramétrica que es el Rho de

Spearman.
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4.1 Contrastacion de Hipotesis

4.1.1 Hipotesis General

Ho: No existe relacion significativa entre el control previo y contabilidad
gubernamental en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.
Ha: Existe relacion significativa entre el control previo y contabilidad

gubernamental en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

Tabla 2
Correlacion del control previo y la contabilidad gubernamental en la

Municipalidad Distrital de Maquia

Control Contabilidad
previo  gubernamental

Rho de Control previo Coeficiente de 1,000 786"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 30 30

Contabilidad Coeficiente de 786" 1,000
gubernamental correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacién es positiva segun los resultados obtenidos para constatar la
hipotesis general se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman
de 0.786** y el sigma (bilateral) es de 0,000; lo cual nos permite afirmar que
se cumple la hipotesis alterna debido a que existe relacion entre el control

previo y la contabilidad gubernamental en la municipalidad Distrital de Maquia.
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4.1.2 Hipoétesis Secundarias

a. Hipétesis Especifica 1.

Ho: No existe relacion significativa entre el control previo y el sistema de

informacion en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

Ha: Existe relacion significativa entre el control previo y el sistema de

informacion en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

Tabla 3

Correlacion del control previo y el Sistema de informacion en la

Municipalidad Distrital de Maquia

Control Sistema de
previo informacion
Rho de Control previo Coeficiente de 1,000 763"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 30 30
Sistema de Coeficiente de 763" 1,000
informacion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 30 30

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion es positiva segun los resultados obtenidos para comprobar la

hipotesis especifica 1 se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de

Spearman de 0.763** y el sigma (bilateral) es de 0,000; lo cual nos permite

afirmar que se cumple la hipotesis especifica 1, debido a que existe relacién

entre el control previo y el sistema de informacién en la municipalidad Distrital

de Maquia.
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a. Hipoétesis Especifica 2.

Ho: No existe relaciéon significativa entre el control previo y la informacién
Econdmica y Financiera en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

Ha: Existe relacion significativa entre el control previo y la informacion

Econdmica y Financiera en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021.

Tabla 4
Correlacion del control previo y la informacion econémica y financiera en la

Municipalidad Distrital de Maquia

Informacion
Control  econdmica y
previo financiera

Rho de Control previo Coeficiente de 1,000 714"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 30 30

Informacion Coeficiente de 714" 1,000
econdémica y correlacion

financiera Sig. (bilateral) ,000 .

N 30 30

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion es positiva segun los resultados obtenidos para comprobar la
hipotesis especifica 2 se obtuvo un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de 0.714** y el sigma (bilateral) es de 0,000; lo cual nos permite
afirmar que se cumple la hipétesis especifica 2, debido a que existe relacién
entre el control previo y la informacién econdmica y financiera en la

municipalidad Distrital de Maquia.
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4.2 Analisis e interpretacion

Tabla 5

Frecuencia respecto a la dimension mas importante para el control previo

Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Administracion de 11 36,7 36,7 36,7
recursos humanos
Aplicacion de 6 20,0 20,0 56,7
instrumentos de
gestion
Accién de 6 20,0 20,0 76,7
planeacion
Toma de decisiones 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Grafico 1

Frecuencia respecto a la dimension mas importante para el control previo

.Admimslracio’n de recursos
humanos

.Aplic_acif]n de instrumentos de
gestién

W Accion de planeacién

EToma de decisiones

En la tabla 5y grafico 1, respecto a la pregunta ¢, Cual de las dimensiones cree

usted que es la mas importante para el control previo? se logra apreciar, que

el 36,7% de los participantes sefialaron a la Administracion de recursos

humanos como la dimension mas importante. Mientras el 20,0%, respondieron

aplicacion de instrumentos de gestién y otro 20,0% respondieron accion de
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planeacién. Asimismo, el 23,3% de los encuestados consideraron toma de

decisiones, como la dimensién mas importante.

Tabla 6

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la aplicacion de
instrumentos de gestién

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Reglamentos 10 33,3 33,3 33,3
Normas escritas 7 23,3 23,3 56,7
Comunicaciones 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Grafico 2

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la aplicacion de
instrumentos de gestion
[E Reglamentos

W Mormas escritas
W Comunicaciones

En la tabla 6 y grafico 2, respecto a la pregunta ¢ Cual indicador considera
usted que es el mas relevante para la aplicacion de instrumentos de gestién?
se logra apreciar, que el 33,3% de los participantes sefialaron a los

reglamentos como el indicador mas importante. Mientras el 23,3%,
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respondieron normas escritas y un 43,3% respondieron comunicaciones,

como el indicador mas importante.

Tabla 7

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la Accion de planeacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Objetivos 14 46,7 46,7 46,7
Politicas 16 53,3 53,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Grafico 3

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la Accion de planeacion

[ Objstivos
W Politicas

En la tabla 7 y gréafico 3, respecto a la pregunta ¢ Cual indicador considera
usted que es el mas relevante para la accion de planeacién? se logra apreciar,
que el 46,7% de los participantes sefalaron a objetivos como el indicador mas
importante. Mientras el 53,3%, respondieron politicas, como el indicador mas

importante.
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Tabla 8

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la toma de decisiones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Destrezas humanas 13 43,3 43,3 43,3
Habilidades 7 23,3 23,3 66,7
técnicas
Cumplimiento 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Grafico 4

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para la toma de decisiones

[H Destreza humana
M Habilidades técnicas
W cumplimiento

En la tabla 8 y grafico 4, respecto a la pregunta ¢ Cual indicador considera
usted que es el mas relevante para la toma de decisiones? se logra apreciar,
que el 43,3% de los participantes senalaron a la destreza humana como el
indicador mas importante. Mientras el 23,3%, respondieron habilidades
técnicas y un 33,3% respondieron cumplimiento, como el indicador mas

importante.
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Tabla 9

Frecuencia respecto a la dimension mas importante para la contabilidad

Gubernamental
Porcentaje = Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sistema de 16 53,3 53,3 53,3
informacion
Informacion 14 46,7 46,7 100,0
Econdmica y
Financiera
Total 30 100,0 100,0
Grafico 5

Frecuencia respecto a la dimension mas importante para la contabilidad

Gubernamental

E sistema de informacidn

Infarmacién Econdmica y
Financiera

En la tabla 9 y grafico 5, respecto a la pregunta ¢ Cuél de las dimensiones cree
usted que es la mas importante para la contabilidad gubernamental? se logra
apreciar, que el 53,3% de los participantes sefialaron a sistema de informacion
como la dimension mas importante. Mientras el 46,7%, respondieron

Informacion econdmica y financiera, como la dimension mas importante.
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Tabla 10

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para el Sistema de

informacion.

AQ

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje

valido

Porcentaje
acumulado

Valido Sistema de

Administracién
Financiera.
Sistema de
Gestién
Administrativa
Seguimiento a la
ejecucion
presupuestal
Sistema de
Conciliacion de
Operaciones
Reciprocas
Total

6

30

20,0

20,0

30,0

30,0

100,0

20,0

20,0

30,0

30,0

100,0

20,0

40,0

70,0

100,0

Grafico 6

Frecuencia respecto al indicador mas relevante para el Sistema de

informacion.
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En la tabla 10 y grafico 6, respecto a la pregunta ¢ Cual indicador considera
usted que es el mas relevante para el sistema de informacién? se logra
apreciar, que el 30,0% de los participantes sefalaron que los indicadores mas
importantes son el Sistema de Conciliacion de Operaciones Reciprocas y el
seguimiento a la ejecuciéon presupuestal., mientras el 20,0%respondieron el

Sistema de Administracion Financiera y el Sistema de Gestion administrativa.

Tabla 11
Frecuencia respecto al indicador mas relevante para el cumplimiento de la

Informacion Econémica y Financiera.

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido Estado de Situacion 6 20,0 20,0 20,0

Financiera

Estado de Gestion 11 36,7 36,7 56,7

Estado de cambio 4 13,3 13,3 70,0

en el Patrimonio

neto

Estado de flujo de 9 30,0 30,0 100,0

Efectivos

Total 30 100,0 100,0
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Gréfico 7
Frecuencia respecto al indicador mas relevante para el cumplimiento de la

Informacién Econdmica y Financiera.

E Estado de Situacién Financiera
[l Estado de Gestion

Estado de cambio en el
Patrimonio neto

[ Estado de flujo de Efectivos

En la tabla 11 y grafico 7 respecto a la pregunta ;Cual indicador considera
usted que es el mas relevante para el cumplimiento de las Informacién
Econdmica y Financiera? se logra apreciar, que el 20,0% de los participantes
sefalaron el estado de situacion financiera como el indicador mas importante.
Mientras el 36,7%, respondieron estado de gestién y un 13,3% respondieron
estado de cambio en el patrimonio neto. Asimismo, el 30,0% de los
encuestados consideraron el estado de flujo de efectivos, como el indicador

mas importante.
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CAPITULO V: DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Montoya et al. (2020) pretendieron determinar el vinculo que existe entre
contabilidad gubernamental y ejecucién presupuestal. La metodologia que se
empled en esta investigacién fue cuantitativa, con un disefio no experimental.
La muestra la integro setenta y tres trabajadores. Por ultimo, se logré concluir
que hay una relacion entre Contabilidad Gubernamental y Ejecucion
Presupuestal; pero las municipalidades han presentado dificultadores para
registrar de manera oportuna la informaciéon de una correcta ejecucion del
100% del presupuesto que se les asigno. Esto ha llevado a cabo el
incumplimiento del plan operativo al inicio de las gestiones. Por otro lado, en
el presente trabajo se comprob6 que existe relacidn entre control previo y la
contabilidad gubernamental, ya que, se logré obtener que el coeficiente de
correlacién Rho de Spearman posee un valor 0.786** y el sigma (bilateral) es
de 0,000.

Hidalgo (2018) planteo como objetivo determinar el vinculo entre el control
previo y mejora del proceso de pagos segun el personal de la municipalidad.
La metodologia empleada fue no experimental y correlacional. Respecto a la
muestra esta integrada por 92 trabajadores de la municipalidad distrital de
Pillcomarca. Se concluyo que hay un vinculo significativo entre el control
previo y la mejora de los pagos. De forma adicional, a partir del presente
trabajo se puede afirmar que existe relacion entre el Control Previo y el
Sistema de informacion, puesto que, en los resultados se logré obtener que el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman posee un valor de 0.763** y el

sigma (bilateral) es de 0,000.

Vera (2016) analizé la situacion actual del control previo aplicado a los
procesos de contratacion publica del gobierno autonomo, donde a través de
entrevistas y encuestas que se les hizo a los servidores publicos puedo
permitir establecer la problematica que existe en la institucion, respecto a la
metodologia empleada fue exploratoria y descriptica por el cual se analizé la
investigacion actual, lo que permitié poder argumentar el estudio llevado a

cabo mediante las leyes, revistas, articulos, etc. Se concluyo que la gran
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mayoria de los servidores publicos no conocer acerca de la existencia del
manual integrado de procesos y procedimiento del GADPE, el cual
recomienda socializar a través de presentaciones que sean dinamicas acerca
de la relevancia del manual de procedimientos y procesos. Por otro lado, en
el presente trabajo se comprobd6 que existe relacién entre el control previo y
la informacion econdémica y financiera, se relacional. Dado que, se logré
obtener que el coeficiente de correlacidon Rho de Spearman posee un valor de
0.714** y el sigma (bilateral) es de 0,000.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

PLAN DE CAPACITACION: CONTROL GUBERNAMENTAL: SU

ENFOQUE EN EL CONTROL PREVIO Y CONTABLE

. ¢Por qué debes participar en este curso online?

Porque se toma decisiones todos los dias por parte del gestor publico.
Porque el Control Previo y contable es un proceso dinamico, continuo
y obligatorio.

Para poder eludir actos de corrupcion que son referentes a los

procesos de gastos, caja chica, contrataciones, etc.

. ¢Quiénes deben participar?

Absolutamente todos los servidores y funcionarios publicos.

En general todas las areas de la institucion.

Las demas unidades organicas en su condicién de area usuaria de los
Gobiernos nacionales, regionales y locales, es decir todas las
entidades publicas de Maquia.

. ¢Qué aprendera el participante?

El curso de Control Gubernamental y su enfoque en el Control Previo y
Contable, el cual facilita el entendimiento de la dinamica del control y
los alcances en las entidades sujetas al Sistema Nacional de Control.
Proporciona al estudiante la descripcion normativa, con el propdsito de
garantizar un desempefo optimo en la realizacion de sus funciones
como auditor o gestor en la entidad publica.

Explica el concepto de control gubernamental y su clasificacion, e
identifica la conformacion y atribuciones del Sistema Nacional de
Control y los principios que rigen su actuacion.

Identifica como es que se tiene actuar y cual sera su participacién en
el proceso de gastos, encargos de personal caja chica, viaticos e
ingresos.

Por ultimo, podran identificar los riesgos que existen en los procesos,
de manera que pueda estar en condiciones de fortalecer o implementar
los controles previos y contables que resulten fundamentales para

mitigar los riesgos.
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4. Ejes tematicos - control previo y contable
4.1. Sesion 1-Introduccion al control previo y contable

v Qué es el Sistema Nacional de Control y que implicancias tiene en
la gestién publica?

v' ¢ En qué consiste la facultad sancionadora de la Contraloria General
de la Republica y en qué se diferencia con la facultad sancionadora
que tienen a su cargo las entidades publicas?

v Registro Nacional de Sanciones de Destituciéon y Despido. DS 089-
2006-PCM.

v ¢En qué consisten las responsabilidades “Civil” y “Penal” y qué es
la prescripcion?

v ¢ Qué es control previo y qué es el control contable? cémo se aplican
en la gestion publica?

v' Aspectos relevantes contenidos en la Ley 28716 y las Normas de
Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria N° 320 —
2006 CG.

v ¢ Es obligatorio implementar Sistemas de Control Interno? ;En qué
plazos se implementa?

4.2. Sesion 2 - ;Qué es, para qué sirve y por qué es importante el
control previo y contable?

v Riesgos vinculados al ejercicio de la funcién publica.

v Identificacion, respuesta y tipos de los riesgos.

v Implementacién de controles previos y contables.

4.3. Sesion 3 - Proceso de gastos (parte 1)

v' i Qué es el presupuesto y el control presupuestal?

v ¢ Qué es la certificacion presupuestal?

v" Identificacion de riesgos desde el requerimiento.

v' Requisitos establecidos para devengar (Decreto Supremo N° 272-
2016-EF) y generar la obligacion de pago Remision de la
documentacion.

v" Principales funciones del area de control previo y aspectos a

considerar antes de devengar
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44,

4.5.

4.6.

v Del Control de los ingresos, de los bienes corrientes al almacén y
de los Bienes de Capital y preparacion de la documentacion.

Sesion 4 - Proceso de gastos (parte 2)

v Riesgos de las areas usuarias en la emision de una conformidad
que no corresponde.

v' Pago oportuno y riesgos en caso de incumplimientos por parte de la
entidad y el proveedor.

v" Principales limitaciones presupuestales en el gasto publico y su
incidencia en caso se participe en la aprobacion de los mismos.

v Proceso para el pago a proveedores con abono en su cuenta
bancaria.

v' Plazos limites para emitir la conformidad y cancelar las obligaciones

en bienes, servicios y obras.

Sesion 5 - El control previo y contable en caja chica

v" Tipos de gastos que pueden ser financiados

v' Condiciones de seguridad

v" Uso de vales provisionales Rendicion de cuentas de Caja Chica
v Riesgos asociados al uso de la Caja Chica

v" Monto maximo de cada adquisicion.

v" Aspectos para tomar en la directiva que emita la entidad

Sesion 6 -El control previo y contable en encargos de personal

v' El Manejo de los encargos proporcionados al personal de la
Institucion.

v' Monto maximo para proporcionar en cada encargo.

v Riesgos relacionados al gasto en la modalidad de encargos.

v Concepto y tipos de gastos a realizar a través la modalidad de
Encargos.

v' Aspectos para tomar en cuenta en la resolucion que emita la
entidad.

v Rendicién de cuentas de los encargos
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4.7. Sesion 7 - El control previo y contable en viaticos en el territorio
nacional y en el exterior
v" Riesgos asociados a los viaticos.
v Montos para el Otorgamiento de Viaticos.
v' Calculo de viaticos.
v Riesgos asociados a los viaticos.
v" Resoluciones autoritativas de viajes al exterior.
v" Contenido del acto de autorizacion.
v' Montos para el Otorgamiento de Viaticos.
v' Rendicién de cuentas y declaracion jurada.
v Aspectos para considerar en la directiva que emita la entidad para
regular el uso de viaticos.
v Obligacion de presentar informe.
v Sanciones.
v' Sustentacion de viaticos y declaracion jurada.
v" Duracion de la Comision de Servicios.
v Tipos de gastos que pueden ser financiados.

v Escala de Viaticos por Zonas Geograficas.

El control previo en los ingresos
v Ingresos del sector publico, Ley 28112
v Transferencias
v' Régimen de Retenciones y su registro en el SIAF
v Administraciéon de recursos que captan las Unidades Operativas
v Devoluciones al Tesoro Publico y a la cuenta de Ingresos Propios
de la Entidad
v" Registro de las Monetizaciones
v" Devolucién, determinado y recaudado, documentos fuentes a tener

en cuenta
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES

e Se concluye que el control previo y la contabilidad gubernamental en la
municipalidad Distrital de Maquia, se relacionan. Ya que, segun los
resultados se determin6 que coeficiente de correlacion Rho de Spearman
fue 0.786** y el sigma (bilateral) es de 0,000.

e Se concluye que el control previo y el sistema de informacién en la
municipalidad Distrital de Maquia, se relacionan, debido a que, segun los
resultados se obtuvo que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
fue 0.763** y el sigma (bilateral) es de 0,000.

e Se concluye que el control previo y la Informacién econdmica y financiera
en la municipalidad Distrital de Maquia, se relacional. Dado que, segun los
resultados se determind que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman
fue 0.714** y el sigma (bilateral) es de 0,000.
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CAPITULO VIIl: RECOMENDACIONES

e Se recomienda realizar capacitaciones a los trabajadores las
municipalidades que desarrollan actividades de controles en los municipios,
con el fin de que promuevan la aplicacion de instrumentos de gestion y la
accion de planeacion.

e Se recomienda que el personal responsable de las municipalidades elabore
y presenten la contabilidad de acuerdo con las normas de la contabilidad
gubernamental, brindando asi una rendicion de cuentas ordenada y

transparente.
e Se recomienda la capacitacion continua para los funcionarios publicos, con

el fin de que amplien sus conocimientos en la administracion de recursos
humanos.
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ANEXOS



1. Matriz de consistencia

TITULO DE LA
INVESTIGACION

PREGUNTNAS DE LA
INVESTIGACION

OBJETIVOS
INVESTIGACION

DE LA

HIPOTESIS DE LA
INVESTIGACION

TIPO Y DISENO DE
ESTUDIO

POBLACION DE
ESTUDIO Y
PROCEDIMIENTO

INSTRUMENNTO
DE
RECOLECCION

Control previo y la
contabilidad
gubernamental en
la  Municipalidad
Distrital de
Maquia, 2021

Problema General

¢Cual es la relacion que
existe entre el control previo
y la contabilidad
gubernamental en la
Municipalidad Distrital de
Maquia, 20217

Problemas especificos

¢Cual es la relacion que
existe entre el control previo
y el sistema de informacién
en la Municipalidad Distrital
de Maquia, 2021?

¢Cual es la relacion que
existe entre el control previo
y la informacién Econdémica
y Financiera  en la
Municipalidad Distrital de
Maquia, 20217

Objetivo General

Determinar la relaciéon que existe
entre el control previo y la
contabilidad gubernamental en la
Municipalidad de Maquia, 2021.

Objetivos especificos

Determinar la relacion que existe
entre el control previo y el sistema
de informacién en la
Municipalidad Distrital de Maquia,
2021.

Determinar la relaciéon que existe
entre el control previo y la
informacion Econémica y
Financiera en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021.

Hipoétesis General

Existe relacion  significativa
entre el control previo y la
contabilidad gubernamental en
la Municipalidad Distrital de
Maquia, 2021.

Hipétesis especificas

Existe relacion  significativa
entre el control previo y el
sistema de informacion en la
Municipalidad Distrital de
Maquia, 2021.

Existe relacion
entre el control previo y la
informacion Econémica y
Financiera en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021.

significativa

Tipo de estudio:
Descriptiva
Correlacional

Disefio de
estudio:
No experimental

(8]
M r
85
Donde:
M:  Muestra del
estudio

01: Control Previo
02: Contabilidad
Gubernamental

r: Relacién entre las
variables

Poblacioén:

La poblacion de estudio
estuvo conformada por
30 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de
Maquia, ya que estos se
relacionan con las
dimensiones que se
pretende medir.

Muestra:
La muestra de estudio
estuvo conformada por
30 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de
Maquia.

Procesamiento de
datos:

* Presentacion de
tablas y figuras.

» Método descriptivo.

» Procesamiento
estadistico.

Instrumento:
Cuestionario de
preguntas

dirigido a los
trabajadores de la
Municipalidad
distrital de Maquia




2. Tabla de operacionalizacion de variables

publico como en el

Variable Definicion Tipo por su Dimensiones Indicadores Escala de Categorias Valores de la Medio de
naturaleza medicién categoria verificacion
Culqui (2013). EI Administracion Capacitacion
control previo de recursos Evaluacion
-Control
comprende los humanos
) Totalmente
mecanismos y Reglamentos
i . L . desacuerdo
métodos operativos Aplicacion de Normas escritas
. , , Comunicaciones
y administrativos instrumentos
) » En desacuerdo
contenidos en el de gestion Objetivos Encuesta a las
programa de una Politicas ) personas que
L Ni de acuerdo
Control . organizacion, y nd dient Ordinal ) 1.5 laboran en la
ontrol previo ndependiente rdina ni en -
P reglamentos, que P Accion de Des?r_ezas h“’f”a’.‘as Municipalidad
Habilidades técnicas desacuerdo
deben ser aplicados planeacion Cumplimiento Distrital de
por las autoridades Maquia, 2021.
De acuerdo
antes de autorizar Toma de
las operaciones u decisiones
) Totalmente de
ocupaciones
. acuerdo
asignadas a los
organos y entidades.
Nobes (2011). Sistema de Administracion £ aal
; ; ncuesta a las
Describe a la F|.nanC|era. Totalmente
N N Sistema de personas que
Contabilidad representacion y la Administrativa. desacuerdo lab |
o . . aboran en la
Gubernamental | correlacion de los | Dependiente Seguimiento a la ejecucion Ordinal 1-5 o
) presupuestal. Municipalidad
marcos  contables, Sistema de Sistema de Conciliacion de En desacuerdo Distrital d
. . istrital de
tanto en el sector informacion Operaciones Reciprocas )
Maquia, 2021.




privado, contintan
sumandose a la
meta escolastica de
comprension y
aclaracion de
contrastes en la
contabilidad y datos
monetarios en
diversos ambitos

geograficos.

Informacién
Econdémica y

Financiera

Estado de Situacién
Financiera

Estado de Gestion

Estado de cambio en el
Patrimonio neto

Estado de flujo de Efectivos

Ni de acuerdo
ni en

desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de

acuerdo




3. Instrumentos de recoleccion de datos

EVALUACION - CONTROL PREVIO

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo.
Sefiale con una X dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, de
acuerdo al cuadro de codificacion. Por favor, conteste con su opinidn sincera,
es su opinién la que cuenta y por favor asegurese de que no deja ninguna

pregunta en blanco.

Puesto que desempefa:..............c.oviviiienn.n. Sexo:i............. Edad:.........
Cadificacion
1 2 3 4 5
Totalmente En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
112345

Dimension 1: Administracion de recursos humanos

Considera importante el desarrollo constante de
01 o o

capacitaciones dentro de la municipalidad
02 Las evaluaciones en la Municipalidad Distrital de Maquia,
2021 se desarrollan de manera periodica
Opina usted que el control que se desarrolla e la
03 | Municipalidad es la adecuada para el desarrollo del control
previo
Dimensidn 2: Aplicacion de instrumentos de gestion

Considera usted que en la Municipalidad Distrital de
04 | Maquia, 2021 se usan los reglamentos como instrumentos
de gestion del control previo

Se desarrollan normas estrictas dentro de la Municipalidad
05 | Distrital de Maquia, 2021 para el aseguramiento del control
previo

06 Cree usted que el desarrollo de una comunicacion efectiva
consolida y refuerza el control previo

Dimensién 3: Accién de planeaciéon

En la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se establecen
y cumplen objetivos enfocados al control

Se desarrollan politicas dentro de la Municipalidad Distrital
de Maquia, 2021 como forma de control previo

Dimensién 4: Toma de decisiones

07

08

Cree usted que las destrezas humanas es un factor
09 | . -

importante en la toma de decisiones de los colaboradores
10 Se requieren habilidades técnicas especificas en los
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021

11 | Se evalua constantemente el cumplimiento de metas y




actividades en la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 | ‘ | | ‘

Marque con una (x) la alternativa que considera la mas adecuada para cada
pregunta.

¢ Cual de las dimensiones cree usted que es la mas importante para el control

previo?

12 | a. | Administracion de recursos humanos

b. | Aplicacion de instrumentos de gestién

c. | Accion de planeacion

d. | Toma de decisiones.

¢ Cual indicador considera usted que es el mas relevante para la Aplicacion

de instrumentos de gestion?

13 | @. | Reglamentos

b. | Normas escritas

c. | Comunicaciones

¢, Cual indicador considera usted que es el mas relevante para la Accion de

planeacion?

14 a. | Objetivos

b. | Politicas

¢ Cual indicador considera usted que es el mas relevante para la Toma de

decisiones?

15 | @. | Destrezas humanas

b. | Habilidades técnicas

c. | Cumplimiento




EVALUACION - CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Las siguientes preguntas tienen que ver con varios aspectos de su trabajo.
Sefiale con una X dentro del recuadro correspondiente a la pregunta, de
acuerdo al cuadro de codificacion. Por favor, conteste con su opinidn sincera,
es su opinién la que cuenta y por favor asegurese de que no deja ninguna

pregunta en blanco.

Puesto que desempefa:..............ccoeiiieiiiinnn.. Sexo:i............. Edad:.........
Cadificacion
1 2 3 4 5
Totalmente En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
112134 |5

Dimension 1: Sistema de informacion

El sistema de administracion financiera es eficiente y
01 . -
efectivo para una buena contabilidad

Considera usted el sistema de gestion administrativa
02 o :
desarrollado por la municipalidad es actualizado
Dentro de la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se
03 |realiza seguimiento a la ejecucion presupuestal de
contabilidad gubernamental
Cree usted que el sistema de conciliacion de operaciones

04 .
reciprocas es desarrollado correctamente
Dimensién 2: Informacién Econémica y Financiera
05 Se cuenta con informacion actualizada del estado de

situacion financiera
En la Municipalidad Distrital de Maquia, 2021 se informa de
06 | forma mensual del estado de gestion la Municipalidad de
Maquia, 2021
El estado de cambio en el patrimonio neto es informacién
07 | importante que declara periodicamente en la Municipalidad
Distrital de Maquia, 2021
El estado de flujo de efectivos se rinde mensualmente en
08 .

la contabilidad gubernamental
Marque con una (x) la alternativa que considera la mas adecuada para cada
pregunta.
¢ Cual de las dimensiones cree usted que es la mas importante para la

contabilidad Gubernamental?

09 . . —

a. | Sistema de informacion

b. | Informacion Econémica y Financiera

¢ Cual indicador considera usted que es el mas relevante para el Sistema de
10

informacion?




a. | Sistema de Administracion Financiera.

b. | Sistema de Gestion Administrativa.

C. | Seguimiento a la ejecucion presupuestal.

d. | Sistema de Conciliacion de Operaciones Reciprocas

¢Cual indicador considera usted que es el mas relevante para el

cumplimiento de la Informacién Econémica y Financiera?

a. | Estado de Situaciéon Financiera

b. | Estado de Gestidn

c. | Estado de cambio en el Patrimonio neto

d. | Estado de flujo de Efectivos




4. Estadistica complementaria

Fiabilidad
Escala: Control previo

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,748 15

Escala: Contabilidad gubernamental

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,743 11




5. Consentimiento informado de participacion en proyecto de

investigaciéon

Por la presente declaro que he leido cuestionario de la investigacion titulada:

como objetivo medir la planificacidon estratégica y la competitividad
institucional
He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella y se me ha contestado

satisfactoriamente las preguntas que he realizado.

Consiento voluntariamente participar en esta investigacion como participante.

Nombre del participante:

Su participacion en este estudio no implica ningun riesgo de dafo fisico ni
psicoldgico para usted. Es asi que todos los datos que se recojan, seran
estrictamente anénimos y de caracter privados. Asimismo, los datos
entregados seran absolutamente confidenciales y sélo se usaran para los
fines cientificos de la investigacion. El responsable de esto, en calidad de
custodio de los datos, sera el Investigador Responsable del proyecto, quien
tomara todas las medidas necesarias para cautelar el adecuado tratamiento
de los datos, el resguardo de la informacion registrada y la correcta custodia

de estos.

Desde ya le agradecemos su participacion.

NOMBRE

Investigador Responsable
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ENCUESTADO

VARIABLE 2: CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

PREGUNTAS
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7. Temario de capacitacion

1.1.

Introduccion

Confiar es bueno, pero controlar es mejor.

Todos quieren participar de la torta.

La no aplicacién del Control Interno trae consigo desorden administrativo, y

por consiguiente origina malos manejos de los recursos publicos.

Causas

1.2.

Ausencia de Manuales de Organizaciones y Funciones.

La no aplicacion de sanciones correspondientes en su oportunidad.
Excesiva influencia politica y partidaria en las decisiones gerenciales.
Ausencia de capacitacion al personal y a los funcionarios.

Existencia de una cultura de corrupcion.

Definiciéon y Objetivos del Control Interno

Proceso integral efectuado por el Titular, funcionarios y servidores de una

entidad para dar seguridad razonable a fin de alcanzar los objetivos

gerenciales.

v

SN NEE NN

1.2.1.

Promover la eficacia, eficiencia y Economia.

Cuidar los recursos y bienes del estado.

Cumplir la normatividad aplicable a la entidad.

Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion.

Promover la rendiciéon de cuentas.

Sistema Nacional de Control Interno

La ley N° 28716, lo define como el conjunto de acciones, actividades, planes,

politicas y métodos organizados en cada entidad del Estado, para la

consecucion de Objetivos Institucionales.

Control Interno Gubernamental



<+ Control

% Autoridades

Responsabilidad propia de las funciones que les son

revio . ; ; -
- pControI < Funcionarios inherentes, sobre la base de las normas y procedimientos que
* ' i . . . . e
simultaneo | ¥ Servidores rigen las actividades de la organizacion.
Control Responsables del ) ) o )
. ) » Cumplir con las disposiciones establecidas.
interno servidor o > Fomentar y supervisar el funcionamiento y confiabilidad del
posterior . i - : _
Organo de control Ejecucion de acciones de control segun los planes y programas
institucional anuales.
« Contraloria . .
y general » Sistema de Control de Legalidad
Control & Control & Otros  6rganos » Sistema de Control de Gestion
* : y : > Sistema de Control Financiero
externo posterior del sistema por » Sistema de Control de Resultados
encargo o : P
argo » Sistema de Control de Evaluacion de Control Interno
designacion

2. Componentes

La Ley antes mencionada refiere que sus componentes estan constituidos

por:

YV V V V V

El Ambiente de Control

La evaluacion de Riesgos

Supervisiéon

Las actividades de Control Gerencial

Los Sistemas de Informacion y comunicacion

» Las actividades de Prevencion y Monitoreo

» EIl Seguimiento de Resultados

» Los Compromisos de Mejoramiento

3. Sistema de Control Interno

COMUNICA
ACTIVIDADES DE

C10

CONTROL GERENCIAL
EVALUACION DEL

AMBIENTE DE CONTROL




3.1. Ambiente de control

Entendido como el entorno organizacional favorable al ejercicio de practicas,

valores, conductas y reglas apropiadas para el funcionamiento del control
interno.

3.1.1. Normas Generales para los componentes de Cl
El establecimiento de un entorno organizacional favorable al ejercicio de
buenas practicas, valores, conductas y reglas apropiadas, para sensibilizar a

los miembros de la entidad y generar una cultura de control interno
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Ambiente (Sinénimos) = Atmosfera, Ambito, Entorno, Contexto
Ambiente (significado)

o Actitud de un grupo social o conjunto de personas respecto de algo

o Actitud del personal de una entidad respecto del control
“Aporta disciplina y estructura, desde la fijacion de objetivos hasta la
supervision” ¥

“Conciencia de control”



3.1.2. Normas para el ambiente de control

Filosofia
dela
. Direccién
Integridad y
Valores Eticos

. Estructura
< Oraanizacional

/ Competencia

Administracion ProfeToRal

de los RRHH

Asignacion de
autoridad y
Responsabilidad

Organo de
Control
Institucional

3.1.21. Filosofia de la Direccion
e Conducta y actitud respecto al control interno.
e Ambiente de confianza y apoyo hacia el control interno.
¢ Actitud abierta hacia el aprendizaje y las innovaciones.
e Medicion del desempefio.
3.1.2.2. Integridad y Valores Eticos
e Establecer principios y valores éticos para regir la conducta y estilos
de gestion.
e Los principios y valores deben ser parte de la cultura organizacional.
e Demostracion de los titulares y funcionarios a través de su
comportamiento ético.
3.1.2.3. Administracion Estratégica
e Formular planes estratégicos y operativos, ademas gestionarlos.
e Control de programacion y cumplimiento de operaciones y metas.
3.1.2.4. Estructura Organizacional
e Desarrollar, aprobar y actualizar la estructura orientada a sus objetivos
y mision.

e El disefio no sélo debe contener unidades sino los procesos y



operaciones.
e Formalizar en manuales de procesos, organizacion y funciones y
organigramas.
3.1.2.5. Administracion de Recursos Humanos
e Establecer politicas y procedimientos para una planificacion y
administracién de los recursos humanos.
e Garantizar el desarrollo profesional, transparencia, eficacia y vocacion
de servicio a la comunidad.
3.1.2.6. Competencia Profesional
e Reconocer como elemento esencial la competencia profesional del
personal, acorde con las funciones y responsabilidades.

e Eltitulary servidores deben mantener nivel adecuado de competencia.

3.1.2.7. Asignacion de Autoridad y Responsabilidad
e Asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades,
relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion y limites de
autoridad.
e La delegacion de autoridad no exime a los funcionarios de
responsabilidad conferida por dicha delegacion.
3.1.2.8. Organo de Control Institucional
e Que exista actividades de control interno a cargo de una unidad
organica especializada denominada Organo de Control Institucional
(OCl)
e Debe estar debidamente implementada para que contribuya al buen

ambiente de control.



3.2. Sistema de Control Interno

PRINCIPALES
NORMAS LEGALES ESPECIFICAS
ELEMENTOS
Ley del Cédigo Etica de la Funcion Publica — Ley N°
Integridad y 27815.

valores éticos

Cadigo de Etica de la institucion.

Normas sobre Probidad Administrativa dictadas
por laContraloria General de la Republica.
Directivas internas aprobadas.

M
Estructura Reglamento de Organizacién yFunciones. o
organizativa Organigrama de la institucion. N
Asignacion de Manual de Organizacion yFunciones — MOF.
AMBIENTE o e I
autoridad y Directivas y Procedimientosinternos aprobados.
DE CONTROL . T
responsabilida
INTERNO d (0]
- - = 7 R
Administracion Reglamento Interno de Trabajo. E
de los recursos Normas sobre ingreso de personal al Sector publico.
humanos Directivas y/o Procedimientosinternos aprobados. o
Competencia Normas para la seleccion, contratacién de personal y
. cobertura de plazas.
profesional
Directivas y/o Procedimientosinternos aprobados.
Organo de e Fortalecimiento de los Organos de Control
control Institucional —
L Ley N° 27785y R.C.  N° 114-2003-CG.
institucional
3.3. Evaluacion del riesgo

El riesgo se define como la probabilidad de que un evento o circunstancias

internas y/o externas afecte adversamente a la entidad.

Su evaluacion implica la identificacion, el analisis y manejo de los riesgos que

pueden incidir en el logro de los objetivos de la entidad. Asimismo, sobre la

base de dicho analisis, determinar la forma en que deben ser enfrentados.

Abarca el proceso de identificacion y analisis de los riesgos a los que esta

expuesta la entidad para el logro de sus objetivos y la elaboraciéon de una

respuesta apropiada a los mismes




Riesgo

Posibilidad de que un evento desfavorable pueda afectar negativamente la
habilidad de la organizacion para el logro de sus objetivos

Administracién de riesgos

Es el proceso para incrementar la confianza en la habilidad de una
organizacion para anticipar, priorizar y superar obstaculos para alcanzar sus

metas

Control interno
Es un proceso disefiado para proveer una seguridad razonable con respecto

al logro de los objetivos de la entidad.

F Planeamiento de

la administracion

de riesgos

Respuesta al

riesgo

Valoracion de
: i j los riesgos
3.3.1. Planeamiento de la administracion
e Desarrollar y documentar una estrategia clara identificar y valorar los
riesgos.
e Se deben desarrollar planes, métodos de respuesta y monitoreo de
riesgos.
3.3.2. Identificacién de los riesgos
¢ |dentificar todos los riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos
de la entidad.
e Factores externos: econdmicos, medioambientales, politicos sociales y
tecnoldgicos.

e Factores internos: infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

3.3.3. Valoracion de los riesgos



3.34.

Permite considerar como los potenciales riesgos pueden afectar el
logro de sus objetivos.

Es obtener suficiente informacion acerca de las situaciones de riesgo
para estimar su probabilidad de ocurrencia, tiempo, respuesta 'y
consecuencias.

Respuesta al riesgo

Es identificar las opciones de respuesta al riesgo considerando la
probabilidad y el impacto en relacién con la tolerancia al riesgo y su
relacion costo - beneficio.

La consideracion del manejo del riesgo y la seleccion e implementacion

de una respuesta son parte integral de la administracion de los riesgos.

Sistema de control interno

AMBITO CLASIFICACION RIESGO POTENCIALES
e Redefinicion de la politica
institucional.
¢ Nuevos empleados y/o rotacion de
FACTORES personal.
e Sistemas de informaciéon nueva y
INTERNOS moderna.
A NIVEL ¢ Crecimiento rapido.
e Nuevas actividades.
INSTITUCIONAL e Debilitamiento del Organo de
EVALUACION Controllnstitucional.
e Cambios en el entorno operacional.
DE RIESGO FACTORES  Nuevas tecnologias.
EXTERNOS ¢ Politicas de gobierno.

e Entes Reguladores.
e Desastres naturales.

DE OPERACION

¢ Incumplimiento de la normatividad.
e Presentacion incorrecta de la

A NIVEL DE informacion financiera y de gestion.
ACTIVIDAD DE . anamdad' Ide mformacmn.
INFORMACION e Falta de dlllgenCla.
e Ausencia de informacion integrada.
DE AUDITORIA | « Ausencia de Control.
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3.4. Actividades de control gerencial

Se refiere a las acciones que realiza la Gerencia y el personal para cumplir

diariamente con sus funciones.




Son importantes por que implican la forma correcta de hacer las cosas, asi
como también el dictado de politicas y procedimientos y la evaluacion de su
cumplimiento, constituyen el medio para asegurar el logro de los objetivos de
la entidad.

Estas actividades se llevan a cabo en todos los niveles de la organizacion y
en cada etapa de la gestion.

3.4.1. Actividades de Control Gerencial

Son politicas, procedimientos y practicas establecidas para asegurar que los
objetivos de negocio se logren y que las estrategias para mitigar riesgos sean

ejecutadas

¢Qué son?

Son politicas y procedimientos establecidos para responder a los riesgos
identificados y asi asegurar razonablemente el logro de los objetivos

¢ Como se disenan?

Analizando las causas que generan los riesgos identificados se establecen las

actividades destinadas a contrarrestarlos

¢Para qué sirven?
Estan orientados principalmente a minimizar los riesgos que afectan los
objetivos y, consecuentemente, sirven como retroalimentacion para el

cumplimiento de los mismos



¢ Quién es el responsable?
Al ser parte del control interno, el maximo ejecutivo es el responsable por su
mantenimiento y los distintos niveles de la organizacién por su ejecucion.

3.4.2. Normas para actividades de control

Procedimientos
de autorizacion y
aprobacion
Segmentacion de

. Evaluacion costo
funciones

beneficio

Controles sobre
el acceso a

p 3 recursos
Verificacion y

conciliaciones s~ Evaluacion de
: ‘ desempeiio

Rendicion de
cuentas

Revision de
procesos,
actividades y

Controles para
las TIC

3.4.21. Procedimiento de Autorizacién y Aprobacion

e La responsabilidad debe ser claramente definida, especificamente
asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo.

e La ejecucion de procesos, actividades, o tareas debe contar con la
autorizacion y aprobacién de los funcionarios con el rango de autoridad
respectivo.

3.4.2.2. Segregacion de funciones

e La segregacion de funciones en los cargos o equipos de trabajo debe
contribuir a reducir los riesgos de error o fraude.

e Un solo cargo o equipo de trabajo no debe tener el control de todas las

etapas clave en un proceso, actividad o tarea.



3.4.2.3. Evaluaciéon de Costo-Beneficio

e El disefio e implementacion de cualquier actividad o procedimiento de
control deben ser precedidos por una evaluacion de costo — beneficio.

e El costo de un control no debe superar el beneficio que de él se pueda
obtener.

3.4.24. Controles sobre el acceso a los recursos o archivos

e El acceso a los recursos o archivos debe limitarse al personal
autorizado.

e La responsabilidad en cuanto a la utilizacion y custodia debe
evidenciarse a través del registro en recibos, inventarios, o cualquier
otro documento o medio que permita llevar un control.

3.4.2.5. Verificaciones y Conciliaciones

e Las \verificaciones y conciliaciones se hacen sobre las fuentes
respectivas.

e Efectuar las verificaciones y conciliaciones entre los registros propios y
contra terceros.

3.4.2.6. Evaluacion de desempeiio

e Se debe efectuar una evaluacion permanente de la gestidon segun los
planes y disposiciones normativas vigentes.

e La medida de cumplimiento mediante indicadores constituye una
excelente herramienta.

3.4.2.7. Rendicién de Cuentas

e Los titulares, funcionarios y servidores publicos estan obligados a
rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado.

e El sistema de control interno sirve como fuente y respaldo de esta
informacion.

3.4.2.8. Documentacién de Procesos, Actividades y Tareas

e Deben estar debidamente documentados para el desarrollo de acuerdo
con estandares establecidos y garantizar la trazabilidad.

e Se debe describir los hechos sucedidos, el efecto o impacto y las
medidas adoptadas.

3.4.2.9. Revision de Procesos, Actividades y Tareas

e Deben ser periédicamente revisados para asegurar que cumplen con



3.4.2.10. Controles para

los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes.

Brinda la oportunidad de hacer propuestas de mejoras oportunamente.

comunicaciones

las Tecnologias de Informaciéon y

Se establece en el desarrollo, produccion y soporte técnico.

Es indispensable poner énfasis a la segregacion de funciones y definir

los mecanismos de autorizaciones.

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS

NORMAS LEGALES ESPECIFICAS

CONTABILIDAD

e Instructivos  Contables formulados por la
Contaduria Publica de la Naciéon — R.N. 067- 97-
EF/93.01.

¢ Plan Contable Gubernamental.

e Normas para la formulaciéon de la Cuenta General
de la Republica.

¢ Manual de Procedimientos Contables.

e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.

PRESUPUESTO

e Ley de Prudencia y Transparencia Fiscal y su
Reglamento — Ley N° 27245; D.S. 039- 2000-EF.

¢ Ley de Gestidon Presupuestaria del Estado.

e Normas para la formulacion del Plan Estratégico
Institucional.

e Normas para el proceso presupuestario del Sector
Publico.

e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.

e Sistema Integrado de Administracion Financiera —
SIAF.

TESORERIA

¢ Procedimientos de Pagos.

¢ Normas y Procedimientos de Tesoreria.

e Directivas de Tesoreria aprobadas por el
Ministerio de Economia y Finanzas.

e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.

ABASTECIMIENTOS

e Norma aprobada para la Administracion de
Almacenes — R.J. N° 335-90-INAP/DNA.

eTexto Unico Ordenado de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su
Reglamento — D.S. N° 012-2001-PCM; D.S. N°
013-2001-PC.

e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.

PERSONAL

¢ Reglamento Interno de Trabajo.

e Normas de Probidad Administrativas.

eley de Bases de la Carrera Administrativa y
Remuneraciones del Sector Publico y su
Reglamento — D. Leg. N° 276; D.S. N° 005-90-
PCM.

e Normas sobre Planillas y Remuneraciones del
Personal — R.J. N° 252-INAP/DNP -

¢ D.S. N° 001-98-TR.

e Normas sobre Ingreso de Personal al Servicio
Publico — Ley N° 24241; D.S. N° 017-96- PCM.

Z O =

om=>x O —H




e Normas sobre Salida de Personal del Servicio
Publico — Ley N° 24041; D.S. N° 032-72-
e PCM.

e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.

e Normas aprobadas por el Instituto Nacional de

INFOMATICA Estadistica e Informatica — INEI y Presidencia de
Consejo de Ministros — PCM.
e Directivas y/o Procedimientos internos aprobados.
¢ Reglamento Nacional de Construcciones.
OBRAS ¢T.U.O. de la Ley de Contrataciones vy

Adquisiciones del Estado y su Reglamento.
e Directivas y Procedimientos internos aprobados.

3.5. Informacion y comunicacién

Son los métodos, procesos, canales, medios y acciones que, con enfoque

sistémico y regular, aseguren el flujo de informacion en todas las direcciones

con calidad y oportunidad. Esto permite cumplir con las responsabilidades

individuales y grupales.




3.5.1. Normas para informacién y comunicacion

Funciones y
caracteristica
cbla
Informaciony
responsabilidaJ_,J‘f
A Sistemas de

informacion

Flexibilidad . ' Archivo
al cambio “. institucional

Comunicacio
n interna
Canales de Comunicacion

comunicacio externa

3.5.1.1. Funciones y caracteristicas de la informacion

La informacion es resultado de las actividades operativas, financieras
y de control.
Deben transmitir la existencia de una situacion determinada con las

caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y utilidad.

3.5.1.2. Informacién y responsabilidad

La informacion debe permitir cumplir con sus obligaciones vy
responsabilidades.

Los datos deben ser captados, identificados, seleccionados,
registrados, estructurados en informacidon y comunicacion en tiempo y

forma oportuna.

3.5.1.3. Calidad y suficiencia de la informacion

Asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y oportunidad

de la informacién que se genere y comunique.



e Disefiar, evaluar e implementar mecanismos que aseguren contar toda

informacion util.
3.5.1.4. Sistema de informacion

e Los sistemas de informacion se deben establecer segun las estrategias
y el logro de los objetivos y metas.

e El sistema de informacion prevé la informacién como insumo para la
toma de decisiones, facilitando y garantizado la transparencia e la
rendicion de cuentas.

3.5.1.5. Flexibilidad al cambio

e Cuando la entidad cambie objetivos y metas, estrategia, politicas y
programas de trabajo, se debe considerar el impacto en los sistemas
de informacion para adoptar las acciones necesarias.

3.5.1.6. Archivo institucional

e Se debe establecer y aplicar politicas y procedimientos de archivo
adecuados para la preservacion y conservacion de los documentos o
informacion.

e Sirve como evidencia de la gestion para su rendicién de cuentas

3.5.1.7. Comunicacion interna

e La comunicacion interna que fluye hacia abajo, a través de y hacia
arriba de la estructura de la entidad, se debe hacer con mensaje claro
y eficaz.

e Debe servir de control, motivacion y expresion de los usuarios.

3.5.1.8. Comunicacion externa

e Se e debe orientarse a asegurar que la informacién a los clientes,
usuarios y ciudadania en general, se lleve de manera segura, correcta
y oportuna, generando confianza e imagen positiva a la entidad.

3.5.1.9. Canales de comunicacion

e Los canales de comunicacién deben ser disefiados de acuerdo a las
necesidades de la entidad.

e Deben asegurar que llegue al destinatario en la, cantidad, calidad y

oportunidad requeridas.



Sistemas de
informacién y

comunicacion

CLASIFICACION

TIPOS

CONDICIONES

Sistema de

informacioén

Calidad de

informacion

e CONTENIDO
¢ Contiene la informacion suficiente?

e OPORTUNIDAD
¢, Se facilita en el tiempo adecuado?

e ACTUALIDAD
¢ Es informacion reciente?

e EXACTITUD
¢ Los datos son correctos?

e ACCESIBILIDAD
¢ Puede ser obtenida facilmente por las
personas interesadas?

Informacién

integrada

o ESTRATEGICAMENTE.
Basado en un plan estratégico

generado por la institucion.

e TECNOLOGICAMENTE. Relacionado
a las nuevas exigencias tecnoldgicas.

Sistema de

comunicacion

Interna

e Entre unidades organicas
(HORIZONTAL).

e Comunicacion eficaz al personal
(VERTICAL).

e De acuerdo al nivel de competencia.

¢ Nivel de fluidez y dinamica.

EXTERNA

¢ Medios de comunicacion adecuados.

o Receptividad de la informacion
recibida.

e Dinamica de la comunicacién a los
interlocutores externos.
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3.6. Supervision

El sistema de control interno debe ser objeto de supervision para valorar la

eficacia y calidad de su funcionamiento en el tiempo y permitir su

retroalimentacion

También es un seguimiento, que comprende un conjunto de actividades de

autocontrol incorporadas a los procesos y operaciones de la entidad, con fines

de mejora y evaluacion.




3.6.1.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

PREVENCION Y MONITOREO
MONITOREO OPORTUNO

REPORTE DE DEFICIENCIAS

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO
NF MFEDINAS CORRFCTIVAS

AUTOEVALUACION
EVALUACIONES INDEPENDIENTES

Prevencion y monitoreo

Permite conocer oportunamente si se realizan de forma adecuada para
el logro de sus objetivos.

Conocer si en el desempeno de las funciones asignadas se adoptan

las acciones de prevencion, cumplimiento y correccién necesarias.

. Monitoreo oportuno del control interno

Las medidas de control interno debe ser objeto de monitoreo oportuno
para determinar su vigencia, consistencia y calidad, asi como efectuar
las modificaciones pertinentes.

Se realiza mediante el seguimiento continuo o evaluaciones puntuales.
Reporte de deficiencias

Las debilidades y deficiencias detectadas como resultado del proceso
de monitoreo se deben registrar y poner a disposicion de los
responsables con el fin de tomar las acciones necesarias para su
correccion.

Implementacion y seguimiento de medidas correctivas

Adoptar las medidas que resulten mas adecuadas para corregir el
seguimiento correspondiente a su implantacion y resultados.

El seguimiento debe asegurar la adecuada y oportuna implementacién
de las recomendaciones producto de las observaciones de las acciones
de control.

Autoevaluacion

Promover y establecer la ejecucion peridédica de autoevaluaciones



sobre la gestion y el control interno.
e Corresponde a sus 6rganos y personal competente dar cumplimiento a
las disposiciones o recomendaciones derivadas de la respectiva

autoevaluacién

3.6.6. Evaluaciones independientes

e Se deben realizar evaluaciones independientes a cargo de los 6rganos

de control competentes
3.6.7. Actividades de prevencién y monitoreo
El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir
conocer oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro
de sus objetivos y si en el desempefio de las funciones asignadas se adoptan
las acciones de prevencion, cumplimiento y correccion necesarias para
garantizar la idoneidad y calidad de los mismos.
CLASIFICACION DEFINICION RESPONSABLE

SUPERVISION  Realizada durante el La
CONTINUA desarrollo normal de Ilas responsabilidad
actividades y permite aplicar de la supervision

los correctivos oportunos para recae en los

CED reforzar los controles responsables de
(é) internos. las areas de
I%J SUPERVISION  Permite evaluar gestion y los
o PUNTUAL periddicamente laeficacia de auditores

los controles internos | internos y/o

implementados; incluyendo, externos.
las actividades de supervision

continua que se realizan.



Responsabilidad del control interno

DE LA
ADMINISTRACION

RESPONSABILIDADES

TITULAR DE LA

e Aprobar los documentos normativos
implantacién de los controles internos.

e Establecer, mantener, revisar y optimizar la Estructura
del Sistema de Control Interno.

para la

INSTITUCION e Supervisar la implementacion y funcionamiento de los
controles internos.
o Dirigir y evaluar la implantacion de los controles
GERENCIA GENERAL | 'nternos. _ -
e Establecer, mantener, revisar y optimizar la Estructura
del Sistema de Control Interno.
NIVELES e Implementar los controles internos.
GERENCIALES
FUNCIONARIOS Y e Aplicar los controles internos y adoptar medidas que
TRABAJADORES promuevan su efectividad.
¢ Brindara al titular y funcionarios de la institucion de la
ORGANO DE entidad, orientacion no vinculante conducente a
mejorar el funcionamiento del control interno, sin que
CONTROL en ningun caso conlleve interferencia con las

INSTITUCIONAL - OCI

funciones de control posterior que le competen.

Limitaciones a la eficacia del control interno

La Eficacia del Control Interno puede verse afectada por causas

asociadas a los recursos humanos y materiales, tanto como a cambios

en el ambiente interno y externo.

5. Conclusiones

e El sistema de Control Gubernamental consiste en: la supervision,

vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestién en

atencion:

e Al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y

destino de los recursos y bienes del estado.

e Al cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de politica

y planes de accién, evaluando los sistemas de administracién, gerencia

y control, con fines de mejoramiento a través de la adopcion de

acciones preventivas y correctivas pertinentes.
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